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Regulamin Promocji

»Sztuka na twoim Samsung TV ”

§1.
Definicje

dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo uznanych za
wolne od pracy w Rzeczypospolitej Polskiej.

nagroda przyznawana przez Organizatora za zakup Produktu na
warunkach okreslonych w Regulaminie, tj. jeden voucher uprawniajacy do
bezptatnego dostepu do zasobdw Art Store na 6 miesiecy o facznej
wartosci w chwili publikacji Regulaminu wynoszacej 154,92 (stownie:
dwiescie dziewiecdziesigt) ztotych. Cena na dziert 19.11.2025 r. w aplikacji
Art Store.

Limit voucherdw wskazany jest w § 4 ust. 2 Regulaminu.

Termin aktywacji: do 02.02.2026 r.

Samsung Electronics Polska spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z
siedzibg w Warszawie (ul. Postepu 14, 02- 676 Warszawa), wpisana do
rejestru przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000128080, NIP 526-10- 44-039, REGON 011612810, kapitat zaktadowy
52 759 500 zt.

jeden z telewizoréw Samsung, szczegdtowo wskazanych w zatgczniku nr 1
do Regulaminu, wprowadzony do obrotu przez Organizatora na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i ktdry zostat po raz pierwszy
podtgczony do Internetu nie wczesniej niz 19.11.2025 .

akcja promocyjna pod nazwa ,Sztuka na twoim Samsung TV”,
prowadzona na zasadach i warunkach opisanych w Regulaminie.

Promocja trwa w okresie 19.11.2025 r. do 02.02.2026 .

niniejszy regulamin wraz z zatacznikami, ktére stanowig jego integralna
czesc.

strona internetowa Promocji dostepna pod adresem artstore.samsung.pl



8. Termin aktywacji Nagroda po dokonanym odbiorze w aplikacji Samsung Promotion App
jest wazna do momentu uptywu Terminu aktywacji, tj. do 02.02.2026 r.

9. Termin odbioru termin do odbioru nagrody w aplikacji Samsung Promotion App najpdzniej
do 02.02.2026 r. lub do chwili wyczerpania puli nagrdéd. Voucher nalezy
odebraé poprzez wejscie do aplikacji Samsung Promotion dostepnej na
ekranie Produktu i klikniecie w baner promocyjny.

10. Uczestnik petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, posiadajgca state miejsce zamieszkania na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej, ktdra zapoznata sie z trescig Regulaminu i
zaakceptowata jego postanowienia oraz spetnita wszystkie warunki w nim
okreslone. Uczestnik moze skorzystaé z Kodu jezeli Produkt zostat po raz
pierwszy podtgczony do Internetu w okresie od 19 listopada 2025 r.

11. Aplikacja Samsung Aplikacja Samsung Promotion dostepna na urzadzeniach Smart TV
Promotion Samsung. Uczestnik powinien pobrac¢ bezptatng aplikacje ze sklepu z
aplikacjami Smart TV oraz zaakceptowac warunki korzystania.

§ 2. Postanowienia ogdlne

1. Regulamin okresla:
1) cel Promocji;
2) czas trwania Promocji;
3) warunki uczestnictwa w Promoc;ji;
4) sposdb sktadania reklamacji zwigzanych z uczestnictwem w Promocji.

2. Celem Promocji jest promocja Produktow.

3. Promocja polega na przyznaniu Uczestnikom, ktorzy spetnili tacznie warunki okreslone w
Regulaminie, nagrody rzeczowej okreslonej w Regulaminie (,Nagroda”) na warunkach w nim
opisanych.

4. Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

5. Promocja jest prowadzona w Terminie aktywacji, tj. w okresie od 19.11.2025 r. do dnia 02.02.2026
r. godz. 23:59 (ostatni dzieri, w ktédrym mozliwe jest dokonanie aktywacji vouchera).

6. Harmonogram Promocji jest nastepujacy:



7.

w

1) odebranie vouchera w aplikacji Samsung Promotion w Terminie odbioru, najpdziniej do
02.02.2026 r. lub do chwili wyczerpania puli. Voucher nalezy odebra¢ poprzez klikniecie w baner
promocyjny dostepny w aplikacji Samsung Promotion App;
2) czas przeznaczony na aktywacje: od 19.11.2025 r. — do 02.02.2026 r. godz. 23:59;
3) sktadanie reklamacji zwigzanych z promocja do 16 lutego 2026 r., za wyjatkiem reklamacji
dotyczacych zakonczenia Terminu odbioru w sytuacji wyczerpania puli, ktére nalezy sktadaé¢ w
terminie 7 dni od dnia ogtoszenia o wyczerpaniu puli nagrod.
W Promocji mogg brac udziat Uczestnicy, ktdrzy tgcznie spetniag nastepujgce warunki:
1) posiadajg Produkt zgodnie z listg z Zatacznika nr 1, a takze podtaczyli Produkt do Internetu w
okresie trwania Promogji, tj. od 19.11.2025 r. do 02.02.2026 r.;
2) w Terminie odbioru odbiorg voucher w pobranej aplikacji Samsung Promotion poprzez
klikniecie w baner promocyjny z informacjg o Promocji;
3) w Terminie waznosci vouchera dokonajg rejestracji vouchera zgodnie z zasadami okreslonymi
w § 4 ust. 11.
4) posiadajg konto Samsung Account;
5) zaakceptujg Regulamin;
6) spetnig inne warunki przewidziane w Regulaminie.

§3.

Odbidr vouchera oraz jego waznos$¢

Zgtoszenie udziatu Uczestnika w Promocji nastepuje poprzez dokonanie odbioru vouchera w
Terminie odbioru w aplikacji Samsung Promotion. Informacje dotyczace wymogdéw aplikacji
Samsung Promotion znajdujg sie w § 2 ust. 7 Regulaminu.

Aby odebraé voucher, Uczestnik musi w Terminie odbioru w pobranej wczesniej aplikacji Samsung
Promotion klikng¢ w baner promocyjny. W kolejnym kroku nalezy postepowac zgodnie z
instrukcjami pojawiajacymi sie na ekranie Produktu, na ktérym wyswietli sie wygenerowany dla
Uczestnika voucher.

O wzieciu udziatu w Promocji i otrzymaniu vouchera decyduje kolejnosé zgtoszen. Zgtoszenie do
Promoc;ji jest dokonywane z chwilg (data, godzina, sekunda) klikniecia odbioru vouchera w aplikacji
Samsung Promotion. Vochery bedg przyznawane do wyczerpania puli okreslonej w Regulaminie.
Voucher bedzie dostepny w aplikacji Samsung Promotion do uptywu korica Terminu odbioru.

Po dokonaniu odbioru vouchera w Terminie odbioru mozna go aktywowac w aplikacji Art Store
najpozniej do 02.02.2026 r. Po tym terminie Uczestnik nie bedzie mdgt go wykorzysta¢ w celu
korzystania z Ustugi.

§4.
Voucher w Promocji

Z zastrzezeniem pozostatych postanowien Regulaminu, Uczestnik, ktory spetni warunki okreslone w
Regulaminie, otrzyma voucher do ustugi Art Store.

Liczba nagréd jest ograniczona i wynosi 900 (stownie: dziewieéset ) sztuk.

Organizator poinformuje na Stronie Internetowej o wyczerpaniu puli nagrdd i zakoriczeniu Promocji.
Wydanie voucherdw nastgpi automatycznie po spetnieniu warunkéw Promocji. Kod pojawi sie w
aplikacji Samsung Promotion.



10.

11.

Chwilg spetniania $wiadczenia przez Organizatora, jest uzyskanie przez Uczestnika vouchera i
wyswietleniu sie kodu do odbioru w banerze promocyjnym aplikacji Samsung Promotion.
Uczestnik moze wzigé udziat w Promocji wiecej niz 1 (jeden) raz, przy czym za kazdy egzemplarz
zakupionego Produktu moze otrzymac jeden voucher. Prawo do vouchera przystuguje pod
warunkiem spetnienia przez Uczestnika warunkéw okreslonych Regulaminem.

Voucher nie podlega zamianie na swiadczenie pieniezne lub inne Swiadczenie.

Organizator nie odpowiada za brak mozliwosci lub opdZznienie wydania vouchera wynikajace z
naruszenia przez Uczestnika warunkéw Regulaminu lub probleméw z dostawcg internetu.

Wartos¢ Nagrody na dzier 19.11.2025 r. wynosi 154,92 (stownie: dwiescie dziewieédziesigt) ztotych.
Cena na dzien 195.11.2025 r. w aplikacji Art Store.

Warto$¢ Nagrody jest zwolniona z podatku dochodowego dla oséb fizycznych nieprowadzacych
dziatalnosci gospodarczej na podstawie art. 21 ust. 1 pkt. 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od oséb fizycznych (tj. Dz. U. z 2025 r. poz. 163).

W celu skorzystania z Nagrody Uczestnik powinien:

a. Wybrac ikone Tryb Sztuka na swoim telewizorze,

b. Zarejestrowac sie w aplikacji,

c. W aplikacji przejs¢ do Ustawien ptatnosci,

d. Wybra¢ opcje ptatnosci i zapisa¢ dane karty ptatniczej. Nastepnie wybiera przycisk dodawania
vouchera i rejestruje voucher promocyjny,

e. Wybrac opcje ,,Dodaj kupon”,

f. Wpisaé numer otrzymanego vouchera.

g. Klikng¢ pole ,,Zatwierdz”.

Po wpisaniu kodu voucher jest dodawany do konta, uzytkownik moze korzystaé z bezptatnej wersji
Art Store.

§5.
Reklamacje

Prawo ztozenia reklamacji przystuguje Uczestnikowi Promocji. Reklamacja musi zosta¢ zgtoszona
wyfacznie przez Uczestnika osobiscie, zgtoszenia oséb trzecich nie beda rozpatrywane.

Reklamacje zwigzane z Promocjg mogg by¢ zgtaszane do 16 lutego 2026 r. Termin uwaza sie za
zachowany, jesli do dnia wskazanego w zdaniu pierwszym niniejszego punktu, wiadomos¢ z
reklamacjg Uczestnika zostanie zarejestrowana w formularzu kontaktowym.

Reklamacja musi zawierac:

1) imie i nazwisko Uczestnika;

2) adres do korespondenc;ji lub adres poczty elektronicznej do kontaktu;

3) opis okolicznosci stanowigcych podstawe reklamacji;

4) numer otrzymanego kody, z wyjgtkiem sytuacji, w ktdrej Uczestnik nie otrzymat kodu lub nastgpit
problem z jego wyswietleniem.

Reklamacje nalezy przesyta¢ poprzez formularz kontaktowy dostepny pod adresem:
https://www.samsung.com/pl/contact-us/.

Reklamacje zwigzane z brakiem mozliwosci odbioru Kodu nalezy zgtaszaé do 16 lutego 2026 r. lub
w przypadku wyczerpania puli nagrdéd, w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia ogtoszenia o wyczerpaniu
puli.


https://www.samsung.com/pl/contact-us/

6. Reklamacje dotyczace korzystania z voucherdw powinny by¢ zgtaszane najpdzniej do 16 lutego 2026
r.

7. Ztozone reklamacje rozpatrywane bedy maksymalnie w terminie 14 dni od daty otrzymania
reklamacji. Zainteresowani zostang powiadomieni o sposobie rozpatrzenia reklamacji w
odpowiadajgcej formie, w jakiej zostata ztozona reklamacja, niezwtocznie po jej rozpatrzeniu.

8. Termin na zgtoszenie reklamacji, ktory zostat przewidziany w Regulaminie, nie wytgcza ani nie
ogranicza praw przystugujgcych Uczestnikowi na podstawie przepiséw prawa, w szczegdlnosci
przepisdw o terminach przedawnienia roszczen.

9. Tryb reklamacyjny nie wytgcza ani nie ogranicza prawa Uczestnika w mozliwosci dochodzenia swoich
praw przed sagdami powszechnymi.

§6.
Ochrona danych osobowych

1. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych przez Organizatora w zwigzku z udziatem w Promaocji
stanowi zatacznik nr 2 do Regulaminu.

2. Szczegoétowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Organizatora znajdujg sie
w Polityce Prywatnosci dostepnej pod adresem: https://www.samsung.com/pl/info/privacy.

§7.

Zmiana Regulaminu

1. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu z uzasadnionej przyczyny. Za uzasadniony
powdd zmiany Regulaminu uznaje sie kazdg z ponizszych przyczyn (roztgcznie):

1) wprowadzenie nowych lub zmiana istniejgcych powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa,
jezeli ma to bezposredni wptyw na tres¢ Regulaminu i powoduje koniecznos$¢ jego zmiany;
2) zmiane lub pojawienie sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa na
skutek orzeczen sadéw lub decyzji organdw witadzy lub administracji publicznej wptywajacych
bezposrednio na postanowienia niniejszego Regulaminu i powodujgcych koniecznos¢ jego zmiany;
3) orzeczenie, decyzje, zalecenia lub rekomendacje uprawnionego organu wtadzy publicznej,
odnoszace sie do Regulaminu i skutkujgce koniecznoscig jego dostosowania do takiego orzeczenia,
decyzji, zalecenia lub rekomendacji;
4) zmiana portfolio produktéw marki Samsung;
5) dostosowanie Regulaminu do warunkéw rynkowych zwigzanych z postepem technicznym,
technologicznym i informatycznym, wptywajgca na postanowienia niniejszego Regulaminu;
6) usuniecie ewentualnych niejasnosci interpretacyjnych Regulaminu;
7) koniecznos¢ przeciwdziatania naruszeniom Regulaminu lub naduzyciom;
8) zwiekszenie puli voucheréw;
9) zmiana danych firmowych, teleadresowych lub adreséw URL zamieszczonych w tresci Regulaminu.

2. Ogtoszenie o zmianie Regulaminu zostanie podane do wiadomosci na Stronie Internetowej z
wyprzedzeniem wynoszgcym co najmniej 7 (siedmiu) dni kalendarzowych. Informacja na zmianie
Regulaminu zostanie utrzymana na Stronie Internetowej przez okres 30 (trzydziestu) dni od dnia
wejscia w zycie zmiany.

3. Zmiana Regulaminu nie moze wptywaé negatywnie na prawa wczesniej nabyte przez Uczestnikow.

§ 8.


https://www.samsung.com/pl/info/privacy

1.

Postanowienia koncowe

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieskorzystanie z voucheréw, ktdrych waznosc
uptyneta zgodnie z Terminem waznosci.

Regulamin bedzie dostepny do wglagdu na Stronie Internetowe]j artstore.samsung.pl) przez caty czas
obowigzywania Promocji. Uczestnik moze utrwalac tres¢ Regulaminu poprzez jego pobranie ze
Strony Internetowej.

Nastepujace zatgczniki do Regulaminu stanowig jego integralng czes¢:

1) Zatacznik nr 1 — Produkty biorgce udziat w Promocji;

2) Zatgcznik nr 2 — informacja na temat przetwarzania danych osobowych Uczestnika przez
Organizatora w zwigzku z udziatem w Promocji.

Zatgcznik nr 1
QE98QN990FTXXH
QE85QN990FTXXH
QE75QN990FTXXH
QE65QN990FTXXH
QE85QN900FTXXH
QE75QN900FTXXH
QE65QN900FTXXH
QE85QN92FATXXH
QE75QN92FATXXH
QE65QN92FATXXH
QE55QN92FATXXH
QE50QN92FATXXH
QE43QN92FATXXH
QE115QN90FTXXH
QE98QN9OFATXXH
QE85QN85FAUXXH
QE75QN85FAUXXH
QE65QN85FAUXXH
QE55QN85FAUXXH
QE100QN80OFUXXH
QE85QN8OFAUXXH
QE75QN80FAUXXH
QE65QN80OFAUXXH
QE55QN80FAUXXH
QE50QN8OFAUXXH
QE85QN77FATXXH
QE75QN77FATXXH
QE65QN77FATXXH
QE55QN77FATXXH
QE85Q8FAAUXXH
QE75Q8FAAUXXH
QE65Q8FAAUXXH
QE55Q8FAAUXXH
QE50Q8FAAUXXH
QE43Q8FAAUXXH



QE75QEF1AUXXH
QE65QEF1AUXXH
QE55QEF1AUXXH
QE50QEF1AUXXH
QE85Q7FAAUXXH
QE75Q7FAAUXXH
QE65Q7FAAUXXH
QE55Q7FAAUXXH
QE50Q7FAAUXXH
QE43Q7FAAUXXH
QE85Q7F4AUXXH
QE75Q7F4AUXXH
QE65Q7F4AUXXH
QE55Q7F4AUXXH
QE50Q7F4AUXXH
QE43Q7FAAUXXH
QE85LS03FWUXXH
QE75LS03FWUXXH
QE65LS03FWUXXH
QE65LSO03FAUXXH
QES55LS03FAUXXH
QES50LSO3FAUXXH
QE43LSO03FAUXXH
QE32LS03CBUXXH
QE55QN1EFAUXXH
QE65QN1EFAUXXH
QE75QN1EFAUXXH
QE85QON1EFAUXXH
QE85LSO03DAUXXH
QE75LSO3DAUXXH
QE65LS03DAUXXH
QE55LS03DAUXXH
QES50LSO3DAUXXH
QE43LS03DAUXXH

Zatacznik nr 2 KLAUZULA NA TEMAT PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ
ORGANIZATORA

1. Administratorem danych osobowych Uczestnika jest Organizator Promocji, ktérym jest Samsung
Electronics Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (ul. Postepu 14, 02-676 Warszawa).
2. Dane osobowe Uczestnikdw przetwarzane sg w celu:
a. przeprowadzenia Promocji (podstawg przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO);
b. rozpatrzenia reklamacji (podstawg przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO);
c. do celéw zwigzanych z wywigzaniem sie przez Organizatora z obowigzkdw prawnych, w
tym podatkowych i ksiegowych (podstawg przetwarzania jest niezbednos$¢ danych do



wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze — art. 6 ust. 1 lit. c
RODO);

d. w celuobrony przed ewentualnymi roszczeniami lub w celu dochodzenia ewentualnych
roszczen (podstawq przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes administratora —
art. 6 ust. 1 lit f) RODO).

3. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Uczestnika w celach wskazanych w pkt 2, dane
osobowe mogg by¢ udostepniane nastepujgcym odbiorcom badz kategoriom odbiorcéw:

a. podmiotom z grupy kapitatowej Samsung,

b. podmiotom wspierajgcym Organizatora w jego procesach biznesowych, w tym podmiot
przetwarzajagc dane osobowe na rzecz Organizatora (tzw. procesorzy danych) oraz
partnerom biznesowym Samsung, np. podmiotom zapewniajgcym obstuge rachunkowg
i ksiegowg, podmiotom zapewniajgcym na rzecz Organizatora ustugi IT oraz firmom
transportowym

c. organom administracji publicznej oraz podmiotom wykonujgcym zadania publiczne lub
dziatajagcym na zlecenie organéw administracji publicznej, w zakresie i w celach, ktére
wynikajg z przepiséw prawa.

4. Samsung bedzie przechowywat dane osobowe Uczestnikow przez okres trwania Promocji i przez
okres niezbedny do wywigzania sie z obowigzkdw prawnych cigzgcych na Organizatorze. Okres
przechowywania danych osobowych Uczestnikéw moze by¢ kazdorazowo przedtuzony o czas
przedawnienia roszczen.

5. Uczestnicy majg prawo dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania i do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych ze wzgledu na ich
szczegdlng sytuacje. Samsung zapewnia realizacje powyzszych praw w zakresie wynikajgcym z
art. 15-22 RODO. Uczestnik ma mozliwos¢ zgtoszenia zgdania realizacji praw, o ktérych mowa
powyzej, poprzez wypetnienie formularza dostepnego na samsung.pl, zgodnie z dostepng
instrukcja.

6. W przypadkach uzasadnionych wymogami korporacyjnymi grupy Samsung moze przekazywaé
dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG). W takich przypadkach gwarantujemy,
ze podobny poziom ochrony Twoich danych w panstwie trzecim jest zapewniony poprzez
wprowadzenie jednego z ponizszych zabezpieczen:

a. przekazanie danych osobowych odbywa sie do panistw, ktére Komisja Europejska uznata
za zapewniajace odpowiedni poziom ochrony danych osobowych;

b. w przypadku odbiorcéw z siedzibg w Stanach Zjednoczonych Ameryki, mozemy
przekazywac dane osobowe, jezeli odbiorcy zostali objeci programem Privacy Shield,
ktorego celem jest zagwarantowanie stopnia ochrony danych osobowych na takim
samym poziomie, jak w Europie;

c. wykorzystujemy odpowiednie umowy zatwierdzone przez Komisje Europejskg lub
opieramy sie na wigzacych regutach korporacyjnych, ktére gwarantujg bezpieczenstwo
Strona 14 z 15 danych osobowych Uczestnika.

7. W ramach realizacji praw Uczestnika, Organizator zapewnia réwniez mozliwos$¢ uzyskania kopii
odpowiednich $rodkéw zabezpieczajacych dane osobowe w przypadku transferu do Panstw
trzecich.

8. Uczestnik ma prawo do wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego, ktdrym jest Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9. Dane osobowe podawane sg przez Uczestnikéw dobrowolnie, ale podanie danych jest konieczne
do wziecia udziatu w Promogji.



10. Szczegdtowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Organizatora zostaty
zamieszczone w polityce prywatnosci Samsung, z ktérg mozna zapoznad sie pod adresem:
https://www.samsung.com/pl/info/privacy/.



