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REGULAMIN
akcji promocyjnej ,,Satysfakcja gwarantowana Beko Sprzet do zabudowy — 2026”

§1 Postanowienia ogdlne

Akcja promocyjna nosi nazwe ,Satysfakcja gwarantowana Beko Sprzet do zabudowy — 2026”
(,,Akcja”).

Niniejszy regulamin okresla zasady i warunki Akcji, w szczegdlnosci warunki uczestnictwa w Akcji,
prawa i obowigzki organizatora oraz prawa i obowigzki uczestnikdw (,Uczestnicy”)
(,,Regulamin”).

Organizatorem Akcji i podmiotem odpowiedzialnym za Akcje, jej prawidtowy przebieg oraz
wykonanie wszelkich czynnosci zwigzanych z przeprowadzeniem Akcji jest Agencja Reklamowa 4
ALL Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie (02-729) przy ul. Rolnej 159A, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000312564,
NIP: 5213502627, REGON: 141554410, dziatajgca w imieniu i na rzecz Beko (,,Agencja”).

Podmiotem zlecajgcym przeprowadzenie Akcji jest BEKO S.A. z siedzibg w Warszawie (02-134),
ul. 1-sierpnia nr. 6A, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000078147, NIP: 5252073573, REGON:
01322287400000, kapitat zaktadowy 10.000.000,00 ztotych (,,Beko”).

Akcja ani zaden ze sktadnikow Akcji nie jest loterig, ani inng gra losowg w rozumieniu przepiséw
ustawy o grach hazardowych (Dz.U.2022.888 t.j. z dnia 2022.04.25).

Akcja jest organizowana na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

Czas trwania Akcji obejmuje okres od dnia 15 czerwca 2026 roku do dnia 30 wrze$nia 2026 roku
(,,Czas Trwania Akcji”). W tym okresie mozna dokonywaé zakupdéw Urzgdzen uprawniajgcych do
wziecia udziatu w Akcji celem zgtoszenia swojego udziatu w niej zgodnie z punktem 3.2. ponize;j.
Istnieje mozliwos¢ przedtuzenia Czasu Trwania Akcji na podstawie aneksu do Regulaminu, ktéry
bedzie zamieszczony na stronie internetowej satysfakcjabeko.pl i bedzie dostepny do zapoznania
sie z jego trescig na tozsamych zasadach, jak Regulamin.

Pojecia pisane w niniejszym Regulaminie wielka literg majg znaczenie nadane im w Regulaminie.

Akcja objete sg urzadzenia marki BEKO (wybrane modele piekarnikéw do zabudowy)
wymienione w Zatgczniku numer 1 do Regulaminu, ktére dystrybuowane sg przez Beko na
terytorium Polski (,,Urzadzenia”), przy czym Agencja zastrzega mozliwos¢ wprowadzenia zmian
do listy Urzadzen objetych Akcjg, o czym Agencja poinformuje za posrednictwem strony
internetowej satysfakcjabeko.pl, wprowadzajgc zmiane do Zatgcznika numer 1 do Regulaminu na
7 dni przed zaistnieniem zmiany wraz z oznaczeniem daty obowigzywania wprowadzonych
zmian.

W przypadku wycofania danego Urzadzenia z Zatgcznika numer 1 do Regulaminu, Zgtoszenie
dotyczace danego Urzadzenia dokonane przez Uczestnika przed datg obowigzywania zmiany
pozostaje w mocy. Z Akcji wytgczone sg inne urzadzenia marki BEKO, ktdre dystrybuowane s3
przez Beko na terytorium Polski, niewymienione w Zatgczniku numer 1 do Regulaminu.
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Akcja obejmuje mozliwos¢ zwrotu Urzadzenia zakupionego w jednym z Punktow Sprzedazy
prowadzacych sprzedaz Urzadzen Beko na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (,Punkty
Sprzedazy”’) w Czasie Trwania Akcji, w terminie 30 (trzydziestu) dni od daty jego nabycia
oraz zwrotu Uczestnikowi Akcji ceny brutto Urzadzenia do limitu kwoty wskazanej dla danego
Urzadzenia w Zatgczniku numer 1 do Regulaminu.

Akcja obejmuje wytacznie Urzadzenia zakupione w Punktach Sprzedazy na terytorium
Rzeczypospolitej Polskie;.

Celem Akcji jest umozliwienie nabywcom Urzadzen objetych Akcjg wyprébowania dziatania
Urzadzenia, a w przypadku braku satysfakcji z Urzadzenia objetego Akcjg - umozliwienie jego
zwrotu i uzyskanie zwrotu ceny brutto Urzadzenia limitowanej do kwoty wskazanej dla kazdego
Urzadzenia w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu. Celem Akcji jest rowniez pozyskanie przez Beko od
nabywcow informacji na temat przyczyn braku zadowolenia z Urzgdzen objetych Akcja.

Cena brutto Urzadzenia oznacza cene nabycia Urzadzenia po uwzglednieniu wszystkich
udzielonych upustéw, znizek czy rabatéw z jakiegokolwiek tytutu w momencie zakupu Urzadzenia
lub po dokonaniu zakupu, przy czym organizator zastrzega, ze w przypadku, gdy cena brutto
nabycia Urzadzenia bedzie wyzisza od kwoty zwrotu przewidzianej dla danego Urzadzenia
w Zataczniku nr 1 do Regulaminu, Uczestnik Akcji jest uprawniony do otrzymania wytgcznie
kwoty zwrotu tam wskazane;j.

82 Warunki uczestnictwa w Akgji

W Akcji moga wzigé udziat wytgcznie osoby fizyczne, dokonujgce zakupu Urzadzenia na wtasny
uzytek, niezwigzany bezposrednio z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg, tj.
osoby fizyczne bedace konsumentami w rozumieniu art. 22 (1) Kodeksu Cywilnego, ktére
spetniajg jednoczesnie nastepujgce warunki z zastrzezeniem punktu 2.2. ponizej oraz dokonajg
Zgtoszenia zgodnie z warunkami Regulaminu (,,Uczestnicy Akcji”, ,Uczestnik Akcji”):

a) ukonczyty 18 rok zycia,

b) posiadajg adres korespondencyjny na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
c) posiadajg petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

d) zapoznaly sie z trescig Regulaminu i zaakceptowaty jego postanowienia,

e) dokonaty jako konsument zakupu nowego Urzgdzenia w Punkcie Sprzedazy w Czasie
Trwania Akcji, do uzytku wilasnego, niezwigzanego bezposrednio z prowadzong
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowsa.

Warunki od a) do e) powyzej powinny by¢ spetnione w momencie dokonywania zakupu
Urzadzenia, jak réwniez w momencie dokonywania Zgtoszenia udziatu w Akcji.

W Akcji nie mogg uczestniczy¢ wiasciciele, udziatowcy, wspdtwtasciciele ani sprzedawcy
zatrudnieni w Punktach Sprzedazy prowadzacych sprzedaz Urzadzen, osoby zatrudnione
i pozostajgce w stosunku stuzbowym z Beko lub Agencjg i cztonkowie ich rodzin. Przez cztonkéw
rodziny rozumie sie: wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkéw, matzonkéw rodzerstwa,
rodzicbw matzonkdw, krewnych w linii bocznej do Il stopnia i osoby pozostajgce w stosunku
przysposobienia lub spowinowacone.
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Udziat w Akcji jest dobrowolny.

Kazdy Uczestnik moze skorzystac z Akcji tylko jeden raz, zgtaszajac tylko jedno Urzadzenie objete
Akcja, ktérego ma dotyczyé zwrot.

Akcja nie taczy sie z innymi akcjami promocyjnymi organizowanymi przez Beko lub Agencje.
Uczestnictwo w Akcji wytgcza mozliwos¢ brania udziatu w innych promocjach dotyczacych
urzadzen objetych Akcjg organizowanych przez Beko lub Agencje w Czasie Trwania Akcji.

§3 Zasady zgtoszenia do udziatu w Akgcji

Uczestnik Akcji ma prawo do zwrotu zakupionego w Czasie Trwania Akcji nowego Urzadzenia
w terminie 30 dni od daty jego zakupu (za date zakupu uznaje sie date sprzedazy wskazang w
dokumencie zakupu), z zastrzezeniem postanowien Regulaminu.

W celu wziecia udziatu w Akcji wymagane jest:

3.2.1. dokonanie przez Uczestnika zakupu Urzgdzenia w Punkcie Sprzedazy w Czasie Trwania
Akcji;
3.2.2. wypetnienie i wystanie przez Uczestnika zgtoszenia zwrotu w terminie wskazanym

w ust. 3.1. powyzej poprzez portal satysfakcjabeko.pl (,,Portal”) poprzez wypetnienie przez
Uczestnika Akcji prawidtowo i w catosci dostepnego tam formularza zgtoszeniowego,

obejmujacego:

a) dane osobowe Uczestnika Akcji (imie i nazwisko, doktadny adres na terenie
Rzeczypospolitej Polski, numer telefonu, numer rachunku bankowego Uczestnika,
adres e-mail);

b) zadanie dokonania zwrotu Urzadzenia oraz zatgczenie do Zgtoszenia czytelnego:
(i) skanu/zdjecia dowodu zakupu Urzgdzenia (zawierajgcego opis modelu Urzadzenia),
(ii) zdje¢ Urzadzenia obejmujgcych przdd/tyt/boki oraz numer seryjny Urzadzenia
(,,2gtoszenie”);

3.2.3. wskazanie w Zgtoszeniu przyczyn braku satysfakcji z Urzadzenia;
3.2.4. zapoznanie sie z trescig Regulaminu i akceptacja jego tresci przed wysytkg Zgtoszenia.

Uzupetnione i wystane Zgtoszenie podlega wstepnej weryfikacji. Po dokonaniu wstepnej
weryfikacji, Uczestnik otrzyma na e-mailowy adres kontaktowy podany w tresci Zgtoszenia
Instrukcje Zwrotng. Instrukcja Zwrotna moze zawieral potwierdzenie przyjecia Zgtoszenia,
instrukcje dotyczace korzystania z Urzagdzenia oraz przygotowania Urzgdzenia do odbioru przez
Agencje w celu dokonania jego zwrotu. W przypadku, gdy Instrukcja Zwrotna zawiera wezwanie
do uzupetnienia informacji i dokumentéw — brak udzielenia odpowiedzi przez osobe, ktdra
wystata Zgtoszenie w terminie 7 dni od daty wystania Instrukcji Zwrotnej — spowoduje
automatyczne odrzucenie Zgtoszenia i utrate mozliwosci dokonania ponownego Zgtoszenia
zwrotu danego Urzadzenia.

Dla celéw Akcji dokumentem zakupu jest paragon fiskalny lub faktura konsumencka.

Dniem dokonania Zgtoszenia jest dzienn wystania do systemu Agencji prawidtowo i kompletnie
wypetnionego Zgtoszenia wraz z wymaganymi zatgcznikami.
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Zgtoszenia nieprawidtowe, btednie, niepetnie lub nieprawidtowo wypetnione sg niewazne i nie
uprawniajg do udziatu w Akcji.

Wszelkie zmiany danych podane w Zgtoszeniu powinny by¢ niezwtocznie przekazane do Agencji
w formie pisemnej, pod rygorem uznania, ze dane podane dotychczas pozostajg aktualne.

§ 4 Zasady zwrotu Urzadzenia objetego Akcjg
oraz zwrotu rOwnowartosci ceny brutto Urzadzenia

Uczestnik, ktory spetnia warunki okreslone w Regulaminie, w szczegdlnosci, ktéry dokona
prawidtowego Zgtoszenia, uzyskuje prawo do zwrotu Urzadzenia i otrzymania zaptaconej ceny
brutto za Urzadzenie limitowanej do maksymalnej kwoty zwrotu wskazanej dla kazdego
Urzadzenia w Zataczniku nr 1 do Regulaminu (,,Kwota Zwrotu”).

Zwrot Uczestnikowi Kwoty Zwrotu nastepuje na warunkach okreslonych w Regulaminie, ktore
muszg by¢ spetnione tacznie:

4.2.1. Uczestnik jest wtascicielem zwracanego Urzadzenia, wraz ze wszystkimi akcesoriami
przynaleznymi do Urzadzenia, zas$ Urzadzenie nie jest w zaden sposéb obcigzone prawami
i roszczeniami osob trzecich;

4.2.2. Urzadzenie jest kompletne, tj. posiada w momencie jego zwrotu takie same elementy
wewnetrzne i zewnetrzne, ktdre istniaty przy jego zakupie przez Uczestnika;

4.2.3. Urzadzenie nie posiada uszkodzen, jest sprawne, czyste, bez zabrudzen, kurzu
oraz higienicznie nieszkodliwe;

4.2.4. Zwrot Urzadzenia nastgpi w opakowaniu zapewniajagcym jego bezpieczny transport,
odpowiednio zabezpieczajgcym Urzadzenie oraz wszystkie zwracane akcesoria przed
uszkodzeniem. Opakowanie powinno obejmowac w szczegdlnosci styropianowg podstawe
i gérne zabezpieczenie (topper) oraz owiniecie Urzgdzenia folig ochronng lub innym
materiatem zabezpieczajgcym o réwnowaznych wtasciwosciach.

Akcjg nie sg objete:

4.3.1. Urzadzenia nie spetniajgce warunkéw Regulaminu, w szczegdlnosci warunkéow z punktu
4.2. powyzej, np. Urzadzenie jest brudne, niekompletne, uszkodzone;

4.3.2. Dodatkowe akcesoria ani ustugi (np. dodatkowe ubezpieczenie, gwarancja) nabyte
dodatkowo przy zakupie Urzadzenia. Zwrot Kwoty Zwrotu nie obejmuje kosztéw
dodatkowych akcesoriéw i ustug.

4.3.3. Urzadzenia, ktére sg uszkodzone lub niesprawne w wyniku okolicznosci zaistniatych
po ich zakupie spowodowanych przypadkami losowymi, uzytkowaniem w sposdb
niezgodny z instrukcjg obstugi, niewtasciwie przechowywanych, naprawianych przez osoby
nieuprawnione, przerobionych, ktérych materiaty i komponenty zuzyly sie, podtgczenia
do nieautoryzowanego sprzetu, na skutek innego, niezaleznego od umysinego zachowania
nabywcy Urzadzenia lub osdb trzecich, ktdre miato wptyw na jakos$¢ Urzadzenia.

W terminie 10 dni roboczych (tj. od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni Swigtecznych
i ustawowo wolnych od pracy) od daty pozytywnej weryfikacji Zgtoszenia, o ktérej mowa
w punkcie 3.3. powyzej, Agencja skontaktuje sie z Uczestnikiem za posrednictwem wiadomosci
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na adres e-mail podany w Zgtoszeniu w celu ustalenia z Uczestnikiem sposobu, miejsca
i warunkéw odbioru Urzadzenia, znajdujgcego sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
wraz z pudetkiem (opakowaniem), wszystkimi akcesoriami oraz dokumentami wymienionymi
w punkcie 4.2. powyzej. Urzadzenie jest odbierane przez kuriera zorganizowanego przez Agencje
na warunkach ustalonych z Uczestnikiem. Agencja nie swiadczy ustugi demontazu Urzadzenia.

Odbidér Urzadzenia przez Agencje moze nastgpi¢ w terminie 14 dni od otrzymania przez
Uczestnika wiadomosci e-mail z informacjami, o ktérej mowa w punkcie 4.4. powyzej, przy czym
Uczestnik jest zobowigzany do dotgczenia do Urzadzenia prawidtowo uzupetnionego
oswiadczenia o zwrocie Urzadzenia, ktdre stanowi Zatgcznik numer 2 do Regulaminu.

W przypadku, gdy Agencja lub Beko uznajg w terminie 14 (czternascie) dni od dnia dostarczenia
Urzadzenia do magazynu Beko, Zze z uwagi na niezgodno$¢ z postanowieniami Regulaminu,
Urzadzenie nie podlega zwrotowi w ramach Akcji, Uczestnik ma obowigzek odebraé Urzadzenie
na witasny koszt z magazynu Beko znajdujgcego sie pod adresem: Magazyn Beko SA, ul. Farbiarska
69, 02-829 Warszawa w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia otrzymania wiadomosci e-mail od
Agencji z informacjg o dyskwalifikacji Zgtoszenia. Wobec dyskwalifikacji Zgtoszenia, Agencja
wezwie Uczestnika do odbioru Urzadzenia w terminie 30 dni od daty doreczenia wezwania lub
uznania wezwania za doreczone pod rygorem naliczenia optaty za bezumowne przechowywanie
Urzadzenia w przypadku braku odbioru Urzadzenia w podanym terminie. Brak odbioru
Urzadzenia w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia wezwania Uczestnika do odbioru Urzadzenia
spowoduje, ze Beko bedzie miat prawo do naliczania optaty od Uczestnika za bezumowne
przechowywanie Urzgdzenia. Brak powiadomienia Uczestnika o braku podstaw do udziatu w
Akcji, o ktdrym mowa powyzej, w terminie wskazanym powyzej oznacza uznanie roszczenia
Uczestnika o zwrot Kwoty Zwrotu Urzadzenia na warunkach okreslonych w Regulaminie.

Beko na zasadach okreslonych w Regulaminie w ciggu 30 (trzydziestu) dni od daty otrzymania
Urzadzenia wraz z prawidtowo wypetnionym oswiadczeniem o zwrocie Urzadzenia wyptaci
Kwote Zwrotu na wskazany przez Uczestnika numer rachunku bankowego.

Beko ani Agencja nie ponoszg odpowiedzialnosci za brak mozliwosci lub opdznienia w przestaniu
pieniedzy za zwrdcone Urzadzenie z powodu podania niepetnych lub btednych danych
osobowych, adresowych lub bankowych. W takim przypadku Uczestnikowi nie przystuguje
roszczenie o zwrot zwrdconego Urzgdzenia. Beko ani Agencja nie ponoszg odpowiedzialnosci
za zachowania Uczestnika oraz innych podmiotdow, ktorymi Uczestnik sie postuguje w zwigzku
z udziatem w Akgcji.

§5 Reklamacje

Reklamacje dotyczace przebiegu Akcji mogg by¢ zgtaszane listem poleconym na adres Agencji
wskazany w punkcie 1.3. Regulaminu lub za posrednictwem poczty elektronicznej na nastepujacy
adres: promocjabeko@4-all.pl

Prawo ztozenia reklamacji przystuguje Uczestnikom Akcji. Wszystkie Reklamacje dotyczgce Akcji
powinny zostac¢ zgtoszone przez Uczestnika najpdzniej w ciggu 30 dni od daty zakonczenia Akcji.

Reklamacja powinna zawieraé¢ imie, nazwisko, adres Uczestnika Akcji, adres e-mail, opis
i wskazanie przyczyny reklamacji.
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Agencja rozpatrzy reklamacje i powiadomi Uczestnika Akcji o swojej decyzji w sprawie reklamacji
listem poleconym na adres podany w reklamacji lub pocztg elektroniczng w terminie 14
(czternastu) dni od dnia otrzymania reklamacji przez Agencje. Postepowanie reklamacyjne nie
warunkuje dochodzenia przez Uczestnika Akcji roszczen na drodze postepowania sgdowego.

86 Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Informujemy, ze Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane przez BEKO S.A. z siedziba
w Warszawie (02-134), ul. 1-sierpnia nr. 6A, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000078147 (,,Beko”).

Podanie danych jest dobrowolne, lecz jest konieczne do petnej i prawidtowej realizacji przez Beko
dziatan, w zwigzku z ktérymi udostepniajg Paristwo dane osobowe.

Przetwarzanie Panistwa danych jest zgodne z prawem, poniewaz jest niezbedne w celu realizacji
dla Panstwa przez Beko dziatan, w zwigzku z ktérymi udostepniajg Paristwo swoje dane osobowe
tj. w celu:

. wykonywania praw i obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy zawartej w wyniku
akceptacji przez Panstwa niniejszego Regulaminu. Podstawg prawng przetwarzania
Panstwa danych osobowych stanowi art. 6 ust. 1 lit. b rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODO”);

. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO dla celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
interesow realizowanych przez Beko obejmujgcych:

o weryfikowanie zgodnosci Formularza i Zgtoszen z Regulaminem Akgji
i rozpatrywanie reklamacji;

o przetwarzanie danych w celach analitycznych i statystycznych;

o zarzagdzanie wnioskami o realizacje praw, ewidencjonowaniu historii zgtoszen
zgodnie z zasadg rozliczalnosci;

o ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami;
o wewnetrzne cele biznesowe, wewnetrzny lub zewnetrzny audyt, w ramach
wewnetrznych rozliczen Beko, weryfikacja zgodnosci z procedurami wewnetrznymi
Beko;
. spetnienie cigzacych na administratorze obowigzkéw prawnych, w szczegdlnosci
wynikajgcych z przepisbw prawa podatkowego - podstawg przetwarzania jest

niezbedno$¢ do wypetnienia obowigzkdw prawnych, ktéorym podlega administrator
— w tym zakresie podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1
lit. c) RODO.

Odbiorcg danych osobowych jest Agencja Reklamowa 4 ALL Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
(02-729) przy ul. Rolnej 159A, ktdrej administrator, na podstawie odrebnej umowy, powierzyt
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

przetwarzanie danych osobowych Uczestnikbw w celu i zakresie niezbednym
do obstugi i realizacji Akgcji.

Podanie danych osobowych przez Uczestnikdw jest obowigzkiem umownym i jest niezbedne
do wziecia udziatu w Akgcji i — jesli dotyczy — ztozenia reklamacji.

Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane przez okres realizacji przez Beko dziatan, w zwigzku
z ktorymi udostepnili Panstwo swoje dane osobowe, przez okres rozpatrywania reklamacji
dotyczacych tych dziatan, przez czas zakonczenia obowigzku przechowywania danych wynikajgcy
z przepisow prawa lub czasu uptywu terminu przedawnienia roszczen zwigzanych z tymi
dziataniami, a w zakresie przetwarzania danych w celach analitycznych i statystycznych —do czasu
zgtoszenia przez Panstwa sprzeciwu wobec przetwarzania danych w tych celach.

Zgodnie z zasadami okreslonymi w przepisach o ochronie danych osobowych i w przewidzianym
w nich zakresie przystuguje Panstwu prawo dostepu do danych osobowych, prawo ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania i prawo do przenoszenia danych.

Majg Panstwo rowniez prawo w kazdym czasie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania Panstwa
danych opartego na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, w tym w celach statystycznych
i analitycznych.

Przystuguje prawo wniesienia skargi w zwigzku z dokonanym przetwarzaniem do organu
nadzorczego ds. ochrony danych osobowych, w tym do organu sprawujgcego w Polsce nadzér
nad ochrong danych osobowych.

Jezeli bedg Panstwo chcieli realizowad swoje prawa w odniesieniu do danych osobowych prosimy
o kontakt z Beko. W przypadku pytan dotyczacych przetwarzania Panstwa danych osobowych,
prosimy o kontakt z powotanym przez Beko inspektorem danych osobowych pod adresem
e-mail: inspektor.rodo@beko.com. Z inspektorem mozna skontaktowal sie wysytajgc
korespondencje na adres Beko.

W celach wskazanych powyzej odbiorcami Paristwa danych osobowych mogg by¢ w szczegdlnosci
podmioty kapitatowo i organizacyjnie powigzane z Beko, ktére majg siedziby w Panstwach
Cztonkowskich Unii Europejskiej, a takze zewnetrzni dostawcy ustug (np. podmioty swiadczgce
ustugi IT), doradcy, ksiegowi i biegli rewidenci, kancelarie prawne, organy administracji oraz sgdy
i inne podmioty uprawnione do otrzymania danych na mocy przepiséw prawa.

§7 Postanowienia konncowe

Zasady przeprowadzania Akcji okresla Regulamin oraz przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego w Polsce.

Regulamin jest dostepny na stronie internetowej satysfakcjabeko.pl, jak rowniez w Punktach
Sprzedazy oraz w biurze siedziby Beko i Agencji.

W ramach Akcji Agencja moze wystaé na numer telefonu komdrkowego lub adres e-mail
Uczestnika Akcji podany przez niego na potrzeby udziatu w Akcji biezgce informacje zwigzane
z jego udziatem w Akgji.

W przypadku dokonania zwrotu Urzgdzenia przez przestanie go przesytka polecong lub pocztg
kurierskg lub przestania jakiegokolwiek innego komunikatu pocztg, o zachowaniu terminu
decyduje data nadania przesytki wskazana w potwierdzeniu nadania.



7.5. Wszelkie zmiany niniejszego Regulaminu wymagajg udostepnienia tresci zmiany w sposdb
przewidziany dla publikacji Regulaminu.



