Regulamin Promocji , Testuj wybrane modele urzadzen do stylizacji wloséw Dyson przez 30 dni edycja 2/2024, kupujac
w sklepie RTV EURO AGD”

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Nazwa promog;ji.

Promocja, zwana w dalszej czesci niniejszego Regulaminu ,, Promocjq", jest prowadzona pod nazwg , Testuj wybrane

modele urzadzen do stylizacji wtoséw Dyson przez 30 dni edycja 2/2024, kupujac w sklepie RTV EURO AGD”.

2. Nazwa podmiotu organizujgcego Promocje oraz cel Promog;ji.

Organizatorem Promocji, zwanym w dalszej czesci niniejszego Regulaminu ,,Organizatorem”, jest AGENCJA REKLAMOWA
AVANTI sp. z 0.0. sp.k. z siedzibg w Sulejowku (05-070) ul. Reymonta 4a, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000669005; NIP: 8222357971; REGON 366811769.

Promocja organizowana jest w celu promocji wybranych modeli urzadzen do stylizacji wtoséw Dyson dystrybuowanych na
terenie Polski przez Dyson sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy al. Jana Pawta Il 22, 00-133 Warszawa, wpisang do
rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000604275, NIP: 5252649346,
REGON: 363821610, zwang w dalszej czesci niniejszego Regulaminu ,,Dystrybutorem”. Promocja zostata przygotowana w
celu zapewnienia nabywcom wybranych modeli urzgdzen do stylizacji wloséw Dyson mozliwie jak najlepszej satysfakcji z
zakupionych produktdw oraz ich zwrotu w razie braku satysfakcji z ich uzytkowania. Promocja obejmuje jedynie sprawne
technicznie produkty, co do ktérych nie ma podstaw przeprowadzania serwisu gwarancyjnego lub pozagwarancyjnego (w
sytuacji uszkodzen nieobjetych gwarancjg).

3. Obszar, na ktérym bedzie prowadzona Promocja.
Promocja prowadzona jest w sklepach RTV EURO AGD na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, w tym sklepach
stacjonarnych, ktoérych lista dostepna jest na stronie: https://www.euro.com.pl/sklepy.bhtmli?link=naglowek oraz w

sklepie internetowym www.euro.com.pl nalezgcych do Euro-net sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul.
Muszkieteréow 15, 02-273 Warszawa.

4. Czas trwania Promogji.

Promocja trwa od 06.05.2024 roku do 31.05.2024 roku lub do wyczerpania produktow objetych Promocjg, w zaleznosci
co nastgpi wczesniej. Okres ten nie obejmuje realizacji zwrotdw i procedury reklamacyjnej. Termin rozpatrywania
reklamacji trwa do 26.08.2024 roku. Promocja obowigzuje:

- w sklepie Internetowym od 06.05.2024 r. od godz. 00:00 do 31.05.2024 r. do godz. 23:59 (decyduje data i godzina
wystania Zamoéwienia / Rezerwacji na serwer Sklepu Internetowego, przy czym w przypadku Rezerwacji w powyzszym
okresie nalezy réwniez dokonac optaty ceny zarezerwowanego produktu w sklepie stacjonarnym wskazanym w
Rezerwacji),

- dla Zaméwien i/lub Rezerwacji sktadanych podczas potaczenia telefonicznego lub za posrednictwem czat (COK) od
06.05.2024 r. do 31.05.2024 r. (w godz. jego funkcjonowania  wskazanych na  stronie:
https://www.euro.com.pl/cms/kontakt.bhtml, przy czym w przypadku Rezerwacji w powyzszym okresie nalezy réwniez
dokonac optaty ceny zarezerwowanego produktu w sklepie stacjonarnym wskazanym w Rezerwacji),

- w sklepach stacjonarnych od 06.05.2024 r. do 31.05.2024 r. (w godzinach ich funkcjonowania).

Szczegoty dokonywania Zamoéwien i sktadania Rezerwacji, sprawdz na https://www.euro.com.pl/cms/regulamin.bhtml.

5. Termin rozpoczecia i zakonczenia sprzedazy promocyjne;j.
Promocyjna sprzedaz produktow uprawniajgcych do wziecia udziatu w Promocji rozpoczyna sie w dniu 06.05.2024 roku i
konczy w dniu 31.05.2024 roku lub wczesniej z dniem wyczerpania Produktow Promocyjnych, prowadzona jest w ramach
godzin pracy i dostepnosci produktéw w sklepach objetych Promocjg. Sprzedazg Promocyjng objete sg urzadzenia do
stylizacji wtoséw Dyson modele:

v’ Aeroprostownica Dyson Airstrait™ Nikiel/Miedz SKU: 408202-01, EAN: 5025155070581;
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v’ Suszarka Dyson Supersonic™ Niebieski/Pudrowy R6z SKU: 460555-01, EAN: 5025155087060;

v’ Suszarka Dyson Supersonic™ Origin Czeri/Nikiel SKU: 475202-01, EAN: 5025155089002;

v' Suszarka Dyson Supersonic™ Stal/Fuksja SKU: 386732-01, EAN: 5025155060506;

v’ Suszarka Dyson Supersonic™ Fuksja/Nikiel SKU: 390244-01, EAN: 5025155063811;

v’ Suszarka Dyson Supersonic™ Czerri/Nikiel SKU: 386816-01, EAN: 502515506064 3;

v' Suszarka Dyson Supersonic™ Niebieski/Rézowe ztoto SKU: 426081-01, EAN: 5025155075678;

v’ Suszarka Dyson Supersonic™ Nikiel/Miedz SKU: 411117-01, EAN: 5025155071748;

v’ Suszarka Dyson Supersonic™ Btekit pruski/Miedz SKU: 412525-01, EAN: 5025155071939;

v/ Suszarka Dyson Supersonic™ Nikiel/Miedz SKU: 389922-01, EAN: 5025155063644;

v’ Suszarka Dyson Supersonic™ Btekit pruski/Miedz SKU: 372417-01, EAN: 5025155054567;

v/ Suszarka Dyson Supersonic™ Czerwier/Nikiel SKU: 397704-01, EAN: 5025155066584;

v Multistyler Dyson Airwrap™ Complete Long Niebieski/Pudrowy R6z SKU: 460690-01, EAN: 5025155087190;
v Multistyler Dyson Airwrap™ Complete Long Niebieski/Rézowe ztoto SKU: 426132-01, EAN: 5025155075791;
v Multistyler Dyson Airwrap™ Complete Niebieski/R6zowe ztoto SKU: 426107-01, EAN: 5025155075739;
v Multistyler Dyson Airwrap™ Complete Nikiel/Miedz SKU: 400689-01, EAN: 5025155068137;

v Multistyler Dyson Airwrap™ Complete Long Nikiel/Miedz SKU: 400718-01, EAN: 5025155068212;

v Multistyler Dyson Airwrap™ Complete Miedz/Nikiel SKU: 395718-01, EAN: 5025155067376;

v Multistyler Dyson Airwrap™ Complete Long Miedz/Nikiel SKU: 395971-01, EAN: 5025155067710;

v Multistyler Dyson Airwrap™ Complete Btekit pruski/Miedz SKU: 394944-01, EAN: 5025155067246;

v Multistyler Dyson Airwrap™ Complete Long Btekit pruski/Miedz SKU: 395899-01, EAN: 5025155067581;
v Multistyler Dyson Airwrap™ Complete Fuksja/Nikiel SKU: 394927-01, EAN: 5025155067116;

v Multistyler Dyson Airwrap™ Complete Long Fuksja/Nikiel SKU: 395800-01, EAN: 5025155067451;

v Multistyler Dyson Airwrap™ Complete Long Lite Nikiel/Miedz SKU: 533896-01, 5025155099421;

v Multistyler Dyson Airwrap™ Complete Long Ceramic Pop SKU: 508309-01, 5025155092453;

v Multistyler Dyson Airwrap™ Complete Long Ceramic Pink SKU: 453982-01, 5025155098257;

v Multistyler Dyson Airwrap™ Complete Long Diffuse Nikiel/Miedz SKU: 453660-01, 5025155083581;

v Multistyler Dyson Airwrap™ Customized Miedz/Nikiel SKU: 395454-01, EAN: 5025155068052;

v’ Styler Dyson Airwrap™ Complete Long Fuksja/Stal SKU: 343555-01, EAN: 5025155046081;

v’ Styler Dyson Airwrap™ Complete Fuksja/Stal SKU: 310733-01, EAN: 5025155038390;

v’ Styler Dyson Airwrap™ Complete Czerwieri/Nikiel SKU: 332880-01, EAN: 5025155045084;

v/ Styler Dyson Airwrap™ Complete Fioletowy SKU: 333107-01, EAN: 5025155043127;

v’ Prostownico-lokéwka Dyson Corrale™ Niebieski/Pudrowy R6z SKU: 460763-01, EAN: 5025155087336;
v’ Prostownico-lokéwka Dyson Corrale™ Miedz/Nikiel SKU: 413111-01, EAN: 5025155073575;

v’ Prostownico-lokéwka Dyson Corrale™ Stal/Fuksja SKU: 322952-01, EAN: 5025155046289;

v Prostownico-lokéwka Dyson Corrale™ Fuksja/Nikiel SKU: 389082-01, EAN: 5025155063217;

v’ Prostownico-lokéwka Dyson Corrale™ Niebieski/R6zowe ztoto SKU: 426145-01, EAN: 5025155075838;
v’ Prostownico-lokéwka Dyson Corrale™ Miedz SKU: 389409-01, EAN: 5025155063361;

v’ Prostownico-lokéwka Dyson Corrale™ Czerwieri/Nikiel SKU: 398030-01, EAN: 5025155066805;

v’ Prostownico-lokéwka Dyson Corrale™ Btekit pruski/Miedz SKU: 373105-01, EAN: 5025155054376;

v’ Prostownico-lokéwka Dyson Corrale™ Nikiel/Fuksja SKU: 413074-01, EAN: 5025155073162;

v’ Prostownico-lokéwka Dyson Corrale™ Miedz SKU: 413111-01, EAN: 5025155073575;

v’ Prostownico-lokéwka Dyson Corrale™ Btekit pruski/Miedz SKU: 408105-01, EAN: 5025155070291;
dystrybuowane przez Dystrybutora i oferowane przez sklepy objete Promocjg zgodnie z pkt 3 niniejszego Regulaminu,
zwane w niniejszym Regulaminie tgcznie ,Produktami Promocyjnymi”.

UCZESTNICY PROMOCII
6. Uczestnikiem Promocji, zwanym w niniejszym Regulaminie ,,Uczestnikiem”, na warunkach okreslonych w Regulaminie,
moze byc¢ kazda osoba fizyczna spetniajgca tgcznie ponizsze warunki:

- posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,



- jest konsumentem w rozumieniu art. 22" Kodeksu Cywilnego,

- posiada konto bankowe na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,

- ma miejsce zamieszkania na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,

- na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie dokona w okresie od dnia 06.05.2024 roku do dnia 31.05.2024
roku, innego niz na raty, w celu niezwigzanym z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg, zakupu
Produktu Promocyjnego w sklepie objetym Promocjg zgodnie z pkt 3 Regulaminu, z wytgczeniem osdéb, ktoére
wczesniej dokonaty takiego zakupu Produktu Promocyjnego i zwrécity go w ramach wczesniejszych edycji promocji
publikowanych na www.promocjadyson.pl lub w ramach pozostatych aktualnych promocji wymienionych na

www.promocjadyson.pl/SatysfakcjaHC2.pdf oraz z wytgczeniem oséb pozostajgcych we wspdlnym gospodarstwie

domowym z Uczestnikiem Promocji, ktéry wczesniej dokonat takiego zakupu Produktu Promocyjnego i zwrdcit go w
ramach niniejszej Promocji, wczesniejszych edycji promocji publikowanych na www.promocjadyson.pl lub w ramach

pozostatych aktualnych promocji wymienionych na www.promocjadyson.pl/SatysfakcjaHC2.pdf.

- jest wihascicielem zwracanego Produktu Promocyjnego, wraz ze wszystkimi akcesoriami przynaleznymi do Produktu
Promocyjnego, zas Produkt Promocyjny nie jest w zaden sposdb obcigzony prawami i roszczeniami oséb trzecich.

7. Przed przystgpieniem do Promocji osoba chcgca zostaé Uczestnikiem Promocji zobowigzana jest zapoznaé sie z
niniejszym Regulaminem dostepnym na stronie internetowej www.promocjadyson.pl/SatysfakcjaHC2.pdf.

Warunkiem udziatu w Promocji jest akceptacja tresci regulaminu.

DANE OSOBOWE

8. Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikéw Promocji jest Dystrybutor, to jest Dyson sp. z
0.0. z siedzibg w Warszawie przy al. Jana Pawta Il 22, 00-133 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcdw Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000604275, NIP: 5252649346, REGON: 363821610 (,,Administrator
danych"). Z Administratorem mozna sie skontaktowaé kierujgc korespondencje na adres: al. Jana Pawta Il 22, 00-133
Warszawa, mailowo pod adresem: help@dyson.pl lub telefonicznie pod numerem telefonu: 800 702 025. Administrator
nie wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych Osobowych w rozumieniu Sekcji 4 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Administrator danych powierzy Organizatorowi, to jest spotce Agencja Reklamowa Avanti sp. z o.0. sp. k. z siedzibg w
Sulejéwku (05-070) przy ul. Reymonta 4a (wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000669005; NIP: 8222357971; REGON 366811769) przetwarzanie danych osobowych
Uczestnikéw na podstawie zawartej z nim umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych w celu organizacji i
przeprowadzenia Promocji, w tym realizacji zwrotow i rozpoznania reklamacji.

8.1. Administrator danych przetwarza nastepujace dane osobowe Uczestnikéw Promocji: imie inazwisko, adres
zamieszkania, numer telefonu, adres e-mail, numer rachunku bankowego. Dane osobowe Uczestnikdw Promocji w wyzej
wymienionym zakresie sg przetwarzane przez Administratora danych zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, "RODO") — Dz. U. UE. L. z 2016 roku Nr 119.1 oraz przepiséw
powszechnie obowigzujgcych, w tym w szczegdlnosci ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz.
U. z 2018 roku poz. 1000 z pdzn. zm.).

8.2. Podstawg przetwarzania danych osobowych Uczestnikdw Promocji przez Administratora jest wykonanie umowy,
ktorej strong jest osoba, ktérej dane dotyczg, tj. art. 6 ust. 1 pkt b) RODO. Petna tres¢ polityki prywatnosci Administratora
danych, zawierajgca informacje wymagane na podstawie art. 13 i 14 RODO, jest dostepna pod adresem:
https://privacy.dyson.com/pl/globalprivacypolicy.aspx.
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8.3. Dane Osobowe bedg przetwarzane w celach zwigzanych z realizacjg prawnie usprawiedliwionego interesu
Administratora, jakim jest prawidtowa realizacja Promocji, w tym weryfikacja spetnienia przez Uczestnika warunkéw
udziatu w Promocji w celu ustalenia zasadnosci jego roszczenia o zwrot pieniedzy za zakup produktéw promocyjnych,
wydania zwrotu kwoty pienieznej uprawnionym Uczestnikom, rozpatrywanie ewentualnych reklamacji Uczestnikéw oraz
monitorowanie i nadzér nad prawidtowym przebiegiem Promocji (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

8.4. Dane kontaktowe Uczestnika mogg zosta¢ przekazane nastepujgcym kategoriom odbiorcéw danych: dostawcom
ustug pocztowych lub kurierskich w celu doreczenia Uczestnikowi odpowiedzi na reklamacje. Dane te zostang
udostepnione na podstawie uzasadnionego interesu Dystrybutora, Organizatora i Uczestnika polegajacego na
dostarczeniu Uczestnikowi odpowiedzi na reklamacje, tj. art. 6 ust. 1 pkt f) RODO. Dane osobowe Uczestnikdw Promogji
przetwarzane w celach zwigzanych z przeprowadzeniem Promocji nie beda podlegaty profilowaniu oraz nie beda
przekazywane do Panstw trzecich.

8.5. Dane beda przechowywane przez Administratora danych przez czas trwania Promocji oraz przez okres 5 lat
nastepujacych po roku, w ktérym nastgpita realizacja zwrotéw kwoty pienieznej w celu udokumentowania realizacji
zwrotéw zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa w tym zakresie.

8.6. Podanie przez Uczestnika danych osobowych ma charakter dobrowolny, lecz niezbedny do wziecia udziatu w
Promocji i przyznania korzysci w postaci zwrotu kwoty pienieznej.

8.7. Uczestnikom, podajacym dane osobowe, przystuguje prawo zgdania od Administratora danych dostepu do tych
danych, ich sprostowania, uzupetniania, poprawiania, Zzadania usuniecia, wyrazenia sprzeciwu, ograniczenia
przetwarzania i przenoszenia danych. Kazda osoba, ktérej dane sg przetwarzane ma prawo do wniesienia skargi do
organu nadzorczego powotanego w celu ochrony praw w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, tj. Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

8.8. W celu uzyskania informacji na temat przetwarzania swoich danych osobowych, a takze skorzystania z praw, o
ktorych mowa powyzej, kazdy Uczestnik, ktdrego dane sg przetwarzane, moze zwrdécic sie do Administratora danych pod
adresem Dyson sp. z 0.0., al. Jana Pawtfa Il 22, 00-133 Warszawa z dopiskiem na kopercie ,,Dane osobowe — Dyson HC” lub
na adres e-mail: privacy@dyson.com.

ZASADY UCZESTNICTWA W PROMOCII

9. Aby wzig¢ udziat w Promoc;ji, nalezy:
a) w dniach od 06.05.2024 roku do 31.05.2024 roku, dokonad innego niz na raty zakupu Produktu Promocyjnego w
wybranym sklepie stacjonarnym pod marka RTV EURO AGD na terenie Rzeczypospolitej Polskiej (ktdrych lista
dostepna jest na stronie: https://www.euro.com.pl/sklepy.bhtml?link=naglowek) lub w sklepie internetowym:

www.euro.com.pl i zachowa¢ dowdd zakupu oraz kompletny Produkt Promocyjny wraz z opakowaniem i

akcesoriami. Przez dowdd zakupu rozumie sie oryginat paragonu fiskalnego (nie zawierajgcego NIP nabywcy) albo
faktury konsumenckiej (dokument zawierajgcy imie i nazwisko, adres — nie zawierajgcy NIP nabywcy). Jeden
dowdd zakupu mozna wykorzystac tylko jeden raz do zgtoszenia uczestnictwa w Promogji.

b) Po dokonaniu zakupu, o ktérym mowa w pkt 9a), w terminie nieprzekraczajacym 30 dni (decyduje data nadania
przesytki do Organizatora) od daty zakupu w sklepie stacjonarnym lub dostawy przy zakupie w sklepie
internetowym, przesta¢ Organizatorowi przesytkag rejestrowang (pocztowg lub kurierskg) na adres: AVANTI, ul.
Reymonta 4a, 05-070 Sulejowek z dopiskiem , Testuj Dyson HC”, nastepujace elementy:

i.  Sprawny, nieuszkodzony, kompletny Produkt Promocyjny wraz z oryginalnym opakowaniem i kompletem
wyposazenia;
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ii. Oswiadczenie zawierajgce dane osobowe Uczestnika Promocji, tj. imie, nazwisko, adres
korespondencyjny, numer konta bankowego, adres e-mail oraz numer telefonu kontaktowego;
oswiadczenie o zapoznaniu sie z zasadami przetwarzania danych osobowych w celu przeprowadzenia
Promocji oraz oswiadczenie, iz zadna z oséb pozostajgcych z Uczestnikiem Promocji we wspdlnym
gospodarstwie domowym nie dokonata wczesniej zakupu i zwrotu Produktu Promocyjnego. Wzér
oswiadczenia stanowi Zafgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu, Uczestnik moze ztozy¢ oswiadczenie na
wyzej wspomnianym wzorze lub poprzez wiasne pismo, ktére bedzie zawierato dane okreslone we
wzorze stanowigcym Zatgcznik nr 1.

iii. Kopie dowodu zakupu potwierdzajgcego zakup Produktu Promocyjnego uprawniajgcy do udziatu w
Promocji zgodnie z Regulaminem.

10. Z udziatu w Programie wykluczone s3 zakupy ratalne.

11. Kazdy Uczestnik moze wzig¢ udziat w Promocji i jej edycjach tylko jednokrotnie wedtug procedury przedstawionej w
pkt 9 Regulaminu, niezaleznie od ilosci kupionych Produktdw Promocyjnych. Ten sam rachunek bankowy moze zostac
wykorzystany nie wiecej niz jeden raz do otrzymania zwrotu w Promocji. Jeden Uczestnik moze tylko raz otrzymac zwrot
w czasie trwania catej Promocji, uwzgledniajgc wszystkie jej edycje. Niedopuszczalne jest wykorzystywanie rachunkéw
bankowych osdb trzecich i dokonywanie zgtoszer do Promocji w imieniu oséb trzecich. Organizator zastrzega, ze w takich
przypadkach Organizatorowi przystuguje prawo wykluczenia Uczestnika z Promocji.

12. Uczestnik dokonuje Zgtoszenia do Promocji na wtasny koszt i ryzyko, co nie umniejsza obowigzkowi nalezytego
wykonania przez Organizatora zobowigzan Organizatora wynikajagcych z Promocji oraz jego zwigzanej z tym
odpowiedzialnosci.

13. Organizator dokona weryfikacji zgtoszonych zwrotéw i odméwi przyjecia do Promocji zwrotu, w przypadku, gdy
odestany Produkt Promocyjny nie bedzie kompletny, bedzie zniszczony ponad zwykty stopied zuzycia w normalnych
warunkach domowych, nie bedzie utrzymany zgodnie z dostarczonymi instrukcjami, ulegt uszkodzeniu w czasie
transportu w wyniku jego niewtasciwego zapakowania, nie bedzie zawierat wymaganych dokumentdéw lub Uczestnik nie
spetni warunkéw Regulaminu.

14. Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji przestanych dowoddéw zakupu u sprzedawcy Produktu Promocyjnego i
odméwi przyjecia do Promocji zwrotu, w przypadku, gdy nie zostanie pozytywnie zweryfikowana oryginalnos¢ i
prawdziwos¢ przedstawionych dokumentéw. W przypadku odmowy przyjecia zwrotu do Promocji Organizator odesle
produkt na koszt Uczestnika.

15. Uczestnik Promocji jest wykluczony z uczestnictwa w konkursach, loteriach i programach lojalnosciowych,
dotyczacych zakupionego Produktu Promocyjnego, w wypadku skorzystania z prawa do zwrotu w Promocji. Tym samym
Uczestnik traci prawo do nagrdd, rabatéw, ulg oraz innych korzysci, jakie ewentualnie przyznano mu juz w ramach
trwajgcego konkursu, loterii lub programu lojalnosciowego. Jezeli Uczestnik zgtosit swoje uczestnictwo w konkursie,
loterii lub programie lojalnosciowym, dotyczgcym zakupionego Produktu Promocyjnego, a nastepnie dopiero zdecydowat
sie na udziat w Promoc;ji, jest zobowigzany do poinformowania o tym Organizatora, wowczas, gdy w ramach tego
konkursu, loterii lub programu lojalnoSciowego zostaly mu przyznane nagrody, rabaty, ulgi lub inne uprawnienia.
Uczestnik ma obowigzek zwrotu nagréd, rabatéw, ulg oraz innych korzysci przyznanych mu w sytuacji opisanej powyzej, a
ktore ewentualnie zostaty mu juz wydane. Obowigzek taki istnieje takze wtedy, gdy Uczestnik zdecydowat sie na udziat w
Promocji dopiero wtedy, gdy nagroda lub inna korzys¢ zostaty mu juz wydane.

REALIZACJA ZWROTOW

16. Po pozytywne] weryfikacji zwrotu Organizator zwraca nabywcy cene zakupu Produktu Promocyjnego, nie wiecej
jednak niz 2 199 zt brutto dla modeli z serii Dyson Airstrait™ albo 2 599 zt brutto dla modeli z serii Dyson Airwrap™ albo
1 999 zt brutto dla modeli z serii Dyson Corrale™ albo 2 099 zt brutto dla modeli z serii Dyson Supersonic™, w terminie
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30 dni od dnia otrzymania kompletnej przesytki. Organizator nie zwraca kosztéw transportu, dojazdu do sklepu oraz
kosztéw zakupu dodatkowych akcesoridow. Organizator dokonuje zwrotu przelewem na rachunek bankowy wskazany
przez Uczestnika. Koszt przelewu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej ponosi Organizator. Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci za brak wyptaty zwrotu z przyczyn lezgcych po stronie Uczestnika, w szczegdlnosci w przypadku
podania przez Uczestnika btednych danych bankowych lub kontaktowych, jezeli z tego powodu wykonanie przelewu nie
bedzie mozliwe.

ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

17. Reklamacje moga byc zgtaszane przez Uczestnikdw Promocji na pismie na adres: AVANTI, ul. Reymonta 4a, 05-070
Sulejowek z dopiskiem , Testuj wybrane modele urzadzen do stylizacji wtosdw Dyson przez 30 dni edycja 2/2024, kupujac
w sklepie RTV EURO AGD — reklamacja” lub e-mailem na adres: dyson@avanti.waw.pl z dopiskiem w tytule , Testuj
wybrane modele urzgdzen do stylizacji wtoséw Dyson przez 30 dni edycja 2/2024, kupujac w sklepie RTV EURO AGD —
reklamacja”, najpézniej do dnia 13.08.2024 roku (decyduje data nadania reklamacji do Organizatora w przypadku ztozenia

reklamacji pocztg albo data wprowadzenia wiadomosci e-mail przez Uczestnika do sytemu teleinformatycznego w sposdb
umozliwiajgcy dotarcie wiadomosci e-mail do Organizatora w wypadku ztozenia reklamacji drogg elektroniczng).

18. Reklamacje rozpatruje Komisja, ktorej sktad zostanie wytoniony przez Organizatora.

19. Rozpatrywanie reklamacji trwa do 14 dni kalendarzowych, liczac od dnia wptyniecia reklamacji do Organizatora
wiaczajac dzien wystania zawiadomienia o wyniku reklamacji (w przypadku zgtoszenia reklamacji poprzez e-mail,
odpowiedz zostanie wystana na adres e-mail wskazany przez osobe sktadajgca reklamacje, chyba ze zostang wskazane
innego rodzaju dane kontaktowe). Rozpatrywanie reklamacji trwa najpdzniej do dnia 26.08.2024 roku wtgczajgc w to
wystanie zawiadomienia do Uczestnika o wyniku reklamacji. Fakt skorzystania lub nieskorzystania z trybu postepowania
reklamacyjnego ani wynik rozpoznania reklamacji w zaden sposéb nie ograniczajg prawa do dochodzenia
niezaspokojonych roszczen w drodze postepowania sgdowego.

POSTANOWIENIA KONCOWE
20. Niniejszy Regulamin udostepniony jest Uczestnikom Promocji do wgladu w siedzibie Organizatora oraz pod adresem
www.promocjadyson.pl/SatysfakciaHC2.pdf. Na pisemne zyczenie Uczestnika Promocji, otrzyma on kopie Regulaminu po

przestaniu przez niego zaadresowanej koperty ze znaczkiem na adres: AVANTI, ul. Reymonta 4a, 05-070 Sulejowek z
dopiskiem ,Testuj wybrane modele urzadzen do stylizacji wtoséw Dyson przez 30 dni edycja 2/2024, kupujgc w sklepie
RTV EURO AGD —regulamin”.

21. Wszelkie zmiany niniejszego Regulaminu sg mozliwe wytgcznie pod warunkiem, ze zmiana taka nie naruszy praw
nabytych przez Uczestnikow, bedzie spowodowana koniecznoscig dostosowania Regulaminu do rozstrzygnieé witasciwych
organdw lub bedzie wymagana ze wzgledu na przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa lub bedzie spowodowana
koniecznoscig ochrony Uczestnikdw lub Organizatora przed naruszeniami Regulaminu.

21.1. Zmiana Regulaminu w zakresie, w jakim odnosi sie do Zgtoszen przestanych przez Uczestnikdéw przed zmiang
Regulaminu nie zmienia ich warunkéw. Zmiana Regulaminu nie narusza praw nabytych Uczestnikdw po rozpoczeciu
Promog;ji.

21.2. Organizator powiadomi Uczestnikéw o kazdorazowej zmianie Regulaminu w formie komunikatu na stronie
www.promocjadyson.pl/SatysfakcjaHC2.pdf oraz wiadomosci e-mail wystanej na adresy podane przez Uczestnikow w

zgtoszeniu.

22. W sprawach nieunormowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg obowigzujgce przepisy prawa. Wszelka
komunikacja dotyczgca Promocji bedzie prowadzona przez Organizatora w jezyku polskim.

23. Integralng czes¢ niniejszego Regulaminu stanowi Zatgcznik nr 1.
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Zatacznik nr 1 Oswiadczenie zwrotu do Promoc;ji , Testuj wybrane modele urzadzen do stylizacji wioséw Dyson przez 30 dni edycja
2/2024, kupujac w sklepie RTV EURO AGD”
PROSIMY O CZYTELNE WYPELNIENIE DRUKOWANYMI LITERAMI.

Dane adresowe Uczestnika Promocji:

KOO POCZEOWY ...ttt sttt st s s IMIIEJSCOWOSE ..ottt et e et e s saene e s
Telefon kontaktowy:........cvvevirieeicineccs s [ o - 1| OO
Nr konta DaNKOWEEZO (IBAN):......cceiieeeeeeieiee ettt et ese st tevere sttt ssesaees s stesesesstessssassteessesesesasssatesensasase Nazwa banku:......ccecevvevveinineeneceeneeens

Oswiadczenia Uczestnika Promocji akceptacji regulaminu i zgodzie na przetwarzanie danych osobowych w celach przeprowadzenia Promocji:
Oswiadczam, iz zapoznatem sie z Regulaminem Promocji , Testuj wybrane modele urzgdzen do stylizacji wtoséw Dyson przez 30 dni edycja 2/2024,
kupujac w sklepie RTV EURO AGD” i zasadami wyrazania zgody na przetwarzanie moich danych osobowych.

Data™ ... sesesessessssessseses POOPIS® ittt ittt et

KLAUZULA INFORMACYJNA DLA UCZESTNIKOW PROMOCII

Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikéw Promociji jest Dystrybutor, to jest Dyson sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy al. Jana Pawta
Il 22, 00-133 Warszawa (,Administrator danych"). Administrator danych powierzy Organizatorowi, to jest spdtce AGENCJA REKLAMOWA AVANTI sp. z 0.0. sp. k. z
siedzibg w Sulejowku (05-070) przy ul. Reymonta 4a przetwarzanie danych osobowych Uczestnikéw na podstawie zawartej z nim umowy o powierzeniu przetwarzania
danych osobowych w celu organizacji i przeprowadzenia Promocji, w tym realizacji zwrotéw i rozpoznania reklamacji.

Administrator danych przetwarza nastepujgce dane osobowe Uczestnikdw Promocji: imie i nazwisko, adres zamieszkania, numer telefonu, adres e-mail, numer
rachunku bankowego oraz adres IP urzadzenia, z ktérego dokonano zgtoszenia checi udziatu w Promocji. Dane osobowe Uczestnikow Promocji w wyzej wymienionym
zakresie sg przetwarzane przez Administratora danych zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, "RODO") - Dz. U. UE. L. z 2016 roku Nr 119.1 oraz przepis6w powszechnie obowigzujgcych, w tym w
szczegolnosci ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 roku poz. 1000 z pézn. zm.).

Podstawa przetwarzania danych osobowych Uczestnikdw Promocji przez Administratora jest wykonanie umowy, ktérej strong jest osoba, ktérej dane dotyczg, tj. art. 6
ust. 1 pkt b) RODO. Petna tres¢ polityki prywatnosci Administratora danych, zawierajgca informacje wymagane na podstawie art. 13 i 14 RODO jest dostepna pod
adresem: https://privacy.dyson.com/pl/globalprivacypolicy.aspx.

Dane osobowe Uczestnikéw Promocji sg przetwarzane w celach zwigzanych z przeprowadzeniem Promocji. Celem przetwarzania danych jest umozliwienie
przystapienia do Promocji, w tym umozliwienie realizacji zwrotu i rozpatrzenia reklamacji w Promocji. Organizator moze udostepni¢ dane kontaktowe Uczestnika
nastepujacym kategoriom odbiorcdw danych: dostawcom ustug pocztowych lub kurierskich w celu doreczenia Uczestnikowi odpowiedzi na reklamacje. Dane te
zostang udostepnione na podstawie uzasadnionego interesu Dystrybutora, Organizatora i Uczestnika polegajagcego na dostarczeniu Uczestnikowi odpowiedzi na
reklamacje, tj. art. 6 ust. 1 pkt f) RODO. Dane osobowe Uczestnikdw Promocji przetwarzane w celach zwigzanych z przeprowadzeniem Promocji nie bedg podlegaty
profilowaniu oraz nie beda przekazywane do Panstw trzecich.

Dane beda przechowywane przez Administratora danych przez czas trwania Promocji oraz przez okres 5 lat nastepujacych po roku, w ktérym nastapita realizacja
zwrotéw w celu udokumentowania realizacji zwrotéw zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa w tym zakresie. Podanie przez Uczestnika danych osobowych ma
charakter dobrowolny, lecz niezbedny do wziecia udziatu w Promocji i przyznania korzysci w postaci zwrotu kwoty pienieznej.

Uczestnikom podajgcym dane osobowe przystuguje prawo zgdania od Administratora danych dostepu do tych danych, ich sprostowania, uzupetniania, poprawiania,
zadania usuniecia, wyrazenia sprzeciwu, ograniczenia przetwarzania i przenoszenia danych. Kazda osoba, ktdrej dane sg przetwarzane ma prawo do wniesienia skargi
do organu nadzorczego powotanego w celu ochrony praw w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, tj. Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

W celu uzyskania informacji na temat przetwarzania swoich danych osobowych, a takze skorzystania z praw, o ktérych mowa powyzej, kazdy Uczestnik, ktérego dane
sg przetwarzane, moze zwrdci¢ sie do Administratora danych pod adresem Dyson sp. z 0.0., al. Jana Pawtfa Il 22, 00-133 Warszawa z dopiskiem na kopercie ,Dane
osobowe — Dyson HC” lub na adres e-mail: privacy@dyson.com.

Oswiadczenie, iz zadna z os6b pozostajacych z Uczestnikiem Promocji we wspdlnym gospodarstwie domowym nie dokonata wczesniej zakupu i
zwrotu Produktu Promocyjnego:

Oswiadczam, iz ani ja, ani zadna z 0séb pozostajacych ze mng we wspdlnym gospodarstwie domowym nie dokonata wczesniej zakupu i zwrotu
Produktu Promocyjnego w ramach tej lub wczesniejszych edycji Promocji.
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Opis powodu zwrotu (dobrowolny):



