Regulamin Promogji

»,Majowa promocja cashback — kup wybrany Galaxy Watch4, napisz opinie i zyskaj zwrot do 550 z{””

§1.
Definicje

Pojeciom uzytym w Regulaminie i pisanym wielka literg nadaje sie nastepujace znaczenie:

1.

2.

3.

4.

5.

Dni Robocze

Organizator

SSCE

Smolar

Punkt Handlowy

dni od poniedziatku do pigtku z wytagczeniem dni ustawowo uznanych za
wolne od pracy w Rzeczypospolitej Polskiej;

Samsung Electronics Polska spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z
siedzibg w Warszawie (ul. Postepu 14, 02-676 Warszawa), wpisana do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000128080, NIP 526-10-44-039, REGON 011612810, kapitat zaktadowy
52 759 500 zt;

SAMSUNG ELECTRONICS ROMANIA S.R.L. numer rejestracji:
140/7668/2012, VAT: RO 22694272, adres Sos. Bucuresti-Ploiesti, 172-
176, budynek A, Bukareszt, dystryk 1, kod pocztowy 015016, dziatajacy
na zlecenie Organizatora w celu wsparcia Organizatora w obstudze
Promocji;

Smolar Agencja Promocyjno-Reklamowa spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg pod adresem: ul. Inzynierska, nr 15, £46dz,
kod 93-569, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmieécia w
todzi, XX Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
0000444211, kapitat zaktadowy 10 000 zt, NIP: 7272788075, REGON:
101524274, dziatajacy na zlecenie Organizatora w celu wsparcia
Organizatora w obstudze Promocji (oraz dziatajgcy takze jako podmiot
przetwarzajagcy Organizatora), w tym w zakresie obstugi procesu
reklamacyjnego;

zwany tez jako Partner Handlowy; punkt handlowy (stacjonarny lub
internetowy) prowadzony / nalezacy do:

LP | Nazwa Partnera Handlowego
1 | Orange Polska S.A.
2 | PASp.zo.o.
3 | Polkomtel Sp. z o.0.
4 | T-Mobile Polska S.A.
5 | RTV EURO AGD (EURO-net Sp. z 0.0.)
6 | oleole.pl (EURO-net Sp. z 0.0.)
7 | Media Expert (TERG S.A.)
8 | electro.pl (TERG S.A.)
9 | avans.pl (TERG S.A.)
10 | Media Markt (Media Saturn Holding Polska Sp. z 0.0.)
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11 | NEONET S.A.

12 | NEO24.PLS.A.

13 | Komputronik (Komputronik S.A. w restrukturyzacji)

14 | karen.pl (Komputronik S.A. w restrukturyzacji)

15 | Vobis (I-Terra Sp. z 0.0.)

16 | Samsung Brandstores (Matrix Media Sp. z 0.0.)

17 | Samsung Brandstores (I-Terra sp. z 0.0.)

18 | matrixmedia.pl (Matrix Media Sp. z 0.0.)

19 | Tele Magic Sp. z o.0.

20 | 4CV Mobile Sp. z 0.0. SP. K (w tym serwis na ul. Postepu 14, Warszawa)

21 | Maxelektro.pl (GT GROUP TOMASZEK Sp. z 0.0.)
Empik S.A.

22 | Uwaga: Sklepy dziatajgce na Marketplace https://www.empik.com/empikplace
nie biorg udziatu w promociji.
Tylko zakup od firmy Empik S.A. uprawnia do udziatu w promocji.
samsung.com/pl (Samsung Electronics Polska sp. z 0.0.)

23 Uwaga: Sklepy partnerskie epp.sklepsamsung.pl,
sepol.sklepsamsung.pl, sepm.sklepsamsung.pl prowadzone przez I-Terra sp. z
0.0. nie biorg udziatu w promog;ji.

6. Produkt/ Produkty smartwatch Galaxy Watch4 oraz Galaxy Watch4 Classic. Dostepnosé
Produktéw, ich cena detaliczna oraz terminy dostaw zalezg od
indywidualnej oferty Partneréw Handlowych.

7. Promocja promocja pod nazwg ,Majowa promocja cashback — kup wybrany
Galaxy Watch4, napisz opinie i zyskaj zwrot do 550 zt” prowadzona na
zasadach i warunkach opisanych w Regulaminie;

8. Regulamin niniejszy regulamin;

9. Strona Internetowa strona internetowa Promocji dostepna pod adresem: gwa-
zwrot.samsung.pl

10. Termin Rejestracji termin od 16.05.2022 do 05.06.2022 godz. 23:59

11. Termin Zakupu termin od 16.05.2022 do 29.05.2022 godz. 23:59 (bedacy data i godzing
wystania zamowienia na serwer sklepu internetowego nalezgcego do
Punktu Handlowego lub dokonania zakupu w Punkcie Handlowym,
wskazang na dowodzie zakupu);

12. Uczestnik/Klient (i) petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos$¢ do czynnosci
prawnych, (ii) osoba fizyczna prowadzaca jednoosobowg dziatalnosé¢
gospodarczg, posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych
oraz nieuczestniczgca w Promocji w ramach prowadzonej pozarolniczej
dziatalnosci gospodarczej, dokonujgca zakupu Produktu Partnera
Handlowego (na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie);
ktora zapoznata sie z trescig niniejszego Regulaminu i zaakceptowata
jego postanowienia oraz spetnita wszystkie warunki w nim okreslone.
Uczestnikiem nie moga by¢ osoby prawne.

13. Zwrot

Jednorazowa premia w postaci kwoty pienieznej w wysokosci okreslone;j

Strona2z10


https://www.empik.com/empikplace

14. Opinia

w § 5 ust. 1. Regulaminu wyptfacana Uczestnikowi na warunkach
opisanych w Regulaminie oraz pod warunkiem, ze cena zakupu Produktu
na dowodzie zakupu Produktu jest wyzsza niz kwota Zwrotu za dany
Produkt (przy czym ten ostatni wymag nie dotyczy Produktéw kupionych
razem z abonamentem na ustugi telekomunikacyjne). Jeden Uczestnik
moze otrzymac¢ w Promocji tgcznie maksymalnie jeden Zwrot za dany
Produkt (tj. jeden Zwrot za Watch4 i jeden za Watch4 Classic). W
przypadku, gdy Klient kupi np. dwa produkty Watch4 Classic moze
otrzymac tylko jeden Zwrot.

Opinia Uczestnika na temat Produktu powinna facznie spetniac
nastepujace warunki:

1) zostac sporzadzona i opublikowana na: Stronie Internetowe;j
www.samsung.pl - na stronie Galaxy Watch4 albo na stronie www
Partnera Handlowego od ktérego Uczestnik nabyt Produkt, albo na
stronie www poréwnywarki cenowej,

2) mieé dtugosé co najmniej 250 znakéw oraz

3)zawierac oznaczenie (hasztag) #OpiniawRamachpromogji.

§2.
Postanowienia ogdlne

1. Regulamin okresla:

1)
2)
3)
4)

cel Promociji;

czas trwania Promocji;

warunki uczestnictwa w Promoc;ji;

sposob sktadania reklamacji zwigzanych z uczestnictwem w Promociji.

Celem Promocji jest promocja Produktéw wskazanych w Regulaminie.

3. Promocja polega na przyznaniu Uczestnikom, ktdrzy spetnili tgcznie warunki okreslone w Regulaminie,

premii pienieznej w postaci Zwrotu,.

Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.
5. Promocja jest prowadzona w okresie od 16.05.2022 do 29.05.2022 r. godz. 23:59 (Termin Zakupu).
Harmonogram Promociji jest nastepujacy:

1)
2)

3)

4)

czas przeznaczony na zakup Produktu: zgodnie z definicjg zawartg w § 1 ust. 11 powyzej;
rejestracja do Promocji i sporzgdzenie Opinii o Produkcie: zgodnie z definicjg zawartg w § 1 ust.
10 powyzej oraz § 1 ust. 14 powyzej;

przekazanie nagrody - wyptata Zwrotu w terminie do 21 dni kalendarzowych od dnia
potwierdzenia poprawnosci zgtoszenia do Promocji;

sktadanie reklamacji: do 15.07.2022 r.

7. W Promocji moga brac¢ udziat Uczestnicy, ktérzy tacznie:

1)
2)

3)
4)

w Terminie Zakupu dokonajg zakupu Produktu w Punkcie Handlowym;

w Terminie Rejestracji zarejestrujg udziat w Promocji i sporzadzg Opinie o Produkcie oraz
udzielg Organizatorowi licencji na korzystanie z Opinii na zasadach okreslonych w par. 4 ppkt
4-7 Regulaminu;

zaakceptujg Regulamin;

spetnig inne warunki przewidziane w Regulaminie.
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§3.
Zakup Produktéw objetych Promocjg

Produkt zgtoszony do Promocji musi by¢ zakupiony przez Uczestnika w Punkcie Handlowym w Terminie
Zakupu.

Promocja nie taczy sie z nastepujagcymi promocjami Organizatora: ,Promocja ECOSYSTEM: Seria
Galaxy Fold3 i Flip3 z wybranym zegarkiem Watch4 i stuchawkami Buds2” oraz ,,Majowa Promocja
ECOSYSTEM: Galaxy S21 FE 5G ze Smartwatchem Galaxy Watch4 Bluetooth 44 mm w kolorze
czarnym”. Do wzigcia udziatlu w Promocji niezbedne jest osobne zakupienie Produktu.

Uczestnik traci prawo do udziatu w Promocji i Zwrotu w przypadku skorzystania przez Uczestnika z
ustawowego lub umownego (przyznanego przez sprzedawce) prawa odstgpienia od umowy sprzedazy
Produktu. Uczestnik, ktéry zarejestrowat sie w Promocji, a nastepnie odstgpit od zakupu Produktu
zobowigzany jest do zgtoszenia tego Organizatorowi na adres mailowy:
promocjagalaxywatch@smolar.pl

§4.
Zgtoszenie do Promocji

Zgtoszenie udziatu Uczestnika w Promocji nastepuje za posrednictwem formularza zgtoszeniowego.
Rejestracja w formularzu zgtoszeniowym, o ktéorym mowa w punkcie 3 ponizej mozliwa jest wytgcznie
na terenie Polski.
Aby zgtosi¢ sie do Promocji, Uczestnik musi w Terminie Rejestracji wypetni¢ formularz zgtoszeniowy
dostepny na Stronie Internetowej i sporzadzi¢ Opinie o Produkcie oraz dotgczy¢ zatgczniki: dowdd
zakupu Produktu oraz zdjecie opakowania (kartonowego pudetka) po Produkcie z widocznym na zdjeciu
miejscem po wycietej naklejce z kodem kreskowym, zdjecie wycietego fragmentu pudetka z kodem
kreskowym oraz zdjecie lub zrzut z ekranu poswiadczajgce pozostawienie Opinii spetniajgcej warunki
okreslone w par. 1 pkt 14 Regulaminu. Na zrzucie ekranu/zdjeciu muszg by¢ widoczne: tre$¢ Opinii wraz
z hasztagiem #OpiniawRamachpromocji, oraz adres strony www, na ktérej Uczestnik pozostawit Opinie
(tj. do wyboru Uczestnika: Strona Internetowej www.samsung.pl na stronie Galaxy Watch4 albo strona
www Partnera Handlowego, od ktérego Uczestnik nabyt Produkt, albo na stronie www poréwnywarki
cenowej.
Prawidtowo wypetniony formularz zgtoszeniowy zawiera:
1) dane osobowe Uczestnika tj. imie, nazwisko, adres email; w przypadku osdb prowadzacych
indywidualna dziatalno$¢ gospodarczg, dodatkowo nalezy wskazac firme;
2) numer konta bankowego Uczestnika, prowadzonego przez bank na terytorium Polski; imie i
nazwisko wtasciciela rachunku bez polskich znakdéw;
3) date zakupu Produktu,
4)  szczegoty dotyczace Produktu: nazwa (wybdr modelu z listy), numer seryjny;
5) dowdd zakupu Produktu: faktura / paragon;
6) zdjecie opakowania (kartonowego pudetka) po Produkcie z widocznym na zdjeciu miejscem po
wycietej naklejce z kodem kreskowym,
7) zdjecie wycietego fragmentu pudetka z kodem kreskowym,
8) wskazanie firmy Partnera Handlowego, u ktdrego zakupiono Produkt,
9) potwierdzenie zapoznania sie z Regulaminem poprzez zaznaczenie pola ,zapoznatem sie z
Regulaminem Promocji”,
zdjecie lub zrzut z ekranu poswiadczajgce pozostawienie Opinii. Na zrzucie ekranu/zdjeciu musza
by¢ widoczne: tres¢ Opinii wraz z hasztagiem #OpiniawRamachpromocji, o ktérym mowa w par.
1 pkt 14 oraz adres strony na ktorej Uczestnik pozostawit Opinie (Stronie Internetowej
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10.

www.samsung.pl, na stronie Galaxy Watch4 albo na stronie www Partnera Handlowego od
ktérego Uczestnik nabyt Produkt, albo na stronie www poréwnywarki cenowej).

Uczestnik, ktéry wypetnia formularz zgtoszeniowy do Promocji, w zamian za udziat w Promocji, udziela

Organizatorowi nieodptatnej, niewytgcznej, nieograniczonej terytorialnie licencji do Opinii na wszystkich

polach eksploatacji znanych w chwili wypetnienia formularza zgtoszeniowego do Promocji, w

szczegdlnosci na nastepujgcych polach eksploatacji okreslonych w art. 50 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.

o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w tym w celach promocyjnych Organizatora:

a) wytwarzanie okreslong technikg egzemplarzy, w tym techniky drukarska, reprograficzna, zapisu
magnetycznego oraz technikg cyfrowg;

b) wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

¢) publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a
takze publiczne udostepnianie utworu w taki sposdb, aby kazdy moégt mie¢ do niego dostep w
miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

Licencja do Opinii:

a) obejmuje prawo do udzielania dalszych licencji (sublicenciji);

b) obejmuje upowaznienie Organizatora do rozporzadzania i korzystania z opracowan Opinii oraz
zezwolenia na rozporzadzenie i korzystanie z opracowan Opinii przez Organizatora, a takze do
dokonywania opracowan Opinii przez Organizatora;

c) jest udzielona na czas oznaczony 5 (pieciu) lat, a po uptywie tego czasu automatycznie (bez
koniecznosci sktadania dodatkowych oswiadczen w tym przedmiocie) przeksztatca sie w licencje
udzielong na czas nieoznaczony, ktéra moze zosta¢ wypowiedziana z zachowaniem rocznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

Uczestnik, zgtaszajac Opinie, oswiadcza i gwarantuje, ze:

a) jest ona catkowicie oryginalna, tj. zostata stworzona wytacznie przez Uczestnika w zwigzku z
udziatem w Promocji;

b)  Uczestnik jest jedynym autorem Opinii i posiada do niej catos¢ autorskich praw majgtkowych;

Opinia:

i nie moze narusza¢ praw oséb trzecich, w szczegdlnosci majgtkowych praw autorskich, débr
osobistych, w tym dobrego imienia, tajemnicy przedsiebiorstwa;
ii. nie moze naruszac¢ prawa powszechnie obowigzujgcego, dobrych obyczajow i zasad wspotzycia
spotecznego;
iii. nie moze mie¢ charakteru zniewazajgcego, szerzgcego nienawis¢, obrazliwego Ilub
szykanujacego jakgkolwiek osobe lub jakikolwiek podmiot.

Uczestnik:

a) upowaznia Organizatora do wykonywania praw osobistych do Opinii, w szczegdlnosci do
nieoznaczania Opinii imieniem, nazwiskiem lub pseudonimem Uczestnika;

b) zobowigzuje sie do niewykonywania praw osobistych do Opinii w stosunku do Organizatora lub
0s6b trzecich upowaznione przez Organizatora do korzystania z Opinii.

Jeden Uczestnik moze otrzymac w Promoc;ji tgcznie maksymalnie jeden Zwrot za dany Produkt (tj. jeden

Zwrot za Watch4, jeden Watch4 Classic). W przypadku, gdy Klient kupi np. dwa produkty Watch4 Classic

moze otrzymac tylko jeden Zwrot.

Podanie przez Uczestnika nieprawidtowych danych moze skutkowac¢ brakiem mozliwosci lub
opdznieniem w wyptacie Zwrotu.

§ 5.
Zwrot

Z zastrzezeniem par. 3 pkt 2 Regulaminu, Uczestnik, ktory spetni wszystkie warunki okreslone w
Regulaminie, otrzyma Zwrot w wysokosci opisanej w tabeli ponizej pod warunkiem, ze cena zakupu
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Produktu na dowodzie zakupu Produktu jest wyzsza niz kwota Zwrotu za dany Produkt (przy czym ten
ostatni wymaog nie dotyczy Produktow kupionych razem z abonamentem na ustugi telekomunikacyjne):

KWOTA ZWROTU
PRODUKT
(BRUTTO W PLN)
Smartwatch Galaxy Watch4 Classic 550 PLN
Smartwatch Galaxy Watch4 400 PLN

Wyptata Zwrotu nastgpi w terminie do 21 dni kalendarzowych od dnia potwierdzenia poprawnosci
zgtoszenia, na numer rachunku nalezacy do Uczestnika i podany w formularzu zgtoszeniowym.

Udziat Klientéw w Promocji jest dobrowolny. Kazdy, kto wziat udziat w Promocji ma petne prawo do
odstgpienia od uczestnictwa w niej wedle wiasnego uznania i bez ponoszenia zadnych kosztow.

Zwrot nie podlega zamianie na inng gratyfikacje.

Jezeli nagrody (Zwroty) przekazane Uczestnikom Promocji podlegaja opodatkowaniu zryczattowanym
podatkiem dochodowym dla osdb fizycznych, o ktérym mowa w art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 26
lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych, przyznane Uczestnikom swiadczenia w
zakresie Zwrotu zostang powiekszone o dodatkowa nagrode pieniezng w wysokosci 11,11% wartosci
nagrody. Dodatkowa nagroda pieniezna nie zostanie wyptacona i zostanie potrgcona na zaptate
zryczattowanego podatku, ktéry zostanie odprowadzony do wtasciwego organu podatkowego.
Uczestnicy wyrazajg zgode na dokonanie stosownego potrgcenia.

§6.
Weryfikacja

W oparciu o dane podane przez Uczestnika w zgtoszeniu, SSCE dokona weryfikacji prawidtowosci
zgtoszen. Zgtoszenia wystane po Terminie Rejestracji, nieprawidtowe, niekompletne, niezgodne
z Regulaminem, zawierajgce nieprawdziwe dane lub nieczytelne lub niewyrazne skany/zdjecia dowodu
zakupu Produktu lub zdjecie opakowania (kartonowego pudetka) po Produkcie z widocznym na zdjeciu
miejscem po wycietej naklejce z kodem kreskowym/ Zdjecie wycietego fragmentu pudetka z kodem
kreskowym lub zdjecia/skany Opinii, wykluczajg mozliwo$¢ otrzymania Zwrotu.

. W przypadku brakéw formalnych w zgtoszeniu do promocji, Uczestnik zostanie wezwany mailem do
uzupetnienia brakéw w terminie 5 dni roboczych. Nieuzupetnienie przez Uczestnika brakéw formalnych
lub uzupetnienie ich po terminie uprawnia Organizatora do odrzucenia zgtoszenia.

. Organizator wezwie Uczestnika do uzupetnienia brakéw formalnych wytacznie jeden raz. W przypadku
uzupetnienia brakéw w terminie, powtdrna weryfikacja dokonywana bedzie przez Organizatora w
terminie 14 dni.

SSCE przystuguje mozliwos¢ dodatkowej weryfikacji zgtoszen, ktére moze w szczegdlnych przypadkach
wymagac ponownego zgtoszenia do promocji. SSCE na przyktad ma réwniez prawo zadania okazania
oryginatu dokumentu potwierdzajgcego zakup Produktu. W przypadku koniecznosci dodatkowe;j
weryfikacji zgtoszenia, SSCE powiadomi Uczestnika w formie e-mailowej. Uczestnik bedzie zobowigzany
do przedstawienia zgdanych dokumentéw lub danych w terminie 5 (pieciu) Dni Roboczych od dnia
otrzymania zgdania. W razie nieudzielenia przez Uczestnika wyjasnien w terminie, Organizator wykluczy
Uczestnika z udziatu w Promocji.

Z zastrzezeniem mozliwosci dokonania dodatkowej weryfikacji zgtoszen, SSCE dokona weryfikacji
zgtoszen nadsytanych przez Uczestnikdw nie pdzniej niz w ciggu 14 dni kalendarzowych od daty
wptyniecia zgtoszenia na serwer obstugujgcy ruch zgtoszernn dokonywanych za posrednictwem Strony
Internetowej. W przypadku koniecznosci przeprowadzenia dodatkowe] weryfikacji zgtoszen, powyzszy
termin moze ulec odpowiedniemu przesunieciu.

Kazdy dowdd zakupu Produktu moze by¢ zgtoszony w ramach Promog;ji tylko jeden raz.
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1.

Organizator rekomenduje Uczestnikom regularng weryfikacje skrzynki mailowej i zapoznawanie sie z
wiadomosciami e-mail przesytanymi do nich w zwigzku z Promocjg, regularng aktualizacje danych
osobowych Uczestnika, w tym weryfikacje stosowanych przez Uczestnika narzedzi i ustawien
antyspamowych. W razie stosowania narzedzi i ustawien antyspamowych Uczestnik jest zobowigzany
do regularnego sprawdzania czy wiadomosci od Organizatora nie trafity do skrzynki mailowej
zawierajacej wiadomosci zakwalifikowane jako spam.

§7.
Reklamacje

Prawo ztozenia reklamacji przystuguje Uczestnikowi Promocji.
Reklamacje zwigzane z Promocjg mogg by¢ zgtaszane do 15.07.2022 roku.
Reklamacja musi zawieraé:

1) imie i nazwisko Uczestnika;

2) adres do korespondencji lub adres poczty elektronicznej do kontaktu;

3) opis okolicznosci stanowigcych podstawe reklamaciji.

4)  dowdd zakupu Produktu oraz jego numer seryjny
Reklamacje oraz pytania dotyczgce Promocji nalezy przesytac:

1) w formie pisemnej na adres: Smolar Agencja Promocyjno-Reklamowa sp. z 0.0., ul. Inzynierska,
nr 15, 93-569 tddz, z dopiskiem ,,Majowa promocja cashback — kup wybrany Galaxy Watch4,
napisz opinie i zyskaj zwrot do 550 zt”
lub

2) pocztg elektroniczng na adres promocjagalaxywatch@smolar.pl

Ztozone reklamacje rozpatrywane bedg maksymalnie w terminie 14 dni kalendarzowych od daty
otrzymania reklamacji. Uczestnicy zostang powiadomieni o sposobie rozpatrzenia reklamacji w formie, w
jakiej zostata ztozona reklamacja, niezwtocznie po jej rozpatrzeniu.

Termin na zgtoszenie reklamacji, ktéry zostat przewidziany w Regulaminie, nie wytgcza ani nie ogranicza
praw przystugujacych Uczestnikowi na podstawie przepisdw prawa, w szczegdlnosci przepisow
o terminach przedawnienia roszczen.

Tryb reklamacyjny nie wytgcza ani nie ogranicza prawa Uczestnika w mozliwosci dochodzenia swoich
praw przed sgdami powszechnymi.

§8.
Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych Klientéw jest Samsung Electronics Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w

Warszawie (adres: ul. Postepu 14, 02-676 Warszawa).

2.

Samsung przetwarza dane osobowe Klientdw w zwigzku z przystgpieniem do Promocji (art. 6 ust. 1 lit. f

Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony

0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE; dalej ,,RODQO”).

3.
a)
b)
c)
d)
4.

Samsung przetwarza dane osobowe Klientow w zwigzku z przystgpieniem do Promocji, w celu:
organizacji i prowadzenia Promocji,

komunikacji z Uzytkownikami;

dostarczenia Nagrody i Swiadczenia ustug okreslonych w Regulaminie;

obstugi reklamacji.

Samsung przetwarza dane osobowe Uczestnikow takze do celéw zwigzanych z wywigzaniem sie przez

Samsung z obowigzkdéw prawnych, w tym podatkowych i ksiegowych (podstawg przetwarzania jest niezbednos¢

danych do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze tj. art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

5.

Samsung moze wykorzystywa¢ dane osobowe Klientdw takze w celach marketingowych polegajgcych
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na promocji towardéw i ustug oraz produktdw i ustug partnerdw biznesowych Samsung. Podstawg prawng
przetwarzania danych osobowych w celach marketingowych jest prawnie uzasadniony interes administratora
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na prowadzeniu dziatart marketingowych.

6. W ramach dziatalnosci marketingowej Samsung moze wysyta¢ Klientom wiadomosci zawierajgce
informacje o nowych produktach lub ustugach. Wysytanie powyzszych informacji moze mieé¢ miejsce wytgcznie
w przypadku, gdy Uzytkownicy wyrazili odrebng zgode na komunikacje marketingowg, ktéra moze zosta¢ w
dowolnym momencie wycofana. Wycofanie zgody jest mozliwe poprzez kontakt z Samsung lub poprzez odnosnik
zamieszczany w kazdej wiadomosci elektronicznej zawierajgcej komunikaty marketingowe.

7. Samsung moze wykorzystywac zgromadzone dane osobowe do tworzenia tzw. profili Klientédw, opartych
m.in. na ich zainteresowaniach, historii zakupowej oraz aktywnosci w ramach Platformy. Na podstawie
stworzonych profili Samsung moze wysyta¢ bardziej dostosowane komunikaty marketingowe informujace o
towarach i ustugach.

8. Ponadto, w niektdrych sytuacjach jest lub moze okazac sie konieczne przetwarzanie danych osobowych
Klientow dla celéw innych niz wskazane wyzej, a niezbednych z uwagi na realizacje prawnie uzasadnionych
interesdw Organizatora (art. 6 ust. 1 lit. f. RODO), w szczegdlnosci:

a) w celach zwigzanych z monitorowaniem i poprawg jakosci Swiadczonych ustug;

b) w przypadku jesli znajdzie to zastosowanie w celu wewnetrznego raportowania w ramach Samsung oraz
Grupy Samsung;

c) w celu zapobiegania i przeciwdziatania naduzyciom oraz wykorzystywaniu dziatalnosci Samsung dla

celéw majgcych zwigzek naruszeniem prawa;

d) w przypadku, gdy znajdzie to zastosowanie, w celach powigzanych z prowadzeniem postepowan
spornych, a takze postepowan przed organami witadzy publicznej oraz innych postepowan, w tym w celu
dochodzenia i obrony przed roszczeniami.

9. W przypadkach innych niz wskazane powyzej, dane osobowe Klientow przetwarzane bedg wytgcznie na
podstawie wczesniej udzielonej zgody, w zakresie i celu okreslonym w tresci zgody.

10. Brak podania przez Klienta wszystkich wymaganych danych osobowych moze stanowi¢ przeszkode do
przystapienia do Promocji oraz $wiadczenia przez Samsung ustug na jego rzecz.

11. W zakresie, w jakim dane osobowe sg zbierane na podstawie zgody, podanie danych osobowych jest
dobrowolne.

12. Przetwarzanie danych osobowych obejmowac bedzie zakres danych wskazany w formularzu zgtoszenia
do Promocji, jak réwniez inne dane podane przez Uzytkownika w zwigzku z udziatem w Promocji.

13. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Klientéw w celach wskazanych w pkt 1 powyzej, ich
dane osobowe mogg by¢ udostepniane nastepujgcym odbiorcom badz kategoriom odbiorcéw:

a) podmiotom uczestniczagcym w procesach niezbednych do realizacji Promocji i $wiadczenia ustug w ramach
Promocji; w celu rozpatrywania reklamacji oraz dostarczenia Nagrody dane osobowe Klientéw powierzone
zostaty do przetwarzania Smolar;

b) podmiotom z grupy kapitatowej Samsung;

c) podmiotom wspierajgcym Samsung w jego procesach biznesowych, wtym  podmiotom  przetwarzajgcym
dane osobowe na rzecz Samsung (tzw. procesorzy danych) oraz

d) organom administracji publicznej oraz podmiotom wykonujgcym zadania  publiczne lub dziatajagcym na
zlecenie organdw administracji publicznej, w zakresie i w celach, ktdre wynikajg z przepiséw prawa. *

14. Dane osobowe Klientéw beda przetwarzane przez okres niezbedny do Swiadczenia ustug w ramach
Promocji.
15. Po uptywie powyiszego okresu dane osobowe Klientéw mogg by¢ nadal przetwarzane w zakresie

wymaganym przez przepisy prawa lub dla realizacji przez Samsung prawnie uzasadnionego interesu
administratora danych w zakresie okreslonym w pkt 3 powyzej (z zastrzezeniem terminéw przewidzianych przez
przepisy prawa podatkowego), a w przypadku wyrazenia przez Klienta zgody na przetwarzanie danych po
rozwigzaniu badz wygasnieciu umowy do czasu wycofania tej zgody.

16. Profilowanie nalezy rozumieé¢ jako dowolng forme zautomatyzowanego przetwarzania danych
osobowych, ktére polega na ich wykorzystaniu w celu przygotowywania i przestania spersonalizowanych
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ustug/ofert, dopasowanych do potrzeb Uzytkownika. Oferty opracowywane sg na podstawie aktywnosci Klienta
w ramach ustug sSwiadczonych przez Samsung. Oferty przesytane beda Klientom wytgcznie w przypadku
wyrazenia przez nich zgody.

17. Samsung zapewnia, ze wszystkim osobom, ktorych danych osobowe sg przetwarzane przystuguja
odpowiednie prawa wynikajgce z RODO, tj.:

a) prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych;

b) prawo do zadania sprostowania (poprawiania) danych osobowych - w przypadku gdy dane s3

nieprawidtowe lub niekompletne;

c) prawo do zadania usuniecia danych osobowych (tzw. ,prawo do bycia zapomnianym”) - w przypadku
gdy (i) dane nie s3 juz niezbedne do celéw, dla ktorych byty zebrane, (ii) osoba, ktérej dane dotyczg wniosta
sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych, (iii) osoba, ktérej dane dotycza, cofneta zgode na ktérej
opiera sie przetwarzanie i nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania, (iv) dane przetwarzane sg niezgodnie z
prawem, (v) dane musza by¢ usuniete w celu wywiazania sie z obowigzku wynikajacego z przepiséw prawa;

d) prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych - (i) osoba, ktérej dane dotyczg,
kwestionuje prawidtowos$é¢ danych osobowych, (ii) przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a osoba,
ktorej dane dotyczg, sprzeciwia sie usunieciu danych, zgdajgc w zamian ich ograniczenia, (iii) administrator nie
potrzebuje juz danych dla swoich celéw, ale osoba, ktérej dane dotycza, potrzebuje ich do ustalenia, obrony lub
dochodzenia roszczen, (iv) osoba, ktorej dane dotyczg wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych — do czasu
ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora s3 nadrzedne wobec podstawy
sprzeciwu;

e) prawo do przenoszenia danych osobowych w przypadku gdy: (i) przetwarzanie odbywa sie na podstawie
umowy zawartej z osobg, ktorej dane dotyczg lub na podstawie zgody wyrazonej przez takg osobe, oraz (ii)
przetwarzanie odbywa sie w sposdb zautomatyzowany;

f) prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, w tym profilowania, gdy (i) zaistniejg
przyczyny zwigzane ze szczegdlng sytuacjg Klienta, oraz (ii) przetwarzanie danych oparte jest na podstawie
niezbednosci do celow wynikajgcych z prawnie uzasadnionego interesu Samsung.

18. Klient uprawniony jest do zgtoszenia zgdania realizacji praw, o ktédrych mowa powyzej i ponizej, poprzez
wypetnienie formularza dostepnego na www.samsung.com/pl (https://www.europe-
samsung.com/gdpr/webform/pl), zgodnie z dostepng na stronie instrukcja.

19. W zakresie, w jakim Klient udzielit zgody na przetwarzanie danych osobowych, przystuguje mu prawo do
cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie. Cofniecie zgody nie ma wptywu
na zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

20. W przypadku uznania, iz przetwarzanie przez Samsung danych osobowych Klienta narusza przepisy
RODO, Klientowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

21. W przypadkach uzasadnionych wymogami korporacyjnymi, Organizator moze przekazywac¢ dane
osobowe Uczestnikow poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG). W takich przypadkach Organizator
gwarantuje, ze podobny poziom ochrony danych w panstwie trzecim jest zapewniony poprzez wprowadzenie
jednego z ponizszych zabezpieczen:

a) przekazanie danych osobowych odbywa sie do panstw, ktére Komisja Europejska uznata za
zapewniajace odpowiedni poziom ochrony danych osobowych;

b) wykorzystujemy odpowiednie umowy zatwierdzone przez Komisje Europejska lub opieramy sie na
wigzacych regutach korporacyjnych, ktére gwarantujg bezpieczenstwo danych.

22. W ramach realizacji praw Organizator zapewnia réwniez mozliwos¢ uzyskania kopii odpowiednich
Srodkéw zabezpieczajgcych dane osobowe w przypadku transferu do Panstw trzecich.

§9
Postanowienia koncowe

1. Tre$¢ niniejszego Regulaminu jest podana Klientom na Stronie Internetowej. Klient moze pobraé
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Regulamin i utrwali¢ go na swoim urzgdzeniu koicowym.

2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie znajdujg powszechnie obowigzuje przepisy
prawa polskiego. Wszelka komunikacja dotyczaca Promocji bedzie prowadzona w jezyku polskim.

3. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w zwigzku i w przypadku zaistnienia co najmniej
jednej z nastepujacych, waznych przyczyn (roztgcznie):

1) wprowadzenie nowych lub zmiana istniejgcych powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa, jezeli
ma to bezposredni wptyw na tresé¢ Regulaminu i powoduje koniecznosé jego zmiany;

2) zmiane lub pojawienie sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa na
skutek orzeczen sadow lub decyzji organdw wtadzy lub administracji publicznej wptywajacych bezposrednio na
postanowienia niniejszego Regulaminu i powodujgcych koniecznos¢ jego zmiany;

3) orzeczenie, decyzje, zalecenia lub rekomendacje uprawnionego organu wtadzy publicznej, odnoszace
sie do Regulaminu i skutkujgce koniecznoscig jego dostosowania do takiego orzeczenia, decyzji, zalecenia lub
rekomendacji;

4) dostosowanie Regulaminu do warunkdow rynkowych zwigzanych z postepem technicznym,
technologicznym i informatycznym, wptywajacym na postanowienia niniejszego Regulaminu;

5) zmiana danych firmowych, teleadresowych lub adreséw URL zamieszczonych w tresci Regulaminu;

6) koniecznos¢ wprowadzenia innych niz w.w. zmian, pod warunkiem, ze spetniajg one facznie nastepujgce

warunki: i) sg one zgodne z prawem (w tym w szczegdlnosci nie naruszajg indywidulanych, ani zbiorowych
interesow konsumentdwy); ii) sg korzystne dla aktualnych oraz potencjalnych Uczestnikéw; iii) ich wprowadzenie
jest niezbedne dla prawidtowe] realizacji Promocji w sposdb, ktéry jest korzystny dla aktualnych oraz
potencjalnych Uczestnikéw.

4, Zadna zmiana Regulaminu nie moze wptywaé negatywnie na prawa wczeéniej nabyte przez
Uczestnikow.

5. Ogtoszenie o zmianie Regulaminu zostanie podane do wiadomosci na Stronie Internetowe;j.
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