Szanowny Kliencie,

W zwigzku z tym, iz dniem 01.06.2026 r. zmianie ulega regulamin ptatnosci cyklicznej - Zasady korzystania
z ptatnosci cyklicznej w ciezar instrumentu ptatniczego (Regulamin), informujemy, ze:

moze Pani/Pan zrezygnowac¢ z Ptatnos$é Cykliczng w terminie 14 dni od dnia powiadomienia o
zmianie Regulaminu;

w przypadku checi kontynuowania Ptatnosci Cyklicznej nie musi Pani/Pan podejmowa¢ dalszych
czynnosci.

Wypowiedzenie ustugi powinno zosta¢ dokonane za pomocag formularza kontaktowego pod adresem
https://www.euro.com.pl/cms/pomoc-formularz-kontaktowy.bhtml lub w formie pisemnej na adres EURO-

net Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: 02-273 Warszawa ul. Muszkieteréw 15.

Wyjasniamy, ze zgodnie z Regulaminem jestesmy zobowigzani do poinformowania Klientow, o
kazdorazowej zmianie Regulaminu. Niniejsza wiadomos$¢ dotyczy wprowadzenia nowej tresci Regulaminu i
nie stanowi informacji handlowej ani marketingowe;j.

Zmiany dotyczg przede wszystkim:

Doprecyzowanie zasad dotyczacych ptatnosci cyklicznych. Wprowadzono bardziej
szczegbdtowy opis procesu nabywania ptatnosci cyklicznej, aby zapewni¢ petng przejrzystosé i
utatwic korzystanie z ustugi.

Zmiana terminu pobierania ptatnosci. Cykl pobierania optaty zostat wydtuzony — ptatnosé
bedzie pobierana 10 dni przed koncem okresu obowiazywania ostatniego optaconego
Swiadczenia, zamiast dotychczasowych 5 dni.

Rozszerzono liste produktéw, ktérych finansowanie moze odbywaé sie w drodze Ptatnosci
Cyklicznej, wprowadzajac mozliwos¢ objecia nig takze Swiadczen innych niz Tresé cyfrowa,
Ustuga cyfrowa i ubezpieczenie.

Ujednolicenie i doprecyzowanie pozostatych zasad ptatnosci. Wprowadzone zostaty
dodatkowe zmiany porzadkujgce dotychczasowe zasady dziatania ptatnosci, aby byty bardziej
spdjne i intuicyjne.

Programem ,Pierwsza sktadka ubezpieczeniowa za 1zt”, zawartym w Zatgczniku nr 1 do
Regulaminu, objeto rowniez przypadki Klientéw dokupujacych - za posrednictwem COK - do
Towaru ubezpieczenie ,,Przedtuz Gwarancje®”, po ztozeniu Zaméwienia lub Rezerwacji w Sklepie
Internetowym, a jeszcze przed jego zrealizowaniem.

Pozostate zmiany majg charakter redakcyjny i dostosowuja tre$é Regulaminu do powyzszych modyfikacji.

Najwazniejsze zmiany w Regulaminie:

1.

Pkt 1.6 - zmianie ulegta definicja pojecia ,Operatora Ptatnosci”, poprzez wskazanie, ze operatorem
ptatnosci jest operator posredniczacy w dokonywaniu transakcji ptatniczych i jednoczesna rezygnacje z
wymienienia poszczegblnych operatoréw ptatniczych.

Pkt 1.8 - zmianie ulegta definicja pojecia ,Produkt”, poprzez wskazanie, ze pojeciem tym moze zostaé
objete réwniez inne $wiadczenie niz Tre$¢ cyfrowa, Ustuga cyfrowa i ubezpieczenie, jezeli jego
finansowanie moze odbywac sie w drodze Ptatnosci Cyklicznej.

Pkt 11l.3 - doprecyzowaniu ulegt opis procesu nabywania ptatnosci cyklicznej, zaréwno przypadku
Sklepéw Fizycznych (w przypadku ktérych ptatno$é pierwszego Swiadczenia okresowego moze odbyé
sie réwniez przy uzyciu Modutu Kasowego Sprzedawcy) oraz COK. W kazdym z tych przypadkow
regulamin zapisany na trwatym nosniku Sprzedawca przekazuje rowniez Klientowi na adres e-mail
podany w Koncie Klienta.


https://www.euro.com.pl/cms/pomoc-formularz-kontaktowy.bhtml

10.

11.

Pkt 111.10 — wydtuzony zostat termin pobierania ptatnosci, ktéry wynosi¢ bedzie obecnie 10 dni przed
koncem okresu obowigzywania ostatniego optaconego swiadczenia, zamiast dotychczasowych 5 dni.

Pkt 111.14 — doprecyzowano, ze Operatorzy Ptatnosci przekazujg Sprzedawcy informacje niezbedne do
obstugi Ptatnosci Cyklicznej, w szczegdlnosci dotyczace statusu transakcji, identyfikatorow ptatnosci
oraz historii realizacji ptatnosci.

Pkt I11.15 - doprecyzowano, ze w przypadku braku mozliwosci pobrania kolejnych Swiadczen
Okresowych tytutem Ptatnosci Cyklicznej, Sprzedawca moze powiadomié o tym Klienta m.in. wykonujac
potaczenie gtosowe. W przypadku przypisania do Ptatnosci Cyklicznych wiecej niz jednego Instrumentu
Ptatniczego, Sprzedawca podejmie probe pobrania Swiadczenia Okresowego tytutem Ptatnosci
Cyklicznej z kolejnych Instrumentéw Ptatniczych.

Pkt 111.18 — wskazano, ze zwrot Swiadczenia Okresowego w ramach Ptatnosci Cyklicznej, w nastepstwie
reklamacji, odstgpienia od umowy sprzedazy Produktu lub rezygnacji z Produktu, bedzie w kazdym
przypadku dokonywany na numer rachunku bankowego wskazany przez Klienta.

Pkt 111.24 — doprecyzowano, ze aktualna lista Instrumentéw Ptatniczych umozliwiajacych dokonywanie
Ptatnosci Cyklicznych dostepna jest na stronie internetowej Sprzedawcy poswieconej Ptatnosciom
Cyklicznym moze ulega¢ zmianie.

Pkt V — doprecyzowano informacje o przetwarzania danych osobowych, w poszczegélnosci poprzez
wskazanie, ze dane te nie bedg wykorzystywane do podejmowania decyzji opierajgcych sie wytgcznie
na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, ktére wywotywatyby wobec Klienta skutki
prawne lub w podobny sposdb istotnie na niego wptywaty.

Pkt VI.4 — zamkniegto katalog przypadkoéw, w ktérych dopuszczalne jest wprowadzenie przez Sprzedawce
zmian do Regulaminu oraz zmieniono termin powiadamiania Klienta o zmianach Regulaminu, ktéry
obecnie bedzie wynosit co najmniej 14 dni oraz termin, przed uptywem ktérego Klient, ktéry nie
akceptuje zmian Regulaminu moze, ztozy¢ rezygnacje z Ptatnosci Cyklicznych na zasadach
przewidzianych w Regulaminie, ktéry obecnie bedzie wynosit 14 dni.

W Zatgczniku nr 1 do Regulaminu wprowadzona nastepujgce zmiany:

Pkt 1.2 — doprecyzowano, ze wycofanie lub zakohczenie Programu nie wptywa na prawa i obowigzki
Klientéw, ktérzy wzieli udziat w Programie ,,Pierwsza sktadka ubezpieczeniowa za 1zt” w okresie jego
obowigzywania.

Pkt 1.4 i lll.1.c- wskazano, ze Program obejmuje réwniez przypadki Klientéw dokupujacych - za
posrednictwem COK - do Towaru Ubezpieczenie PG, po ztozeniu Zaméwienia lub Rezerwacji w
Sklepie Internetowym, a jeszcze przed jego zrealizowaniem, oraz doprecyzowano obowigzki takiego
Klienta.

Regulamin z wprowadzonymi zmianami dostepny jest tutaj:
https://www.euro.com.pl/si_upload/upload_regulaminy/04_2026/Euro_Regulamin_platnosci_cyklicznej_
2026v1.pdf
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