OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
/transakcje B2B w Euro-net Sp. z 0.0./

DEFINICJE:

»Kupujacy” przedsigbiorca w rozumieniu art. 43! kodeksu cywilnego nabywajacy Towar Sprzedawcy, przy czym w odnie-
sieniu do przedsi¢cbiorcy bedacego osoba fizyczna za Kupujacego uznaje si¢ osobg fizyczng, dla ktérej zawar-
cie Umowy lub Zamodwienia jest zwigzane bezposrednio z dziatalno$cia gospodarcza lub zawodowsa takiego
przedsigbiorcy.

"OWS" niniejsze Ogoélne Warunki Sprzedazy stanowia Zalacznik do Umowy lub przekazywane sa Kupujacemu przy
zawieraniu Zamowienia, jesli Zamowienie jest zawierane bez zawierania Umowy.

»Sita Wyzsza”  wydarzenia mogace zaistnie¢ w przysztosci, ktore maja wptyw na realizacj¢ Umowy lub Zamodwienia i pozo-

staja catkowicie poza kontrolg Stron, ktorych nie mozna byto w zaden sposob przewidzie¢, byly nieuniknione,
nawet po przedsiewzigciu przez Stron¢ wszelkich uzasadnionych czynnosci zmierzajacych do uniknigcia ta-
kich wydarzen (np. wojny, dzialania wojenne, stany nadzwyczajne, wojenne, katastroficzne, strajki trwajace
dtuzej niz 14 dni skutkujace niemozliwo$cia realizacji Umowy lub Zamdwienia, stan kleski zywiotowej, w tym
spowodowany sitami przyrody, skazeniem radioaktywnym lub biologicznym, dziatania sit natury przed ktory-
mi nie mozna si¢ bylo zabezpieczy¢). Pojecie Sity Wyzszej obejmuje zamknigcie/wylaczenie z mozliwo$ci
sprzedazy przez Sprzedawce. Strony uznaja, ze pojecie Sity Wyzszej obejmuje takze epidemie lub pandemie.

»Sprzedawca”  Euro-net Sp. z o. 0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Muszkieterow 15, 02-273 Warszawa, wpisana do reje-

stru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, Wydzial XIV Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, KRS 0000117710, NIP
5270005984, REGON 010137837, BDO: 000011437, kapitat zaktadowy 560.190 zt, posiadajacy status duze-
go przedsigbiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym opo6znie-
niom w transakcjach handlowych .

»dtrony” Sprzedawca i Kupujacy, tacznie.
,, Jowar” rzecz ruchoma z branzy RTV, AGD, IT, tel-kom, oferowana przez Sprzedawce, w tym takze nabywane wraz z

ta rzecza akcesoria, komponenty lub oprogramowanie.

,Umowa” ramowa umowa sprzedazy Towaru z zalacznikami zawarta migdzy Stronami zgodnie z OWS, w oparciu o

ktora sktadane sg przez Kupujacego Zamowienia.

,»Ustuga dodatkowa” ustuga $wiadczona przez Sprzedawce na rzecz Kupujacego w zwiazku z wykonaniem Umowy lub

Zamowienia, uzgodniona przez Strony np. dostawa, instalacja, montaz Towaru.

»Zamoéwienie” zamowienie Kupujacego na nabycie Towaru, obejmujace co najmniej nastgpujace informacje: dane platnika,

B

W

(9,

w tym adres email do przesytania faktur droga elektroniczna, adres dostawy Towaru, dane kontaktowe Kupu-
jacego, model, ilos¢ Iub stanowigce odpowiedZ Kupujacego na wycene przestang mu przez Sprzedawce, przy
czym odpowiedz bedzie zawiera¢ co najmniej nastgpujace informacje: model, ilo$¢, dane platnika, adres do-
stawy. ZamdOwienie moze zosta¢ zawarte takze bez zawarcia Umowy.

POSTANOWIENIA OGOLNE

OWS stanowig integralng czes¢ kazdej Umowy lub Zamowienia.

Wszelkie odstepstwa od OWS odnosnie konkretnej transakeji beda uwzglednione w Umowie — pod rygorem niewaznoSci.
OWS dostegpne sg u Sprzedawcy, a takze na stronie internetowej Sprzedawcy www.euro.com.pl.

OWS stanowig wzorzec umowny w rozumieniu przepiséw art. 384 k.c. i nast. i stosowane sg wobec przedsigbiorcow w ro-
zumieniu obowigzujacych przepisow prawa.

Kupujacy zawierajac Umowe lub Zamowienie potwierdza zapoznanie si¢ i akceptacje OWS.

. WARUNKI ZAWIERANIA i REALIZACJI UMOWY

Zamowienia przyjmowane s3 w dowolnej formie, w tym telefonicznie lub z uzyciem poczty elektronicznej/adresu e-mail.
Ztozenie Zamodwienia jest rownoznaczne z akceptacja OWS przez Kupujacego i jego zobowiazaniem do ich przestrzegania.
Umowe lub Zamowienie uznaje si¢ za zawarte w chwili otrzymania przez Kupujacego dokumentu ksiggowego wraz z OWS
przestanego przez Sprzedawcg. Strony moga zawrze¢ Umowg, rowniez poprzez pisemng akceptacje przez Sprzedawce Za-
moéwienia ztozonego przez Kupujacego.

Termin realizacji Zamdwienia okresli Sprzedawca po otrzymaniu wptaty za zamdwione Towary odrgbng informacjg mailowa
lub telefoniczng a w przypadku zakupu z ptatnoscig przy dostawie Towardéw wraz z przestanym dokumentem ksiegowym
i OWS zgodnie z punktem poprzedzajacym. Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany termindw realizacji Zamowien lub
rezygnacji z realizacji Zamowienia w cze$ci lub w calosci, w szczegdlnosci w przypadku: i) wystgpienia okoliczno$ci Sity
Wyzszej, ii) niezawinionego przez Sprzedawce opdznienia w dostawie Towaru lub wykonania Ustug dodatkowych, iii) nie-
dostepnosci Towaru lub Ustug dodatkowych. Sprzedawca niezwtocznie poinformuje Kupujacego mailowo na adres wskaza-
ny w Zamoéwieniu lub wynikajacy z Umowy lub telefonicznie o zaistnieniu okolicznosci mogacych wptynaé na terminowos¢
lub realizacj¢ Zamowienia.

Sprzedawca realizuje Zamoéwienie zgodnie z jego trescia, postanowieniami Umowy oraz zgodnie z OWS.

O ile z Zamowienia/Umowy nie wynika inaczej miejscem wydania Towaru lub wykonania Ustug dodatkowych jest wskaza-
ne przez Kupujacego miejsce na terenie Rzeczpospolitej Polskie;j.

Wydanie Towaru Kupujacemu lub wykonanie Ustug dodatkowych zostanie przez Strony odrgbnie potwierdzone.

Kupujacy zobowigzany jest odebra¢ Towar w terminie wskazanym w Umowie. W przypadku opdznienia w odebraniu Towa-
ru, po uprzednim wezwaniu i bezskutecznym uptywie wyznaczonego Kupujacemu dodatkowego terminu nie krotszego niz
30 dni, Sprzedawca uprawniony jest nalicza¢ oplate za magazynowanie Towaru w wysokos$ci 0,02% dziennie od wartosci
brutto Zamodwienia, ktora Kupujacy zobowiazuje si¢ zaptaci¢ Sprzedawcy w terminie 7 dni od daty doreczenia Kupujacemu
stosownej faktury.

Kupujacy zobowigzuje sig:



8.

9.

a) sprawdzi¢ ilo$¢ i stan opakowan Towar6w w momencie przyjmowania dostawy i odnotowania wszelkich rozbieznosci
w obecnosci dostawcy, bez wzgledu na to czy dostawa byla realizowana transportem wlasnym Sprzedawcy czy innym
typem transportu;

b) w przypadku stwierdzenia braku ilosciowego opakowan, uszkodzen opakowan lub niezgodnos$ci dostarczonego Towaru
z Umowga lub Zaméwieniem lub innymi dokumentami dostawy, doktadnie opisa¢ zastrzezenia zamieszczajac kod To-
waru oraz wskazujac liczb¢ Towarow, ktorych zastrzezenie dotyczy; dodatkowo wszelkie uszkodzenia bedg udokumen-
towane zdj¢ciem i przekazane Sprzedawcy na adres poczty elektronicznej okreslony w Zaméwieniu.

W ramach Ustug dodatkowych, za odrgbna, uzgodniona przez Strony oplata Sprzedawca moze dostarczy¢ Kupujacemu To-
war na adres podany w Zamowieniu. W przypadku uzgodnienia przez Strony dostarczenia Towaréw transportem innym niz
wlasny transport Sprzedawcy przyjmuje si¢, ze wydanie Towaru nastapilo z chwilg powierzenia przez Sprzedawce Towaru
przewoznikowi, w celu dostarczenia go Kupujacemu i w takim przypadku z chwilg wydania Towaru podmiotowi trzeciemu
dostarczajagcemu Towar, na Kupujacego przechodzi ryzyko jego przypadkowej utraty lub uszkodzenia.

Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, Sprzedawca zobowiazuje si¢ dostarczy¢é Towar zgodny z Zamoéwieniem, fabrycznie nowy
i opakowany wraz z zalagczong przez producenta dokumentacja.

10. O ile Umowa lub Zamoéwienie nie stanowig inaczej, Strony wyltaczaja odpowiedzialno§¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi.
11. W zakresie $wiadczenia Ustug dodatkowych, nieuregulowanych w OWS, zastosowanie ma Umowa lub odrebne, pisemne lub

dokumentowe - pod rygorem niewaznosci - uzgodnienia Stron.

IIL.CENY, WARUNKI PEATNOSCI

I.
2.

3.

Informacje o aktualnych cenach Towarow dostepne sa na www.euro.com.pl.

Jezeli Strony nie postanowily inaczej, cena Towaru nie obejmuje transportu, instalacji, montazu, szkolenia, optat bankowych,
celnych, ubezpieczenia, magazynowania, zatadunku i roztadunku, kosztow Ustug dodatkowych.

O ile z Umowy/Zamowienia/ lub faktury nie wynika inaczej Kupujacy zobowiazany jest do uiszczenia ceny Towaru z wyko-
rzystaniem jednej z ponizszych form ptatnosci: gotowka lub przelewem bankowym, w terminie wskazanym na fakturze wy-
stawionej przez Sprzedawce.

Datg dokonania ptatnosci jest data uznania rachunku bankowego Sprzedawcy.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo wylaczenia niektoérych form ptatnosci w odniesieniu do poszczegdlnych Towarow lub
kategorii Towarow, a takze w zalezno$ci od liczby zamawianych Towardw. Zastrzega si¢, ze niemozliwe jest dokonanie
ptatnosci gotowka w kwocie przekraczajacej limit, o ktorym mowa w art. 19 pkt 2) ustawy z dnia 6 marca 2018 roku Prawo
przedsigbiorcow (Dz.U.2025.1480 t.j. z dnia 2025.10.28).

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za odmowg finansowania zakupu Towaru przez osobe trzecig, w tym odmowe
udzielenia kredytu lub pozyczki przez instytucj¢ finansowa, a takze za brak mozliwosci uregulowania naleznosci przez Ku-
pujacego za Towar za posrednictwem systemow platnosci internetowych.

Zgodnie z przepisami dotyczacymi Krajowego Systemu e-Faktur — Sprzedawca wystawia faktury ustrukturyzowane (e-
faktury), przy czym Kupujacy otrzymuje wizualizacj¢ faktury ustrukturyzowanej w formacie PDF na adres e-mail Kupujace-
go.

W razie utraty wizualizacji e-faktury Kupujacy moze otrzymac¢ ponownie wizualizacje faktury ustrukturyzowanej w formie
elektronicznej (PDF) albo — zaleznie od przypadku — w formie papierowe;.

W przypadku opéznienia Kupujacego w dokonaniu ptatnosci za Towar, Sprzedawca jest uprawniony do naliczenia odsetek w
wysokoS$ci ustawowe;.

IV.OSWIADCZENIA KUPUJACEGO

1.

Kupujacy o$wiadcza, ze spetnia prawem przewidziane wymagania w celu skutecznej realizacji Umowy lub Zamodwienia,
w szczegblnoscei, ze jest zarejestrowany jako czynny podatnik podatku od towardw i ustug VAT, jesli obowiazujace przepisy,
ze wzgledu na forme prawng Kupujacego tego wymagaty.

Kupujacy oswiadcza, ze dokumenty przedstawione do Umowy lub Zaméwienia sg autentyczne, aktualne, wazne i nie zostaty
odwolane lub zmienione na dzien zawarcia Umowy, a podmiot go reprezentujacy przy zawarciu Umowy/Zamdwienia oraz
realizacji transakcji jest w petni uprawniony do jego reprezentacji, oraz ze umocowanie do takiej reprezentacji nie wygasto
oraz nie zostato odwotane, ani nie doznaje innych przeszkod.

Kupujacy o$wiadcza, ze nie zalega z zaplata jakichkolwiek zobowiazan publiczno-prawnych, w tym podatkow 1 nie jest
prowadzone przeciwko niemu lub w zwiazku z jego dziatalnoscia jakiekolwiek postgpowanie dotyczace rozliczenia podatku
VAT.

. OCHRONA INFORMACJI/DANE OSOBOWE

Strony zobowigzujg si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, w tym danych osobowych, w ktérych posiadanie
weszli w zwiazku z zawarciem lub realizacja Umowy lub Zamoéwienia. Za informacje objete tajemnica rozumie¢ nalezy
w szczegblnoscei informacje prawnie chronione w rozumieniu odpowiednich przepisOw o ochronie danych osobowych oraz
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. 2022 poz. 1233, t.j. z dnia 2022.06.09).

W celu realizacji Umowy, Strony wzajemnie udostgpnia niezb¢dne dane osob odpowiedzialnych za prawidtowa realizacje
Umowy lub Zamoéwienia, zapewniajac zgodnos¢ z art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie
danych), tj. kiedy przetwarzanie jest niezbedne do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych
przez administratora lub przez strong trzecia.

Strony wzajemnie przekazg swoim pracownikom i wspdlpracownikom tres¢ okreslonych przez druga Strong Informacji
o danych osobowych dotyczacej pracownikow lub wspodlpracownikéw drugiej Strony, przed udostepnieniem ich danych
osobowych drugiej Stronie.

O ile Strona nie wskaze inaczej w formie pisemnej, elektronicznej lub e-mailowej, druga Strona, zrealizuje obowigzek z ust.
powyzej, przy uzyciu Informacji o przetwarzaniu danych osobowych pracownikow i wspotpracownikéw drugiej Strony, - dla



VL
. Sprzedawca oswiadcza, ze nie przyjmowal, ani jego pracownicy, przedstawiciele, posrednicy lub inne podmioty prawa

d)

e)

g)
h)

i)
),

Sprzedawcy - stanowigcej Zalacznik nr 1 do OWU a dla Kupujacego Zalacznik do Umowy lub Zamédwienia lub droga
mailowg wraz z Zamoéwieniem.

POSTANOWIENIA KONCOWE

dziatajace w imieniu i na rzecz zadnych korzysci majatkowych w celu wptynigcia na zawarcie Umowy lub Zamowienia,
W sposob sprzeczny z prawem lub dobrymi obyczajami oraz Ze nie jest mu wiadome o jakichkolwiek porozumieniach lub
ustaleniach, ktore miatyby na celu wptynigcie na zawarcie Umowy w sposob sprzeczny z prawem lub dobrymi obyczajami.
Kupujacy oswiadcza, Zze nie przyjmowal, ani jego pracownicy, przedstawiciele, posrednicy lub inne podmioty prawa
dziatajace w imieniu i na rzecz zadnych korzysci majatkowych w celu wptynigcia na zawarcie Umowy, w sposob sprzeczny
z prawem lub dobrymi obyczajami oraz ze nie jest mu wiadome o jakichkolwiek porozumieniach lub ustaleniach, ktore
miatyby na celu wptyniecie na zawarcie Umowy w sposdb sprzeczny z prawem lub dobrymi obyczajami.

Kupujacy oswiadcza, ze Kupujacy ani jego beneficjenci rzeczywisci:

a) nie figuruja na liscie 0sob i podmiotow, wobec ktorych na podstawie art. 118 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu stosuje si¢ szczegolne §rodki ograniczajace, w szczegdlnosci na liscie
0os6b i podmiotéw objetych sankcjami, prowadzonej przez Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji
https://www.gov.pl/web/mswia/lista-osob-i-podmiotow-objetych-sankcjami, a takze

b) nie sg objeci innymi sankcjami gospodarczymi w tym, w szczegdlnosSci nie sg objeci postanowieniami rozporzadzen
Radu UE dotyczacymi srodkow ograniczajacych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujacymi sytuacje¢ na Ukrainie.

Strony zobowigzane sg do niezwlocznego informowania si¢ wzajemnie o zmianie adresow do dorgczen. Taka zmiana nie
wymaga zmiany Umowy lub Zamoéwienia, a jedynie zawiadomienia drugiej Strony, w formie pisemnej lub mailowo - pod
rygorem niewaznosci.

Ilekro¢ w Umowie znajduje si¢ odwolanie do korespondencji lub czynnosci prawnych lub faktycznych Stron dokonywanych
z uzyciem poczty elektronicznej/adresu e-mail Strony uzgadniaja, ze stosowacé si¢ bedzie adresy e-mail odpowiednich Stron
wskazane w Umowie lub Zaméwieniu, a formie takich korespondencji lub czynno$ci prawnych lub faktycznych Stron nadaja
forme dokumentowa. W celu uchylenia watpliwosci Strony uzgadniaja, ze dla zachowania dokumentowej formy ww. czyn-
nosci wystarczy zltozenie o§wiadczenia woli w postaci dokumentu (elektronicznej korespondencji pocztowej) przez odpo-
wiednig ze Stron, w sposob umozliwiajacy ustalenie osoby sktadajacej o§wiadczenie na adresy e-mail wskazane w Umowie
lub Zaméwieniu.

Kupujacy zobowiazuje si¢ do aktualizacji danych, ktore przekazat Sprzedawcy w celu umozliwienia wykonania Zamdowienia
lub Umowy, w przypadku ich zmiany, ktora nastgpita po potwierdzeniu Zamoéwienia przez Sprzedawce lub zawarciu Umo-
wy, a przed jego realizacjg. Za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Zaméwienia, spowodowane niewykonaniem obo-
wigzku wskazanego w zdaniu poprzednim lub podaniem danych niekompletnych lub btednych Sprzedawca nie ponosi od-
powiedzialnoSci.

Sadem wiasciwym dla rozstrzygania ewentualnych sporéw wynikajacych z Umowy lub Zamoéwienia jest sad powszechny
wiasciwy miejscowo wedtug siedziby Sprzedawcy.

Kupujacy nie ma prawa dokonania przeniesienia ani praw ani obowiazkéw wynikajacych z Umowy na rzecz osob trzecich,
bez pisemnej - pod rygorem niewaznosci - zgody Sprzedawcy.

W sprawach nieuregulowanych w OWS oraz Umowie lub Zamowieniu stosuje si¢ odpowiednio przepisy prawa polskiego,
w tym ustawy Kodeks cywilny.

W przypadku rozbieznosci lub sprzecznosci OWS z Umowsg, Umowa ma znaczenie rozstrzygajace.

Jezeli z Umowy nie wynika inaczej wszelkie zmiany lub uzupelienia Umowy lub Zamoéwienia dokonywane sa przez Strony
w formie w jakiej Umowa lub Zamowienie zostaly zawarte.



