25 lat gwarancji na silniki pralek, suszarek i pralko-suszarek

Miele Sp. z o0.0. ul. Czerniakowska 87a, 00-718 Warszawa udziela nabywcy dodatkowej 25-letniej
gwaranciji na silnik w pralkach, suszarkach i pralko-suszarkach. Gwarancja na silnik obowigzuje obok
dwuletniej gwarancji Miele na urzgdzenie oraz ustawowych uprawnien z tytutu rekojmi wobec
sprzedawcy (z ktérych nabywca moze korzystac bezptatnie), nie ograniczajgc ich. Ponizsze warunki
gwarancji obowigzujg wytgcznie dla nowych urzadzen.

l. Czas trwania i rozpoczecie gwarancji

1. Gwarancja na silnik jest udzielana na okres 25 lat przy uzytkowaniu zgodnym z
przeznaczeniem.

2. Okres gwarancji zaczyna sie od daty na dowodzie zakupu urzgdzenia.

Swiadczenia gwarancyjne oraz dostawa czeéci zamiennych z powodu gwarangji nie skutkujg
wydtuzeniem pierwotnego okresu gwarancji.

Il. Warunki obowigzywania gwarancji

1. 25-letnia gwarancja na silnik dotyczy wytgcznie pralek, suszarek i pralko-suszarek z oferty
urzgdzen do uzytku domowego przy typowym uzytkowaniu domowym. Urzgdzenia
Professional oraz Mate Olbrzymy sg z tego wylgczone.

2. Urzadzenie zostato nabyte w autoryzowanej sieci sprzedazy lub bezposrednio w Miele na
terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego, Szwajcarii lub Zjednoczonego Krélestwa
Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej od dnia 01.10.2025 r. i jest tam réwniez zamontowane.

3. Gwarancja na silnik zostata aktywowana poprzez rejestracje urzgdzenia w ciggu dwéch lat
trwania gwarancji na urzgdzenie za posrednictwem strony Miele: Przedtuzona gwarancija. Po
pomysinej aktywacji nabywca otrzymuje potwierdzenie wraz z niniejszymi warunkami
gwarancji na silnik na adres e-mail zapisany na koncie klienta.

4. W celu skorzystania z uprawnien gwarancyjnych nalezy zleci¢ ustuge autoryzowanemu
serwisowi Miele lub fabrycznemu serwisowi Miele. Fabryczny serwis Miele jest dostepny pod
adresem Serwis Miele.

5. Na zadanie technika serwisowego nalezy okaza¢ dowdd gwarancji (paragon/faktura) oraz
potwierdzenie aktywacji (e-mail potwierdzajacy).

lll. Tres¢ i zakres gwarancji

1. Wady silnika zostang w rozsgdnym terminie od zgtoszenia przez nabywce usuniete
nieodptatnie, wedtug naszego wyboru, poprzez naprawe albo wymiane silnika lub dotknietych
usterka czesci silnika. Wydatki niezbedne do tego celu, jak koszt transportu, drogi, pracy i
czesci zamiennych ponosi Miele Sp. z 0.0. Wymienione czesci lub urzadzenia przechodzg na
wiasnosé Miele Sp. z o.o.

2. Gwarancja nie obejmuje zadnych wykraczajgcych poza podane roszczenia z tytutu
odszkodowania wzgledem Miele Sp. z 0.0. chyba ze upowazniony przez Miele Sp. z
0.0. autoryzowany serwis dziatat umysinie lub razgco niedbale.
IV. Ograniczenie gwarancji
Gwarancja nie obejmuje wad lub usterek, ktére byty spowodowane:

1. btednym ustawieniem lub instalacja, np. nieprzestrzeganie obowigzujgcych przepiséw
bezpieczenstwa lub pisemnych instrukcji uzytkowania, instalacji i montazu;
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2. uzytkowaniem niezgodnym z przeznaczeniem oraz nieprawidtowg obstugg lub obcigzaniem,
jak np. stosowaniem nieodpowiednich proszkoéw do prania, srodkow do zmywania naczyn lub
chemikaliow;

3. odmiennymi specyfikacjami urzgdzenia kupionego w innym kraju Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, Szwaijcarii lub Zjednoczonym Krolestwie Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocne;j,
ktére z tego powodu nie nadaje sie do uzytku lub moze by¢ uzywane jedynie w ograniczonym
zakresie;

4. oddziatywaniem zewnetrznym, jak np. szkody transportowe, uszkodzenia w wyniku uderzenia,
szkody spowodowane wptywem warunkow atmosferycznych czy innych zjawisk przyrody;

5. wykonywaniem napraw i przerdbek przez serwisy nieprzeszkolone i nieautoryzowane przez
Miele do tego typu prac serwisowych;

6. uzyciem nieoryginalnych czesci zamiennych Miele oraz akcesoriéw niezatwierdzonych przez
Miele;

7. wahaniami prgdu i napiecia, ktore przekraczajg lub nie osiggajg podanych przez Miele
wartosci granicznych toleranciji.

V. Ochrona danych

W ramach swiadczenia ustug serwisowych Miele Sp. z 0.0. gromadzi i przetwarza dane osobowe.
Dalsze informacje dotyczgce przetwarzania danych mozna znalez¢ w Oswiadczeniu o ochronie
danych pod adresem Polityka prywatnosci.
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