Zasady wykorzystania urodzinowego kodu dedykowanego.

1. Dedykowany, urodzinowy kod rabatowy (Kod) udostepniony jest na Koncie Klienta w zaktadce
,,Kody rabatowe” w sekcji ,Moje Euro — dedykowane Kody Rabatowe”.

2. Termin waznosci kodu jest wskazany w otrzymanej wiadomosci e-mali lub sms. Kod mozna
wykorzystac do godziny 23.45 ostatniego dnia jego waznosci. Data dzienna waznosci Kodu
zostanie przekazana wraz z Kodem i bedzie widoczna w Koncie Klienta

3. ZKodu mozna skorzysta¢ w okresie jego waznosci na ponizej wskazanych zasadach:

1)
2)

3)

Kodu mozna uzy¢ tylko jeden raz.

Kod mozna wykorzystac przy zakupie jednego lub kilku Towaréw w tgcznej cenie min. 300 zt
brutto.

Kod moze by¢ wykorzystany do obnizenia ceny Towardw, z wytgczeniem Towardéw
oznaczonych jako ,Przedsprzedaz”, ,Wyprzedaz" lub ,Zapowiedz”, outletowych, a takze
Towarow w cenach promocyjnych, chyba ze obnizka cenowa zostata wprowadzona
automatycznym kodem rabatowym. Kod nie obejmuje Tresci cyfrowych i Ustug cyfrowych.
Rabat naliczy sie na maksymalnie 1 szt. tego samego Towaru. Rabat roztozy sie
proporcjonalnie na Towary objete Kodem.

Realizacja Kodu nastepuje poprzez wpisanie go w trakcie sktadania Zamdwienia na Towar,
Tres¢ cyfrowg lub Ustuge cyfrowg w polu: ,Masz kod rabatowy?” i zaakceptowaniu
przyciskiem ,,Zastosuj kod”, w COK poprzez podanie go konsultantowi COK, a w Sklepach
fizycznych przez podanie go sprzedawcy.

Kod nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny lub ustugi. Kod nie podlega obrotowi
handlowemu.

W ramach jednej transakcji Kod moze sie potgczy¢ z maksymalnie jednym kodem rabatowym
— automatycznym albo kodem na kolejne zakupy (codeback) — dostepnym w Sklepie
Internetowym lub Sklepie fizycznym w ramach innych promocji lub programoéw. Definicje
rodzajow kodéw rabatowych wskazane zostaty w pkt. 6 ponize;j.

W przypadku, gdy kupowany Towar lub Towary objete sg wiecej niz jednym kodem
rabatowym, niezaleznie od kolejnosci wprowadzenia koddow rabatowych, jako pierwszy
naliczony zostanie rabat wynikajgcy z kodu automatycznego (ktéry moze zostac tez usuniety
przez Uczestnika jesli nie chce go zastosowac), jako drugi naliczony zostanie rabat wynikajacy
z kodu dedykowanego, jako ostatni naliczony zostanie rabat wynikajgcy z kodu na kolejne
zakupy (codeback).

4. W przypadku uprawnionego zwrotu Towaru zakupionego z wykorzystaniem Kodu, cena jaka bedzie
zwracana Uczestnikowi wynosi¢ bedzie wartos$¢ faktycznie zaptacong przez Uczestnika.

5. Wszelkie reklamacje, zastrzezenia lub uwagi dotyczgce Kodu mogg by¢ sktadane w terminie do 10
(dziesieciu) dni liczonych od koricowej daty waznosci Kodu, w dowolnej formie, przyktadowo:

1)
2)

3)
4)

pocztg w formie pisemnej na adres: ,EURO-net” Sp. z o.0. ul. Muszkieteréw 15,
02-273 Warszawa z dopiskiem ,,Konto Moje Euro” lub

za  posrednictwem  formularza  elektronicznego  dostepnego  pod  adresem:
https://www.euro.com.pl/cms/pomoc-formularz-kontaktowy.bhtml lub

mailowo na adres: sklep.internetowy@euro.com.pl lub

osobiscie w siedzibie Organizatora.

Odpowiedzi na reklamacje bedg udzielane w terminie 14 (czternastu) dni od dnia ich otrzymania.
Klient sktadajgcy reklamacje zostanie powiadomiony o sposobie jej rozpatrzenia w formie
odpowiadajacej tej, w jakiej ztozyt reklamacje, przy czym jesli reklamacja zostata ztozona osobiscie
Klient zostanie powiadomiony pocztg lub mailowo, w zaleznosci od wyboru Klienta dokonanego
podczas sktadania reklamacji.

6. Rodzaje kodéw rabatowych


https://www.euro.com.pl/cms/pomoc-formularz-kontaktowy.bhtml
mailto:sklep.internetowy@euro.com.pl

1)

3)

Kod automatyczny - kod rabatowy, ktéry uzupetniany jest automatycznie w koszyku w trakcie
sktadania Zaméwienia lub Rezerwacji, w odniesieniu do produktow spetniajgcych warunki
promocji objetej takim kodem rabatowym lub kod wskazany przy cenie promocyjnej z kodem
danego produktu objetego takim kodem.

Kod dedykowany - kod rabatowy, ktéry wymaga manualnego wprowadzenia kodu w koszyku
w trakcie sktadania Zamdwienia lub Rezerwacji samodzielnie przez posiadacza kodu lub
udostepnienia konsultantowi COK w Sklepie Internetowym lub sprzedawcy w Sklepie
fizycznym. Kod dedykowany widoczny jest w Koncie Klienta w zaktadce ,Kody rabatowe” w
sekcji ,,Moje Euro - dedykowane Kody Rabatowe” lub przekazany okreslonej grupie Klientow z
wykorzystaniem wybranych kanatéw komunikacji np. w wiadomosci e-mail w ramach
dedykowanej akcji promocyjnej.

Kod na kolejne zakupy (codeback) — specjalny rodzaj kodu dedykowanego widoczny w Koncie
Klienta w zaktadce ,Kody rabatowe” w sekcji ,,Moje Euro - dedykowane Kody Rabatowe”
wydany w ramach promocji typu: ,Kod na kolejne zakupy”. Kodem na kolejne zakupy
(codeback) jest takze kod, przy pomocy ktdrego mozna uzyskac obnizke ceny objetego tym
kodem asortymentu do kwoty 1 zt, z zastrzezeniem ze kod ten tgczy sie z innymi kodami jak
kod dedykowany (a nie jak kod na kolejne zakupy (codeback)).



