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Uwagi dotyczace produktu

Niniejsza instrukcja zawiera opis funkcji
wystepujacych w wiekszosci modeli. W
zakupionym produkcie niektére funkcje moga
by¢ niedostepne. Aby uzyska¢ dostep do
najnowszej instrukcji obstugi, przejdz do
http://www.hp.com/support, a nastepnie
postepuj zgodnie z instrukcjami w celu
znalezienia swojego produktu. Nastepnie
wybierz pozycje Instrukcje obstugi.

Warunki uzytkowania oprogramowania

Instalowanie, kopiowanie lub pobieranie
preinstalowanego na tym komputerze
oprogramowania badz uzywanie go w
jakikolwiek inny sposéb oznacza wyrazenie
zgody na objecie zobowigzaniami
wynikajacymi z postanowienn Umowy
Licencyjnej Uzytkownika Oprogramowania HP
(EULA). Jezeli uzytkownik nie akceptuje
warunkadw licencji, jedynym rozwigzaniem jest
zwrocenie catego nieuzywanego produktu
(sprzetu i oprogramowania) do sprzedawcy w
ciggu 14 dni od daty zakupu w celu odzyskania
petnej kwoty wydanej na jego zakup zgodnie z
zasadami zwrotu pieniedzy.

W celu uzyskania dodatkowych informacji lub
zazadania zwrotu petnej kwoty wydanej na
zakup komputera nalezy skontaktowac sie ze
sprzedawca.


http://www.hp.com/support

Podrecznik — informacje

W niniejszej instrukcji przedstawiono podstawowe informacje na temat rozbudowy komputeréw HP ProDesk
Business.

A OSTRZEZENIE! Wskazuje na niebezpieczna sytuacje, ktérej nieunikniecie moze spowodowa¢ powazne
obrazenia ciata lub Smier¢.

A OSTROZNIE: Wskazuje na niebezpieczng sytuacje, ktérej nieunikniecie moze spowodowac mate lub érednie
obrazenia ciata.

M WAZNE: Wskazuje informacje uznawane za wazne, ale niezwigzane z zagrozeniami (np. informacje
dotyczace szkdd materialnych). Ostrzega uzytkownika, ze niezastosowanie sie do opisanej procedury moze

skutkowac utratg danych albo uszkodzeniem sprzetu lub oprogramowania. Zawiera takze podstawowe
informacje — objasnienia lub instrukcje.

ﬂ% UWAGA: Zawiera dodatkowe informacje, ktére podkreslajg lub uzupetniajg wazne punkty w tekscie
gtownym.

{} WSKAZOWKA: Zawiera pomocne porady dotyczace ukoriczenie zadania.
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1 Cechy produktu

Elementy w konfiguracji standardowej

Elementy komputera roznig sie w zaleznosci od modelu. Aby uzyska¢ pomoc techniczng i dowiedziec sie
wiecej na temat sprzetu i oprogramowania zainstalowanego na Twoim komputerze, uruchom narzedzie HP
Support Assistant.

Ej?)y UWAGA: Ten model komputera moze by¢ uzywany w konfiguracji typu tower lub desktop. Zobacz Zmiana
konfiguracji typu desktop na konfiguracje typu tower na stronie 13.

Elementy w konfiguracji standardowe;j

1
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Elementy panelu przedniego

Konfiguracja napedéw rézni sie w zaleznosci od modelu. Niektére modele majg zaslepke przykrywajaca
wneke napedu optycznego typu slim.

Tabela 1-1 Elementy panelu przedniego

Elementy panelu przedniego

1 Naped optyczny typu slim (opcjonalny) 6 Port USB z obstuga funkcji HP Sleep and Charge
2 Czytnik kart SD (opcjonalny) 7 Gniazdo stuchawkowe
3 Port USB typu C (tadowanie) 8 Gniazdo wyjsciowe audio (stuchawkowe) / wejsciowe

audio (mikrofonowe) typu combo**

4 Porty USB SuperSpeed (2)* 9 Wskaznik aktywnosci dysku twardego

5 Port USB 10  Przycisk zasilania

* Ten port umozliwia podtaczanie urzadzen USB, przesytanie danych z duza szybkoscia i tadowanie urzadzen takich jak
telefon komoérkowy, kamera, opaska typu activity tracker lub zegarek typu smartwatch nawet w przypadku wytgczenia
komputera.

** Po podtaczeniu urzadzenia do gniazda typu combo wyswietlone zostanie okno dialogowe. Wybierz rodzaj podtgczonego
urzadzenia.

UWAGA: Zazwyczaj wskaznik zasilania Swieci na biato, gdy zasilanie jest wtaczone. Jezeli miga na czerwono, oznacza to,
ze wystapit problem z komputerem i jest wyswietlany kod diagnostyczny. Aby sprawdzi¢ znaczenie kodu, skorzystaj z
Instrukcji konserwadji i serwisowania.

Rozdziat 1 Cechy produktu



Elementy panelu tylnego

Tabela 1-2 Elementy panelu tylnego

Elementy panelu tylnego

1 (&3 Gniazdo wejsciowe audio 6 t[®  ZtaczaDisplayPort monitora (2)
2 lolola Port szeregowy (opcjonalny) 7 Port opcjonalny

3 22 Gniazdo RJ-45 (sieciowe) 8 e~ PortyUSB(2)

4 Ztacze przewodu zasilania 9 554 Porty USB SuperSpeed (4)*

5 (G Gniazdo wyjécia liniowego dla zasilanych

urzadzen audio

* Ten port umozliwia podtaczanie urzadzen USB, przesytanie danych z duza szybkoscia i tadowanie urzadzen takich jak telefon
komérkowy, kamera, opaska typu activity tracker lub zegarek typu smartwatch nawet w przypadku wytaczenia komputera.

UWAGA: Konkretny model moze by¢ wyposazony w dodatkowe, opcjonalne porty.

W przypadku karty graficznej zainstalowanej w jednym z gniazd na ptycie gtdwnej mozna korzystac ze ztgcz wideo na karcie
graficznej i/lub zintegrowanej karcie graficznej na ptycie gtownej. Dziatanie bedzie zalezne od zainstalowanej karty graficznej
oraz od konfiguracji oprogramowania.

Karte graficzna na ptycie gtdwnej mozna wytaczy¢, zmieniajac ustawienia w menu BIOS F10 Setup.

Elementy panelu tylnego 3



Umiejscowienie numeru seryjnego

Kazdemu komputerowi nadano unikatowy numer seryjny oraz numer identyfikacyjny produktu, ktére
znajduja sie na zewnatrz komputera. Numery te nalezy przygotowac przed skontaktowaniem sie z punktem
serwisowym.

4 Rozdziat 1 Cechy produktu



2 Rozbudowa komputera

Cechy komputera utatwiajgce rozbudowe i serwisowanie

Budowa komputera utatwia jego rozbudowe i serwisowanie. Do wykonania niektdrych procedur
instalacyjnych opisanych w tym rozdziale konieczny jest Srubokret Torx T15 lub ptaski srubokret.

Ostrzezenia i przestrogi

Przed przystapieniem do rozbudowy komputera nalezy uwaznie przeczytac wszystkie instrukcje, przestrogi i
ostrzezenia zawarte w tym podreczniku.

A OSTRZEZENIE! Ze wzgledu na ryzyko odniesienia obrazer ciata w wyniku porazenia pradem lub kontaktu z
gorgcymi elementami lub ryzyko wzniecenia pozaru:

Odtacz kabel zasilajacy od gniazdka sieci elektrycznej i przed dotknieciem poczekaj, az wewnetrzne elementy
komputera ostygna.

Nie nalezy podtaczac ztaczy telekomunikacyjnych lub telefonicznych do gniazda karty sieciowej (NIC).

Nie nalezy uzywac wtyczki kabla zasilajgcego pozbawionej uziemienia. Uziemienie petni bardzo wazng
funkcje zabezpieczajaca.

Przewdd zasilajacy nalezy podtaczy¢ do uziemionego gniazda pradu zmiennego, znajdujgcego sie w tatwo
dostepnym miejscu.

Aby zmniejszy¢ ryzyko odniesienia powaznych obrazen, nalezy zapoznac sie z instrukcjg Bezpieczenstwo i
komfort pracy. Opisano w nim poprawng konfiguracje stacji roboczej, wtasciwg postawe oraz wtasciwe
nawyki pracy majace wptyw na zdrowie uzytkownikéw komputeréw. Ponadto dokument Bezpieczenstwo
i komfort pracy zawiera istotne informacje na temat bezpieczenstwa elektrycznego i mechanicznego.
Dokument Bezpieczeristwo i komfort pracy jest rowniez dostepny w witrynie internetowej pod adresem
http://www.hp.com/ergo.

A OSTRZEZENIE! Wewnatrz obudowy znajduja sie czesci ruchome i pod napieciem.
Przed zdjeciem obudowy nalezy odtgczy¢ urzadzenie od zasilania.
Przed ponownym podtaczeniem zasilania nalezy zamontowac¢ obudowe.

@" WAZNE: Wytadowania elektrostatyczne moga uszkodzi¢ elementy elektryczne komputera lub urzadzen
dodatkowych. Przed przystapieniem do wykonywania opisanych ponizej czynnosci nalezy pozby¢ sie
tadunkow elektrostatycznych zgromadzonych na powierzchni skory, dotykajac uziemionego metalowego
przedmiotu. Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zobacz Wytadowania elektrostatyczne na stronie 51.

Gdy komputer jest podtgczony do zrddta pradu przemiennego, napiecie jest zawsze dostarczane do ptyty
systemowej. Aby zapobiec uszkodzeniu elementéw wewnetrznych, nalezy odtgczy¢ kabel zasilajacy od zrodta
zasilania przed otwarciem obudowy komputera.

Przygotowanie do demontazu

1.  Usun/odtacz urzadzenia zabezpieczajgce, uniemozliwiajgce otwieranie obudowy komputera.

2.  Wyjmij z komputera wszystkie nosniki wymienne, takie jak dyski CD lub napedy USB flash.

Cechy komputera utatwiajgce rozbudowe i serwisowanie 5
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3.  Wytacz komputer w prawidtowy sposob (z poziomu operacyjnego), a nastepnie wytgcz wszystkie
podtaczone do niego urzadzenia zewnetrzne.

4. Odtacz kabel zasilajgcy od gniazda sieci elektrycznej i odtgcz wszystkie urzadzenia zewnetrzne.

@ WAZNE: Niezaleznie od tego, czy komputer jest wtaczony czy nie, jeéli komputer jest podtaczony do
sprawnego gniazdka sieci elektrycznej, to napiecie jest dostarczane do ptyty systemowej. Aby zapobiec
uszkodzeniu wewnetrznych elementdw komputera, nalezy odtgczyc¢ kabel zasilajacy.

Zdejmowanie pokrywy komputera

Aby uzyskac dostep do elementéw wewnetrznych komputera, nalezy zdjg¢ panel dostepu:

1. Przygotowanie komputera do demontazu. Zobacz Przygotowanie do demontazu na stronie 5.

2. Jesli komputer jest umieszczony na podstawie, zdejmij komputer z podstawy i potéz go.

3. Przesun dzwignie zwalniajacg panelu dostepu (1) w lewo, az zablokuje sie we wtasciwym miejscu.
Przesun panelu dostepu (2) do tytu, a nastepnie wyjmij go z komputera (3).

Rozdziat 2 Rozbudowa komputera



Zaktadanie pokrywy komputera

Sprawdz, czy dZzwignia zwalniajgca panel dostepu jest zablokowana na swoim miejscu, a nastepnie umies¢
panel dostepu w komputerze (1) i przesun go (2) do przodu. DZzwignia zwalniajgca zostanie automatycznie
cofnieta w prawo i zablokuje panel dostepu.

Zaktadanie pokrywy komputera 7



Zdejmowanie przedniej Scianki

1.  Przygotowanie komputera do demontazu. Zobacz Przygotowanie do demontazu na stronie 5.

2.  Zdejmij panel dostepu komputera. Zobacz Zdejmowanie pokrywy komputera na stronie 6.

3.  Unies trzy wypustki znajdujgce sie na krawedzi gornej przedniej Scianki (1), a nastepnie odchyl i zdejmij
przednig $cianke z obudowy (2).

8 Rozdziat2 Rozbudowa komputera



Wyjmowanie zaslepki napedu optycznego typu slim

Niektére modele majg zaslepke zakrywajaca wneke napedu optycznego. Usun zaslepke przed instalacjg
napedu optycznego. Aby wyjac zaslepke:

1.  Przygotowanie komputera do demontazu. Zobacz Przygotowanie do demontazu na stronie 5.

Zdejmij panel dostepu komputera. Zobacz Zdejmowanie pokrywy komputera na stronie 6.

2
3.  Zdejmij pokrywe przednia. Zobacz Zdejmowanie przedniej Scianki na stronie 8.
q

Nacisnij do wewnatrz wypustke z prawej strony zaslepki (1) i wyjmij zaslepke z przedniej $cianki
obudowy (2).

Wyjmowanie zaslepki napedu optycznego typu slim 9



Zaktadanie przedniej Scianki

Umies¢ trzy zaczepy znajdujgce sie na dolnym brzegu przedniej $cianki (1) w prostokatnych otworach w
obudowie, a nastepnie doci$nij gorng czes¢ przedniej Scianki do obudowy (2), az zaskoczy na swoim miejscu.

10 Rozdziat2 Rozbudowa komputera



Wyjmowanie i zaktadanie opcjonalnego filtru kurzu na przedniej
$ciance obudowy

Niektére modele sg wyposazone w opcjonalng przednig Scianke z filtrem kurzu. Nalezy systematycznie
czyscic filtr kurzu tak, aby kurz osadzajacy sie na filtrze nie zaktocat przeptywu powietrza przez komputer.

fi? UWAGA: Opcjonalng przednia Scianke z filtrem kurzu mozna zakupi¢ oddzielnie w firmie HP.

Sposob wyjmowania, czyszczenia i zaktadania filtra kurzu:

1.  Przygotowanie komputera do demontazu. Zobacz Przygotowanie do demontazu na stronie 5.

Zdejmij panel dostepu komputera. Zobacz Zdejmowanie pokrywy komputera na stronie 6.

2
3.  Zdejmij pokrywe przednia. Zobacz Zdejmowanie przedniej Scianki na stronie 8.
q

Aby wyijac filtr kurzu, oddziel go palcami od przedniej $cianki w miejscu, w ktdrym znajdujg sie wypustki
pokazane ponizej.

5. Zapomocg miekkiego pedzla lub sciereczki usun kurz z filtra. W przypadku silnego zabrudzenia
przeptucz filtr do czysta woda.

Wyjmowanie i zaktadanie opcjonalnego filtru kurzu na przedniej sciance obudowy 11



6. Aby zatozyc filtr kurzu, docisnij go zdecydowanym ruchem do Scianki przedniej w miejscu, w ktérym
znajduja sie pokazane ponizej wypustki.

7. Ponownie podtacz kabel zasilajgcy i wszystkie urzadzenia zewnetrzne, a nastepnie wtgcz komputer.
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Zmiana konfiguracji typu desktop na konfiguracje typu tower

Komputer typu Small Form Factor moze by¢ ustawiony w pozycji pionowej po wykorzystaniu opcjonalnej
podstawy, ktérg mozna kupi¢ od firmy HP.

E?’”f} UWAGA: Aby zapewnic¢ wiekszg stabilnos¢ komputera uzywanego w konfiguracji tower, firma HP zaleca
uzywanie opcjonalnej podstawy wiezowej.

1.  Przygotowanie komputera do demontazu. Zobacz Przygotowanie do demontazu na stronie 5.

2. Ustaw komputer tak, aby jego prawa strona byta skierowana do gory i umies¢ go w opcjonalnej
podstawie.

3. Ponownie podtacz kabel zasilajgcy i wszystkie urzadzenia zewnetrzne, a nastepnie wtgcz komputer.

EY UWAGA: Sprawdz, czy ze wszystkich stron komputera pozostato przynajmniej 10,2 cm (4 cale)
wolnego miejsca.

4. Zatdz urzadzenia zabezpieczajgce, ktdore zostaty odtgczone podczas przenoszenia komputera.

Zmiana konfiguracji typu desktop na konfiguracje typu tower

13



Ztacza na ptycie systemowej

Zt3cza umieszczone na ptycie gtownej danego modelu zostaty przedstawione na rysunku i w tabeli ponizej.

516]7]s
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Tabela 2-1 Ztacza na ptycie systemowej

Elem Ztacze na ptycie systemowej Etykieta ptyty Kolor Element

ent systemowej

1 PCl Express x16 zdegradowane ~ x4PCIEXP Biate Karta rozszerzen

do standardu x4

2 PCl Express x1 x1PCIEXP2 Czarny Karta rozszerzen

3 PCl Express x1 x1PCIEXP1 Czarny Karta rozszerzen

4 PCl Express x16 xT16PCIEXP Czarny Karta rozszerzen

5 DIMM4 (kanat A) DIMM4 Biate Modut pamieci

6 DIMM3 (kanat A) DIMM3 Czarny Modut pamieci

7 DIMM2 (kanat B) DIMM2 Biate Modut pamieci

8 DIMM1 (kanat B) DIMM1 Czarny Modut pamieci

9 Bateria BAT Czarny Bateria

10 Karta M.2 WLAN 2230 BEZPRZEWODOWA Czarny Karta WLAN M.2

11 SATA 3.0 SATAO Ciemnoniebies  Podstawowy dysk twardy

ki

12 SATA 3.0 SATA2 Jasnoniebieski  Dowolne urzadzenie SATA inne niz
podstawowy dysk twardy

13 SATA 3.0 SATA1 Jasnoniebieski  Dowolne urzadzenie SATA inne niz
podstawowy dysk twardy

14 USB 3.0 SD RDR Czarne Urzadzenie USB 3.0, np. czytnik kart
pamieci USB 3.0

15 Dysk M.2 SSD 2280 SSD2 Czarne Dysk SSD M.2

16 Dysk M.2 SSD 2280 SSD1 Czarny Dysk SSD M.2

Rozdziat 2 Rozbudowa komputera



Rozbudowa pamieci systemowej

Komputer jest wyposazony w 4 synchroniczne pamieci o dostepie swobodnym o podwéjnym transferze
danych (DDR4-SDRAM) w dwurzedowych modutach pamieci (DIMM).

W gniazdach pamieci na ptycie gtdwnej znajduje sie przynajmniej jeden preinstalowany modut pamieci. Aby
maksymalnie wykorzysta¢ mozliwosci obstugi pamieci, na ptycie systemowej mozna zainstalowac do 128 GB
pamieci skonfigurowanej do pracy trybie dwukanatowym o wysokiej wydajnosci. Maksymalna pojemnos¢
pojedynczego modutu pamieci to 32 GB.

Aby system funkcjonowat prawidtowo, moduty DIMM muszg by¢ zgodne z nastepujaca specyfikacja:
e standardowe ztgcze 288-stykowe

e  modut typu non-ECC bez buforowania, zgodny ze specyfikacjg PC4-21300 DDR4-2666 MHz

e  moduty pamieci DDR4-SDRAM 1,2V

e  opOGznienie CL 19 DDR4 2666 MHz

e wymagane informacje JEDEC SPD

Komputer obstuguje nastepujace elementy:

e uktady pamieci typu non-ECC (bez funkcji kontroli i korygowania bteddw) o pojemnosci 512 Mb, 1 Gb, 2
Gb,4Gb,8Gbi16Gb

e jednostronne i dwustronne moduty pamieci

e  moduty pamieci oparte na uktadach DDR =8 lub x16; moduty pamieci oparte na uktadach SDRAM x4 nie
sg obstugiwane

@f} UWAGA: W przypadku zainstalowania nieobstugiwanych modutéw pamieci system nie bedzie dziatat
prawidtowo.

Instalacja modutu pamieci

Na ptycie gtownej znajduja sie cztery gniazda pamieci (po dwa gniazda na kazdy kanat). Gniazda te sg
oznaczone symbolami DIMM1, DIMMZ2, DIMM3 i DIMMA4. Gniazda DIMM1 i DIMM2 pracujg w kanale pamieci B.
Gniazda DIMM3 i DIMM4 pracuja w kanale pamieci A.

System automatycznie dziata w trybie jednokanatowym, dwukanatowym lub flex, zaleznie od sposobu
instalacji modutéw DIMM.

[:?’”f} UWAGA: Zastosowanie modutéw pamieci pracujgcych w trybie jednokanatowym lub dwukanatowym bez
zrownowazenia spowoduje pogorszenie wydajnosci grafiki.

e  System bedzie dziata¢ w trybie jednokanatowym, jesli gniazda DIMM zostaty wypetnione w jednym
kanale.

e  System dziata w charakteryzujgcym sie wiekszg wydajnoscia trybie dwukanatowym, jezeli catkowita
pojemno$¢ pamieci modutéw DIMM w kanale A jest rowna catkowitej pojemnosci pamieci modutéw
DIMM w kanale B. Technologie i szerokosci urzadzen zastosowanych w poszczegélnych kanatach moga
by¢ rézne. Jezeli na przyktad w kanale A zostang zainstalowane dwa moduty DIMM o pojemnosci 1 GB,
aw kanale B jeden modut DIMM o pojemnosci 2 GB, to system bedzie dziata¢ w trybie dwukanatowym.

[’_ﬁ”f UWAGA: W przypadku korzystania z dwéch modutéw pamieci numery czesci obu modutdéw pamieci
DIMM muszg by¢ identyczne, aby mozna byto ustawi¢ szybkos¢ pamieci w trybie maksymalnej
wydajnosci (2666 MHz).

Rozbudowa pamieci systemowej 15
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e  System dziata w trybie mieszanym, jesli catkowita pojemno$¢ modutéw pamieci DIMM w kanale A jest
rozna od catkowitej pojemnosci modutéw pamieci DIMM w kanale B. W trybie mieszanym kanat
0 mniejszej pojemnosci modutow pamieci okresla ilos¢ pamieci dziatajacej w trybie dwukanatowym.
Pozostata pamiec dziata w trybie jednokanatowym. Aby zapewni¢ optymalng wydajnos¢, pamiec
powinna by¢ tak podzielona miedzy kanaty, aby jak najwieksza jej czes¢ dziatata w trybie
dwukanatowym. Jesli jeden kanat ma wiecej pamieci, to wieksza czes¢ powinna by¢ przypisana do
kanatu A. Na przyktad majac do dyspozycji jeden modut pamieci DIMM o pojemnosci 2 GB i trzy
o pojemnosci 1 GB, nalezy umiesci¢ w kanale A modut 2 GB i jeden modut 1 GB, a w kanale B dwa moduty
1 GB. W takiej konfiguracji 4 GB pamieci bedzie pracowac w trybie dwukanatowym, a 1 GB w trybie
jednokanatowym.

e W kazdym trybie maksymalna szybkos¢ dziatania jest ograniczona przez najwolniejszy modut DIMM w
systemie.

M WAZNE: Przed dodaniem lub usunieciem jakichkolwiek modutéw pamieci nalezy odtaczy¢ kabel zasilajacy i

odczekac okoto 30 sekund, aby oprézni¢ system z pozostatej energii. Niezaleznie od tego, czy komputer jest
witgczony czy nie, jesli jest on podtaczony do sprawnego gniazdka sieci elektrycznej, to napiecie jest
dostarczane do ptyty modutéw pamieci. Dodawanie lub usuwanie modutéw pamieci przy wtgczonym
zasilaniu moze spowodowac¢ nieodwracalne uszkodzenie modutéw pamieci lub ptyty systemowej.

Gniazda modutéw pamieci majg styki pokryte ztotem. Aby zapobiec korozji i/lub utlenianiu, bedgcym
wynikiem stykania sie réznych metali, do rozbudowy pamieci nalezy uzywa¢ modutdw ze stykami pokrytymi
ztotem.

Wytadowania elektrostatyczne mogag uszkodzi¢ elektroniczne elementy komputera lub opcjonalne karty.
Przed przystgpieniem do wykonywania opisanych ponizej czynnosci nalezy pozbyc¢ sie tadunkéw
elektrostatycznych zgromadzonych na powierzchni skory, dotykajac uziemionego metalowego przedmiotu.
Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie Wytadowania elektrostatyczne na stronie 51.

Wykonujac czynnosci zwigzane z kos¢mi pamieci, nie nalezy dotykac ich stykéw. Moze to spowodowacé
uszkodzenie kosci.

1.  Przygotowanie komputera do demontazu. Zobacz Przygotowanie do demontazu na stronie 5.

M WAZNE: Przed dodaniem lub usunieciem jakichkolwiek modutéw pamieci nalezy odtaczy¢ kabel
zasilajacy i odczekac okoto 30 sekund, aby oprozni¢ system z pozostatej energii. Niezaleznie od tego,
czy komputer jest wtgczony czy nie, jesli jest on podtgczony do sprawnego gniazdka sieci elektrycznej,
to napiecie jest dostarczane do ptyty modutéw pamieci. Dodawanie lub usuwanie modutéw pamieci przy
wigczonym zasilaniu moze spowodowac nieodwracalne uszkodzenie modutéw pamieci lub ptyty
systemowej.

2.  Zdejmij panel dostepu komputera. Zobacz Zdejmowanie pokrywy komputera na stronie 6.

A OSTRZEZENIE! Ze wzgledu na ryzyko poparzenia, przed dotknieciem podzespotéw komputera nalezy
odczeka¢, az ostygna.
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Otworz oba zatrzaski (1) gniazda modutu pamieci, a nastepnie wt6z modut pamieci do gniazda (2).
Wecisnij modut do gniazda, az zostanie catkowicie i prawidtowo osadzony. Sprawdz, czy zatrzaski s
zamkniete (3).

[’_ﬁ”f UWAGA: Moduty pamieci sg skonstruowane w taki sposdb, ze mozliwe jest ich zainstalowanie tylko w
jednej pozyciji. Nalezy dopasowac wyciecie w module do wypustki w gniezdzie pamieci.

Najpierw nalezy zapetni¢ czarne gniazda DIMM, a nastepnie biate gniazda DIMM.

W celu uzyskania maksymalnej wydajnosci gniazda nalezy wypetnia¢ w ten sposéb, aby pojemnos¢
pamieci byta podzielona rowno pomiedzy kanat A i kanat B.

4. Aby zainstalowac¢ dodatkowe moduty, powtérz krok 3.

5. Zatoz panel dostepu komputera.

6. Umies¢ komputer z powrotem na podstawie, jesli wczes$niej byt na niej umieszczony.

7. Ponownie podtacz kabel zasilajacy i wszystkie urzadzenia zewnetrzne, a nastepnie wtgcz komputer.
Komputer powinien automatycznie rozpozna¢ dodatkowg pamiec.

8. Wiacz urzadzenia zabezpieczajace, ktdre zostaty wytaczone podczas zdejmowania panelu dostepu.

Rozbudowa pamieci systemowej
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Wyjmowanie lub instalowanie karty rozszerzen

Komputer jest wyposazony w dwa gniazda dla kart rozszerzen PCl Express 1, jedno gniazdo dla kart
rozszerzen PCl Express x16 oraz jedno gniazdo dla kart rozszerzen PCl Express x16, ktdrego szybkos¢
zmniejszono do standardu x4.

@’ UWAGA: W gniazdach PCl Express mozna montowac tylko karty niskoprofilowe.
W gniezdzie PCl Express x16 mozna zainstalowac karte rozszerzen PCl Express x1, x4, x8 lub x16.

W przypadku podwajnej konfiguracji kart graficznych, pierwsza (gtéwna) karta musi by¢ zainstalowana w
gniezdzie PCl Express x16, ktorego predkos¢ nie zostata zmniejszona do standardu x4.

Aby wyja¢, wymieni¢ lub wtozy¢ karte rozszerzen:

1.  Przygotowanie komputera do demontazu. Zobacz Przygotowanie do demontazu na stronie 5.

Zdejmij komputer z podstawy, o ile jest stosowana.

2
3.  Zdejmij panel dostepu komputera. Zobacz Zdejmowanie pokrywy komputera na stronie 6.
q

Odszukaj na ptycie gtownej odpowiednie puste gniazdo rozszerzen oraz odpowiadajacy mu otwér
znajdujacy sie w tylnej czesci podstawy montazowej komputera.

5.  Zwolnij zatrzask ostony gniazda (mocujacy ostony gniazd), podnoszac wypustke na zatrzasku, a
nastepnie obracajac zatrzask do pozycji otwarte;j.

”~

6. Przed zainstalowaniem karty rozszerzen wyjmij ostone gniazda rozszerzen lub istniejaca karte
rozszerzen.

[%’ UWAGA: Przed wyjeciem zainstalowanej karty rozszerzen nalezy odtgczy¢ wszystkie podtaczone do
niej kable.

a. Jezeliinstalujesz karte rozszerzen w pustym gniezdzie, zdejmij odpowiednig ostone z tytu
podstawy montazowej. Pociggnij ostone pionowo do géry z gniazda, a nastepnie wyjmij ja z
obudowy.
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Jezeli wyjmujesz karte PCl Express =1, chwy¢ jg za obie krawedzie, a nastepnie ostroznie porusz do
przodu i do tytu, az jej ztacza odblokuja sie z gniazda. Wyciagnij karte (1) pionowo do géry, a
nastepnie wyjmij jg z podstawy montazowej (2). Uwazaj, aby nie porysowac karty innymi
elementami komputera.

Wyjmowanie lub instalowanie karty rozszerzen 19



¢.  Wyjmujac karte PCl Express x16, odciggnij ramie mocujace z tytu gniazda rozszerzen od karty (1), a
nastepnie ostroznie poruszaj kartg do przodu i do tytu, az jej ztgcza zostang wyciggniete z gniazda.
Wyciggnij karte (2) pionowo do gory, a nastepnie wyjmij jg z podstawy montazowej (3). Uwazaj, aby
nie porysowac karty innymi elementami komputera.

7. Umies¢ wyjeta karte w opakowaniu antystatycznym.

8. Jeslinie jest instalowana nowa karta rozszerzen, zainstaluj ostone gniazda rozszerzen, aby zastonic
gniazdo.

A OSTROZNIE: Po wyjeciu karty rozszerzen z gniazda nalezy wtozy¢ na jej miejsce nowa karte lub

zainstalowac ostone gniazda w celu zapewnienia prawidtowego chtodzenia elementéw wewnetrznych
podczas pracy.
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9. Aby zainstalowac¢ nowa karte rozszerzen, przytrzymaj jg tuz nad gniazdem rozszerzen na ptycie
gtdwnej, a nastepnie przesun karte w kierunku tylnej czesci podstawy montazowej (1), tak aby dolna
czes¢ wspornika karty zostata wsunieta do matego gniazda w podstawie montazowej. Wcisnij karte
pionowo w dot do gniazda rozszerzen na ptycie gtownej (2).

@ UWAGA: Instalujac karte rozszerzen, nalezy jg wcisng¢ w taki sposéb, aby cate ztgcze zostato
prawidtowo osadzone w gniezdzie.

10. Przechyl zatrzask ostony z powrotem na miejsce, aby zamocowac karte rozszerzen.

R

11. W razie potrzeby podtacz do zainstalowanej karty kable zewnetrzne. W razie potrzeby podtacz do ptyty
gtéwnej kable wewnetrzne.

Wyjmowanie lub instalowanie karty rozszerzen
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12. Zato6z panel dostepu komputera.
13.

14.

Umies¢ komputer z powrotem na podstawie, jesli wczesniej byt na niej umieszczony.

Ponownie podtacz kabel zasilajacy i wszystkie urzgdzenia zewnetrzne, a nastepnie wtgcz komputer.
15.

16.

W1tacz urzadzenia zabezpieczajgce, ktdre zostaty wytaczone podczas zdejmowania panelu dostepu.

W razie potrzeby skonfiguruj ponownie komputer.

Potozenie napeddow
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Tabela 2-2 Potozenie napedéw

Potozenie napedéw

1

Whneka 3,5 cala dodatkowego dysku twardego

2

Whneka 3,5 cala podstawowego dysku twardego

3

Wneka 2,5 cala dysku twardego

4

Wneka napedu optycznego typu slim 9,5 mm

WAGA: Konfiguracja napedéw Twojego komputera moze by¢ inna od pokazanej powyzej.

Odtaczanie i ponowna instalacja napedow

Podczas instalacji napedow nalezy przestrzegac nastepujgcych zalecen:

22 Rozdziat?2

Podstawowy dysk twardy Serial ATA (SATA) nalezy podtaczac do granatowego, podstawowego zt3cza
SATA na ptycie systemowej oznaczonego jako SATAO.

Podtacz pomocnicze dyski twarde i napedy optyczne do jednego z jasnoniebieskich ztgczy SATA na
ptycie systemowej oznaczonych jako SATA1 i SATA2.
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[Q" WAZNE: Aby zapobiec utracie danych i uszkodzeniu komputera lub napedu:

Przed wtozeniem lub wyjeciem napedu nalezy prawidtowo wytgczy¢ system operacyjny, wytaczy¢ komputer i
odtaczyc kabel zasilajacy. Nie nalezy wyjmowac napedu, gdy komputer jest wtgczony lub znajduje sie w
stanie wstrzymania.

Przed dotknieciem nalezy roztadowac tadunki elektrostatyczne zgromadzone na powierzchni skéry. Przy
wyjmowaniu lub przenoszeniu napedu nalezy unika¢ dotykania jego ztgcza. Wiecej informacji odnosnie do
zapobiegania uszkodzeniom powodowanym przez tadunki elektrostatyczne znalez¢ mozna w rozdziale
Wytadowania elektrostatyczne na stronie 51.

Z napedem nalezy obchodzi¢ sie ostroznie. Nie wolno go upuscic.
Nie wolno wciska¢ napedu do wneki na site.

Nalezy unikac kontaktu dysku twardego z ptynami, jego przechowywania w miejscach narazonych na
dziatanie ekstremalnych temperatur lub w poblizu produktéw wytwarzajacych pole magnetyczne (np.
monitor, gtosniki itp.).

Jesdli zaistnieje koniecznos¢ przestania napedu poczta, nalezy wtozy¢ go do specjalnej pogrubionej koperty
wykonane;j z folii bgbelkowej lub do innego opakowania zabezpieczajgcego i opatrzy¢ opakowanie napisem
informujacym o koniecznosci delikatnego obchodzenia sie z przesytka: ,,Delikatne urzadzenie: Ostroznie!”.

Wyjmowanie napedu optycznego typu slim 9,5 mm

1.  Przygotowanie komputera do demontazu. Zobacz Przygotowanie do demontazu na stronie 5.

Zdejmij komputer z podstawy, o ile jest stosowana.

2
3.  Zdejmij panel dostepu komputera. Zobacz Zdejmowanie pokrywy komputera na stronie 6.
q

Odtacz kabel zasilajacy (1) i kabel danych (2) od ztaczy z tytu napedu optycznego.

[Q" WAZNE: Aby unikna¢ uszkodzenia kabli, nalezy ciagna¢ za wypustke lub za ztacze, a nie za sam kabel.
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5.  Nacisnij zielona dzwignie zwalniajaca z prawej strony napedu optycznego w kierunku srodka napedu (1),
przesun naped do przodu i wyjmij go z wneki (2).
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Instalowanie napedu optycznego typu slim 9,5 mm

1.

2
3.
4

Przygotowanie komputera do demontazu. Zobacz Przygotowanie do demontazu na stronie 5.

Zdejmij komputer z podstawy, o ile jest stosowana.

Zdejmij panel dostepu komputera. Zobacz Zdejmowanie pokrywy komputera na stronie 6.

Jesliinstalujesz naped optyczny typu slim we wnece zastonietej zaslepka, zdejmij pokrywe przednia,
a nastepnie usun zaslepke. Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zobacz Wyjmowanie zaslepki napedu
optycznegdo typu slim na stronie 9.

Wyréwnaj maty pin zatrzasku zwalniajgcego z matym otworem z boku napedu i mocno wcisnij zatrzask
w dysk.

Odtaczanie i ponowna instalacja napedow
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6. Wsun do oporu naped optyczny do wneki (1) przez przednia Scianke, az zatrzask z tytu napedu
zablokuje sie na swoim miejscu (2).

7. Podtacz kabel zasilajacy (1) i kabel transferu danych (2) do ztaczy z tytu napedu.

8. Podtacz drugi koniec kabla danych do jasnoniebieskiego ztgcza SATA na ptycie gtdwnej oznaczonego
jako SATA1 lub SATA2.

[%9 UWAGA: Ztacza napedow na ptycie gtdwnej zostaty przedstawione w czesci Ztgcza na ptycie
systemowej na stronie 14.

9. Zatdz pokrywe przednig, jesli zostata zdjeta.
10. Zato6z panel dostepu komputera.

11. Umies¢ komputer z powrotem na podstawie, jesli wczes$niej byt na niej umieszczony.
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12. Ponownie podtacz kabel zasilajacy i wszystkie urzadzenia zewnetrzne, a nastepnie wtgcz komputer.

13. Wiacz urzadzenia zabezpieczajace, ktore zostaty wytgczone podczas zdejmowania panelu dostepu.

Wyjmowanie 3,5-calowego dysku twardego

I? UWAGA: Przed wyjeciem starego dysku twardego nalezy utworzy¢ kopie zapasowe zgromadzonych na nim
danych, aby mozliwe byto przeniesienie ich na nowy dysk.

W komputerze znajdujg sie dwie wneki na dyski twarde 3,5 cala. Spos6b wyjmowania dysku 3,5-calowego jest
taki sam dla obydwu wnek.

1.  Przygotowanie komputera do demontazu. Zobacz Przygotowanie do demontazu na stronie 5.

Zdejmij komputer z podstawy, o ile jest stosowana.

2
3. Zdejmij panel dostepu komputera. Zobacz Zdejmowanie pokrywy komputera na stronie 6.
q

Odtacz kabel zasilajacy (1) i kabel danych (2) od ztgczy z tytu dysku twardego.
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5.  Pociagnij na zewnatrz dzwignie zwalniajgcg w poblizu tylnej czesci dysku twardego (1). Odciggajac
dzwignie zwalniajgcg unies tylng krawedz dysku twardego (2), a nastepnie przesun przednig krawedz
dysku do tytu i wyjmij go z wneki (3).

6.  Wykre¢ cztery $ruby mocujace (po dwie z kazdej strony) ze starego napedu. Sruby te beda potrzebne do
zainstalowania nowego napedu.
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Instalowanie 3,5-calowego dysku twardego

Ej?’y UWAGA: W komputerze znajduja sie dwie wneki na dyski twarde 3,5 cala. Sposéb montazu 3,5-calowego
dysku twardego jest taki sam dla obydwu wnek napedéw.

1.  Przygotowanie komputera do demontazu. Zobacz Przygotowanie do demontazu na stronie 5.

Zdejmij komputer z podstawy, o ile jest stosowana.

2
3.  Zdejmij panel dostepu komputera. Zobacz Zdejmowanie pokrywy komputera na stronie 6.
q

Wkre¢ sruby mocujace z obu stron dysku twardego. Uzyj standardowych $rub mocujacych 6-32 w
kolorze srebrno-niebieskim.

[’_ﬁ”r UWAGA: Aby wymieni¢ 3,5-calowy dysk twardy, nalezy wykrecic¢ ze starego dysku twardego Sruby
mocujgce i wkreci¢ je do nowego dysku twardego.

W przypadku dodawania drugiego dysku twardego 3,5 cala, mozna zakupi¢ dodatkowe Sruby mocujgce
w firmie HP.

e Uzyj czterech srebrno-niebieskich $rub mocujacych 6-32 (po dwie z obydwu bokdw dysku).

e  2,5-calowy dysk twardy mozna takze zainstalowa¢ w 3,5-calowej wnece dysku przy uzyciu
wspornika adaptera, ktérego przyktad pokazano ponizej.

—  Wsun dysk 2,5-calowy do 3,5-calowego wspornika pomocniczego.
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—  Zamocuj dysk we wsporniku pomocniczym, instalujgc w nim cztery czarne Sruby M3 poprzez
otwory od spodu wspornika.
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—  Wkrec cztery srebrno-niebieskie sruby mocujace 6-32 do wspornika pomocniczego (po dwie z
obu stron wspornika).

Wyrdéwnaj Sruby mocujace z przodu dysku twardego ze szczelinami w klatce napedu i docisnij w dét
przednig czes¢ dysku twardego, a potem wsun jg do wneki (1). Nastepnie docisnij w dot tylng czes¢
dysku twardego do wneki napedu (2), aby jg zablokowa¢ na swoim miejscu.
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6. Podtacz kabel zasilajacy (1) i kabel danych (2) do ztaczy z tytu dysku twardego.

I? UWAGA: Jesli 3,5-calowy dysk twardy jest dyskiem podstawowym, podtagcz drugi koniec kabla danych
do ciemnoniebieskiego ztgcza SATA z oznaczeniem SATAO na ptycie systemowej. Jesli jest dodatkowym
dyskiem twardym, podtacz drugi koniec kabla danych do jednego z jasnoniebieskich ztgczy SATA na
ptycie gtéwne;j.

7.  Zatoz panel dostepu komputera.
8. Umies¢ komputer z powrotem na podstawie, jesli wczesniej byt na niej umieszczony.
9. Ponownie podtacz kabel zasilajacy i wszystkie urzadzenia zewnetrzne, a nastepnie wtgcz komputer.

10. Wiacz urzadzenia zabezpieczajace, ktore zostaty wytaczone podczas zdejmowania panelu dostepu.
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Wyjmowanie 2,5-calowego dysku twardego

1.  Przygotowanie komputera do demontazu. Zobacz Przygotowanie do demontazu na stronie 5.

Zdejmij komputer z podstawy, o ile jest stosowana.

Zdejmij panel dostepu komputera. Zobacz Zdejmowanie pokrywy komputera na stronie 6.

2

3

4. Zdejmij pokrywe przednia.

5.  0Odchyl klatke napedu do pozycji pionowe;j.

6. Odtacz kabel zasilajacy (1) i kabel danych (2) od ztaczy z tytu dysku twardego.

ol
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7. Pociagnij na zewnatrz dzwignie zwalniajgcg w poblizu tylnej czesci dysku twardego (1). Przesun dysk do
tytu, az do napotkania oporu, a nastepnie pociaggnij go w dét i wyjmij z wneki napedu (2).

8.  Jedliinstalujesz nowy naped, sprawdz Instalowanie 2,5-calowego dysku twardego na stronie 35. Jesli
nie instalujesz nowego dysku twardego, obro¢ klatke dysku w dét i zamocuj z powrotem Scianke
przednig oraz panel dostepu.
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Instalowanie 2,5-calowego dysku twardego

1.  Przygotowanie komputera do demontazu. Zobacz Przygotowanie do demontazu na stronie 5.

Zdejmij komputer z podstawy, o ile jest stosowana.

Zdejmij panel dostepu komputera. Zobacz Zdejmowanie pokrywy komputera na stronie 6.

2
3
4.  Zdejmij pokrywe przednia.
5

Uzyj czterech czarno-niebieskich srub mocujgcych M3 (po dwie z obu stronach dysku).

[’_ﬁ”f UWAGA: Metryczne sSruby montazowe M3 mozna zakupi¢ w firmie HP.

Podczas wymiany napedu nalezy wymontowac ze starego napedu cztery Sruby mocujgce i zamontowac
je w nowym napedzie.
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6. Odchyl klatke napedu do pozycji pionowe;j.

7.  Umiesc¢ Sruby mocujace dysku w szczelinach w ksztatcie litery J we wnece. Wcisnij dysk twardy do wneki,
a nastepnie przesun go do przodu, az zablokuje sie na miejscu.
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8. Podtacz kabel zasilajacy (1) i kabel danych (2) do ztaczy z tytu dysku twardego.

@7 UWAGA: Jesli 2,5-calowy dysk twardy jest dyskiem podstawowym, podtgcz drugi koniec kabla danych
do ciemnoniebieskiego ztgcza SATA z oznaczeniem SATAO na ptycie systemowej. Jesli jest dodatkowym
dyskiem twardym, podtacz drugi koniec kabla danych do jednego z jasnoniebieskich ztgczy SATA na
ptycie gtéwnej.

9.  Odchyl klatke napedu z powrotem do normalnej pozycji.

@" WAZNE: Podczas odchylania klatki w dét nalezy uwazac, aby nie przygnies¢ zadnych kabli ani
przewodow.
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10.
11.
12.
13.
14.

Zat6z przednia ramke.

Zatdz panel dostepu komputera.

Umies¢ komputer z powrotem na podstawie, jesli wczesniej byt na niej umieszczony.

Ponownie podtacz kabel zasilajacy i wszystkie urzgdzenia zewnetrzne, a nastepnie wtgcz komputer.

Wtacz urzadzenia zabezpieczajace, ktoére zostaty wytaczone podczas zdejmowania panelu dostepu.

Demontaz i montaz dysku SSD M.2

@7 UWAGA: Na ptycie systemowej znajduja sie dwa gniazda M.2 SSD. Komputer obstuguje dyski SSD 2230 i
2280 M.2.

1.

2
3
4.
5

Przygotowanie komputera do demontazu. Zobacz Przygotowanie do demontazu na stronie 5.

Zdejmij komputer z podstawy, o ile jest stosowana.

Zdejmij panel dostepu komputera. Zobacz Zdejmowanie pokrywy komputera na stronie 6.

Zdejmij pokrywe przednia.
Odchyl klatke napedu do pozycji pionowe;j.
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6. Aby wyjac dysk SSD M.2 wykrec¢ wkret mocujacy dysk (1), unies tylng krawedz dysku (2), a nastepnie
wysun go ze ztacza na ptycie systemowej (3).

7. Aby podtaczy¢ dysk SSD M.2 wsun go stykami do ztgcza na ptycie gtéwnej trzymajac urzadzenie pod
katem ok. 30° (1). Docisnij drugi koniec dysku w dét (2), a nastepnie przymocuj dysk wkretem (3).
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8. Odchyl klatke napedu z powrotem do normalnej pozycji.

@9 WAZNE: Podczas odchylania klatki w dét nalezy uwazac, aby nie przygnies¢ zadnych kabli ani
przewodow.

9. Zatoz przednig ramke.

10. Zato6z panel dostepu komputera.

11. Umies¢ komputer z powrotem na podstawie, jesli wczesniej byt na niej umieszczony.

12. Ponownie podtacz kabel zasilajacy i wszystkie urzgdzenia zewnetrzne, a nastepnie wtgcz komputer.

13. Wiacz urzadzenia zabezpieczajace, ktore zostaty wytgczone podczas zdejmowania panelu dostepu.

40 Rozdziat2 Rozbudowa komputera



Instalacja blokady bezpieczenstwa

Blokady zabezpieczajgce przedstawione ponizej i na nastepnych stronach moga stuzy¢ do zabezpieczenia

komputera.
Blokada kablowa
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Blokada zabezpieczajgca V2 do komputera HP dla firm

Blokada zabezpieczajgca V2 firmy HP pozwala zabezpieczy¢ wszystkie urzgdzenia na stanowisku roboczym.

1.  Przymocuj uchwyt linki zabezpieczajacej do biurka, korzystajac z wkretéw odpowiednich dla otoczenia
(wkrety nie s dotaczone do zestawu) (1), a nastepnie zat6z pokrywe na podstawe uchwytu linki (2).

2. Zatoz petle z linki zabezpieczajacej na stacjonarny obiekt.
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3.  Przeciagnij linke zabezpieczajaca przez uchwyt linki zabezpieczajgcej.

4. Rozsun dwa odchylane fragmenty blokady monitora i wprowadz blokade do gniazda zabezpieczenia z
tytu monitora (1). Zt6z odchylane fragmenty razem, aby unieruchomic¢ blokade (2). Nastepnie wsun
prowadnice kabla przez srodek blokady monitora (3).

Instalacja blokady bezpieczenstwa 43



44

5.  Przeciagnij linke zabezpieczajgca przez prowadnice zabezpieczajgca zainstalowang na monitorze.

6.  Przymocuj uchwyt kabli akcesoriéw do biurka, korzystajac z odpowiedniego wkretu (wkret nie jest
dotaczony do zestawu) (1), a nastepnie umiesc kable akcesoriow w podstawie uchwytu (2).
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7.  Przeciagnij linke zabezpieczajaca przez otwory w uchwycie kabli akcesoridw.

8. Przykrec blokade do podstawy za pomocg dostarczonej Sruby.
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9. Wtoz wtyczke linki zabezpieczajgcej do blokady (1) i wcisnij przycisk (2), aby wtaczy¢ blokade. Aby
wytaczyc blokade, uzyj dostarczonego klucza.

10. Po wykonaniu wszystkich czynnosci wszystkie urzadzenia w stacji roboczej bedg zabezpieczone.
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Wymiana baterii

Bateria znajdujaca sie w komputerze zapewnia zasilanie zegara czasu rzeczywistego. W przypadku
koniecznosci wymiany akumulatora nalezy go wymieni¢ na akumulator o rGwnowaznych parametrach.
Komputer jest wyposazony w pastylkowg baterie litowa o napieciu 3 V.

A OSTRZEZENIE! W komputerze zastosowano wewnetrzng baterie litowg z dwutlenkiem manganu. W
przypadku nieprawidtowego obchodzenia sie z baterig istnieje ryzyko pozaru lub poparzenia substancja
chemiczna. Ze wzgledu na ryzyko zranienia, nalezy pamietac o nastepujacych zaleceniach:

Nie wolno ponownie tadowac baterii.
Nie nalezy poddawac¢ akumulatora dziataniu temperatur wyzszych niz 60°C (140°F).

Baterii nie wolno rozbiera¢, zgniata¢, przektuwaé¢, zwierac jej zewnetrznych kontaktow, wrzuca¢ do wody ani
ognia.

Baterie nalezy wymieniac tylko na baterie firmy HP odpowiednig dla tego produktu.

[Q" WAZNE: Przed przystapieniem do wymiany baterii nalezy pamieta¢ o wykonaniu kopii zapasowej ustawien
pamieci CMOS. Wyjecie baterii z komputera powoduje wyzerowanie ustawien pamieci CMOS.

tadunki elektrostatyczne moga uszkodzi¢ elementy elektroniczne i wyposazenie dodatkowe komputera.
Przed przystgpieniem do wykonywania opisanych ponizej czynnosci nalezy pozby¢ sie tadunkéw
elektrostatycznych zgromadzonych na powierzchni skdry, dotykajgc uziemionego metalowego przedmiotu.

[?Y UWAGA: Zywotnos¢ baterii litowej mozna wydtuzy¢ podtaczajac komputer do gniazda sieciowego bedacego
pod napieciem. Bateria litowa jest uzywana tylko wtedy, gdy komputer nie jest podtgczony do zasilania
sieciowego.

Firma HP zacheca klientéw do recyklingu zuzytego sprzetu elektronicznego, oryginalnych kaset drukarek HP
oraz akumulatorow. Wiecej informacji o programach recyklingu znajduje sie na stronie http://www.hp.com/
recycle.

1.  Przygotowanie komputera do demontazu. Zobacz Przygotowanie do demontazu na stronie 5.

Zdejmij komputer z podstawy, o ile jest stosowana.

2
3.  Zdejmij panel dostepu komputera. Zobacz Zdejmowanie pokrywy komputera na stronie 6.
q

Odszukaj baterie i jej uchwyt na ptycie gtéwne;j.

r_ﬁ”f UWAGA: W niektorych modelach konieczne moze by¢ wyjecie elementu wewnetrznego, aby uzyskac
dostep do baterii.

5. W zaleznosci od typu uchwytu baterii na ptycie gtdwnej wykonaj ponizsze czynnosci w celu wymiany
baterii.

Typ1
a.  Wyjmij baterie z uchwytu.
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b. Wsun nowa baterie na swojg pozycje biegunem dodatnim do géry. Uchwyt baterii automatycznie
zabezpiecza jg w odpowiedniej pozyciji.

Typ2

a. Aby uwolnic¢ baterie z uchwytu, $cisnij metalowy zacisk wystajacy nad krawedzig baterii (1). Kiedy
bateria wysunie sie ku gorze, wyjmij jg (2).
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6.
7.

b. Aby zainstalowac¢ nowgq baterie, wsun jej brzeg pod krawedz uchwytu, biegunem dodatnim
skierowanym w gore (1). Naci$nij drugi brzeg baterii. Metalowy zacisk powinien wyskoczy¢ ponad
brzeg baterii (2).

Typ3

a. Odciagnij zacisk (1) utrzymujacy baterie na miejscu, a nastepnie wyjmij baterie (2).

b. Wt6z nowa baterie i ustaw zacisk z powrotem na miejscu.

[’_5/1" UWAGA: Po wtozeniu baterii nalezy wykona¢ ponizsze czynnosci w celu ukonczenia procedury
wymiany.

Zatdz panel dostepu komputera.

Umies¢ komputer z powrotem na podstawie, jesli wczesniej byt na niej umieszczony.

49



8. Ponownie podtacz kabel zasilajacy i wszystkie urzagdzenia zewnetrzne, a nastepnie wtgcz komputer.

9. Zapomocg programu Computer Setup ustaw ponownie date i godzine, hasta oraz inne wartosci
ustawien systemu.

10. Zatéz wszystkie urzadzenia zabezpieczajace, ktore zostaty odtagczone podczas zdejmowania panelu
srodkowego.
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Wytadowania elektrostatyczne

Wytadowanie elektrostatyczne polega na uwolnieniu tadunkdw elektrostatycznych w chwili zetkniecia sie
dwadch obiektow — dzieje sie tak na przyktad, gdy po przejsciu przez dywan dotknie sie metalowej gatki
drzwi.

Wytadowanie tadunkdéw elektrostatycznych z palcéw lub innych przewodnikéw elektrostatycznych moze
spowodowac uszkodzenie elementow elektronicznych.

Aby zapobiec uszkodzeniu komputera i napedu oraz utracie danych, nalezy stosowa¢ nastepujace srodki
ostroznosci:

e  Jesliinstrukcje usuwania lub instalacji zalecajg odtaczenie komputera, nalezy najpierw upewnic sie, ze
jest on prawidtowo uziemiony.

e Nalezy przechowywac elementy w opakowaniach zabezpieczonych elektrostatycznie do chwili, gdy
gotowe jest wszystko, co potrzebne do ich zainstalowania.

e Nalezy unika¢ dotykania stykow, przewoddw i uktadow elektrycznych. Nalezy zredukowac obstuge
elementoéw elektronicznych do minimum.

e  Nalezy uzywac narzedzi niemagnetycznych.

e  Przed dotknieciem elementdw nalezy odprowadzi¢ tadunki elektrostatyczne, dotykajgc niemalowanej
powierzchni metalowej.

e  Powyijeciu elementu z komputera nalezy go umiesci¢ w opakowaniu zabezpieczonym przed
wytadowaniami elektrostatycznymi.
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C Zalecenia dotyczace pracy komputera,
rutynowa pielegnacja i przygotowanie
komputera do transportu

Zalecenia dotyczgace pracy komputera i rutynowa pielegnacja

Przy konfigurowaniu komputera i monitora oraz ich obstudze nalezy przestrzega¢ ponizszych zalecen:

Komputer nalezy chroni¢ przed wilgocia, bezposrednim oddziatywaniem Swiatta stonecznego oraz
nadmiernie niskimi temperaturami.

Komputer nalezy umiesci¢ na stabilnej i ptaskiej powierzchni. Pozostawic 10,2 cm (4 cale) wolnej
przestrzeni ze wszystkich stron komputera i nad monitorem, aby zapewni¢ wymagany doptyw
powietrza.

Nie wolno w zaden sposo6b blokowa¢ otworéw wentylacyjnych ani otworéw wlotowych, gdyz utrudni to
swobodny przeptyw powietrza. Nie nalezy umieszczac klawiatury z roztozonymi nézkami bezposrednio
przed przednig $ciang komputera, poniewaz spowoduje to ograniczenie przeptywu powietrza.

Nie wolno korzystac z komputera ze zdemontowanym panelem dostepu lub pokrywami gniazd
rozszerzen.

Nie nalezy ustawia¢ komputerdw jeden na drugim ani ustawiac ich tak blisko siebie, ze mogtyby
oddziatywac na siebie wzajemnie powietrzem obiegowym lub podgrzanym.

Jezeli komputer bedzie uzywany w osobnej obudowie, nalezy zapewni¢ obudowie wentylacje wlotowg i
wylotowa. Nadal tez majg zastosowanie wszystkie powyzsze zalecenia dotyczgce pracy komputera.

Komputer i klawiature nalezy chroni¢ przed kontaktem z ptynami.
Nie wolno zastania¢ szczelin wentylacyjnych monitora Zzadnym materiatem.

Nalezy zainstalowac lub uaktywni¢ funkcje zarzadzania energig dostepne w systemie operacyjnym lub
inne oprogramowanie, w tym stany uspienia.

Przed przystgpieniem do wykonywania wymienionych nizej czynnosci nalezy zawsze wytgczy¢
komputer.

e  Obudowe komputera nalezy czysci¢ za pomocg miekkiej i wilgotnej tkaniny. Uzywanie Srodkéw
czyszczacych moze zniszczy¢ powierzchnie lub spowodowac jej odbarwienie.

e  0d czasu do czasu nalezy przeczysci¢ otwory wentylacyjne ze wszystkich stron komputera.
Niektdre rodzaje wtdkien, kurz i inne ciata obce moga zablokowa¢ szczeliny wentylacyjne i
ograniczy¢ przeptyw powietrza.
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Srodki ostroznoséci przy obchodzeniu sie z napedem optycznym

Podczas obstugi lub czyszczenia napedu optycznego nalezy przestrzegac ponizszych zalecen.

Obstuga

Nie wolno przesuwac¢ napedu podczas pracy. Moze to spowodowac btedy odczytu danych.

Nalezy unika¢ poddawania napedu nagtym zmianom temperatur, gdyz moze to powodowac uszkodzenia
wewnatrz urzadzenia. Jezeli naped jest wtaczony, a temperatura nagle ulegnie gwattownej zmianie,
nalezy odczeka¢ przynajmniej godzine, a nastepnie wytgczyc¢ zasilanie. Po natychmiastowym
przystapieniu do uzywania napedu moga sie pojawi¢ problemy z odczytaniem danych.

Nalezy unika¢ umieszczania napedu w miejscu, gdzie bedzie on narazony na duzg wilgotnos¢, skrajne
temperatury, drgania mechaniczne lub bezposrednie dziatanie Swiatta stonecznego.

Czyszczenie

Panel przedni oraz elementy sterujace nalezy czysci¢ miekka Sciereczka — suchg lub zwilzong w
roztworze tagodnego detergentu. Nie wolno bezposrednio spryskiwac urzadzenia zadnymi Srodkami
CzyszCzacymi.

Nie wolno czysci¢ urzadzenia rozpuszczalnikami (na przyktad alkoholem lub benzenem), poniewaz
substancje te mogg uszkodzi¢ powierzchnie.

Bezpieczenstwo

Jezeli do napedu przedostanie sie jakis obiekt lub ptyn, nalezy niezwtocznie odtgczy¢ komputer od zasilania i
dostarczyc¢ go do autoryzowanego punktu serwisowego firmy HP.

Przygotowanie do transportu

Przygotowujgc komputer do transportu, nalezy postepowac zgodnie z ponizszymi wskazowkami:

1.

i s W

6.

Wykonaj kopie zapasowa plikow z dysku twardego na zewnetrznym nosniku pamieci. Upewnij sie, ze
podczas przechowywania i transportu nosnik z kopig zapasowa nie jest narazony na impulsy
elektryczne lub magnetyczne.

’L%y UWAGA: Dysk twardy jest blokowany automatycznie po wytgczeniu zasilania komputera.

Usun wszystkie nosniki wymienne i umies¢ je w osobnym miejscu.
Wytacz komputer i podtgczone do niego urzadzenia zewnetrzne.
Wyjmij wtyczke kabla zasilajagcego z gniazda sieci elektrycznej, a nastepnie z komputera.

Odtacz elementy komputera i urzadzenia zewnetrzne od zrddet zasilania, a nastepnie od komputera.

[%Y UWAGA: Przed transportem komputera sprawdz, czy wszystkie karty sg wtasciwie osadzone i

zamocowane w gniazdach na ptycie gtowne;j.

Zapakuj elementy komputera i urzadzenia zewnetrzne do ich oryginalnych lub podobnych opakowan, z
odpowiednig iloScig materiatu ttumiagcego, zabezpieczajgcego je podczas podroézy.
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Utatwienia dostepu

Celem firmy HP jest promocja réznorodnosci, walka z wykluczeniem oraz wplecenie pracy i zycia naszych
pracownikéw w dziatalnos¢ firmy. Oto kilka przyktadéw wykorzystywania réznic do utworzenia srodowiska
przyjaznego dla wszystkich, ktdrego celem jest udostepnianie ludziom na catym Swiecie potegi technologii.

Znajdowanie potrzebnych narzedzi

Technologia moze wydoby¢ Twoj potencjat. Technologie utatwien dostepu usuwajg bariery i dajg niezaleznos$¢
— w domu, w pracy i w spoteczenstwie. Technologie utatwien dostepu pomagajg zwiekszy¢, utrzymac i
poprawi¢ mozliwosci funkcjonalne technologii elektronicznych i IT. Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, patrz
Wyszukiwanie najlepszej technologii utatwien dostepu na stronie 55.

Nasze zaangazowanie

Firma HP angazuje sie w dostarczanie produktéw i ustug dostepnych dla oséb niepetnosprawnych.
Zaangazowanie stuzy naszym celom: zwiekszeniu réznorodnosci oraz udostepnieniu wszystkim korzysci,
jakie daje technologia.

Firma HP projektuje, wytwarza oraz sprzedaje produkty i ustugi dostepne dla wszystkich, w tym réwniez dla
0s0b niepetnosprawnych, ktdre moga z nich korzystac niezaleznie lub z pomocga urzadzen pomocniczych.

Aby to osiggnac, nasze zasady utatwien dostepu obejmujg siedem gtéwnych celéw, bedacych dla naszej firmy
drogowskazem przy wykonywaniu zadan. Oczekujemy, ze wszyscy menedzerowie i pracownicy firmy HP bedg
popierac i wdrazac niniejsze cele, w zaleznosci od zajmowanego stanowiska i zakresu obowigzkow:

e  Rozwdj Swiadomosci probleméw zwigzanych z dostepnoscig w ramach firmy oraz szkolenie
pracownikdw zapoznajace ich z projektowaniem, wytwarzaniem i sprzedaza produktow oraz ustug
dostepnych dla wszystkich.

e  Przygotowanie zalecen dotyczacych dostepnosci produktow i ustug oraz utrzymywanie zespotow
odpowiedzialnych za ich wdrazanie, gdy jest to uzasadnione ze wzgledéw konkurencyjnych,
technicznych i ekonomicznych.

e  Zaangazowanie 0s6b niepetnosprawnych w proces przygotowywania zalecen dotyczacych dostepnosci,
a takze w projektowanie i testowanie produktéw oraz ustug.

e  Udokumentowanie funkcji utatwien dostepu oraz zaprezentowanie ich szerokiej publicznosci w
przystepnej formie naszych produktéw i ustug.

e  Nawigzanie kontaktu z czotowymi dostawcami technologii i rozwigzan zwigzanych z utatwieniami
dostepu.

e  Prowadzenie wewnetrznych i zewnetrznych badan oraz prac rozwijajacych technologie utatwien
dostepu, majgce zastosowanie w naszych produktach i ustugach.

e  Pomociwktad w przygotowywanie standardéw przemystowych i zalecen dotyczacych dostepnosci.

International Association of Accessibility Professionals (IAAP)

IAAP jest organizacjg non-profit, majgca na celu promowanie rozwoju 0s6b zajmujacych sie zawodowo
utatwieniami dostepu dzieki spotkaniom, ksztatceniu i certyfikacji. Jej celem jest pomoc specjalistom w
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rozwoju osobistym i zawodowym oraz umozliwienie organizacjom integracji utatwien dostepu z ich
produktami i infrastruktura.

Firma HP jest cztonkiem-zatozycielem, gdyz naszym celem jest wspétpraca z innymi organizacjami w
dziataniach na rzecz rozwoju utatwien dostepu. Nasze zaangazowanie stuzy realizacji celéw firmy:
projektowaniu, wytwarzaniu i sprzedazy produktdw oraz ustug, ktére moga by¢ efektywnie wykorzystywane
przez osoby niepetnosprawne.

IAPP pomaga w rozwoju 0séb zajmujgcych sie tg tematyka dzieki nawigzywaniu kontaktéw przez
pracownikow, studentéw i organizacje, co utatwia wzajemne przekazywanie wiedzy. Jesli chcesz dowiedziec¢
sie wiecej, przejdz na strone http://www.accessibilityassociation.org i przytacz sie do naszej wspolnoty,
zamow biuletyny informacyjne i dowiedz sie wiecej o mozliwosSciach uzyskania cztonkostwa.

Wyszukiwanie najlepszej technologii utatwien dostepu

Kazdy cztowiek, w tym osoby niepetnosprawne lub w starszym wieku, powinien mie¢ mozliwos¢
komunikowania sie, wyrazania swoich opinii i taczenia sie ze Swiatem przy uzyciu technologii. Firma HP dazy
do zwiekszenia Swiadomosci kwestii zwigzanych z utatwieniami dostepu zaréwno wewnatrz firmy, jak i wsrod
naszych klientéw oraz partnerow. Niezaleznie od tego, czy sg to tatwo czytelne duze czcionki, rozpoznawanie
gtosu niewymagajgce uzycia rak czy tez inna technologia utatwien dostepu w konkretnej sytuacji, szeroka
paleta takich technologii sprawia, ze produkty firmy HP s3 tatwiejsze w uzyciu. Jak dokona¢ wyboru?

Ocena wtasnych potrzeb

Technologia moze uwolni¢ Twoj potencjat. Technologie utatwien dostepu usuwajg bariery i dajg niezaleznos¢
— w domu, w pracy i w spoteczenstwie. Technologie utatwien dostepu (AT) pomagajg zwiekszy¢, utrzymac i
poprawi¢ mozliwosci funkcjonalne technologii elektronicznychi IT.

Uzytkownik moze wybiera¢ sposrdd wielu produktdw z utatwieniami dostepu. Twoja ocena technologii
utatwien dostepu powinna umozliwi¢ Ci ocene wielu produktéw, odpowiedzie¢ na pytania i utatwi¢ wybor
najlepszego rozwigzania. Dowiesz sie, ze osoby zajmujgce sie zawodowo oceng technologii utatwien dostepu
pochodza z rozmaitych Srodowisk. Sg wsréd nich certyfikowani fizjoterapeuci, specjalisci od terapii zajeciowej,
zaburzen mowy i znawcy wielu innych dziedzin. Inne osoby, nieposiadajace certyfikatéw ani licencji, rowniez
moga dostarczy¢ przydatnych ocen. Bedzie mozna zapytac o ich doswiadczenie, wiedze i optaty, aby okresli¢,
czy spetniajg Twoje wymagania.

Dostepnosc produktow firmy HP

Ponizsze tacza zawierajg informacje na temat funkcji i technologii utatwien dostepu w réznych produktach
firmy HP, jesli ma to zastosowanie. Zasoby te pomoga w wyborze konkretnych funkcji technologii utatwien
dostepu oraz produktéw najbardziej przydatnych w Twojej sytuaciji.

e  HP Elite x3 — opcje utatwien dostepu (Windows 10 Mobile)

° Komputery HP — opcje utatwien dostepu systemu Windows 7

° Komputery HP — opcje utatwien dostepu systemu Windows 8

° Komputery HP — opcje utatwien dostepu systemu Windows 10

° Tablety HP Slate 7 — wtgczanie funkcji utatwien dostepu w tablecie HP (Android 4.1/Jelly Bean)

e Komputery HP SlateBook — wtgczanie funkcji utatwien dostepu (Android 4.3, 4.2/Jelly Bean)

° Komputery HP Chromebook — wtgczanie funkcji utatwien dostepu w komputerze HP Chromebook lub
Chromebox (Chrome 0S)

° Sklep HP — urzadzenia peryferyine dla produktéw firmy HP
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Dodatkowe informacje o funkcjach utatwien dostepu w produktach firmy HP mozna znalez¢ na stronie
Kontakt z pomoca techniczng na stronie 60.

Dodatkowe tgcza do zewnetrznych partnerdw i dostawcow, ktorzy moga udzieli¢ dalszych informaciji:

) Informacje o utatwieniach dostepu w produktach firmy Microsoft (Windows 7, Windows 8, Windows 10,
Microsoft Office)

° Informacje o utatwieniach dostepu w produktach firmy Google (Android, Chrome, aplikacje Google)

° Technologie utatwien dostepu posortowane wedtug rodzaju niepetnosprawnosci

° Technologie utatwien dostepu posortowane wedtug typu produktu

° Dostawcy technologii utatwien dostepu wraz z opisem produktow

e  Assistive Technology Industry Association (ATIA)

Standardy i ustawodawstwo

Standardy

Sekcja 508 standardu FAR (Federal Acquisition Regulation) zostata utworzona przez US Access Board w celu
okreslenia dostepu do technologii informatycznych i komunikacyjnych dla 0s6b z niepetnosprawnosciami
fizycznymi, sensorycznymi lub psychicznymi. Standardy opisujg kryteria techniczne dla poszczegélnych
typow technologii, jak réwniez wymagania dotyczace wydajnosci, skupiajac sie na funkcjonalnosci
opisywanych produktéow. Konkretne kryteria dotyczg aplikacji oraz systemoéw operacyjnych, informacji i
aplikacji internetowych, komputerdw, urzadzen telekomunikacyjnych, produktow wideo i multimedialnych
oraz produktow zamknietych stanowigcych catosc.

Mandat 376 — EN 301 549

Standard EN 301 549 zostat utworzony przez Unie Europejska na podstawie Mandatu 376 i dotyczy zestawu
narzedziowego online do zamoéwien publicznych produktéw informacyjno-komunikacyjnych. Standard
umozliwia okreslenie wymagan dotyczacych produktdw i ustug informacyjno-komunikacyjnych, wraz z
opisem procedur testowych i metodologii oceny dla kazdego wymagania dotyczacego utatwien dostepu.

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)
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Dokumenty zawarte w Web Content Accessibility Guidelines (WCAG), bedace efektem dziatalnosci grupy iWeb
Accessibility Initiative (WAI) powstatej w ramach W3(, stuzg pomocg projektantom i deweloperom tworzacym
witryny bardziej odpowiadajgce potrzebom 0sé6b niepetnosprawnych lub podlegajacych ograniczeniom
zwigzanym z wiekiem. Dokumenty WCAG dotyczg utatwien dostepu dla szerokiego zakresu zawartosci (tekst,
obrazy, audio i wideo) oraz aplikacji sieci Web. Dokumenty WEB podlegajg precyzyjnym testom, sg tatwe do
zrozumienia i pozostawiajg deweloperom miejsce na innowacje. Standard WCAG 2.0 zostat réwniez
zatwierdzony jako ISO IEC 40500:2012.

Standard WCAG zwraca szczegdlng uwage na bariery dostepu do sieci Web napotykane przez osoby z
niesprawnos$ciami wzroku, stuchu, fizycznymi, psychicznymi i neurologicznymi oraz przez korzystajace z sieci
Web osoby starsze, ktdore potrzebujg utatwien dostepu. Standard WCAG 2.0 zawiera charakterystyki
dostepnej zawartosci:

e  Dostrzegalnosc (na przyktad przedstawienie rozwigzan alternatywnych, tekst zamiast obrazow,
podpisy zamiast audio, dostosowanie prezentacji lub kontrast kolorow)

e  Dostepnosé (biorac pod uwage dostep z klawiatury, kontrast koloréw, czas wprowadzania danych
wejsciowych, unikanie wywotywania atakow choroby oraz nawigacje)
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http://www.microsoft.com/enable
http://www.microsoft.com/enable
http://www.google.com/accessibility/products
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-impairment.html
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http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-descriptions.html
http://www.atia.org/
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=58625/

e  Zrozumiato$¢ (uwzgledniajac czytelnosc, przewidywalnosc i pomoc przy wprowadzaniu danych)

e Niezawodno$¢ (na przyktad dzieki zapewnieniu zgodnosci z technologiami utatwien dostepu)

Ustawodawstwo i przepisy

Polska

Dostepnos¢ technologii informacyjnych i informaciji jest coraz istotniejszym zagadnieniem dla
ustawodawstwa. W tej czesci przedstawiono tacza do informacji o kluczowych aktach prawnych,
uregulowaniach i standardach.

° Polska
° Kanada
° Europa

° Wielka Brytania

° Australia

° Caty Swiat

Sekcja 508 Rehabilitation Act gtosi, ze agencje rzadowe sg zobowigzane do identyfikacji standardéw
dotyczacych zaopatrzenia w produkty informacyjno-komunikacyjne, przeprowadzania badan rynkowych
majacych na celu okreslenie dostepnosci produktdw i ustug oraz udokumentowania ich wynikéw. W
spetnieniu wymogow Sekcji 508 moga by¢ pomocne nastepujgce zasoby:

° www.section508.gov

° Kupuj produkty z utatwieniami dostepu

Obecnie U.S. Access Board aktualizuje standardy wchodzace w sktad Sekcji 508. Celem jest uwzglednienie
nowych technologii i innych obszaréw wymagajacych zmian standardéw. Wiecej informacji mozna znalez¢ w
czesci Aktualizacja sekcji 508.

Sekcja 255, bedaca czescig Telecommunications Act, zawiera wymagania dotyczgce dostepnosci produktow i
ustug telekomunikacyjnych dla oséb niepetnosprawnych. Przepisy FCC obejmujg caty sprzet oraz
oprogramowanie sieci telefonicznych oraz sprzet telekomunikacyjny uzywany w domu lub w biurze. Do takich
urzadzen nalezg telefony biurkowe, telefony bezprzewodowe, faksy, automatyczne sekretarkii pagery.
Przepisy FCC obejmuja réwniez podstawowe i specjalne ustugi telekomunikacyjne, w tym zwykte potaczenia
telefoniczne, oczekiwanie na potaczenie, szybkie wybieranie, przekazywanie potgczen, komputerowe ksigzki
telefoniczne, monitorowanie potgczen, identyfikacje rozmoéwcy, sledzenie potgczen i powtérne wybieranie
potaczenia, jak rowniez poczte gtosowa i systemy informacji gtosowej, ktére oferujg osobom dzwonigcym
menu wyboru. Aby uzyskac wiecej informacji, przejdz do czesci Informacje o dokumencie FCC Sekcja 255.

21st Century Communications and Video Accessibility Act (CVAA)

Dokument CVAA uzupetnia federalne prawo telekomunikacyjne, zwiekszajgc dostep 0sdb niepetnosprawnych
do wspétczesnych srodkdw tgcznosci. Aktualizuje on przepisy z lat 80. i 90. dotyczace utatwien dostepu,
uwzgledniajac tacznos¢ cyfrowa, szerokopasmowa i mobilna. Przepisy te zostaty wprowadzone przez komisje
FCCistanowia czes¢ 14 i 79 dokumentu 47 CFR.

° Podrecznik FCC dotyczacy CVAA

Inne inicjatywy legislacyjne w Stanach Zjednoczonych

e  Americans with Disabilities Act (ADA), Telecommunications Act, Rehabilitation Actiinne
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http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-states
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Kanada

Europa

Akt prawny Accessibility for Ontarians with Disabilities Act dotyczy tworzenia i wprowadzania standardéow
utatwien dostepu w celu udostepnienia niepetnosprawnym mieszkancom Ontario débr, ustug i udogodnien.
Wymaga on udziatu 0séb niepetnosprawnych w tworzeniu standardéw dotyczacych utatwien dostepu.
Pierwszym standardem zawartym w AODA jest standard ustug $wiadczonych klientom; trwa opracowywanie
dalszych standardéw dotyczacych transportu, zatrudnienia i komunikacji. Standard AODA dotyczy rzadu
Ontario, Zgromadzenia Ustawodawczego, wszystkich organizacji sektora publicznego oraz kazdej osoby lub
organizacji dostarczajgcej dobra, ustugi lub udogodnienia cztonkom spotecznosci lub innym podmiotom
posiadajgcym co najmniej jednego pracownika na obszarze Ontario; srodki utatwien dostepu muszg zosta¢
wdrozone do 1 stycznia 2025 roku. Aby uzyska¢ wiecej informacji, przejdz do Accessibility for Ontarians with
Disability Act (AODA).

Zostat opublikowany mandat Unii Europejskiej 376 ETSI Technical Report ETSI DTR 102 612: ,Human Factors
(HF); European accessibility requirements for public procurement of products and services in the ICT domain
(European Commission Mandate M 376, Phase 1)”

Informacje podstawowe: trzy europejskie organizacje standaryzacyjne utworzyty dwa dziatajgce réwnolegle
zespoty projektowe, ktérych celem jest opracowanie zadan opisanych w dokumencie ,,Mandate 376 to CEN,
CENELEC and ETSI, in Support of Accessibility Requirements for Public Procurement of Products and Services
in the ICT Domain”.

Grupa ETSI TC Human Factors Specialist Task Force 333 opracowata dokument ETSIDTR 102 612. Dalsze
informacje na temat prac STF333 (np. zakres kompetencji, szczegotowy opis zadan, harmonogram prac,
poprzednie projekty, lista otrzymanych komentarzy oraz sposéb komunikacji z zespotem) mozna znalez¢ na
stronie Special Task Force 333.

Prace nad oceng odpowiednich schematdw testowania i zgodnosci zostaty przeprowadzone w ramach
rownolegtego projektu, opisanego w CEN BT/WG185/PT. Wiecej informacji mozna znalez¢ w witrynie zespotu
projektowego CEN. Prace nad tymi dwoma projektami sg $cisle koordynowane.

° Zespot projektowy CEN

° European Commission mandate for e-accessibility (PDF 46 KB)

Wielka Brytania

Przyjety w 1995 roku Disability Discrimination Act (DDA) ma na celu zapewnienie osobom niewidomym i
niepetnosprawnym dostepu do witryn internetowych w Wielkiej Brytanii.

° Zasady dotyczgce W3C w Wielkiej Brytanii

Australia

Rzad Australii ogtosit plan wdrozenia Web Content Accessibility Guidelines 2.0.

Wszystkie witryny rzadu australijskiego majg by¢ zgodne na poziomie Level A do roku 2012, a na poziomie
Double A do roku 2015. Nowy standard zastepuje WCAG 1.0, ktéry zostat wprowadzony jako wymaganie dla
agencji rzagdowych w roku 2000.

Caty Swiat
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e  JTC1 Special Working Group on Accessibility (SWG-A)

° G3ict: The Global Initiative for Inclusive ICT
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° Wtoskie ustawodawstwo dotyczgce utatwien dostepu

° W3C Web Accessibility Initiative (WAI)

Przydatne zasoby i tacza dotyczace utatwien dostepu

Nastepujagce organizacje mogg stanowic dobre zrddto zasobdw o ograniczeniach zwigzanych z
niepetnosprawnoscia i podesztym wiekiem.

[Z?’”r UWAGA: Nie jest to wyczerpujgca lista. Ponizsze organizacje podano wytgcznie w celach informacyjnych.
Firma HP nie ponosi Zadnej odpowiedzialnosci za informacje lub kontakty, na ktére mozna natrafi¢ w
Internecie. Obecnos¢ na tej liscie nie oznacza udzielenia poparcia przez firme HP.

Organizacje
e  American Association of People with Disabilities (AAPD)
e  The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)
e  Hearing Loss Association of America (HLAA)
e Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
e Lighthouse International
e National Association of the Deaf
e National Federation of the Blind
e  Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
e  Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

e W3C Web Accessibility Initiative (WAI)

Instytucje edukacyjne
e (alifornia State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
° University of Wisconsin — Madison, Trace Center

e  University of Minnesota computer accommodations program

Inne zasoby dotyczace niepetnosprawnosci
e  ADA (Americans with Disabilities Act) Technical Assistance Program
e  Business & Disability network
e  EnableMart
e  European Disability Forum
e  Job Accommodation Network
e  Microsoft Enable

e U.S. Department of Justice - A Guide to disability rights Laws

Przydatne zasoby i tacza dotyczace utatwien dostepu
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tacza firmy HP

Nasz formularz kontaktowy

Przewodnik po bezpieczeristwie i komforcie pracy firmy HP

Sprzedaz dla sektora publicznego w firmie HP

Kontakt z pomoc3 techniczng

r.%? UWAGA: Pomoc techniczna jest dostepna tylko w jezyku angielskim.

e  Klienci niestyszacy lub stabostyszacy moga zgtosic sie z pytaniami o pomoc techniczng lub utatwienia
dostepu w produktach firmy HP:

—  Uzyj urzadzenia TRS/VRS/WebCapTel, aby skontaktowac sie z dziatem pod numerem (877)
656-7058 od poniedziatku do pigtku, od godziny 06:00 do 21:00 czasu gorskiego.

e  Klienci zinnymi niesprawnosciami lub ograniczeniami zwigzanymi z podesztym wiekiem mogg zgtaszac
swoje pytania dotyczgce pomocy technicznej lub utatwien dostepu w produktach firmy HP, uzywajgc
nastepujgcych opcji:

—  Zadzwon pod numer (888) 259-5707 od poniedziatku do piatku, od godziny 06:00 do 21:00 czasu
gorskiego.

—  Uzupetnij formularz kontaktowy przeznaczony dla 0s6b niepetnosprawnych lub z ograniczeniami
zwigzanymi z podesztym wiekiem.
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