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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia
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Serwisowanie komputera

Tematy:

. Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Wymagania

Aby uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zalecen dotyczacych
bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie opiera sie na zatozeniu, ze sa spetnione
nastepujace warunki:

e Uzytkownik zapoznat sie z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa, jakie zostaly dostarczone z komputerem.

e FElement mozna wymienic lub, jesli zostat zakupiony oddzielnie, zainstalowac¢ po wykonaniu procedury wymontowywania w odwrotnej
kolejnosci.

Informacje na temat zadania

A PRZESTROGA: Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy
zapoznac¢ sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, dostarczonymi z komputerem. Dodatkowe zalecenia
dotyczace bezpieczefnstwa mozna znalez¢ na stronie Informacje o zgodnosci z przepisami prawnymi

Wiele napraw moze by¢ przeprowadzanych tylko przez certyfikowanego technika serwisowego.
Uzytkownik moze jedynie samodzielnie rozwigzywa¢ problemy oraz przeprowadzaé¢ proste naprawy opisane odpowiednio
w dokumentaciji produktu lub na telefoniczne polecenie zespotu wsparcia technicznego. Uszkodzenia wynikajace
z napraw serwisowych nieautoryzowanych przez firme Dell nie sa objete gwarancja. Nalezy zapozna¢ si¢ z instrukcjami
dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z produktem i przestrzegacé ich.

Aby uniknaé wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadza¢ tadunki z ciata za pomoca opaski
uziemiajacej zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac okresowo niemalowanej metalowej powierzchni podczas dotykania
zfacza z tylu komputera.

Z elementami i kartami nalezy obchodzi¢ si¢ ostroznie. Nie nalezy dotyka¢ elementéw ani stykéw na
kartach. Karte nalezy chwyta¢ za krawedzie lub za metalowa klamre. Elementy takie jak mikroprocesor nalezy trzymac
za brzegi, a nie za styki.

Odiaczajac kabel, nalezy pociagnaé¢ za wtyczke lub umieszczony na niej uchwyt, a nie za sam kabel.
Niektére kable majg ztagcza z zatrzaskami; przed odtaczeniem kabla tego rodzaju nalezy nacisna¢ zatrzaski ztacza.
Pociagajac za ziacza, nalezy je trzymac w linii prostej, aby unikna¢ wygiecia stykéw. Przed podiagczeniem kabla nalezy
takze sprawdzic¢, czy oba ztacza sa prawidtowo zorientowane i wyréwnane.

@ UWAGA: Przed otwarciem jakichkolwiek pokryw lub paneli nalezy odtaczy¢ komputer od wszystkich Zrédet zasilania. Po zakonczeniu
pracy wewnatrz komputera nalezy zainstalowac¢ pokrywy i panele oraz wkreci¢ $ruby, a dopiero potem podtaczy¢ komputer do
zasilania.

Podczas obstugi baterii litowo-jonowej w notebooku zachowaj ostroznosé. Speczniatych baterii nie
nalezy uzywagé, lecz jak najszybciej je wymienic i prawidtowo zutylizowa¢.

®| UWAGA: Kolor komputera i niektorych czesci moze réznic sig nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.
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Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Kroki
1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, a takze zamknij wszystkie otwarte aplikacje.
2. Wyiacz komputer. Kliknij kolejno opcje Start > O zasilanie > Wylacz.

®| UWAGA: Jesli uzywasz innego systemu operacyjnego, wytacz urzadzenie zgodnie z instrukcjami odpowiednimi dla tego systemu.

Odtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.
Odtacz od komputera wszystkie urzadzenia sieciowe i peryferyjne, np. klawiature, mysz, monitor itd.
Wyjmij z komputera wszystkie karty pamieci i dyski optyczne.

o o N o

Po odtaczeniu komputera od zrodta zasilania nacisnij przycisk zasilania i przytrzymaj przez ok. 5 sekund, aby odprowadzi¢ tadunki
elektryczne z ptyty gtéwne;.

Umies¢é komputer na ptaskiej, migekkiej i czystej powierzchni, aby uniknaé zarysowania ekranu.

7. Potdz komputer spodem do gory.

Zalecenia dotyczace bezpieczenstwa

Rozdziat dotyczacy $rodkdw ostrozno$ci zawiera szczegdtowe informacje na temat podstawowych czynnosci, jakie nalezy wykona¢ przed
zastosowaniem sie do instrukcji demontazu.

Przed rozpoczeciem jakichkolwiek procedur instalacyjnych lub zwigzanych z awariami obejmujacych demontaz badz montaz nalezy
przestrzegac¢ nastepujacych srodkdw ostroznosci:

e Wyiacz komputer i wszelkie podtaczone urzadzenia peryferyjne.

e (dfacz system i wszystkie podtaczone urzadzenia peryferyjne od zasilania pradem zmiennym.
e Odiacz wszystkie kable sieciowe, linie telefoniczne i telekomunikacyjne od komputera.
[ ]

Podczas pracy wewnatrz dowolnego notebooka korzystaj z terenowego zestawu serwisowego ESD, aby unikna¢ wytadowania
elektrostatycznego.

Po wymontowaniu podzespotu komputera ostroznie umie$¢ go na macie antystatyczne;.
No$ obuwie o nieprzewodzacej gumowej podeszwie, by zmniejszy¢ prawdopodobienstwo porazenia pradem.

Stan gotowosci

Produkty firmy Dell, ktére moga by¢ w stanie gotowosci, nalezy catkowicie odfaczy¢ od pradu przed otwarciem obudowy. Urzadzenia,
ktore maja funkcje stanu gotowosci, sg zasilane, nawet gdy sa wytaczone. Wewnetrzne zasilanie umozliwia urzadzeniu w trybie upienia
wigczenie sig po otrzymaniu zewnetrznego sygnatu (funkcja Wake on LAN). Ponadto urzadzenia te sa wyposazone w inne zaawansowane
funkcje zarzadzania energia.

Odtaczenie od zasilania oraz nacidniecie i przytrzymanie przycisku zasilania przez 20 sekund powinno usunac¢ energie resztkowa z ptyty
gtownej. Wyjmij akumulator z notebooka.

Potaczenie wyrébwnawcze

Przewdd wyréwnawczy jest metoda podtaczania dwéch lub wiecej przewoddw uziemiajacych do tego samego potencijatu elektrycznego.
Stuzy do tego terenowy zestaw serwisowy ESD. Podczas podtaczania przewodu wyréwnawczego zawsze upewnij sie, ze jest on
podigczony do metalu, a nie do malowane;j lub niemetalicznej powierzchni. Opaska na nadgarstek powinna by¢ bezpiecznie zamocowana
i mie¢ petny kontakt ze skéra. Pamietaj, aby przed podtaczeniem opaski do urzadzenia zdjac¢ bizuterie, np. zegarek, bransoletki czy
pierscionki.

Zabezpieczenie przed wytadowaniem elektrostatycznym

Wytadowania elektrostatyczne (ESD) to gtéwny problem podczas korzystania z podzespotdéw elektronicznych, a zwtaszcza wrazliwych
komponentéw, takich jak karty rozszerzen, procesory, moduty DIMM pamieci i ptyty systemowe. Nawet najmniejsze wytadowania potrafig
uszkodzi¢ obwody w niezauwazalny sposéb, powodujac sporadycznie wystepujace problemy lub skracajac zywotno$¢ produktu. Ze

8 Serwisowanie komputera



wzgledu na rosnace wymagania dotyczace energooszczednosci i zageszczenia uktadow ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi
staje sie coraz powazniejszym problemem.

Z powodu wiekszej gestosci potprzewodnikdw w najnowszych produktach firmy Dell ich wrazliwos¢ na uszkodzenia elektrostatyczne
jest wieksza niz w przypadku wczesniejszych modeli. Dlatego niektére wczesniej stosowane metody postepowania z czedciami sg juz
nieprzydatne.

Uszkodzenia spowodowane wyfadowaniami elektrostatycznymi mozna podzieli¢ na dwie kategorie: katastrofalne i przejsciowe.

e Katastrofalne — zdarzenia tego typu stanowig okoto 20 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Uszkodzenie powoduje natychmiastowa i catkowita utrate funkcjonalnosci urzadzenia. Przykfadem katastrofalnej awarii moze by¢
modut DIMM, ktory ulegt wstrzasowi elektrostatycznemu i generuje bfad dotyczacy braku testu POST lub braku sygnatu wideo
z sygnatem dzwiekowym oznaczajgcym niedziatajacg pamiec.

e Przejsciowe — takie sporadyczne problemy stanowiag okoto 80 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Duza liczba przejsciowych awarii oznacza, ze w wigkszoéci przypadkdw nie mozna ich natychmiast rozpozna¢. Modut DIMM ulega
wstrzasowi elektrostatycznemu, ale $ciezki sa tylko ostabione, wiec podzespét nie powoduje bezposrednich objawdw zwigzanych
z uszkodzeniem. Faktyczne uszkodzenie ostabionych sciezek moze nastapi¢ po wielu tygodniach, a do tego czasu moga wystepowac
pogorszenie integralnosci pamigci, sporadyczne btedy i inne problemy.

Awarie przejsciowe (sporadyczne) sg trudniejsze do wykrycia i usuniecia.

Aby zapobiec uszkodzeniom spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, pamietaj o nastepujacych kwestiach:

e Korzystaj z opaski uziemiajacej, ktéra jest prawidtowo uziemiona. Uzywanie bezprzewodowych opasek uziemiajgcych jest
niedozwolone, poniewaz nie zapewniaja one odpowiedniej ochrony. Dotkniecie obudowy przed dotknieciem czesci 0 zwiekszonej
wrazliwosci na wytadowania elektrostatyczne nie zapewnia wystarczajacej ochrony przed tymi zagrozeniami.

o Wszelkie czynno$ci zwigzane z komponentami wrazliwymi na fadunki statyczne wykonuj w obszarze zabezpieczonym przed fadunkiem.
Jezeli to mozliwe, korzystaj z antystatycznych mat na podtoge i biurko.

e Podczas wyciggania z kartonu komponentow wrazliwych na fadunki statyczne nie wyciagaj ich z opakowania antystatycznego do
momentu przygotowania si¢ do ich montazu. Przed wyciggnigciem komponentu z opakowania antystatycznego roztaduj najpierw
fadunki statyczne ze swojego ciata.

e W celu przetransportowania komponentu wrazliwego na tadunki statyczne umie$¢ go w pojemniku lub opakowaniu antystatycznym.

Zestaw serwisowy ESD

Najczesciej uzywany jest niemonitorowany zestaw serwisowy. Kazdy zestaw serwisowy zawiera trzy gtéwnie elementy — mate
antystatyczng, pasek na nadgarstek i przewdd fgczacy.

Elementy zestawu serwisowego ESD

Zestaw serwisowy ESD zawiera nastepujace elementy:

e Mata antystatyczna — rozprasza fadunki elektrostatyczne i mozna na niej umieszczac¢ czesci podczas serwisowania. W przypadku
korzystania z maty antystatycznej nalezy zatozy¢ pasek na nadgarstek i potaczy¢ mate przewodem z dowolng metalowa czeécia
serwisowanego systemu. Po prawidtowym podfaczeniu tych elementow czesci serwisowe mozna wyjac z torby antyelektrostatycznej
i pofozy¢ bezposrednio na macie. Komponenty wrazliwe na tadunki elektrostatyczne mozna bezpiecznie trzymac w dtoni, na macie
antystatycznej, w komputerze i w torbie.

e Pasek na nadgarstek i przewodd taczacy — pasek i przewdd mozna potaczy¢ bezposrednio z metalowym komponentem
sprzetowym, jesli mata antystatyczna nie jest wymagana, albo potaczy¢ z mata, aby zabezpieczy¢ sprzet tymczasowo umieszczony
na macie. Fizyczne potaczenie miedzy paskiem na nadgarstek, przewodem taczacym, mata antystatyczng i sprzetem jest nazywane
wigzaniem. Nalezy uzywac wytacznie zestawOw serwisowych zawierajacych pasek na nadgarstek, mate i przewdd faczacy. Nie wolno
korzystac z opasek bez przewoddw. Nalezy pamietac, ze wewnetrzne przewody paska na nadgarstek sa podatne na uszkodzenia
podczas normalnego uzytkowania. Nalezy je regularnie sprawdza¢ za pomoca testera, aby unikna¢ przypadkowego uszkodzenia
sprzetu przez wyfadowania elektrostatyczne. Zaleca sie testowanie paska na nadgarstek i przewodu faczacego co najmniej raz
w tygodniu.

e Tester paska antystatycznego na nadgarstek — przewody wewnatrz paska sg podatne na uszkodzenia. W przypadku korzystania
Z zestawu niemonitorowanego najlepiej jest testowac pasek przed obstuga kazdego zlecenia serwisowego, co najmniej raz w tygodniu.
Najlepiej jest uzywac testera paska na nadgarstek. W przypadku braku takiego testera nalezy skontaktowac sig z biurem regionalnym.
Aby przeprowadzi¢ test, podtacz przewdd faczacy do testera zatozonego na nadgarstek, a nastgpnie nacisnij przycisk. Swiecaca
zielona dioda LED oznacza, ze test zakonczyt sie pomyéinie. Czerwona dioda LED i sygnat dzwigkowy oznaczaja niepowodzenie testu.

o Elementy izolacyjne — urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, takie jak obudowa radiatora z tworzywa sztucznego,
nalezy trzymac z dala od wewnetrznych czesci o wiasciwosciach izolujacych, ktére czesto maja duzy tadunek elektryczny.

e Srodowisko pracy — przed uzyciem zestawu serwisowego ESD nalezy oceni¢ sytuacje w lokalizacji klienta. Przyktadowo sposéb
uzycia zestawu w srodowisku serweréw jest inny niz w przypadku komputeréw stacjonarnych lub przeno$nych. Serwery sa zwykle
montowane w stelazu w centrum danych, a komputery stacjonarne i przenosne zazwyczaj znajduja sie na biurkach lub w boksach
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pracownikow. Poszukaj duzej, otwartej i pfaskiej powierzchni roboczej, ktéra pomiesci zestaw ESD i zapewni dodatkowe miejsce

na naprawiany system. W tym migjscu nie powinno by¢ takze elementéw izolacyjnych, ktére moga powodowa¢ wytadowania
elektrostatyczne. Przed rozpoczeciem pracy z elementami sprzetowymi izolatory w obszarze roboczym, takie jak styropian i inne
tworzywa sztuczne, nalezy odsuna¢ co najmniej 30 cm od wrazliwych czesci.

Opakowanie antyelektrostatyczne — wszystkie urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne nalezy wysyfa¢ i dostarczac
w odpowiednio bezpiecznym opakowaniu. Zalecane sg metalowe torby ekranowane. Uszkodzone czgsci nalezy zawsze zwracac

w torbie elektrostatycznej i opakowaniu, w ktérych zostaty dostarczone. Torbe antyelektrostatycznag trzeba ztozy¢ i szczelnie
zaklei¢. Nalezy rowniez uzy¢ tej samej pianki i opakowania, w ktérym dostarczono nowa czes¢. Urzadzenia wrazliwe na
wytadowania elektrostatyczne nalezy po wyjeciu z opakowania umiesci¢ na powierzchni roboczej zabezpieczonej przed fadunkami
elektrostatycznymi. Nie wolno kfas¢ czesci na zewnetrznej powierzchni torby antyelektrostatycznej, poniewaz tylko jej wnetrze
jest ekranowane. Czesci nalezy zawsze trzymac w rece albo umiesci¢ na macie antystatycznej, w systemie lub wewnatrz torby
antyelektrostatycznej.

Transportowanie wrazliwych elementéw — elementy wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, takie jak czesci zamienne lub
zwracane do firmy Dell, nalezy bezpiecznie transportowa¢ w torbach antyelektrostatycznych.

Ochrona przed fadunkami elektrostatycznymi — podsumowanie

Zaleca sig, aby podczas naprawy produktow Dell wszyscy serwisanci uzywali tradycyjnego, przewodowego uziemiajacego paska na
nadgarstek i ochronnej maty antystatycznej. Ponadto podczas serwisowania czesci wrazliwe nalezy trzymac z dala od elementow
izolacyjnych, a wrazliwe elementy trzeba transportowac w torbach antyelektrostatycznych.

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

®| UWAGA: Pozostawienie nieuzywanych lub nieprzykreconych érub wewnatrz komputera moze powaznie uszkodzi¢ komputer.

Kroki

1. Przykre¢ wszystkie Sruby i sprawdz, czy wewnatrz komputera nie pozostaty zadne nieuzywane $ruby.

2. Podiacz do komputera wszelkie urzadzenia zewnetrzne, peryferyjne i kable odtaczone przed rozpoczeciem pracy.
3. Zainstaluj karty pamieci, dyski i wszelkie inne elementy wymontowane przed rozpoczeciem pracy.

4. Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.

5. Wigcz komputer.
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Technologia i podzespoty

Niniejszy rozdziat zawiera szczegdtowe informacje dotyczace technologii i skfadnikow dostepnych w systemie.
Tematy:

¢ Funkcje USB

. USB Type-C

e /tacze HDMI 1.4

. Zachowanie diody LED przycisku zasilania

Funkcje USB

Standard uniwersalnej magistrali szeregowej USB (Universal Serial Bus) zostat wprowadzony w 1996 r. Interfejs ten znacznie upro$cit
podigczanie do komputeréw hostéw urzadzen peryferyjnych, takich jak myszy, klawiatury, napedy zewnetrzne i drukarki.

Tabela 1. Ewolucja USB

Typ Predkos$¢ przesytania danych Kategoria Rok wprowadzenia
USB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed 2000

USB 3.0/USB 3.1 5 Gb/s SuperSpeed 2010

pierwszej generacii

USB 3.1 drugiej 10 Gb/s SuperSpeed 2013

generacji

USB 3.0/USB 4.1 pierwszej generacji (SuperSpeed USB)

Przez wiele lat standard USB 2.0 byt stale rozpowszechniany jako jedyny wiaéciwy standard interfejsu komputeréw. Sprzedano ok.

6 miliardéw urzadzen, jednak potrzeba wiekszej szybkosci wcigz istniata w zwigzku z rosnaca szybkoscig obliczeniowa urzadzen oraz
wiekszym zapotrzebowaniem na przepustowo$¢. Odpowiedzig na potrzeby klientéw jest standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacijj,
ktéry teoretycznie zapewnia 10-krotnie wieksza szybko$¢ niz poprzednik. W skrécie funkcje standardu USB 3.1 pierwszej generacji mozna
opisac nastepujgco:

Wyzsza szybkos¢ przesytania danych (do 5 Gb/s)

Wieksza maksymalna moc zasilania magistrali i wigkszy pobor pradu dostosowany do urzadzen wymagajacych duzej mocy

Nowe funkcje zarzadzania zasilaniem

Transmisja typu petny dupleks i obstuga nowych typow transmisji danych

Wsteczna zgodno$¢ z USB 2.0

Nowe ztacza i kable

Ponizsze tematy zawieraja odpowiedzi na najczeéciej zadawane pytana dotyczace standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii.

SUPERSPEED
S uUsE>

-

Szybkosc

Obecnie w najnowszej specyfikacji standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zdefiniowane sa 3 tryby szybkosci. Sa to tryby
Super-Speed, Hi-Speed i Full-Speed. Nowy tryb SuperSpeed ma szybkos¢ przesytania danych 4,8 Gb/s. W specyfikacji nadal istnieja tryby
USB Hi-Speed i Full-Speed, znane szerzej odpowiednio jako USB 2.0 i 1.1. Te wolnigjsze tryby nadal dziataja z szybkoscig odpowiednio 480
Mb/s i 12 Mb/s. Zostaty one zachowane dla zgodnoéci ze starszym sprzetem.
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Znacznie wyzsza wydajnos¢ ztacza USB 3.0/3.1 pierwszej generacji jest mozliwa dzigki nastepujacym zmianom technologicznym:

e Dodatkowa fizyczna magistrala istniejgca rownolegle do biezacej magistrali USB 2.0 (patrz zdjecie ponizej).

e Ziacze USB 2.0 miato cztery przewody (zasilania, uziemienia oraz pare przewodéw do danych réznicowych); ztacze USB
3.0/3.1 pierwszej generacji dysponuje czterema dodatkowymi przewodami obstugujgcymi dwie pary sygnatéw réznicowych (odbioru
i przesytu), co daje facznie osiem przewoddw w ztaczach i kablach.

e /facze USB 3.0/3.1 pierwszej generacji wykorzystuje dwukierunkowy interfejs transmisji danych w przeciwienstwie do uktadu
potdupleks wystepujacego w wersji USB 2.0. Zapewnia to 10-krotnie wieksza teoretyczng przepustowose.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Wspdiczesne rozwigzania, takie jak materiaty wideo w rozdzielczoéci HD, pamieci masowe o pojemnosciach wielu terabajtow i aparaty
cyfrowe o duzej liczbie megapikseli, wymagaja coraz wiekszej przepustowosci — standard USB 2.0 moze nie by¢ wystarczajaco szybki.
Ponadto zadne potaczenie USB 2.0 nie zblizato sie nawet do teoretycznej maksymalnej przepustowosci 480 Mb/s; realne maksimum
wynosio okoto 320 Mb/s (40 MB/s). Podobnie ztacze USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji nigdy nie osiagnie predkosci 4,8 Gb/s.
Prawdopodobnie realne maksimum bedzie wynosito 400 MB/s z uwzglednieniem danych pomocniczych. Przy tej predkoéci ztacze USB
3.0/USB 3.1 pierwszej generacji bedzie 10-krotnie szybsze od ztacza USB 2.0.

/astosowania

Ztacze USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zapewnia urzgdzeniom wigkszg przepustowos¢, zwiekszajgc komfort korzystania z nich.
Przesytanie sygnatu wideo przez ztacze USB byto dotychczas bardzo niewygodne (z uwagi na rozdzielczos¢, opdznienia i kompresje),

ale mozna sobie wyobrazi¢, ze przy 5-10-krotnym zwigkszeniu przepustowosci rozwigzania wideo USB beda dziata¢ znacznie lepiej.
Sygnat Single-link DVI wymaga przepustowosci prawie 2 Gb/s. Przepustowo$¢ 480 Mb/s byfa tu ograniczeniem, ale szybko$¢ 5 Gb/s jest
wiecej niz obiecujaca. Ten zapowiadajacy predkos¢ 4,8 Gb/s standard moze sie znalez¢ nawet w produktach, ktére dotychczas nie byty
kojarzone ze zfgczami USB, na przyktad w zewnetrznych systemach pamieci masowej RAID.

Ponizej wymieniono niektére produkty z interfejsem SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii:

Zewnetrzne stacjonarne dyski twarde USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji
Przenosne dyski twarde USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji

Stacje dokujace i przejsciowki do dyskéw USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji
Pamieci i czytniki USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji

Nosniki SSD USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji

Macierze RAID USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Multimedialne napedy dyskow optycznych

Urzadzenia multimedialne

Rozwigzania sieciowe

Karty rozszerzen i koncentratory USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Zgodnosc¢

Dobra wiadomo$¢: standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zostat od podstaw zaplanowany z mysla o bezproblemowym
wspdtistnieniu ze standardem USB 2.0. Przede wszystkim mimo ze w przypadku standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji
zastosowano nowe fizyczne metody potaczen i kable zapewniajace obstuge wigkszych szybkosci, samo zfacze zachowato taki sam
prostokatny ksztatt i cztery styki rozmieszczone identycznie jak w ztgczu standardu USB 2.0. W kablu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej
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generacji znajduje sie pie¢ nowych potaczen odpowiedzialnych za niezalezny odbidr i nadawanie danych, ktére sa aktywowane po
podtaczeniu do odpowiedniego ztgcza SuperSpeed USB.

USB Type-C

USB Type-C to nowe, mate zlacze fizyczne. Obsfuguje ono rézne nowe standardy USB, takie jak USB 3.11 USB Power Delivery (USB PD).

Tryb alternatywny

USB Type-C to nowe, bardzo mate ztacze. Jest mnigj wiecej trzy razy mniejsze od dawnych ztaczy USB Type-A. Stanowi pojedynczy
standard, z ktérym powinno wspotpracowac¢ kazde urzadzenie. Ztacza USB Type-C obsfuguja rézne inne protokoty w ,trybach
alternatywnych”, co pozwala korzysta¢ z przejsciéwek miedzy ztaczem USB Type-C a ztaczami HDMI, VGA, DisplayPort i wieloma innymi.

USB Power Delivery

Specyfikacja USB PD jest éci$le zwigzana ze standardem USB Type-C. Wspdtczesne smartfony, tablety i inne urzadzenia mobilne czesto
sa tadowane przez zigcze USB. Pofaczenie USB 2.0 zapewnia moc do 2,5 W, co wystarcza do natadowania telefonu, ale nie pozwala na
zbyt wiele poza tym. Na przyktad notebook moze wymaga¢ mocy nawet 60 W. Specyfikacja USB Power Delivery zapewnia moc nawet
100 W. Przesyfanie energii jest dwukierunkowe: urzadzenie moze zasila¢ inne urzadzenia lub pobiera¢ energie. Przesyfanie energii nie
zaktbca w zaden sposéb przesytania danych.

Mozliwos¢ tadowania wszystkich urzadzen za pomoca standardowego potaczenia USB moze oznaczac koniec z rzadkimi i nietypowymi
kablami do tfadowania notebookéw. Bedzie mozna fadowac notebooka za pomoca przenosnego akumulatora uzywanego do tadowania
smartfondw i innych urzadzen przeno$nych. Notebook podiaczony do zewnetrznego wyswietlacza z zasilaniem sieciowym moze pobierac
energie z tego wy$wietlacza przez to samo mate ztacze USB, przez ktére przesytany jest obraz. Aby mozna byto korzystac z tych funkgcjj,
urzadzenie i kabel musza obstugiwac standard USB Power Delivery. Sam fakt, ze urzadzenie ma ztacze USB Type-C, nie oznacza jeszcze,
ze obstuguje nowy standard zasilania.

USB Type-C i USB 3.1

USB 3.1 to nowy standard USB. Teoretyczna przepustowos¢ potaczen USB 3 wynosi 5 Gb/s, natomiast maksymalna przepustowos$é
zlacza USB 3.1 to 10 Gb/s. To dwukrotnie wigksza szybko$¢, poréwnywalna ze ztgczami Thunderbolt pierwszej generacji. USB Type-C to
nie to samo co USB 3.1. USB Type-C to tylko ksztatt ztacza, przez ktdre dane moga by¢ przesytane w technologii USB 2 lub USB 3.0.
Tablet Nokia N1z systemem Android ma zigcze USB Type-C, ale cafa taczno$¢ odbywa sie w trybie USB 2.0. Technologie te sa jednak
blisko zwigzane.

Thunderbolt przez USB Type-C

Thunderbolt jest interfejsem sprzetowym, ktéry moze jednoczes$nie przesyta¢ dane, obraz, dzwigk i zasilanie za posrednictwem jednego
kabla. Thunderbolt zapewnia potaczenie sygnatow PCl Express (PCle) i DisplayPort (DP) w jeden sygnat szeregowy oraz dodatkowo
zasilanie pradem statym, wszystko w jednym kablu. Technologie Thunderbolt 1i Thunderbolt 2 wykorzystuja do faczenia sig z urzadzeniami
peryferyjnymi to samo ztacze miniDP (DisplayPort), podczas gdy technologia Thunderbolt 3 opiera sig na ztaczu USB Type-C.

O—NA

Rysunek 1. Thunderbolt 1i Thunderbolt 3
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1. Thunderbolt 1i Thunderbolt 2 (ze ztaczem miniDP)
2. Thunderbolt 3 (ze ztaczem USB Type-C)

Thunderbolt 4 przez USB Type-C

Standard Thunderbolt 3 dodaje technologie Thunderbolt do zlacza USB Type-C, pozwalajac przesyta¢ dane z szybkoscig nawet 40
Gb/s. W ten sposdb staje sie pojedynczym, uniwersalnym portem, ktéry zapewnia najszybsze i najbardziej wszechstronne potaczenie ze
stacjami dokujgcymi, wyswietlaczami czy urzadzeniami do przechowywania danych, takimi jak zewnetrzne dyski twarde. Thunderbolt 3
wykorzystuje ztacze/gniazdo USB Type-C do podtaczania obstugiwanych urzadzen peryferyjnych.

Thunderbolt 3 wykorzystuje ztacze i kable USB Type-C, ktére sa kompaktowe i mozna je podtacza¢ w dowolnym potozeniu
Standard Thunderbolt 3 umozliwia transfer danych z szybkoscig do 40 Gb/s

DisplayPort 1.4 — standard kompatybilny z istniejacymi monitorami, urzadzeniami i kablami DisplayPort

USB Power Delivery — do 130 W w przypadku obstugiwanych komputerow

Ao e

Kluczowe cechy pofaczenia Thunderbolt 4 przez USB Type-C

1. Thunderbolt, USB, DisplayPort i zasilanie za pomoca gniazda USB Type-C z uzyciem jednego kabla (funkcje moga rézni¢ sie miedzy
produktami)

Ztacza i kable USB Type-C sa kompaktowe i mozna je podtacza¢ w dowolnym potozeniu

Obstuga taczenia urzadzen w sie¢ za pomocsg interfejsu Thunderbolt (*moze sie rézni¢ miedzy produktami)
Obstuga maksymalnie dwaéch wyséwietlaczy 4K

. Do40 Gb/s

SF NS

®| UWAGA: Szybkos¢ transferu moze sie rozni¢ miedzy urzadzeniami.

lkony Thunderbolt

Protocol USBType-A ~ USBType-C Notes

‘ regardless of port style
Thunderbolt Not Applicable | (i.e.. mDP or USB Type-C)

]

Will use industry standard icon

Thunderbolt w/ Power ‘
__Upto 130 Watts via USB Type-C |

Delivery _Not Applicable

Rysunek 2. Warianty symboli Thunderbolt

Ztacze HDMI 1.4

W tym temacie opisano ztgcze HDMI 1.4 oraz jego funkcje i zalety.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) to branzowy standard cyfrowej transmisji nieskompresowanego sygnatu audio/wideo HDMI
stanowi interfejs migdzy zgodnymi zrodtami cyfrowego dzwigku i obrazu — takimi jak odtwarzacz DVD lub odbiornik audio/wideo —

a zgodnymi cyfrowymi urzadzeniami audio/wideo, takimi jak telewizory cyfrowe. Jego podstawowa zaleta jest zmniejszenie ilosci kabli

i obstuga technologii ochrony treéci. Standard HDMI obsfuguje obraz w rozdzielczo$ci standardowej, podwyzszonej i wysokiej, a takze
umozliwia odtwarzanie cyfrowego wielokanatowego dzwigku za pomoca jednego przewodu.

Funkcje HDMI 1.4

e Kanat Ethernet HDMI - dodaje do pofaczenia HDMI mozliwos¢ szybkiego przesytu sieciowego, pozwalajac uzytkownikom w petni
korzystac z urzadzen obstugujacych protokét IP bez potrzeby osobnego kabla Ethernet.

e Kanat powrotny dzwieku — umozliwia podtaczonemu do HDMI telewizorowi z wbudowanym tunerem przesytanie danych
dzwiekowych ,w goére strumienia” do systemu dzwigku przestrzennego, eliminujac potrzebe osobnego kabla audio.

3D - definiuje protokoty we/wy dla najwazniejszych formatéw obrazu 3D, torujgc droge do prawdziwie tréjwymiarowych gier i filmow.

Typ zawartosci — przesytfanie informacji o typie zawartoSci w czasie rzeczywistym miedzy wysSwietlaczem a zrodtem, umozliwiajace
telewizorowi optymalizacje ustawien obrazu w zaleznosci od typu tresci.
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e Dodatkowe przestrzenie barw — wprowadza obstuge dodatkowych modeli barw stosowanych w fotografii cyfrowej i grafice
komputerowe;.

e Obstuga standardu 4K — umozliwia przesytanie obrazu w rozdzielczosci znacznie wyzszej niz 1080p do wyswietlaczy nowej
generacji, ktére doréwnuja jakoscia systemom Digital Cinema stosowanym w wielu komercyjnych kinach.

Ztacze HDMI Micro — nowe, mnigjsze ztacze dla telefondw i innych urzadzen przenosnych, obstugujace rozdzielczos¢ do 1080p.

Samochodowy system potaczen — nowe kable i ztacza do samochodowych systemodw potaczen, dostosowane do specyficznych
wymogow érodowiska samochodowego i zapewniajgce prawdziwag jakos¢ HD.

Zalety portu HDM|

Jakos¢ HDMI umozliwia transmisje cyfrowego, nieskompresowanego sygnatu audio i wideo przy zachowaniu najwyzszej jakosci obrazu.

Ztacze HDMI to proste i ekonomiczne rozwiazanie, ktére fgczy jakos¢ i funkcjonalno$e cyfrowego interfejsu z obsfuga
nieskompresowanych formatéw wideo.

Dzwiek HDMI obstuguje wiele formatéw audio, od standardowego dzwigku stereofonicznego po wielokanatowy dzwiek przestrzenny.

Ztacze HDM faczy obraz i wielokanatowy dZzwiek w jednym kablu, eliminujac wysokie koszty i komplikacje zwigzane z wieloma kablami
stosowanymi w biezacych systemach A/V.

e Standard HDMI obstuguje komunikacje miedzy zrédtem wideo (takim jak odtwarzacz DVD) a telewizorem cyfrowym, co zapewnia
nowe mozliwosci.

Zachowanie diody LED przycisku zasilania

W niektérych komputerach Dell Latitude dioda LED przycisku informuje o stanie systemu, w zwigzku z czym przycisk zasilania $wieci sie
po naci$nieciu. Systemy z nowym opcjonalnym czytnikiem linii papilarnych w przycisku zasilania nie maja diody LED w przycisku zasilania,
wiec informacje o systemie sg wskazywane przez inne dostepne diody.

Zachowanie diody LED przycisku zasilania bez czytnika linii papilarnych

e System jest wigczony (SO) = dioda LED $wieci ciagtym $wiattem biatym.
e System jest w trybie udpienia/wstrzymania (S3, SOix) = dioda LED jest wytaczona
e System jest wytgczony/zahibernowany (S4/S5) = dioda LED jest wytaczona

Wiaczanie komputera i zachowanie diody LED w komputerach z czytnikiem
linii papilarnych w przycisku zasilania

Nacisniecie przycisku zasilania na czas od 50 ms do 2 s powoduje wigczenie urzadzenia.
Przycisk zasilania nie reaguje na dalsze nacisnigcia, dopoki uzytkownik nie otrzyma informaciji o dziataniu systemu.
Po nacisnieciu przycisku zasilania zapala sie systemowa dioda LED.

Wszystkie dostepne diody LED (podswietlenie klawiatury / wskaznik Caps Lock / wskaznik tadowania baterii) zaczynaja $wiecic,
wyswietlajgc okreslone informacje.

Domyslnie brak jest sygnatu dzwiekowego. Mozna go wiaczy¢ w konfiguraciji systemu BIOS.
Limity czasu zabezpieczen nie uptywaja, jesli urzadzenie zawiesi sie w trakcie logowania.
Logo firmy Dell: wigcza sie w ciagu 2 sekund od naci$nigcia przycisku zasilania.

Petne uruchomienie systemu: w ciggu 22 sekund od nacisniecia przycisku zasilania.

Ponizej znajduja sie przykiadowe czasy:
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eSOL Feature Description Expected Timings

ttor Press Dell Logo Appears
eSol. Keyboard Backlight Sh 0 | 05 | 1 | 15 End user setting OFF
User has tumed EL OFF| KB BL - Erightness 1002 Fade out KB BL OFF
2 seconds
Power Button Pre: Dell Logo Appears
S5 End user setting either 503 or 1003

User has turned BL ON)|

KB BL - Brightness 1002 Transition to end user setting

n Press Dell Logo Appears

eSol. Caps Lock LED

Caps LEDON Caps Lock LED OFF

dsec Bsec

eSol Battery Charge LED
S5 4 5 6.
While itis not charging| | | |
Battery Charge Fade Out Battery Charge LED OFF
LEDON 2 second
Power Button Press dsec Bsec
S5 4 5 ] fic
‘while it is currently charging| | | | _
Battery Charge Fade Out Battery Charge LED back ON
LEDON 2 second

Przycisk zasilania z czytnikiem linii papilarnych w przycisku zasilania nie ma diody LED, wiec informacje o systemie sa wskazywane przez
inne dostepne diody

e Wskaznik zasilacza:
o Wskaznik na ztaczu zasilacza $wieci kolorem biatym, gdy jest podtaczone zasilanie z gniazdka elektrycznego.
o Wskaznik baterii:
o Jesdli komputer jest podtaczony do gniazdka elektrycznego, lampka stanu akumulatora zachowuije sie w nastepujacy sposob:
1. Ciagte biate $wiatfo: trwa fadowanie akumulatora. Po zakoriczeniu fadowania akumulatora wskaznik gasnie.
o Jesli komputer jest zasilany z baterii, lampka funkcjonuje nastepujaco:
1. Wskaznik wytaczony — akumulator jest odpowiednio natadowany (lub komputer jest wyfaczony).

2. Ciagte swiatto pomaranczowe — krytycznie niski poziom natadowania akumulatora. Niski poziom nafadowania akumulatora
oznacza, ze wystarczy on na co najwyzej 30 minut dziatania.

e Wskaznik diodowy kamery

o Dioda LED $wieci na biato, gdy kamera jest wigczona.
o Wskaznik wyciszenia mikrofonu:

o Gdy mikrofon jest wytaczony, wskaznik LED na klawiszu F4 powinien $wieci¢ na BIALO.
e Wskazniki LED RJ-45:

o Tabela 2. Wskazniki LED po obu stronach portu RJ-45

Wskaznik szybkosci potaczenia (po lewej stronie) Wskaznik aktywnosci (po prawej stronie)

zielony Swiatlo bursztynowe
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Gtowne elementy systemu

1. Pokrywa dolna
2. Radiator
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3. Port zasilania pradem statym

4. Wentylator systemowy

5. Ptyta systemowa

6. Akumulator

7. Rama wewnetrzna

8. Glosniki

9. Czytnik kart Smart Card

10. Ptyta przyciskéw touchpada

1. ptyta wskaznikow LED

12. Zestaw wysSwietlacza

13. Zestaw podpoérki na nadgarstek

14. Dysk SSD

15. Bateria pastylkowa

16. Moduty pamieci

17. Karta sieci WLAN

@ UWAGA: Firma Dell udostepnia liste elementdw i ich numery czesci w zakupionej oryginalnej konfiguracji systemu. Dostepno$c¢
tych czedci zalezy od gwarancji zakupionych przez klienta. Aby uzyskac informacje na temat mozliwosci zakupdw, skontaktuj sie
z przedstawicielem handlowym firmy Dell.

18 Gltowne elementy systemu



Demontowanie i montowanie

@ UWAGA: W zaleznosci od zamodwionej konfiguracji posiadany komputer moze wyglada¢ nieco inaczej niz na ilustracjach w tym
dokumencie.

Tematy:

. Karta MicroSD

. pokrywa dolna

e Akumulator

. Karta sieci WWAN

¢  Karta sieci WLAN

*  Bateria pastylkowa

*  Moduty pamieci

*  Zfacze zasilania pradem statym
. Dysk SSD

. Wspornik dysku SSD

*«  Rama wewnetrzna

. czytnik kart inteligentnych

. Przyciski tabliczki dotykowej
. Ptyta wskaznikow LED

e Glosniki

¢ Radiator

. Wentylator systemowy

. Plyta gtéwna

. Klawiatura

. Wspornik klawiatury

. Przycisk zasilania

. Zestaw wysSwietlacza

. Ostona wyswietlacza

. Panel wyswietlacza

e Kamera

e Osfony zawiasdéw

. Zawiasy wySwietlacza

*  Kabel wyswietlacza (eDP)

. Zestaw tylnej pokrywy wyswietlacza
e Zestaw podparcia dfoni

Karta MicroSD

Wymontowywanie karty microSD

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Kroki

1. Naciénij karte microSD, aby jg odblokowac [1].
2. Wysun karte microSD z gniazda [2].
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Instalowanie karty microSD
Kroki

1. Witbz kartg microSD do gniazda w komputerze [1].
2. Wsun karte microSD do gniazda, az zatrzyma sie z kliknigciem [2].
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Kolejne kroki

Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

pokrywa dolna

Wymontowywanie pokrywy dolnej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wyjmij karte microSD.

Kroki

1. Poluzuj osiem $rub mocujacych pokrywe dolng do komputera.
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2. Rysikiem z tworzywa sztucznego [1] podwaz pokrywe dolng, zaczynajac w lewym gérnym rogu i kontynuujac wzdtuz bokéw, aby
otworzy¢ pokrywe dolna [2].
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3. Zdejmij pokrywe dolng z komputera.
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Instalowanie pokrywy dolnej

Kroki

1. Zatdz pokrywe dolna na komputer.
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2. Dociénij krawedzie i boki pokrywy dolnej, aby ja osadzi¢ na miejscu.
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3. Dokre¢ osiem $rub mocujacych pokrywe dolng do komputera.
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Kolejne kroki

1. Zainstaluj karte microSD.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Akumulator

Srodki ostroznosci dotyczace baterii litowo-jonowej

yaN OSTRZEZENIE:

e Podczas obstugi baterii litowo-jonowej zachowaj ostroznos¢.

e Przed wymontowaniem baterii nalezy ja catkowicie roztadowaé. Odiacz zasilacz pradu zmiennego od komputera
i pracuj z komputerem wylacznie na zasilaniu bateryjnym. Bateria jest catkowicie roztadowana, gdy oswietlenie
komputera nie wiacza sie po nacisnieciu przycisku zasilania.

e Nie wolno zgniataé, upuszcza¢ lub uszkadzaé baterii ani jej przebija¢.

o Nie wolno wystawia¢ baterii na dziatanie wysokiej temperatury ani rozmontowywac jej ani jej ogniw.
e Nie nalezy naciska¢ powierzchni baterii.

e Nie wygina¢ baterii.

o Nie wolno podwaza¢ baterii zadnymi narzedziami.

e Podczas serwisowania tego produktu nalezy sie upewnié¢, ze zadne Sruby nie zostaty zgubione ani nie znajduja si¢
w nieodpowiednim miejscu, poniewaz grozi to przypadkowym przebiciem lub uszkodzeniem baterii badz innych
komponentéw systemu.
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e Jesli bateria litowo-jonowa utknie w urzadzeniu z powodu spuchniecia, nie nalezy jej przebija¢, wygina¢ ani zgniatac¢,
poniewaz jest to niebezpieczne. Aby uzyska¢ wiecej informacji, skontaktuj si¢ z pomoca techniczna firmy Dell.
Zobacz www.dell.com/contactdell.

e Nalezy kupowac¢ tylko oryginalne baterie dostepne na stronie www.dell.com lub u autoryzowanych partneréw
i odsprzedawcow produktéw firmy Dell.

e Specznialych baterii nie nalezy uzywac, lecz jak najszybciej je wymieni¢ i prawidtowo zutylizowaé. Aby uzyskaé
wskazowki na temat sposobu postepowania ze speczniatlymi bateriami litowo-jonowymi i ich wymiany, patrz
Postepowanie ze speczniatymi bateriami litowo-jonowymi.

Wymontowywanie baterii

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wyjmij karte microSD.
3. Wymontuj pokrywe dolna.

Kroki

1. Odtacz kabel baterii od ztacza na ptycie systemowse;.

2. Poluzuj $rube mocujaca baterie do zestawu podpérki na nadgarstek [1].
3. Wysun baterie z zestawu podpérki na nadgarstek [2].
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Instalowanie baterii

Kroki

1. Dopasuj zaczepy baterii do szczelin w zestawie podpérki na nadgarstek [1].
2. Umies¢ baterie w kieszeni baterii.

3. Dokre¢ srube mocujaca baterige do zestawu podpérki na nadgarstek [2].
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4. Podtacz kabel baterii do ptyty systemowej .
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Kolejne kroki

1. Zamontuj pokrywe dolna.
2. Zainstaluj karte microSD.
3. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Karta sieci WWAN

Wymontowywanie karty sieci WWAN

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera
2. Wyjmij karte microSD.

3. Zdejmij pokrywe dolna.

4. Wyjmij baterie.

Kroki

1. Wykre¢ srube (M2x3) mocujaca wspornik karty sieci WWAN do plyty gtéwnej [1].

2. Wyjmij wspornik karty sieci WWAN mocujacy kable antenowe tej karty [2].

3. Odfacz kable sieci WWAN od ztaczy na karcie sieci WWAN [3].

4. Wysun i wyjmij karte sieci WWAN ze zigcza na plycie gtownej [4].

Demontowanie i montowanie

31



Instalowanie karty sieci WWAN

Informacje na temat zadania

Al OSTRZEZENIE: Aby unikna¢ uszkodzenia karty sieci WWAN, nie nalezy umieszczaé¢ pod nig zadnych kabli.

Kroki

1. Umieé¢ kartg WWAN w ziaczu na ptycie gléwnej [1].

2. Podigcz kable antenowe WWAN do zfaczy na karcie sieci WWAN [2].

3. Zatdz wspornik karty sieci WWAN, aby przymocowac¢ do tej karty kable antenowe sieci WWAN [3].
4. Wkrec¢ $rube (M2x3), aby zamocowac klamre karty sieci WWAN do karty sieci WWAN [4].
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Kolejne kroki

Zainstaluj baterie.

Zamontuj pokrywe dolng.

Zainstaluj karte microSD.

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Karta sieci WLAN

I

Wymontowywanie karty sieci WLAN

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera
2. Wyjmij karte microSD.

3. Wymontuj pokrywe dolna.

4. Wyjmij baterie.

Kroki

Wykrec érube (M2x3) mocujaca klamre karty sieci WLAN do ptyty gtownej [1].
Wyjmij klamre karty sieci WLAN mocujaca kable antenowe tej karty [2].
Odtacz kable antenowe sieci WLAN od ztaczy na karcie [3].

Wysun i wyjmij karte sieci WLAN z gniazda na ptycie gidwnej [4].

N
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Instalowanie karty sieci WLAN

Informacje na temat zadania

Aby uniknaé uszkodzenia kart sieci WLAN, nie nalezy umieszczaé¢ pod karta zadnych kabli.

Kroki

1. Umieé¢ kartg WLAN w zlaczu na ptycie gidwnej [1].

Podtacz kable antenowe WLAN do ztaczy na karcie sieci WLAN [2].

Zatdz klamre karty sieci WLAN, aby przymocowac do tej karty kable antenowe WLAN [3].
Whkrec¢ $rube (M2x3), aby zamocowac klamre karty sieci WLAN do karty sieci WLAN [4].

HooN
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Kolejne kroki

Zainstaluj baterie.

Zamontuj pokrywe dolng.

Zainstaluj karte microSD.

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

I

Bateria pastylkowa

Wymontowywanie baterii pastylkowej

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij karte microSD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Ao

Kroki

1. Odfacz kabel baterii pastylkowej od ztacza na ptycie systemowej [1].
2. Wyjmij baterie pastylkowa z ptyty systemowsej [2].
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Instalowanie baterii pastylkowej
Kroki

1. Umie$¢ baterie pastylkowa na ptycie systemowej [1].
2. Podiacz kabel baterii pastylkowej do ztacza na ptycie systemowej [2].
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Kolejne kroki

Zainstaluj akumulator.

Zainstaluj pokrywe dolng.

Zainstaluj karte microSD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

I

Moduty pamieci

Wymontowywanie modutu pamieci

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wyjmij karte microSD.

3. Wymontuj pokrywe dolna.

4. Wyjmij baterie.

Kroki

1. Odciagnij zaciski mocujgce modut pamigci, az modut odskoczy [1].
2. Wyjmij modut pamieci z gniazda [2].
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Instalowanie modutu pamieci

Kroki

1. Dopasuj wycigcie w module pamigci do wypustki w gniezdzie.

2. Wsun modut pamieci do gniazda pod katem [1].

3. Docisnij modut pamigci, aby zatrzaski mocujgce zabezpieczyty modut [2].

@l UWAGA: Jesli nie ustyszysz kliknigcia, wyjmij modut pamieci i zainstaluj go ponownie.
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Kolejne kroki

Zainstaluj baterie.

Zamontuj pokrywe dolng.

Zainstaluj karte microSD.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

I

Ztacze zasilania pradem statym

Wymontowywanie portu zasilania pradem statym

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wyjmij karte microSD.

3. Wymontuj pokrywe dolna.

4. Wyjmij baterie.

Kroki

1. Wkre¢ dwie $ruby (M2x5) mocujace wspornik portu USB Type-C do plyty gtéwnej [1].
2. Zdejmij wspornik portu USB Type-C z komputera [2].
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3. Nacisnij kabel portu zasilania pradem statym, a nastepnie pociagnij kabel w poziomie, aby odtaczy¢ kabel portu zasilania pradem statym
od zlacza na plycie gtownej [1]. Wyjmij port zasilania pradem statym z komputera [2].
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Instalowanie portu zasilania pradem statym
Kroki

1. Wiz ztacze zasilania do gniazda w komputerze [1].
2. Podtacz kabel ztacza zasilania do zfgcza na plycie gtownej [2].
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3. Umies¢ wspornik portu Type-C w gniezdzie w komputerze [1].
4. Wkre¢ dwie Sruby (M2x5) mocujace wspornik portu Type-C do podpérki na nadgarstek [2].
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Kolejne kroki

Zainstaluj baterie.

Zamontuj pokrywe dolng.

Zainstaluj karte microSD.

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Dysk SSD

I

Wymontowywanie karty SSD M.2

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij karte microSD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wyjmij baterie.

Ao

Kroki

1. Odklej tasme kosmetycznag z modutu SSD [1].
2. Wykre¢ srube (M2x3) mocujaca karte SSD M.2 do podpérki na nadgarstek [2].
3. Wyjmij karte SSD M.2 z komputera [3].
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Instalowanie dysku M.2 SSD

Kroki
1. Wi6z karte SSD M.2 do gniazda w podpérce na nadgarstek [1].
2. Wkre¢ srube (M2x3) mocujaca karte SSD M.2 do podpdrki na nadgarstek [2].

3. Przyklej taSme kosmetyczna do karty SSD M.2 [3].
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Kolejne kroki

Zainstaluj baterie.

Zamontuj pokrywe dolng.

Zainstaluj karte microSD.

Woykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wspornik dysku SSD

I

Wymontowywanie wspornika dysku SSD

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij karte microSD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontuj karte SSD M.2

S IFNEINIES

Kroki

1. Wykre¢ srube (M2x3) mocujaca wspornik do podparcia dtoni [1].
2. Wyjmij wspornik karty SSD z gniazda w podparciu dfoni [2].
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Instalowanie wspornika dysku SSD
Kroki

1. Dopasuj wspornik i wtbz go do gniazda w podparciu dfoni [1].
2. Wkreg jedna srube (M2x3) mocujaca wspornik do podparcia dtoni [2].
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Kolejne kroki

Zainstaluj karte SSD M.2.

Zainstaluj akumulator.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte microSD.

Wykonaj procedure opisang w czeéci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S IFNESERIES

Rama wewnetrzna

Wymontowywanie ramy wewnetrznej

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij karte microSD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontuj karte sieci WLAN.

Wymontuj karte SSD M.2

Wyjmij wspornik karty SSD M.2.

NO oS OoN S

Kroki
1. Wyjmij kable antenowe WLAN.
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2. Wykre¢ cztery éruby (M2x5), ktére mocuja rame wewnetrzna do plyty systemowej [1].
3. Wykre¢ sze$¢ srub (M2x3) mocujgcych rame wewnetrzng do obudowy [2].
4. Wyjmij rame wewnetrzng z obudowy [3].
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Instalowanie ramy wewnetrznej

Kroki

1. Dopasuj i umie$¢ rame wewnetrzna w obudowie komputera [1].

2. Wkre¢ szes¢ érub (M2x3) mocujacych rame wewnetrzna do ptyty systemowej [2].

3. Wkre¢ cztery sruby (M2x5), ktdére mocujg rame wewnetrzng do plyty systemowe;j [3].
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4, Utdz kable antenowe WLAN.
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Kolejne kroki

Zainstaluj uchwyt karty SSD M.2.

Zainstaluj karte SSD M.2.

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Zainstaluj akumulator.

Zamontuj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte microSD.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

NO oD oINS

czytnik kart inteligentnych

Wymontowywanie czytnika kart inteligentnych

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij karte microSD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontu;j karte sieci WLAN.

Wymontuj rame wewnetrzna.

oo A oN

Kroki

1. Odfacz kabel FFC czytnika kart Smart Card od zigcza na ptycie USH [1].
2. Odklej kabel FFC czytnika kart Smart Card od podparcia ctoni [2].
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3. Wykre¢ cztery sruby (M2x3) mocuijace ptyte czytnika kart Smart Card do podparcia dtoni [1].
4. Wyjmij ptyte czytnika kart Smart Card z podparcia dtoni [2].
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Instalowanie czytnika kart inteligentnych
Kroki

1. Dopasuj i umies¢ ptyte czytnika kart Smart Card w podparciu dfoni [1].
2. Wkre¢ cztery éruby (M2x3) mocujace plyte czytnika kart Smart Card do podparcia dtoni [2].
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3. Podtacz kabel FFC czytnika kart Smart Card do ziacza na ptycie USH [1].
4. Przyklej kabel FFC czytnika kart Smart Card do podparcia dtoni [2].
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Kolejne kroki

Zainstaluj rame wewngtrzna.

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Zainstaluj akumulator.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte microSD.

Wykonaj procedure opisang w czgéci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

IS IF NS SRE

Przyciski tabliczki dotykowej

Wymontowywanie ptyty przyciskow tabliczki dotykowej

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij karte microSD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontuj gtosnik.

SIFNESTESIES

Kroki

1. Otwoérz zatrzask i odtacz kabel FCC czytnika kart Smart Card od ptyty USH [1].

2. Odklej kabel FCC czytnika kart Smart Card od podparcia dtoni [2] i odtacz kabel ptyty przyciskéw tabliczki dotykowej od ztacza na
tabliczce dotykowej [3].
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3. Wykre¢ dwie $ruby (M2x3) mocujace wspornik ptyty przyciskéw tabliczki dotykowej do podparcia dtoni [1].
4. Zdejmij wspornik ptyty przyciskéw tabliczki dotykowej z komputera [2].
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Instalowanie ptyty przyciskéw touchpada
Kroki

1. Umie$¢ plyte przyciskow touchpada w gniezdzie w podpérce na nadgarstek [1].
2. Wkre¢ dwie $ruby (M2x3) mocujace plyte przyciskdw touchpada do podpérki na nadgarstek [2].
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3. Podtacz kabel FCC czytnika kart Smart Card do ptyty USH [1].
4. Przyklej kabel FCC do podpérki na nadgarstek [2] i podigcz kabel ptyty przyciskow touchpada do ztacza na touchpadzie [3].
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Kolejne kroki

Zainstaluj gfosnik.

Zainstaluj akumulator.

Zamontuj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte microSD.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Plyta wskaznikéw LED

S IFNESERIES

Wymontowywanie ptyty wskaznikow LED

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera
Wyjmij karte microSD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wyjmij baterie.

Do =

Kroki
1. Odfacz i odklej kabel FCC karty towarzyszacej USH od karty towarzyszacej USH [1, 2].
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2. Odfacz kabel ptyty wskaznikéw LED od plyty gtownej [1].
3. Wyjmij kabel ptyty wskaznikéw LED [2].
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4. Wykre¢ $rube (M2x3) mocujaca ptyte wskaznikéw LED do podpdérki na nadgarstek [1].
B. Wyjmij ptyte wskaznikoéw LED z komputera [2].
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Instalowanie ptyty wskaznikéw LED
Kroki

1. Umies¢ ptyte LED i wyréwnaj otwory na sruby w plycie z otworami w podparciu dfoni [1].
2. Wkret jedna $rube (M2x3) mocujaca ptyte LED do podparcia dtoni [2].
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3. Podtacz kabel ptyty LED do ziacza na ptycie systemowej i poprowadz go odpowiednio [1, 2].
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4. Podtacz i przyklej kabel FCC ptyty rozszerzenia USH do ptyty rozszerzenia USH [1, 2].
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Kolejne kroki

Zainstaluj akumulator.

Zainstaluj pokrywe dolng.

Zainstaluj karte microSD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Gtosniki

I

Wymontowywanie gtosnikow

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij karte microSD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontuj ptyte LED.

S FNEINIES

Kroki

1. Odfacz kabel gtosnikowy od plyty systemowsej .
2. Odklej tasmy samoprzylepne i wyjmij kabel gtodnikowy .
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3. Wyjmij gtosniki z podparcia dtoni.
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Instalowanie gtosnikow

Kroki

1. Umie$¢ gtosniki w gniazdach w podpérce na nadgarstek, dopasowujac je do wypustek i gumowych krazkéw.

2. Umieé¢ kabel gtosnikow w prowadnicach.
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3. Przyklej taSme mocuijaca kabel gtosnikowy do podpérki na nadgarstek [1].
4. Podtacz kabel glosnikowy do ptyty gidwnej .
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Kolejne kroki

Zainstaluj ptyte wskaznikow LED.

Zainstaluj baterie.

Zamontuj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte microSD.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S IFNESERIES

Radiator

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij karte microSD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Do =

Kroki

1. Poluzuj cztery $ruby (M2x3) mocujace radiator do ptyty systemowej [1].
2. Zdejmij radiator z ptyty systemowej [2].
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Kroki

1. Umie$¢ radiator na plycie systemowej i dopasuj otwory na sruby w radiatorze do otworéw w plycie systemowej [1].
2. W kolejnosci wskazanej na radiatorze dokre¢ cztery $ruby (M2x3) mocujace radiator do plyty systemowej [2].
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Kolejne kroki

Zainstaluj akumulator.

Zamontuj pokrywe dolng.

Zainstaluj karte microSD.

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

I

Wentylator systemowy

Wymontowywanie wentylatora systemowego

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij karte microSD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Ao

Kroki

1. Odfacz kabel wentylatora systemowego od ptyty systemowe;j.
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2. Wykre¢ dwie $ruby (M2x5) mocujgce wentylator systemowy do podparcia dtoni [1].
3. Wyjmij wentylator systemowy z komputera [2].
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Instalowanie wentylatora systemowego
Kroki

1. Wyréwnaj otwory na sruby w wentylatorze systemowym z otworami w podparciu dtoni [1].
2. Wkre¢ dwie $ruby (M2x5) mocujace wentylator systemowy do podparcia ctoni [2].
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3. Podtacz kabel wentylatora systemowego do ptyty systemowse;.
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Kolejne kroki

Zainstaluj akumulator.

Zainstaluj pokrywe dolng.

Zainstaluj karte microSD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Plyta gtowna

I

Wymontowywanie plyty gtownej

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij karte microSD.
Zdejmij pokrywe dolna.
Wyjmij baterie.
Wymontuj modut pamieci.
Wymontuj karte sieci WLAN.
Wyjmij baterie pastylkowa.
Wymontuj zfacze zasilania.
Wymontuj karte SSD M.2.

. Wymontuj rame wewnetrzna.

1. Wymontuj radiator.

12. Wymontuj wentylator systemowy.

©ENDOA NN

=
o
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Kroki

1. Wypchnij zalepke gniazda karty SIM z gniazda karty SIM [1, 2].
2. Podnies zatrzask i odtacz od plyty gtdwnej nastepujace kable:

a. Kabel ptyty LED [3].

b. Kabel FFC USH [4].

¢. Kabel FFC touchpada [5].

3. Wykre¢ dwie $ruby (M2x3) mocujace wspornik kabla eDP do ptyty gtéwnej [1].
4.  Wyjmij wspornik kabla eDP z komputera [2].
5. Odigcz kabel eDP od ztacza na ptycie gtéwnej [3].
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6. Wykre¢ piec¢ érub (M2x3), aby uwolni¢ ptyte gtéwna od podpdrki na nadgarstek [1].
7. Wyjmij ptyte gtbwna z komputera [2].
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Instalowanie ptyty gtdwnej
Kroki

1. Dopasuj i umie$¢ ptyte gtdwna w podpoérce na nadgarstek [1].
2. Wkreg pie¢ srub (M2x3), aby zamocowac¢ plyte gtéwna do podpdrki na nadgarstek [2].
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3. Podtacz kabel eDP do zigcza na plycie gtownej [1].
4. Umies¢ wspornik kabla eDP nad ztaczem eDP [2].
5. Wkre¢ dwie $ruby (M2x3) mocujace wspornik kabla eDP do ptyty giownej [3].
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6. Wioz zaslepke do gniazda karty SIM [1].

7. Podfacz kable nastepujacych urzadzen do plyty gtéwnej:
a. kabel ptyty LED [2].
b. Kabel FFC USH [3]
c. Kabel FFC touchpada [4].
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Kolejne kroki

Zainstaluj wentylator systemowy.
Zainstaluj radiator.
Zainstaluj rame wewnetrzna.
Zainstaluj karte SSD M.2.
Zainstaluj ztacze zasilania.
Zainstaluj baterie pastylkowa.
Zainstaluj karte sieci WLAN.
Zainstaluj modut pamieci.
Zainstaluj baterie.

. Zamontuj pokrywe dolna.

1. Zainstaluj karte microSD.

12. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

©ENDO NN

—
o

Klawiatura

Wymontowywanie klawiatury

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
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Wyjmij karte microSD.
Wymontuj pokrywe dolna.
Wymontuj akumulator.
Wymontuj gtosnik.
Wymontuj modut pamieci.
Wymontuj wentylator systemowy.
Wymontuj zfacze zasilania.
Wymontuj karte sieci WLAN.

. Wymontuj ptyte systemowa.

© 0N O bhoN

=
o

@l UWAGA: Ptyte systemowa mozna wyja¢ bez demontowania radiatora.
1. Wymontuj baterie pastylkowa.

Kroki

1. Otworz zatrzask i odtacz kabel pod$wietlenia oraz kabel klawiatury od touchpada.

2. Wykre¢ 22 sruby (M2x2), ktére mocuja klawiature do podpérki na nadgarstek [1].
3. @l UWAGA: Kabel FFC touchpada zakrywa jedng ze $rub mocujgcych zestaw klawiatury do podporki na nadgarstek.

Wyjmij klawiature z komputera [2].
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Instalowanie klawiatury
Kroki

1. Dopasuj i umie¢ klawiature w podpdrce na nadgarstek [1].
2. Wkre¢ 22 sruby (M2x2), ktére mocuija klawiature do podpérki na nadgarstek [2].
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3. Podtacz kabel pod$wietlenia oraz kabel klawiatury do ztaczy na touchpadzie.
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Kolejne kroki

Zainstaluj baterie pastylkowa.
Zainstaluj ptyte systemowa.

N~

@l UWAGA: Plyte systemowg mozna zainstalowac bez demontowania radiatora.

3. Zainstaluj karte sieci WLAN.
4, Zainstaluj ztacze zasilania.
5. Zainstaluj wentylator systemowy.
6. Zainstaluj modut pamieci.
7. Zainstaluj gfosnik.

8. Zainstaluj akumulator.

9. Zamontuj pokrywe dolna.

10. Zainstaluj karte microSD.

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wspornik klawiatury

Wymontowywanie wspornika klawiatury

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij karte microSD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontuj gtosnik.

S IFNISTECIES
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6. Wymontuj modut pamieci.
7. Wymontuj wentylator systemowy.
8. Wymontuj zfacze zasilania.
9. Wymontuj karte sieci WLAN.
10. Wymontuj ptyte systemowa.
®| UWAGA: Ptyte systemowa mozna wyja¢ bez demontowania radiatora.
1. Wymontuj baterie pastylkowa.
12. Wymontuj klawiature.

Kroki

1. Wykre¢ dwanascie $rub (M2x2), ktére mocujg klawiature do wspornika klawiatury [1].
2. Wyjmij klawiature ze wspornika klawiatury [2].

Instalowanie wspornika klawiatury
Kroki

1. Dopasuj i umies¢ klawiature na wsporniku klawiatury [1].
2. Wkre¢ dwanascie $rub (M2x2), ktére mocuijg klawiature do wspornika klawiatury [2].
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Kolejne kroki

1. Zainstaluj klawiature.
2. Zainstaluj baterie pastylkowa.
Zainstaluj ptyte systemowa.

o

®| UWAGA: Plyte systemowa mozna zainstalowa¢ bez demontowania radiatora.

4. Zainstaluj karte sieci WLAN.
B. Zainstalyj ztacze zasilania.
6. Zainstaluj modut pamieci.
7. Zainstaluj wentylator systemowy.
8. Zainstaluj gfosnik.

9. Zainstaluj akumulator.

10. Zainstaluj pokrywe dolna.

1. Zainstaluj karte microSD.

12. Wykonaj procedure opisang w czeéci Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Przycisk zasilania

Wymontowywanie przycisku zasilania

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wyjmij karte microSD.
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Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontuj gfosnik.

Wymontuj modut pamieci.

Wymontuj wentylator systemowy.
Wyjmij kabel zasilania pradem statym w .
Wymontuj karte sieci WLAN.

10. Wymontuj ptyte systemowa.

© O NDO A O

@l UWAGA: Piyte systemowa mozna wyja¢ bez demontowania radiatora.

1. Wymontuj baterie pastylkowa.
12. Wymontuj klawiature.

Kroki

1. Wykre¢ dwie $ruby (M2x2) mocujace przycisk zasilania do podparcia dtoni [1].
2. Wyjmij ptyte przyciskow zasilania z podparcia dtoni [2].

Instalowanie przycisku zasilania
Kroki

1. Umies¢ przycisk zasilania w podparciu dtoni [1].
2. Wkre¢ dwie $ruby (M2x2) mocujace przycisk zasilania do podparcia dfoni [2].

88 Demontowanie i montowanie



Kolejne kroki

1.
2.

o

Zainstaluj klawiature.
Zainstaluj baterig pastylkowa.
Zainstaluj ptyte systemowa.

@l UWAGA: Piyte systemowa mozna zainstalowa¢ bez demontowania radiatora.

Zainstaluj karte sieci WLAN.
Zainstaluj zfacze zasilania.
Zainstaluj modut pamieci.
Zainstaluj wentylator systemowy.
Zainstaluj gtosnik.

Zainstaluj akumulator.

. Zainstaluj pokrywe dolna.
. Zainstaluj karte microSD.
12.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zestaw wyswietlacza

Wymontowywanie zestawu wyswietlacza

Wymagania

Ao

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Wyjmij karte microSD.
Wymontuj pokrywe dolna.
Wymontuj akumulator.
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B. Wymontuj karte sieci WLAN.

Kroki

Wyjmij kable antenowe z prowadnic na ptycie systemowsej [1].

Wykre¢ dwie $ruby (M2x3) mocujace wspornik kabla eDP do ptyty systemowej [2].
Zdejmij wspornik kabla eDP z ptyty systemowej [3].

Odtacz i wyjmij kabel eDP [4].

N N

B. Rozibz zestaw wyswietlacza pod katem 180 stopni i odwrd¢ system, a nastepnie umie$¢ go na ptaskiej powierzchni.
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6. Wykre¢ szes¢ érub (M2,5x4), ktére mocuja zestaw wyswietlacza do obudowy systemu [1].
7. Wyjmij zestaw wy$wietlacza z komputera [2].

Demontowanie i montowanie 91



Instalowanie zestawu wyswietlacza

Informacje na temat zadania

@ UWAGA: Przed zainstalowaniem zestawu wy$wietlacza na podpérce na nadgarstek upewnij sie, ze zawiasy sa otwarte pod
maksymalnym katem.

Kroki

1. Umie$¢ obudowe systemu pod zawiasami zestawu wy$wietlacza [1].
2. Wkre¢ szes¢ érub (M2,5x4), aby zamocowa¢ zestaw wyswietlacza do obudowy [2].
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3. Umies¢ obudowe systemu na zestawie wy$wietlacza.
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N o oA

94

Umie$¢ antene sieci bezprzewodowej w prowadnicach na ptycie systemowej [1].
Podtacz kabel eDP do ztacza eDP na ptycie systemowej [2].

Umie$¢ wspornik kabla eDP na ptycie systemowej [3].

Whkre¢ dwie $ruby (M2x3) mocujace wspornik kabla eDP do ptyty systemowej [4].
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Kolejne kroki

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Zainstaluj akumulator.

Zamontuj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte microSD.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S IFNESERIES

Ostona wyswietlacza

Wymontowywanie ostony wyswietlacza

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij karte microSD.

Zdejmij pokrywe dolna.

Wyjmij baterie.

Wymontuj zestaw wyswietlacza.

S PN SIES

Kroki
. @l UWAGA: Ramka wy$wietlacza nie nadaje sie do powtérnego uzycia po wymontowaniu.

Za pomoca plastikowego otwieraka delikatnie podwaz ramke wys$wietlacza w zagtebieniach na dolnej krawedzi w poblizu lewego
i prawego zawiasu [1].
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2. A OSTRZEZENIE: Ramke wyséwietlacza nalezy podwazaé wzdhuz zewnetrznej krawedzi za pomoca rak lub plastikowych
rysikow — uzycie Srubokreta lub innych ostrych przedmiotéw moze uszkodzi¢ panel wyswietlacza.

Delikatnie podwaz wewnetrzng krawedz ramki wyéwietlacza, a nastepnie podwaz wewnetrzne krawedzie po lewej i prawej stronie
ramki wy$wietlacza [2].

3. Zdejmij ramke wy$wietlacza z zestawu wyséwietlacza.
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Instalowanie ostony wyswietlacza

Kroki

Dopasuj ostone wyswietlacza do zestawu wyswietlacza i delikatnie wcidnij ostone na miejsce.
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Kolejne kroki

Zainstaluj zestaw wyswietlacza.

Zainstaluj akumulator.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte microSD.

Wykonaj procedure opisang w czeéci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S IFNESERIES

Panel wyswietlacza

Wymontowywanie panelu wyswietlacza

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij karte microSD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontuj zestaw wyswietlacza.

Wymontuj osfone wy$wietlacza.

IS P NS SEE

Kroki

1. Wykre¢ cztery $ruby (M2,5x3,5) mocujace panel wyswietlacza do zestawu wysSwietlacza [1], a nastepnie odwrd¢ panel wyswietlacza,
aby uzyskac¢ dostep do kabla wyswietlacza [2].
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[1]

2. Odklej tasme przewodzaca [1] ze zfacza kabla wyswietlacza.
3. Odklej tasme mocujaca ztacze kabla wysSwietlacza [2].
4. Podnie$ zatrzask i odtacz kabel wySwietlacza od panelu wyswietlacza [3, 4].

®| UWAGA: Nie ciagnij ani nie odrywaj tadmy elastycznej od panelu wyswietlacza. Nie ma potrzeby oddziela¢ wspornikéw od panelu.

100 Demontowanie i montowanie



Demontowanie i montowanie 101



Instalowanie panelu wyswietlacza

Kroki

1. Podigcz kabel wy$wietlacza do ztacza i zamknij zatrzask [1, 2].

2. Przyklej tasme mocujaca ztacze kabla wyéwietlacza [3].

3. Przyklej taSme przewodzaca mocujaca ziacze kabla wy$wietlacza [4].

UWAGA: Panel LCD jest dostarczany z dwoma wspornikami (prawym i lewym), ktére nalezy najpierw ustawi¢ zbieznie,
a nastepnie zamocowac¢ dwie Sruby znajdujace sie u podstawy panelu LCD.

a @

Whkre¢ cztery $ruby (M2,5x3,5) mocujace panel wyéwietlacza do zestawu wy$wietlacza.
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[1]

Kolejne kroki

Zainstaluj ostone wyswietlacza.
Zainstaluj zestaw wys$wietlacza.
Zainstaluj akumulator.
Zamontuj pokrywe dolna.
Zainstaluj karte microSD.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

IS IF NS SRE

Kamera

Wymontowywanie kamery

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij karte microSD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontuj zestaw wysSwietlacza.

Wymontuj ostone wyswietlacza.

Zdejmij ostony zawiasow.

Wymontuj zawiasy wySwietlacza.

Wymontuj panel wy$wietlacza.

©ONDOA NN
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Kroki

1. Odklej dwie tasmy przewodzace, ktdre mocuja kamere [1].

2. Ostroznie podwaz modut kamery i wyjmij go z tylnej pokrywy wy$wietlacza [2].
3. Odfacz kabel kamery od ztacza w module kamery [3].

Instalowanie kamery

Kroki

1. Podiacz kabel kamery do ztgcza w module kamery [1].

2. Umie$¢ kamere w gniezdzie w tylnej pokrywie wyswietlacza [2].
3. Przyklej dwie tasmy przewodzace nad kamerg [3].
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Kolejne kroki

Zainstaluj panel wyswietlacza.

Zainstaluj zawiasy wyswietlacza.

Zatbz ostony zawiasow.

Zainstaluj ostone wyswietlacza.

Zainstaluj zestaw wys$wietlacza.

Zainstaluj akumulator.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte microSD.

Wykonaj procedure opisang w czeéci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

©ENDO NN

Ostony zawiasow

Zdejmowanie oston zawiasow

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij karte microSD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontuj zestaw wySwietlacza.

Wymontuj ostone wyswietlacza.

IS P NS SRE
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Kroki

1. Wykre¢ dwie sruby (M2x2,5) mocujace ostony zawiasoéw do obudowy [1].

2. Sciénij ostony zawiasow, by uwolnic je z zaczepow w tylnej pokrywie wyswietlacza, a nastepnie przesun je do Srodka, aby zdjac je
z zawiasow wyswietlacza [2].

Instalowanie oston zawiasow
Kroki

1. Zatdz ostony na zawiasy wyswietlacza i przesun je na zewnatrz [1].
2. Wkre¢ dwie $ruby (M2x2.5) mocujace ostony zawiaséw do zawiaséw wyéwietlacza.
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Kolejne kroki

Zainstaluj ostone wyéwietlacza.

Zainstaluj zestaw wys$wietlacza.

Zainstaluj akumulator.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte microSD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

IS IF NS SRE

Zawiasy wyswietlacza

Wymontowywanie zawiasu wyswietlacza

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij karte microSD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontuj zestaw wySwietlacza.

Wymontuj osfone wys$wietlacza.

Zdejmij ostony zawiasow.

NOONON S
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Kroki

1. Wykre¢ cztery $ruby (M2,5x3,5) mocujace zawias wy$wietlacza do zestawu wy$Swietlacza [1].
2. Wyjmij zawiasy z tylnej pokrywy wyéwietlacza [2].

Instalowanie zawiasu wyswietlacza
Kroki

1. Umies¢ zawias wysSwietlacza na zestawie wySwietlacza.
2. Wkre¢ cztery éruby (M2,5x3,5) mocujace zawias wy$wietlacza do zestawu wyswietlacza.
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Kolejne kroki

Zatbz ostony zawiasow.

Zainstaluj ostone wysSwietlacza.

Zainstaluj zestaw wyswietlacza.

Zainstaluj akumulator.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte microSD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

NO oS OoN S

Kabel wyswietlacza (eDP)

Odtaczanie kabla wyswietlacza

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij karte microSD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontuj zestaw wysSwietlacza.

Wymontuj osfone wys$wietlacza.

Zdejmij osfony zawiasow.

Wymontuj zawiasy wySwietlacza.

©ND O KNS
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9. Wymontuj panel wyswietlacza.
10. Wymontuj kamere.

Kroki
Odklej tasme przewodzaca, a nastepnie odklej kabel wyswietlacza i wyjmij go z tylnej pokrywy wy$wietlacza.

Instalowanie kabla wyswietlacza

Kroki

1. Przymocuj kabel wy$wietlacza do tylnej pokrywy wy$wietlacza.
2. Przyklej taSme przewodzaca i poprowadz kabel wysSwietlacza do tylnej pokrywy wyséwietlacza.

110 Demontowanie i montowanie



Kolejne kroki

Zainstaluj kamere.

Zainstaluj panel wyswietlacza.

Zainstaluj zawiasy wyswietlacza.

Zatbz ostony zawiasow.

Zainstaluj osfone wyéwietlacza.

Zainstaluj zestaw wyswietlacza.

Zainstaluj akumulator.

Zainstaluj pokrywe dolna.

. Zainstaluj karte microSD.

10. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

©ENDO NN

Zestaw tylnej pokrywy wyswietlacza

Instalowanie tylnej pokrywy wyswietlacza

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij karte microSD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontuj zestaw wysSwietlacza.

Wymontuj osfone wy$wietlacza.

Zdejmij ostony zawiasow.

Wymontuj zawiasy wyswietlacza.

Wymontuj panel wy$wietlacza.

©O®NDO A NN
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10. Wymontuj kamere.
1. Wymontuj kabel wyswietlacza.

Informacje na temat zadania

Po wykonaniu powyzszych czynnoéci pozostaje tylna pokrywa wy$wietlacza.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj kabel wyswietlacza.

2. Zainstaluj kamere.

3. Zainstaluj panel wyéwietlacza.
4, Zainstaluj zawiasy wysSwietlacza.
5. Zatdz osfony zawiasow.

6. Zainstaluj ostone wyswietlacza.
7. Zainstaluj zestaw wyswietlacza.
8. Zainstaluj akumulator.

9. Zainstaluj pokrywe dolna.

10. Zainstaluj karte microSD.

1. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakorczeniu serwisowania komputera.

Zestaw podparcia dtoni

Instalowanie zestawu podpoérki na nadgarstek i klawiatury

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wyjmij karte microSD.
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Wymontuj pokrywe dolna.
Wymontuj akumulator.

Wymontuj gfosnik.

Wymontuj modut pamigci.
Wymontuj wentylator systemowy.
Wymontuj ztacze zasilania.
Wymontuj karte sieci WLAN.

10. Wymontuj ptyte systemowa.

© O NDO A O

@l UWAGA: Piyte systemowa mozna wyja¢ bez demontowania radiatora.

1. Wymontuj baterie pastylkowa.

12. Wymontuj klawiature.

13. Wymontuj przycisk zasilania z czytnikiem linii papilarnych
14. Wymontuj czytnik kart Smart Card.

Informacje na temat zadania

Po wykonaniu powyzszych czynnosci pozostanie zestaw podpdrki na nadgarstek i klawiatury.

Kolejne kroki

Zainstaluj czytnik kart Smart Card.

Zainstaluj przycisk zasilania z czytnikiem linii papilarnych.
Zainstaluj klawiature.

Zainstaluj baterie pastylkowa.

Zainstaluj ptyte systemowa.

S P NN SIES

@ UWAGA: Plyte systemowa mozna zainstalowa¢ bez demontowania radiatora.

2

Zainstaluj karte sieci WLAN.
Zainstaluj ztacze zasilania.
8. Zainstaluj modut pamieci.

~
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10.
1.
12.
13.
14.

14

Zainstaluj wentylator systemowy.

Zainstaluj gtosnik.

Zainstaluj akumulator.

Zamontuj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte microSD.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Program konfiguracji systemu

Ustawienia konfiguracji systemu BIOS powinni zmienia¢ tylko doswiadczeni uzytkownicy. Niektére
zmiany moga spowodowac¢ nieprawidtowa prace komputera.

@ UWAGA: Przed skorzystaniem z programu konfiguracji systemu BIOS zalecane jest zapisanie informacji wy$wietlanych na ekranie,
aby mozna je byto wykorzysta¢ w przysztosci.

Programu konfiguracji systemu BIOS mozna uzywa¢ w nastepujgcych celach:

e Wyswietlanie informacji o sprzecie zainstalowanym w komputerze, takich jak ilos¢ pamieci operacyjnej (RAM) i pojemno$¢ dysku
twardego.
Modyfikowanie konfiguracji systemu.
Ustawianie i modyfikowanie opcji, takich jak hasto, typ zainstalowanego dysku twardego oraz wigczanie i wytaczanie podstawowych
urzadzen.

Tematy:

. Przeglad systemu BIOS

¢ Uruchamianie programu konfiguraciji systemu BIOS

*  Klawisze nawigacji

¢ Menu jednorazowego rozruchu

. Opcje konfiguracji systemu

¢« Aktualizowanie systemu BIOS

. Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

. Czyszczenie ustawien CMOS

e Czyszczenie hasta systemowego i hasta systemu BIOS (konfiguraciji systemu)

Przeglad systemu BIOS

System BIOS zarzadza przeptywem danych miedzy systemem operacyjnym komputera a podfgczonymi urzadzeniami, takimi jak dysk
twardy, karta graficzna, klawiatura, mysz i drukarka.

Uruchamianie programu konfiguracji systemu BIOS

Kroki

1. Wiacz komputer.
2. Naciénij od razu klawisz F2, aby przej$¢ do programu konfiguracji systemu BIOS.

UWAGA: Jedli nie zdazysz nacisnac¢ klawisza, zanim zostanie wyswietlone logo systemu operacyjnego, poczekaj na pojawienie sie
pulpitu. Nastgpnie wyfgcz komputer i sprobuj ponownie.

Klawisze nawigacji
@

UWAGA: Wigkszo$¢ opcji konfiguracji systemu jest zapisywana, a zmiany ustawien sa wprowadzane po ponownym uruchomieniu

komputera.
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Tabela 3. Klawisze nawigacji

Klawisze Nawigacja

Strzatka w gore Przej$cie do poprzedniego pola.

Strzatka w dot Przejscie do nastgpnego pola.

Enter Umozliwia wybranie warto$ci w biezacym polu jesli pole udostepnia

wartosci do wyboru) oraz korzystanie z faczy w polach.

Spacja Rozwijanie lub zwijanie listy elementow.

Karta Przejscie do nastepnego obszaru.
@| UWAGA: Tylko w standardowej przegladarce graficznej.

Esc Powrdét do poprzedniej strony do momentu wy$wietlenia ekranu
gtdbwnego. Naci$niecie klawisza Esc na ekranie gtbwnym powoduje
wyéwietlenie komunikatu z monitem o zapisanie zmian i ponowne
uruchomienie systemu.

Menu jednorazowego rozruchu

Aby przej$¢ do menu jednorazowego rozruchu, wigcz komputer i od razu naciénij klawisz F12.

®| UWAGA: Zaleca sie wytaczenie komputera, jesli jest wiaczony.

Menu jednorazowej opcji uruchamiania zawiera urzadzenia, z ktérych mozna uruchomi¢ komputer oraz opcje diagnostyki. Opcje dostepne
w tym menu sa nastepujace:

Dysk wymienny (jesli jest dostepny)
o Naped STXXXX (jesli jest dostepny)
®| UWAGA: XXX oznacza numer napedu SATA.

Naped optyczny (jesli jest dostepny)
Dysk twardy SATA (jeéli jest dostepny)
Diagnostyka

Ekran sekwencji startowej zawiera takze opcje umozliwiajaca otwarcie programu konfiguracji systemu.

Opcje konfiguracji systemu

@ UWAGA: W zaleznoéci od notebooka oraz zainstalowanych urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza, pojawiac
sie na ekranie.

Opcje ogodlne

Tabela 4. Ogélne

Opcja Opis

System Information Wyswietla nastepujace informacie:

e System Information (Informacije o systemie): BIOS Version (Wersja systemu BIOS), Service
Tag (Znacznik serwisowy), Asset Tag (Numer srodka trwatego), Ownership Tag
(Znak wiasnosci), Manufacture Date (Data produkcji), Ownership Date (Data przejecia
wiasnosci) oraz Express Service Code (Kod ustug ekspresowych).

o Memory Information (Informacje o pamieci): Memory Installed (Pamigé zainstalowana),
Memory Available (Pamieé dostepna), Memory Speed (Szybko$¢ pamieci), Memory
Channel Mode (Tryb kanatéw pamieci), Memory Technology (Technologia pamieci),
DIMM A Size (Pojemnosé modutu w gniezdzie DIMM A) oraz DIMM B Size (Pojemnos¢
modutu w gniezdzie DIMM B).
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Tabela 4. Ogoélne (cd.)

Opcja

Opis

e Processor Information (Informacje o procesorze): Processor Type (Typ procesora),

Core Count (Liczba rdzeni), Processor ID (Identyfikator procesora), Current Clock
Speed (Biezaca szybkos¢ taktowania), Minimum Clock Speed (Minimalna szybko$§¢
taktowania), Maximum Clock Speed (Maksymalna szybko$¢ taktowania), Processor L2
Cache (Pamigé¢ podreczna L2 procesora), Processor L3 Cache (Pamigé¢ podreczna L3
procesora), HT Capable (Obstuga technologii hiperwatkowania) oraz 64-Bit Technology
(Technologia 64-bitowa).

e Device Information (Informacje o urzadzeniach): Primary HDD (Podstawowy dysk twardy),
ODD Device (Naped dyskéw optycznych), M.2 SATA SSD, M.2 PCle SSD-0, LOM MAC
Address (Adres MAC LOM), Video Controller (Kontroler wideo), Video BIOS Version
(Wersja Video BIOS), Video Memory (Pamie¢ grafiki), Panel type (Typ panelu), Native
Resolution (Rozdzielczos¢ naturalna), Audio Controller (Kontroler dzwiekowy), Wi-Fi
Device (Urzadzenie Wi-Fi) i Bluetooth Device (Urzadzenie Bluetooth).

Battery Information

Wyswietla stan akumulatora i informacje o podtaczonym zasilaczu sieciowym.

Boot Sequence

Umozliwia okreslenie kolejnosci, w jakiej komputer prébuje uruchomi¢ system operacyjny z urzadzen
okreslonych na tej liscie.

UEFI Boot Path Security

Ta opcja pozwala okredli¢, czy system wy$wietla monit o wprowadzenie hasta administratora
podczas rozruchu ze $ciezki UEFI wybranej z menu rozruchowego F12.

o Always, Except Internal HDD (Zawsze z wyjatkiem wewnetrznego dysku twardego) —
ustawienie domysine

Always, except internal HDD & PXE (Zawsze z wyjgtkiem wewnetrznego dysku twardego i PXE)
Always (Zawsze)
Nigdy

Date/Time

Umozliwia ustawienie daty i godziny. Efekt zmian dokonanych w systemowej dacie i systemowym
czasie widoczny jest natychmiast.

Informacje o systemie

Tabela 5. System Configuration (Konfiguracja systemu)

Opcja

Opis

Integrated NIC

Umozliwia skonfigurowanie zintegrowanego kontrolera sieci LAN.

e Disabled (Wytaczone) — wbudowany kontroler sieci LAN jest wytaczony i niewidoczny
w systemie operacyjnym.
Enabled (Wiaczone) — wbudowany kontroler sieci LAN jest wigczony.

Enabled w/PXE (ustawienie domyéine) — wbudowany kontroler sieci LAN jest wigczony
z funkcja PXE

SATA Operation Umozliwia skonfigurowanie trybu pracy zintegrowanego kontrolera dyskéw twardych.

e Disabled (Wyfaczone) = Kontrolery SATA sa ukryte

e AHCI = Naped SATA jest skonfigurowany w trybie AHCI

o RAID ON — naped SATA jest skonfigurowany do obsfugi trybu RAID (ustawienie domy$ine)
Napedy Umozliwia wiaczanie i wytaczanie wbudowanych napeddw:

o SATA-2 (opcja domysinie wigczona)
o M.2 PCle SSD-0 (opcja domyslinie wigczona)

Smart Reporting

To pole okresla, czy w trakcie uruchamiania systemu sa zgtaszane btedy zintegrowanych dyskow
twardych. Enable SMART Reporting (\Wiacz obstuge systemu SMART) — ta opcja jest domy$inie
wyfgczona.

USB Configuration (Konfiguracija
USB)

Umozliwia wigczanie i wytaczanie nastepujacych funkcji zintegrowanego kontrolera USB:
e FEnable USB Boot Support
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Tabela 5. System Configuration (Konfiguracja systemu) (cd.)

Opcja Opis
e Enable External USB Port (Wtacz rozruch z zewnetrznych urzadzeh USB)
Wszystkie opcje sa domyslinie wigczone.
Thunderbolt Adapter Informacje w tej sekcji umozliwiaja skonfigurowanie adaptera Thunderbolt.
Configuration

e Thunderbolt — ta opcja jest domyslinie wiaczona

e Enable Thunderbolt Boot Support (Wiacz obstuge uruchamiania przez Thunderbolt) — opcja
wytaczona

No Security (Brak zabezpieczen) — opcja wytaczona

User Configuration (Konfiguracja uzytkownika) — opcja domy$élnie wigczona

Secure Connect (Bezpieczne pofaczenia) — opcja wytgczona

Display Port and USB Only (Tylko DisplayPort i USB) — opcja wytaczona

USB PowerShare

Ta opcja umozliwia skonfigurowanie zachowania funkcji USB PowerShare.
e FEnable USB PowerShare (Wiacz obstuge USB PowerShare) — opcja domyéinie wytaczona

Ta funkcja umozliwia tadowanie energig zgromadzong w akumulatorze urzadzen zewnetrznych,
takich jak telefon lub przeno$ny odtwarzacz muzyczny, przez port USB PowerShare, nawet kiedy
notebook jest w stanie uspienia.

Audio

Umozliwia wiaczenie lub wytaczanie zintegrowanego kontrolera dzwiekowego. Domysinie wigczona
jest opcja Enable Audio (\Wtacz dzwiek).

e Enable Microphone (Wigcz mikrofon)

e Enable Internal Speaker (Wiacz mikrofon wewnetrzny)

Obie opcje sa domyslnie wiaczone.

Keyboard lllumination

To pole umozliwia skonfigurowanie funkcji podéwietlenia klawiatury. Jasnos¢ podswietlenia mozna
ustawi¢ w zakresie od 0% do 100%. Dostepne opcje:

o \Wyigczone

e Dim (Niska jasnos¢)

e Bright (Wysoka jasno$¢) — domysinie wigczone

Keyboard Backlight Timeout on
AC

Ta opcja powoduje przyciemnienie podéwietlenia przy zasilaniu sieciowym. Nie wptywa to na gtéwna
funkcje podswietlenia klawiatury. Podswietlenie bedzie nadal obstugiwac¢ rézne poziomy jasnosci. Ta
opcja dziata tylko wtedy, gdy podéwietlenie jest wiaczone. Dostepne opcje:

5 sekund

10 sekund — opcja domy$Inie wiaczona
15 sekund

30 sekund

1min

5 min

15 min

Nigdy

Keyboard Backlight Timeout on
Battery

Opcja ta powoduje przyciemnienie podéwietlenia przy zasilaniu z akumulatora. Nie wptywa to na
gtbwna funkcje podéwietlenia klawiatury. Pod$wietlenie bedzie nadal obstugiwac rézne poziomy
jasnoéci. Ta opcja dziata tylko wtedy, gdy podswietlenie jest wigczone. Dostepne opcie:

5 sekund

10 sekund — opcja domy$Inie wigczona
15 sekund

30 sekund

1min

5 min

15 min

Nigdy

18 Program konfiguracji systemu




Tabela 5. System Configuration (Konfiguracja systemu) (cd.)

Opcja

Opis

Unobtrusive Mode

e Enable Unobtrusive Mode (Wiacz tryb dyskretny) — opcja domy$inie wytaczona

Kiedy ta opcja jest wiaczona, naci$niecie klawiszy Fn+Shift+B powoduje wytaczenie wszystkich
zrodet Swiatta i dzwieku w systemie.

Nacisnij ponownie klawisze Fn+Shift+B, aby wznowi¢ zwykly tryb dziatania.

Miscellaneous Devices

Umozliwia wiaczanie i wytgczanie nastepujgcych urzadzen:

Enable Camera (Wiacz kamere; opcja domysinie wiaczona)

Enable Hard Drive Free Fall Protection (Wiacz czujnik upadku dysku twardego) — opcja
domysélnie wigczona

Enable Secure Digital (SD) Card (Wiacz karte SD) — opcja domy$lnie wiaczona

Secure Digital (SD) Card Boot

Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode (Karta SD w trybie tylko do odczytu)

MAC Address Pass-Through

System Unique MAC Address (Unikatowy adres MAC systemu) — opcja domysinie wytaczona
Integrated NIC 1 MAC Address (Adres MAC zintegrowanego kontrolera NIC 1)
Wyitaczone

Ta funkcja umozliwia zastapienie adresu MAC zewnetrznego interfejsu sieciowego (w obsfugiwanej

stacji dokujacej lub w module sprzetowym) wybranym adresem MAC z puli systemowej. Domysing
opcja jest zastapienie adresu MAC.

Video (Grafika)

Opcja Opis

LCD Brightness Umozliwia ustawienie jasnoéci ekranu wy$wietlacza odpowiednio do zrodta zasilania: On Battery (Akumulator) i On
AC (Zasilanie sieciowe). Jasnos¢ wyswietlacza LCD ustawia sie niezaleznie dla akumulatora i zasilacza. Mozna to
zrobi¢ za pomoca suwaka.

®| UWAGA: Ustawienie wideo jest wy$wietlane tylko wtedy, gdy w systemie jest zainstalowana karta graficzna.

Security (Zabezpieczenia)

Tabela 6. Security (Zabezpieczenia)

Opcja

Opis

Admin Password

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta administratora.

System Password

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta systemowego.

Internal HDD-2 Password

Ta opcja umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta wewnetrznego dysku twardego (HDD)
w systemie.

Strong Password

Ta opcja umozliwia wigczanie i wytgaczanie wymuszania silnych haset w systemie.

Password Configuration

Umozliwia okreslenie minimalnej i maksymalnej dozwolonej dtugoéci hasta administratora i hasta
systemowego. Mozna ustawi¢ od 4 do 32 znakdw.

Password Bypass

Ta opcja umozliwia pominiecie hasta systemowego i wewnetrznego hasta dysku twardego, kiedy

komputer jest uruchamiany ponownie.

e Disabled (Wyfaczone) — system zawsze monituje o podanie hasta systemowego i hasta
wewnetrznego dysku twardego, jesli te hasta sg ustawione. Ta opcja jest domyslnie wiaczona.

o Reboot Bypass (Pomin przy ponownym uruchamianiu) — monit o hastfo jest pomijany przy
ponownym uruchamianiu (restarcie) komputera.

@ UWAGA: System zawsze monituje o podanie hasta systemowego i hasta wewnetrznego
dysku twardego podczas uruchamiania wytaczonego komputera (,,zimnego rozruchu”). Ponadto
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Tabela 6. Security (Zabezpieczenia) (cd.)

Opcja

Opis

system zawsze monituje o podanie hasta do ewentualnych dyskéw twardych w kieszeniach
modutowych.

Password Change

Ta opcja umozliwia okredlenie, czy hasto systemowe i hasto dysku twardego moga by¢ zmieniane,
kiedy jest ustawione hasto administratora.

Allow Non-Admin Password Changes (Zezwalaj na zmiany konfiguracji przez
uzytkownikow niebedacych administratorami) — ta opcja jest domy$lnie wigczona.

UEFI Capsule Firmware Updates

Ta opcja okres$la, czy system pozwala na aktualizacje systemu BIOS za po$rednictwem pakietow
aktualizacyjnych UEFI. Opcja ta jest zaznaczona jako domy$élna. Wytaczenie tej opcji spowoduje
zablokowanie aktualizacji systemu BIOS z poziomu takich ustug, jak Microsoft Windows Update
i Linux Vendor Firmware Service (LVFS)

TPM 2.0 Security

Umozliwia okreslenie, czy modut TPM jest widoczny w systemie operacyjnym.
TPM On (Tryb TPM wiaczony; ustawienie domy$ine)

Clear (Wyczys¢)

PPI Bypass for Disabled Commands (Pomir PPI dla wytaczonych polecen)
PPI Bypass for Disabled Commands (Pomin PPI dla wytaczonych polecen)
PPI Bypass for Clear Commands (Pomir PPI dla poleceh czyszczenia)
Attestation Enable (Wigcz atestowanie, ustawienie domys$ine)

Key Storage Enable (Wiacz magazynowanie kluczy, ustawienie domysine)
SHA-256 (ustawienie domysine)

Jedna opcja do wyboru:

o \Wyigczone
e Enabled (Wiaczone; ustawienie domy$ine)

Absolute

Za pomoca tego pola mozna wigczy¢ i czasowo lub trwale wytaczy¢ w systemie BIOS interfejs
modutu opcjonalnej ustugi Computrace firmy Absolute Software.

e Enabled (Wigcz) — opcja domysinie wigczona.
o Wytaczone
e Permanently Disabled (Trwale wytaczone)

OROM Keyboard Access

Ta opcja okresla, czy uzytkownicy moga otwierac ekran konfiguracji pamieci Option ROM za pomoca
skrotéw klawiaturowych podczas uruchamiania komputera.

e Enabled (Wigczone; ustawienie domysine)
o Wytaczone
o One Time Enable (Wiacz na jeden raz)

Admin Setup Lockout

Uniemozliwia uzytkownikom otwieranie programu konfiguracji systemu, kiedy jest ustawione hasfo
administratora. Domy$lnie ta opcja jest nieustawiona.

Master Password Lockout

Umozliwia wytaczenie hasta nadrzednego. Przed zmiana tych ustawien nalezy wyczysci¢ hasta do
dyskéw twardych. Domys$inie ta opcja jest nieustawiona.

SMM Security Mitigation

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie dodatkowych zabezpieczen SMM Security Mitigation trybu UEFI.
Domyslnie ta opcja jest nieustawiona.

Secure Boot (Bezpieczne uruchamianie)

Tabela 7. Secure Boot (Bezpieczny rozruch)

Opcja

Opis

Secure Boot Enable (Wigcz
bezpieczny rozruch)

Umozliwia wigczanie i wyfaczanie sterowania bezpiecznym rozruchem.
e Secure Boot Enable (Wtacz bezpieczny rozruch)

Opcija nie jest zaznaczona.
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Tabela 7. Secure Boot (Bezpieczny rozruch) (cd.)

Opcja

Opis

Secure Boot Mode

Umozliwia zmiane sposobu dziatania trybu Secure Boot w celu weryfikacji lub egzekwowania
podpisow sterownikéw UEFI.

e Deployed Mode (Tryb wdrozenia) — ustawienie domysine
e Audit Mode (Tryb audytu)

Expert key Management

Umozliwia modyfikowanie baz danych kluczy zabezpieczen tylko wtedy, gdy system znajduje
sie w trybie niestandardowym. Opcja Enable Custom Mode (Wiacz tryb niestandardowy) jest
domyslinie wyfaczona. Dostepne opcje:

e PK (ustawienie domysine)

o KEK

e db

o dbx

W przypadku wigczenia trybu Custom Mode (niestandardowego) wy$wietlane sa odpowiednie
opcje dotyczace baz danych PK, KEK, db i dbx. Dostepne opcje:

e Save to File (Zapisz w pliku) — zapisuje klucz w pliku wybranym przez uzytkownika.

e Replace from File (Zastap z pliku) — zastepuije biezacy klucz kluczem z pliku wybranego
przez uzytkownika.

e Append from File (Dodaj do pliku) — dodaje do biezacej bazy danych klucz z pliku
wybranego przez uzytkownika.

Delete (Usun) — usuwa wybrany klucz.
Reset All Keys (Resetuj wszystkie klucze) — przywraca ustawienia domysine.
Delete All Keys (Usun wszystkie klucze) — usuwa wszystkie klucze.
@ UWAGA: Wytaczenie trybu Custom Mode (Niestandardowy) spowoduje wymazanie wszelkich
zmian i przywroécenie domysinych ustawien kluczy.

Intel Software Guard Extensions (Rozszerzenia Intel Software Guard)

Tabela 8. Intel Software Guard Extensions (Rozszerzenia Intel Software Guard)

Opcja

Opis

Intel SGX Enable

To pole pozwala wigczy¢ funkcije bezpiecznego srodowiska do
uruchamiania poufnego kodu/przechowywania poufnych informacii
w kontekscie gtbwnego systemu operacyjnego.

Kliknij jedna z ponizszych opciji:
Wytaczone

Enabled (Wtaczone)

e Software controlled (Sterowanie programowe) —
ustawienie domysine

Enclave Memory Size

Pozwala okresli¢ opcje parametru SGX Enclave Reserve
Memory Size (Rozmiar pamieci zarezerwowanej na enklawe).

Kliknij jedna z ponizszych opciji:
e 32MB

e 64MB
e 128 MB — ustawienie domysine
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Wydajnos¢

Tabela 9. Wydajnosé

Opcja

Opis

Multi Core Support

To pole okre$la, czy w procesorze bedzie wigczony jeden rdzen,
czy wszystkie. Wydajnos¢ niektorych aplikacji mozna zwiekszy¢
przez uzycie dodatkowych rdzeni.

All (Wszystkie) — ustawienie domy$ine

1

2].

3

Intel SpeedStep

Umozliwia wigczanie i wytaczanie trybu Intel SpeedStep procesora.
e Enable Intel SpeedStep

Domyslnie ta opcja jest ustawiona.

C-States Control

Umozliwia wigczanie i wytaczanie dodatkowych standw uépienia
procesora.

e C states

Domyslnie ta opcja jest ustawiona.

Intel TurboBoost

Umozliwia wigczanie i wytgczanie trybu Intel TurboBoost procesora.
e Enable Intel TurboBoost

Domyslnie ta opcja jest ustawiona.

Hyper-Thread Control

Umozliwia wiaczanie i wyfaczanie funkcji hiperwatkowania
W procesorze.

o Wylaczone
e Enabled (Wigczone) — ustawienie domysine

Zarzadzanie energia

Opcja Opis
AC Behavior Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji automatycznego uruchamiania komputera po podtaczeniu zasilacza
sieciowego.

Ustawienie domysine: opcja Wake on AC nie jest zaznaczona.

Enable Intel Speed o
Shift Technology

Ustawienie domysine: Enabled (Wiaczone)

Enable Intel Speed Shift Technology (Wtacz technologie Intel Speed Shift Technology)

(Wiacz
technologie Intel
Speed Shift
Technology)
Auto On Time Umozliwia ustawienie daty i godziny, o ktorej komputer bedzie automatycznie wigczany. Dostepne opcie:
[ ]
e FEvery Day (Codziennie)
o Weekdays (Dni tygodnia)
e Select Days (Wybierz dni)
Ustawienie domysline: Disabled (Wytaczone)
USB Wake Umozliwia wigczenie funkcji wyprowadzenia komputera ze stanu wstrzymania przez urzadzenia USB.
Support
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Opcja

Wireless Radio
Control

Wake on LAN

Block Sleep

Peak Shift

Advanced
Battery Charge
Configuration

Primary
Battery Charge
Configuration

Opis

@ UWAGA: Ta funkcja jest dostgpna tylko wtedy, gdy komputer jest podtaczony do zasilacza. Jesli zasilacz
sieciowy zostanie odtgczony, gdy urzadzenie bedzie w trybie gotowosci, konfiguracja systemowa wyfaczy
zasilanie wszystkich portéw USB, aby oszczedza¢ energie akumulatora.

e Enable USB Wake Support (Wtacz funkcje wznawiania przez urzadzenie USB)

Jesli wigczono, to funkcja wykrywa potaczenie systemu z siecig przewodowa, a nastepnie wytacza wybrane
moduty bezprzewodowe (WLAN i/lub WWAN).

e Control WLAN Radio (Sterowanie radiem WLAN) — wytaczone

Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji wigczania komputera za pomoca sygnatu z sieci LAN.
e \Wylaczone

e LAN Only (Tylko LAN)

e | AN PXE Boot

Ustawienie domysline: Disabled (Wytaczone)

Ta opcja pozwala zablokowac przejécie komputera do stanu uspienia w srodowisku systemu operacyjnego. Po
wigczeniu system nie powréci do trybu uspienia.

Block Sleep — opcja wyfaczona

Ta opcja umozliwia zminimalizowanie poboru energii z sieci w szczytowych momentach dnia. Po wigczeniu tej
opcji system jest zasilany wytacznie z akumulatora, nawet jedli zasilacz sieciowy jest podtaczony.
e Enable Peak Shift (Wtacz tryb Peak Shift) — opcja wytaczona

e Set battery threshold (15% to 100%) — 15% (Ustaw prog zasilania bateryjnego, od 15% do 100% — 15%,
domysinie wigczone)

Pozwala maksymalnie wydtuzy¢ dobry stan akumulatora. Kiedy ta opcja jest wigczona, a system jest wytaczony,
uzywany jest standardowy algorytm fadowania oraz inne techniki pozwalajace wydtuzy¢ zywotnos¢ akumulatora.

Enable Advanced Battery Charge Mode (Wiacz zaawansowany tryb fadowania akumulatora) — opcja wyfaczona

Umozliwia wybranie trybu tadowania akumulatora. Dostepne opcje:

Adaptive (tryb adaptacyjny, wiaczone domysinie)

Standard — fadowanie akumulatora do petna ze standardowa szybkoécia.

ExpressCharge — akumulator moze by¢ tadowany szybciej dzieki technologii opracowanej przez firme Dell.

Primarily AC use (Komputer najczeéciej zasilany z gniazdka)

Custom (Tryb niestandardowy)

Jesli wybrano opcje Custom Charge, mozna takze ustawi¢ wartosci w polach Custom Charge Start (Poczatek

trybu niestandardowego) i Custom Charge Stop (Koniec trybu niestandardowego).
UWAGA: Niektére akumulatory moga nie obstugiwa¢ wszystkich trybéw tadowania. Aby wiaczy¢ te opcie,
nalezy wytaczy¢ opcje Advanced Battery Charge Configuration (Zaawansowana konfiguracja tadowania
akumulatora).

Zachowanie podczas testu POST

Opcja

Ostrzezenia
dotyczace
zasilacza

Wiacz klawisz
Numlock

Opcje blokowania

Fn

Opis
Umozliwia wigczanie i wytaczanie komunikatow ostrzegawczych systemu BIOS, emitowanych w przypadku

korzystania z niektérych zasilaczy.

Ustawienie domysine: Enable Adapter Warnings

Umozliwia wigczanie i wytgczanie klawisza Num Lock przy uruchamianiu komputera.

Wiacz siec. Ta opcja jest domysinie wigczona.

Umozliwia przetaczanie migdzy standardowymi a drugorzednymi funkcjami klawiszy F1-F12 przez nacisniecie
klawiszy Fn+Esc. W przypadku wyfaczenia tej opcji nie bedzie mozna dynamicznie zmienia¢ zachowania tych
klawiszy. Dostepne opcje:

e Blokowanie klawisza Fn — opcja domy$lnie wiaczona
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Opcja

Szybkie
uruchamianie

Wydtuzony czas
testu POST
systemu BIOS

Full Screen Logo

Ostrzezenia

Opis

e Tryb blokady wiaczony / dodatkowy — opcja domyslinie wiaczona
e Tryb blokady wiaczony / standard

Umozliwia przyspieszenie uruchamiania komputera przez pominiecie niektérych testéw zgodnosci. Dostepne
opcje:

e Ustawienie minimalne

e Ustawienie doktadne — opcja domy$lnie wigczona

e Auto

Umozliwia skonfigurowanie dodatkowego opdznienia przed uruchomieniem komputera. Dostepne opcje:
e (0 sekund — opcja domyslnie wiaczona.

e 5 sekund

e 10 sekund

e Wiacz logo w trybie petnoekranowym — opcja wytaczona

Monituj przy ostrzezeniach i bledach — opcja domy$inie wigczona

i biedy Kontynuuj przy ostrzezeniach
Kontynuuj przy ostrzezeniach i bfedach
Zarzadzanie
Opcja Opis
Intel AMT Okresla, czy funkcja klawisza MEBx oraz przydzielania AMT ma by¢ wiaczana podczas uruchamiania systemu.
Capability e Wytaczone
(Obstuga

technologii Intel
AMT)

USB Provision

MEBX Hotkey
(Klawisz MEBx)

e Enabled (Wfaczone) — opcja domysina
e Restrict MEBx Access

Technologig Intel AMT mozna po wigczeniu skonfigurowac przy uzyciu lokalnego pliku zapisanego na urzgdzeniu
pamieci masowej USB.

e Enable USB Provision (Wiacz przydzielanie USB) — opcja domy$inie wytaczona

Okresla, czy funkcja klawisza MEBx ma by¢ wiaczana podczas uruchamiania systemul.
e Enable MEBx Hotkey (Wiacz klawisz MEBx) — opcja domysinie wigczona

Virtualization Support (Obstuga wirtualizacji)

Opcja

Virtualization

VT for Direct 170

Trusted Execution

Opis
Ta opcja okresla, czy modut VMM (Virtual Machine Monitor) moze korzysta¢ z dodatkowych funkcji sprzetowych,
jakie udostepnia technologia wirtualizacji firmy Intel.

Enable Intel Virtualization Technology (Wiacz technologie wirtualizacji Intel) — opcja domy$Inie wigczona

Wiacza lub wyfacza w monitorze maszyny wirtualnej (VMM) korzystanie z dodatkowych funkciji sprzetu, jakie
zapewnia technologia wirtualizacji bezpo$redniego wejécia/wyijscia firmy Intel®.

Enable VT for Direct I/0 (Wiacz funkcje Intel VT for Direct 1/0; opcja domys$inie wigczona)

Ta opcja okresla, czy modut MVMM (Measured Virtual Machine Monitor) moze wykorzystywa¢ dodatkowe
funkcje sprzetowe udostepniane przez technologie Intel Trusted Execution Technology. Opcje TPM, Virtualization
Technology (Technologia wirtualizaciji) i Virtualization Technology for Direct I/O (Technologia wirtualizacii
bezposredniego we/wy) musza by¢ wiaczone, aby mozna byto uzy¢ tej funkcii.

Trusted Execution - ta opcja jest domy$Inie wytaczona.
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Wireless (Komunikacja bezprzewodowa)

Opis opcji

Wireless Device
Enable

Umozliwia wigczanie i wytgczanie wewnetrznych urzadzen bezprzewodowych.
e WLAN
e Bluetooth

Wszystkie opcje sa domyslinie wigczone.

Ekran Maintenance (Konserwacja)

Opcja
Service Tag

Asset Tag
BIOS Downgrade

Data Wipe

BIOS Recovery

First Power

On Date

(Data pierwszego
wiaczenia)

Opis

WysSwietla znacznik serwisowy komputera.

Umozliwia oznaczenie systemu numerem $rodka trwatego, jedli taki numer nie zostat jeszcze ustawiony. Domy$inie

ta opcja jest nieustawiona.

Ta opcja umozliwia tadowanie wczesniejszych wersji oprogramowania sprzetowego. Opcja Allow Bios Downgrade

(Zezwalaj na instalowanie starszych wersji systemu BIOS) jest domy$lnie wiaczona.

Ta opcja umozliwia bezpieczne usuwanie danych ze wszystkich wewnetrznych urzadzeh pamieci masowej. Opcja

Wipe on Next boot (Usun przy nastepnym rozruchu) jest domysinie wytaczona. Ponizej przedstawiono liste
urzadzen, ktérych dotyczy ta opcja:

e \Wewnetrzne dyski twarde/SSD SATA

o Wewnetrzne dyski SSD M.2 SATA

e \Wewnetrzne dyski SSD PCle M.2

e Internal eMMC

Pole umozliwiajace w pewnych sytuacjach przywrécenie uszkodzonego systemu BIOS z pliku przywracania
zapisanego na gtbwnym dysku twardym lub na zewnetrznym nosniku USB.

e BIOS Recovery from Hard Drive (Przywracanie systemu BIOS z dysku twardego) — opcja domysinie
wigczona

e Always perform integrity check (Zawsze wykonuj weryfikacje spéjnoéci) — opcja domyélnie wytaczona

Ta opcja umozliwia ustawienie daty przejecia wiasnosci.
e Set Ownership Date (Ustaw date przejecia wiasnosci) — opcja domysinie wytaczona

System logs (Systemowe rejestry zdarzen)

Opcja
BIOS Events
Thermal Events

Power Events

Opis

Umozliwia wy$wietlanie i kasowanie zdarzen testu POST Programu konfiguraciji systemu (BIOS).

Umozliwia wy$wietlanie i kasowanie zdarzen Programu konfiguracji systemu (BIOS) dotyczacych temperatury.

Umozliwia wy$wietlanie i kasowanie zdarzen Programu konfiguracji systemu (BIOS) dotyczacych zasilania.

Aktualizowanie systemu BIOS

Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows

Informacje na temat zadania

Jesli funkcja BitLocker nie zostanie zawieszona przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkcji

BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu systemu. Pojawi si¢ monit o wprowadzenie

Program konfiguracji systemu

125



klucza odzyskiwania w celu kontynuacji, a system bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu. Nieznajomos¢ klucza
odzyskiwania grozi utrata danych lub niepotrzebna ponowna instalacja systemu operacyjnego. Wiecej informacji na ten
temat mozna znalez¢ w artykule z bazy wiedzy: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Kroki

© N O o o

Przejdz do strony internetowej www.dell.com/support.

Kliknij opcie Pomoc techniczna dotyczaca produktu. \W polu wyszukiwania pomocy technicznej wprowadz kod Service Tag
komputera, a nastepnie Kliknij przycisk Szukaj.

@ UWAGA: Jesli nie znasz kodu Service Tag, skorzystaj z funkcji SupportAssist, aby automatycznie zidentyfikowa¢ komputer.
Mozesz réwniez uzy¢ identyfikatora produktu lub recznie znalez¢ model komputera.

Kliknij pozycje Sterowniki i pliki do pobrania. Rozwin pozycje Znajdz sterowniki.

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Z menu rozwijanego Kategoria wybierz pozycje BIOS.

Wybierz najnowsza wersje systemu BIOS i kliknij przycisk Pobierz, aby pobra¢ plik z systemem BIOS na komputer.
Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik aktualizacji systemu BIOS.

Kliknij dwukrotnie ikone pliku aktualizacji systemu BIOS i postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.
Wiecej informacji zawiera artykut 000124211 z bazy wiedzy na stronie www.dell.com/support.

Aktualizowanie systemu BIOS w srodowiskach Linux i Ubuntu

Aby zaktualizowa¢ system BIOS na komputerze, na ktérym jest zainstalowany system operacyjny Linux lub Ubuntu, nalezy zapoznac¢ sie
z artykutem 000131486 z bazy wiedzy pod adresem www.Dell.com/support.

Aktualizowanie systemu BIOS przy uzyciu napedu USB w systemie
Windows

Informacje na temat zadania

Jesli funkcja BitLocker nie zostanie zawieszona przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkcji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu systemu. Pojawi si¢ monit o wprowadzenie
klucza odzyskiwania w celu kontynuacji, a system bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu. Nieznajomos$¢ klucza
odzyskiwania grozi utrata danych lub niepotrzebna ponowna instalacja systemu operacyjnego. Wiecej informacji na ten
temat mozna znalez¢ w artykule z bazy wiedzy: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Kroki

1.

N oo bh N
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Wykonaj punkty od 1do 6 procedury , Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows”, aby pobra¢ najnowszy plik programu
instalacyjnego systemu BIOS.

Utworz startowy nosnik USB. Wiecej informacii zawiera artykut 000145519 z bazy wiedzy na stronie www.dell.com/support.
Skopiuj plik programu instalacyjnego systemu BIOS na startowy nosnik USB.

Podtacz startowy nosnik USB do komputera, na ktérym ma zosta¢ wykonana aktualizacja systemu BIOS.

Uruchom ponownie komputer i nacisnij klawisz F12.

Uruchom system z nosnika USB, korzystajac z menu jednorazowego rozruchu.

Wpisz nazwe pliku programu instalacyjnego systemu BIOS i nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wy$wietlone okno narzedzia aktualizacyjnego systemu BIOS.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ aktualizacje systemu BIOS.
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Aktualizowanie systemu BIOS z menu jednorazowego rozruchu pod
klawiszem F12

Aktualizacja systemu BIOS przy uzyciu pliku wykonywalnego (EXE) z systemem BIOS skopiowanego na no$nik USB FAT32 oraz menu
jednorazowego rozruchu F12.

Informacje na temat zadania

Jesli funkcja BitLocker nie zostanie zawieszona przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkcji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu systemu. Pojawi si¢ monit o wprowadzenie
klucza odzyskiwania w celu kontynuacji, a system bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu. Nieznajomos¢ klucza
odzyskiwania grozi utrata danych lub niepotrzebna ponowna instalacja systemu operacyjnego. Wiecej informacji na ten
temat mozna znalez¢ w artykule z bazy wiedzy: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Aktualizacje systemu BIOS

Plik aktualizacji systemu BIOS mozna uruchomi¢ w systemie Windows za pomoca rozruchowego noénika USB; mozna tez zaktualizowa¢
system BIOS za pomoca menu jednorazowego rozruchu F12.

Wiekszos¢ komputeréw Dell wyprodukowanych po 2012 r. obstuguje te funkcje. Mozna to sprawdzi¢, uruchamiajac system
z wykorzystaniem menu jednorazowego rozruchu F12 i sprawdzajac, czy jest dostepna opcja ,,Aktualizacja systemu BIOS”. Jesli opcja
ta figuruje na liscie, mozna zaktualizowa¢ system BIOS w ten sposéb.

@ UWAGA: Z tej funkcji mozna korzystac tylko w przypadku systeméw, ktére maja opcje aktualizacji systemu BIOS w menu
jednorazowego rozruchu F12.

Aktualizowanie za pomoca menu jednorazowego rozruchu
Aby zaktualizowa¢ system BIOS za pomocg menu jednorazowego rozruchu F12, przygotuj nastepujgce elementy:

Nosénik USB sformatowany w systemie plikdow FAT32 (noénik nie musi by¢ urzadzeniem rozruchowym).

Plik wykonywalny systemu BIOS pobrany z witryny Dell Support i skopiowany do katalogu gtownego nosnika USB.
Zasilacz sieciowy podtagczony do komputera.

Dziatajaca bateria systemowa niezbedna do aktualizacji systemu BIOS.

Wykonaj nastepujace czynnosci, aby przeprowadzi¢ aktualizacje systemu BIOS za pomoca menu F12:

Nie wylaczaj komputera podczas aktualizacji systemu BIOS. Jesli wytaczysz komputer, jego ponowne
uruchomienie moze nie by¢ mozliwe.

Kroki

1. Whyitacz komputer i podtacz do niego nosnik USB z plikiem aktualizacii.

2. Wiacz komputer i naci$nij klawisz F12, aby uzyska¢ dostep do menu jednorazowego rozruchu. Za pomoca myszy lub klawiszy strzatek
zaznacz opcje aktualizacji systemu BIOS, a nastepnie naci$nij klawisz Enter.
Zostanie wyswietlone menu narzedzia aktualizacji systemu BIOS.

Kliknij pozycje Aktualizuj z pliku.

Wybierz zewnetrzne urzadzenie USB.

Po wybraniu pliku kliknij dwukrotnie docelowy plik aktualizacji, a nastepnie nacisnij przycisk Przeslij.

Kliknij opcje Aktualizuj system BIOS. Komputer uruchomi sie ponownie, aby zaktualizowa¢ system BIOS.

N o oA o

Po zakonczeniu aktualizacji systemu BIOS komputer znowu uruchomi sie ponownie.

Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Tabela 10. Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Typ hasta Opis

Hasto systemowe Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby zalogowac sie do systemu.

Hasto konfiguraciji systemu Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby wyswietli¢ i modyfikowac
ustawienia systemu BIOS w komputerze.
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W celu zabezpieczenia komputera mozna utworzy¢ hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu.

Hasta stanowia podstawowe zabezpieczenie danych w komputerze.

Jesli komputer jest niezablokowany i pozostawiony bez nadzoru, osoby postronne moga uzyska¢ dostep
do przechowywanych w nim danych.

®| UWAGA: Funkcja hasta systemowego i hasta dostepu do ustawien systemu jest wytaczona.

Przypisywanie hasta konfiguracji systemu

Wymagania

Przypisanie nowego hasta systemowego jest mozliwe tylko wtedy, gdy hasto ma status Nieustawione.

Informacje na temat zadania

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, nacisnij klawisz F12 niezwtocznie po wiaczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

Kroki

1. Na ekranie System BIOS |lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia i naci$nij klawisz Enter.
Zostanie wyswietlony ekran Zabezpieczenia.

2. Wybierz opcje Hasto systemowe/administratora i wprowadZ hasto w polu Wprowadz nowe hasto.
Hasto systemowe musi spemia¢ nastepujace warunki:
e Hasto moze zawiera¢ do 32 znakdw.

Co najmniej jeden znak specjalny: 1" #$ % &' () * +,-./::<=>?2@[\]* _"{]}

Cyfry od O do 9.

Wielkie litery od A do Z.

Mate litery od a do z.

3. Wpisz wprowadzone wczesniej hasto systemowe w polu Potwierdz nowe hasto i kliknij OK.
4. Nacisnij klawisz Esc i zapisz zmiany zgodnie z komunikatem podrecznym.

5. Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany.
Nastapi ponowne uruchomienie komputera.

Usuwanie lub zmienianie hasta systemowego i hasta konfiguracji
systemu

Wymagania

Przed przystapieniem do usuwania lub zmiany hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji nalezy sie upewnic¢, ze opcja Stan hasta jest
ustawiona jako Odblokowane w programie konfiguracji systemu. Jesli opcja Stan hasta jest ustawiona na Zablokowane, nie mozna usuna¢
ani zmieni¢ istniejacego hasta systemowego lub hasfa konfiguraciji.

Informacje na temat zadania

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, naciénij klawisz F12 niezwiocznie po wiaczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

Kroki

1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia systemu i nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wysSwietlony ekran Zabezpieczenia systemu.

2. Na ekranie Zabezpieczenia systemu upewnij sie, ze dla opcji Stan hasta jest wybrane ustawienie Odblokowane.

3. Wybierz opcje Hasto systemowe, zmien lub usun istniejace hasto systemowe, a nastepnie nacisnij klawisz Enter lub Tab.

4. Wybierz opcje Hasto konfiguracji systemu, zmien lub usun istniejgce hasto konfiguracji systemu, a nastgpnie nacisnij klawisz Enter
lub Tab.
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@ UWAGA: W przypadku zmiany hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji nalezy ponownie wprowadzi¢ nowe hasto po
wy$wietleniu monitu. W przypadku usuwania hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji nalezy potwierdzi¢ usuniecie po
wys$wietleniu monitu.

Nacisnij klawisz Esc. Zostanie wy$wietlony monit o zapisanie zmian.

Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany i zamknag¢ program konfiguracji systemu.
Nastapi ponowne uruchomienie komputera.

Czyszczenie ustawien CMOS

Informacje na temat zadania

Wyczyszczenie ustawien CMOS powoduje zresetowanie ustawien systemu BIOS na komputerze.

Kroki

NooNs N

Zdejmij pokrywe dolna.

Odtacz kabel baterii od ptyty gtownej.
Wymontuj baterie pastylkowa.
Odczekaj minute.

Zainstaluj baterie pastylkowa.
Podtacz kabel baterii do ptyty gtowne;.
Zamontuj pokrywe dolna.

Czyszczenie hasta systemowego i hasta systemu BIOS
(konfiguracji systemu)

Informacje na temat zadania

W celu wyczyszczenia hasta komputera lub systemu BIOS skontaktuj sie z dziatem pomocy technicznej Dell: www.dell.com/contactdell.

®

UWAGA: Informacje na temat resetowania haset systemu Windows lub aplikacji mozna znalez¢ w dokumentacji dostarczonej
z systemem Windows lub aplikacjami.
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Rozwigzywanie problemow

Tematy:

. Postepowanie ze speczniatymi bateriami litowo-jonowymi

. Dell SupportAssist — przedrozruchowy test diagnostyczny wydajnosci systemu
*  Whbudowany autotest (BIST)

. Wskazniki LED i charakterystyka

*  Systemowe lampki diagnostyczne

¢ Przywracanie systemu operacyjnego

¢ Resetowanie zegara czasu rzeczywistego (RTC)

. Opcje no$nikéw kopii zapasowych oraz odzyskiwania danych

¢ Wytaczanie i wigczanie karty Wi-Fi

. Roztadowywanie tadunkdw elektrostatycznych (twardy reset)

Postepowanie ze speczniatymi bateriami litowo-
jonowymi

Podobnie jak wiekszos¢ notebookdw, notebooki firmy Dell sa wyposazone w baterie litowo-jonowe. Jednym z rodzajéw tych baterii sa
baterie litowo-jonowo-polimerowe. Od kilku lat zyskaty one na popularnoéci i sa powszechnie uzywane w branzy elektronicznej, poniewaz
konsumentom podobaja sie smukife urzadzenia (zwtaszcza nowe, ultracienkie notebooki) o diugim czasie eksploataciji baterii. Nieuchronna
konsekwencja technologii litowo-jonowo-polimerowej jest mozliwos¢ specznienia ogniw baterii.

Speczniate ogniwa moga mie¢ wptyw na wydajnos¢ notebooka. Aby unikna¢ dalszych uszkodzer obudowy urzadzenia lub jego
wewnetrznych podzespotow, nalezy zaprzestac korzystania z notebooka i roztadowac¢ go przez odigczenie zasilacza i poczekanie na
wyczerpanie baterii.

Speczniatych baterii nie nalezy uzywac, lecz jak najszybciej je wymieni¢ i prawidtowo zutylizowa¢. Zalecamy skontaktowanie sie z zespotem
wsparcia produktéw firmy Dell w celu wymiany speczniatej baterii w ramach obowigzujacej gwarancji lub umowy serwisowej. Mozliwa jest
wymiana baterii przez autoryzowanego technika serwisowego firmy Dell.

Wskazowki dotyczace postepowania z bateriami litowo-jonowymi i ich wymiany sa nastepujace:

e Podczas obstugi baterii litowo-jonowej zachowaj ostroznose.

e Nalezy roztadowac baterie przed wyjeciem go z systemu. Aby roztadowa¢ baterig, odtacz zasilacz pradu zmiennego od komputera

i korzystaj z systemu wytacznie na zasilaniu z baterii. Gdy urzadzenie nie bedzie wigcza¢ sie po nacisnieciu przycisku zasilania, bateria

bedzie catkowicie roztadowana.

Nie wolno zgniatac¢, upuszczac lub uszkadzac baterii ani jej przebijac.

Nie wolno wystawia¢ baterii na dziatanie wysokiej temperatury ani rozmontowywac jej ani jej ogniw.

Nie nalezy naciska¢ powierzchni baterii.

Nie wygina¢ baterii.

Nie nalezy uzywac¢ zadnych narzedzi do podwazania lub naciskania baterii.

Jedli speczniatej baterii nie mozna wyjac z urzadzenia, nie nalezy probowac na site jej uwolni¢, poniewaz przebicie, wygiecie lub

zmiazdzenie baterii moze by¢ niebezpieczne.

Nie nalezy podejmowac préb ponownego montazu uszkodzonej lub speczniatej baterii w notebooku.

Speczniate baterie objete gwarancja nalezy zwréci¢ do firmy Dell w zatwierdzonym pojemniku przewozowym (dostarczonym przez

firme Dell) w celu zachowania zgodnosci z przepisami transportowymi. Speczniate baterie nieobjete gwarancja nalezy zutylizowaé

w zatwierdzonym centrum recyklingu. Aby uzyska¢ pomoc i dalsze instrukcje, skontaktuj sie z zespotem pomocy firmy Dell Support

pod adresem https://www.dell.com/support.

e Uwaga: uzycie baterii innej firmy niz Dell lub niezgodnej z urzadzeniem moze zwigkszy¢ ryzyko pozaru lub wybuchu. Do wymiany
nalezy uzywac wytacznie zgodnej baterii zakupionej od firmy Dell, ktéra jest przeznaczona do pracy z komputerem firmy Dell.
W posiadanym komputerze nie wolno uzywac baterii pochodzacych z innych komputeréw. Zawsze nalezy kupowac oryginalne baterie
dostepne na stronie https://www.dell.com lub w inny sposéb dostarczane przez firme Dell.
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Baterie litowo-jonowe moga pecznie¢ z réznych przyczyn, takich jak czas uzytkowania, liczba cykli tadowania lub narazenie na
dziatanie wysokiej temperatury. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat zwiekszania wydajnosci i zywotno$ci baterii notebooka oraz
zminimalizowania ryzyka wystapienia problemu, zapoznaj sie z artykutem Baterie notebookoéw Dell — czesto zadawane pytania.

Dell SupportAssist — przedrozruchowy test
diagnostyczny wydajnosci systemu

Informacje na temat zadania

Test diagnostyczny SupportAssist obejmuje cato$ciowe sprawdzenie elementéw sprzetowych. Przedrozruchowy test diagnostyczny
wydajnosci systemu Dell SupportAssist jest wbudowany w systemie BIOS i uruchamiany wewnetrznie przez system BIOS. Wbudowana
diagnostyka systemu zawiera szereg opcji dotyczacych okreslonych urzadzen i grup urzadzen, ktére umozliwiaja:

e Uruchamianie testéw automatycznie lub w trybie interaktywnym

e Powtarzanie testow

o Wyswietlanie i zapisywanie wynikdéw testow

e \Wykonywanie wyczerpujacych testow z dodatkowymi opcjami oraz wys$wietlanie dodatkowych informacji o wykrytych awariach
urzadzen

Wys$wietlanie komunikatdéw o stanie z informacjami o pomysinym lub niepomysinym zakonczeniu testow

Wys$wietlanie komunikatdéw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu

UWAGA: Testy niektérych urzadzen wymagaja interwencji uzytkownika. Podczas wykonywania testéw diagnostycznych nie nalezy
odchodzi¢ od terminala.

Aby uzyska¢ wiecej informacji, zobacz https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

Uruchamianie przedrozruchowego testu diagnostycznego wydajnosci
systemu SupportAssist

Kroki

1. Wigcz komputer.

2. Kiedy komputer zacznie sie uruchamia¢ i zostanie wy$wietlone logo Dell, nacisnij klawisz F12.
3. Na ekranie menu startowego wybierz opcje Diagnostyka.

4. Kliknij strzatke w lewym dolnym rogu.

Zostanie wysSwietlona strona gtowna diagnostyki.

B. Naciénij strzatke w prawym dolnym rogu, aby przej$¢ na strone zawierajaca liste.
Zostang wyswietlone wykryte elementy.

6. Jesli chcesz wykonaé test okreslonego urzadzenia, naci$nij klawisz Esc, a nastepnie kliknij przycisk Tak, aby zatrzyma¢ wykonywany
test diagnostyczny.

7. Wybierz urzadzenie w okienku po lewej stronie i kliknij przycisk Uruchom testy.

W przypadku wykrycia jakichkolwiek problemow zostana wyswietlone kody btedow.
Zanotuj wyswietlone kody btedéw oraz numery weryfikacyjne i skontaktuj sie z firma Dell.

Wbudowany autotest (BIST)

M-BIST

M-BIST to wbudowane narzedzie diagnostyczne, ktore poprawia doktadno$¢ diagnostyki wbudowanego kontrolera ptyty gtownej (EC).

®| UWAGA: Autotest M-BIST mozna recznie zainicjowa¢ przed testem POST.
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Uruchamianie testu M-BIST

UWAGA: Aby zainicjowa¢ test M-BIST, komputer musi by¢ wytaczony. Moze by¢ podiaczony do zasilania sieciowego lub korzystac

tylko z baterii.

1. Aby rozpocza¢ test M-BIST, naciénij i przytrzymaj klawisz M na klawiaturze oraz przycisk zasilania.
2. Gdy klawisz M oraz przycisk zasilania sg jednocze$nie wcisniete, wskaznik LED baterii moze by¢ w jednym z dwéch standw:

a. Nie Swieci: nie wykryto problemu z ptyta gtdbwna.
b. Swieci na z6tto: wykryto problem z ptyta gtéwna.

3. W razie awarii ptyty gtéwnej lampka stanu baterii bedzie przez 30 sekund miga¢, wskazujac btad za pomoca jednego z ponizszych

kodow:

Tabela 11. Kody lampek diagnostycznych

Wzér migania Mozliwy problem

Swiatto bursztynowe Biaty

2 1 Awaria procesora

2 8 Awaria szyny zasilajacej wyswietlacza LCD
1 1 Awaria wykrywania modutu TPM

2 4 Niemozliwy do naprawienia btad SPI

4. Jedli test nie stwierdzi awarii ptyty gtdbwnej, na wyswietlaczu zaczna sie kolejno pojawia¢ kolory zgodnie z opisem w sekcji LCD-BIST.
Potrwa to 30 sekund, a nastepnie komputer wytaczy sie.

Test lampki LCD szyny zasilania (L-BIST)

Test L-BIST jest rozszerzeniem diagnostyki kodéw btedéw za pomoca pojedynczej diody LED i automatycznie uruchamia sie podczas
testu POST. Test L-BIST sprawdza szyne zasilania ekranu LCD. Jesli zasilanie nie jest dostarczane do ekranu LCD (czyli dziatanie obwodu
L-BIST konczy sie niepowodzeniem), dioda LED stanu baterii emituje kod btedu [2, 8] lub [2, 7].

®| UWAGA: Jedli test L-BIST zakonczy sie niepowodzeniem, LCD-BIST nie moze dziata¢, poniewaz ekran LCD nie jest zasilany.

Wywotywanie testu L-BIST

1. Naciénij przycisk zasilania, aby uruchomic¢ system.
2. Jesli system nie uruchamia sie normalnie, spéjrz na wskaznik LED stanu baterii:
e Jedlilampka LED stanu baterii btyska kodem btedu [2, 7], kabel wyswietlacza moze nie by¢ prawidtowo podtaczony.
e Jesdli lampka stanu baterii btyska kodem btedu [2, 8], wystapit btad szyny zasilania LCD na ptycie gtéwnej, w zwiazku z czym nie
doprowadzono zasilania do LCD.
3. W przypadku, gdy jest wyswietlany kod btedu [2, 7], sprawdz, czy kabel wyéwietlacza jest prawidtowo podtaczony.
4. W przypadku wykazywania kodu btedu [2, 8] nalezy wymieni¢ ptyte gtowna.

Wbudowany autotest wyswietlacza LCD (BIST)

Notebooki firmy Dell maja wbudowane narzedzie diagnostyczne, ktére pomaga ustali¢, czy odbiegajace od normy dziatanie ekranu jest
wynikiem problemu z ekranem LCD, czy tez ustawien karty graficznej (GPU) i komputera.

W przypadku dostrzezenia nieprawidtowoéci na ekranie (np. migotania, znieksztaicenia obrazu, problemoéw z jasnoscia, niewyraznego lub
zamazanego obrazu, poziomych lub pionowych linii, zanikania kolorow) zawsze dobrym nawykiem jest odizolowanie problemdw z ekranem
LLCD za pomoca testu BIST.

Wywotywanie testu BIST wyswietlacza LCD
1. Whyiacz zasilanie notebooka firmy Dell.

2. Odfacz wszystkie urzadzenia peryferyjne podtaczone do notebooka. Podtacz zasilacz sieciowy (fadowarke) do notebooka.
3. Upewnij sie, ze ekran jest czysty (brak czasteczek kurzu na powierzchni ekranu).
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4. Nacisnij i przytrzymaj klawisz D i wiacz notebooka w celu wejscia do wbudowanego autotestu wyéwietlacza LCD (BIST). Przytrzymaj
wcisniety klawisz D, az do uruchomienia systemu.

Ekran bedzie wys$wietlat jednokolorowy obraz, zmieniajac kolory kolejno na biaty, czarny, czerwony, zielony i niebieski (dwukrotnie).
Nastepnie zostang wy$wietlone kolory biaty, czarny i czerwony.

Uwaznie sprawdz, czy na ekranie nie ma nieprawidtowosci (linii, rozmytych kolorow lub znieksztatcen).

Po wy$wietleniu ostatniego jednokolorowego ekranu (czerwonego) komputer wytaczy sie.

©No o

@ UWAGA: Narzedzie diagnostyki przedrozruchowej Dell SupportAssist po uruchomieniu rozpoczyna test BIST wysSwietlacza,
oczekujac dziatania uzytkownika w celu potwierdzenia prawidtowego funkcjonowania ekranu LCD.

Wskazniki LED i charakterystyka

Wskaznik LED natadowania i stanu baterii

Tabela 12. Wskaznik LED natadowania i stanu baterii

Zasilanie Zachowanie wskaznika LED Stan zasilania systemu Poziom natadowania baterii
Zasilacz sieciowy Nie éwieci S0-SbH Catkowicie natadowany
Zasilacz sieciowy Ciagte biate Swiatto S0-S5 < Catkowicie natadowany
Bateria Nie swieci S0-S5 11-100%
Bateria Ciagte bursztynowe $wiatfo (590 | SO-S5 <10%

+/-3nm)

SO (WE.) — system jest wigczony.
34 (Hibernacja) — system zuzywa najmniej energii ze wszystkich standw u$pienia. System jest niemal wylaczony. Zuzycie energii jest
minimalne. Dane kontekstowe sg zapisywane na dysku twardym.

e S5 (WYL)) — system jest w stanie zamkniecia.

Systemowe lampki diagnostyczne

Lampka zasilania i stanu baterii

LLampka stanu zasilania i baterii: wskazuje stan zasilania i baterii komputera. Mozliwe stany zasilania sa nastepujace:
Ciagte biate swiatto — zasilacz jest podtaczony, a poziom natadowania baterii wynosi powyzej 5%.
Bursztynowe swiatto — komputer jest zasilany z baterii, ktérej poziom natadowania wynosi ponizej 5%.

, wylaczone

e Komputer jest podfaczony do zasilacza, a bateria jest w pemi natadowana.
e Komputer jest zasilany z baterii, a jej stan natadowania przekracza 5%.

e Komputer jest w stanie uspienia, hibernacji lub jest wytaczony.

Lampka stanu zasilania i baterii moze réwniez miga¢ na bursztynowo lub biato zgodnie z ustalonymi kodami sygnalizujgcymi rézne awarie.

Na przykfad kontrolka stanu zasilania i stanu baterii miga dwa razy Swiattem bursztynowym, a potem nastepuje pauza, a nastepnie
Swiattem biatym trzy razy, a potem nastepuje pauza. Sekwencja 2,3 jest wykonywana do chwili wytaczenia komputera. Oznacza ona brak
pamieci lub pamieci RAM.

Ponizsza tabela przedstawia rézne sekwencje lampek stanu zasilania i baterii oraz powigzane problemy.

@ UWAGA: Ponizsze kody diagnostyczne i zalecane rozwigzania sa przeznaczone dla technikdw serwisowych firmy Dell w celu
rozwigzywania problemoéw. Uzytkownik powinien wykona¢ tylko czynnosci rozwigzywania problemow i naprawy, ktére zespdt pomocy
technicznej firmy Dell autoryzowat, lub, o ktére poprosit. Uszkodzenia wynikajace z napraw serwisowych nieautoryzowanych przez
firme Dell nie sa objete gwarancja.
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Tabela 13. Kody lampek diagnostycznych

Schemat migania lampek Opis problemu
diagnostycznych (kolor
bursztynowy, biaty)

1,1 Awaria wykrywania modutu TPM

1,2 Nienaprawialny btad SPI Flash

2,1 Btad procesora

2,2 Ptyta gtowna: awaria systemu BIOS lub pamieci
ROM (Read Only Memory)

2,3 Nie wykryto pamigci lub pamigci RAM (Random-
Access Memory)

2,4 Awaria pamigci lub pamigci RAM (Random-Access
Memory)

2,5 Zainstalowano nieprawidfowy modut pamigci.

2,6 Bfad ptyty gtownej lub chipsetu

2,7 Awaria wyswietlacza — komunikat systemu SBIOS

2,8 Awaria wyswietlacza — wykrycie przez system EC
awarii szyny zasilajacej

3,1 Awaria baterii pastylkowej

3,2 Awaria PCI, karty graficznej lub chipa grafiki

3,3 Nie odnaleziono obrazu przywracania

3,4 Obraz przywracania systemu jest nieprawidtowy

3,5 Awaria szyny zasilajacej

3,6 Niekompletna aktualizacja systemu BIOS

3,7 Btad programu Management Engine (ME)

Przywracanie systemu operacyjnego

Jesli komputer nie jest w stanie uruchomi¢ systemu operacyjnego nawet po kilku probach, automatycznie uruchamia sie narzedzie Dell
SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery to autonomiczne narzedzie instalowane fabrycznie na wszystkich komputerach firmy Dell z systemem

operacyjnym Windows. Skfada sie ono z narzedzi utatwiajgcych diagnozowanie i rozwigzywanie problemédw, ktére moga wystapi¢ przed

uruchomieniem systemu operacyjnego komputera. Umozliwia zdiagnozowanie problemoéw ze sprzetem, naprawe komputera, wykonanie
kopii zapasowej plikow lub przywrdcenie komputera do stanu fabrycznego.

Narzedzie mozna réwniez pobra¢ z witryny pomocy technicznej Dell Support, aby rozwigzywa¢ problemy z komputerem, gdy nie mozna
uruchomi¢ podstawowego systemu operacyjnego z powodu awarii oprogramowania lub sprzetu.

Wiecej informacji na temat narzedzia Dell SupportAssist OS Recovery zawiera podrecznik uzytkownika narzedzia Dell SupportAssist OS
Recovery pod adresem www.dell.com/serviceabilitytools. Kliknij przycisk SupportAssist, a nastepnie kliknij polecenie SupportAssist OS
Recovery.

Resetowanie zegara czasu rzeczywistego (RTC)

Funkcja resetowania zegara czasu rzeczywistego (RTC) umozliwia uzytkownikowi lub pracownikowi serwisu przywrécenie dziatania
nowszych modeli systemédw Dell w przypadku probleméw z testem POST, brakiem rozruchu lub brakiem zasilania. Starszy sposéb
resetowania zegara (przy uzyciu zwornika) nie jest dostepny w tych modelach.

Aby zresetowac zegar systemowy, wytacz komputer i podtacz go do zasilania sieciowego. Naciénij i przytrzymaj przycisk zasilania przez 20
sekund. Zegar RTC zostanie zresetowany po zwolnieniu przycisku zasilania.
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Opcje nosnikow kopii zapasowych oraz odzyskiwania
danych

Zalecane jest utworzenie dysku odzyskiwania, aby rozwiazywac problemy, ktére moga wystapi¢ w systemie Windows. Firma Dell oferuje
rézne opcje odzyskiwania systemu operacyjnego Windows na komputerze marki Dell. Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekgji Opcje
nosnikow kopii zapasowych oraz odzyskiwania danych.

Wylaczanie i wiaczanie karty Wi-Fi

Informacje na temat zadania

Jesli komputer nie jest w stanie uzyska¢ dostepu do Internetu ze wzgledu na problemy z tacznoscia Wi-Fi, mozna wytaczy¢ i wiaczy¢ karte
Wi-Fi. Ponizsza procedura zawiera instrukcje wytaczania i wigczania karty Wi-Fi:

®| UWAGA: Niektérzy dostawcy ustug internetowych (ISP) zapewniaja urzadzenie faczace funkcje routera i modemu.

Kroki

Wytacz komputer.

Wytacz modem.

Wyiacz router bezprzewodowy.
Odczekaj 30 sekund.

Wiacz router bezprzewodowy.
Wigcz modem.

NOoO O NN

Wigcz komputer.

Roztadowywanie fadunkow elektrostatycznych (twardy
reset)

Informacje na temat zadania
tadunki elektrostatyczne pozostajg w komputerze nawet po jego wytaczeniu i wyjeciu baterii.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony delikatnych podzespotow elektronicznych w komputerze nalezy roztadowac tadunki
elektrostatyczne przed przystapieniem do wymontowywania lub instalowania elementéw w komputerze.

Roztadowanie tadunkéw elektrostatycznych, nazywane rowniez wykonywaniem ,,twardego resetu”, jest réwniez czesto stosowane
podczas rozwigzywania problemow, jesli komputer nie wigcza sie lub nie uruchamia systemu operacyjnego.

Aby roztadowac tadunki elektrostatyczne (przeprowadzi¢ twardy reset), wykonaj nastepujace czynnosci:

Kroki

Wylacz komputer.

Odtacz zasilacz od komputera.

Zdejmij pokrywe dolna.

Wyjmij baterie.

Naciénij przycisk zasilania i przytrzymaj go przez 20 sekund, aby usung¢ pozostate tadunki elektrostatyczne.
Zainstaluj baterie.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Nastepnie podiacz zasilacz do komputera.

© O NODO A NN 2

Wiacz komputer.

@ UWAGA: Wiecej informacji na temat wykonywania twardego resetu zawiera artykut 000130881 z bazy wiedzy na stronie
www.dell.com/support.
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Tematy:

. Kontakt z firma Dell

Kontakt z firma Dell

Wymagania

@ UWAGA: Jesli nie masz aktywnego potfaczenia z Internetem, informacje kontaktowe mozesz znalez¢ na fakturze, w dokumencie
dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.

Informacje na temat zadania

Firma Dell oferuje kilka réznych form obstugi technicznej i serwisu, online oraz telefonicznych. Ich dostepno$¢ rézni sie w zaleznoéci od
produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w regionie uzytkownika. Aby skontaktowac sig z dziatem sprzedazy, pomocy
technicznej lub obstugi klienta firmy Dell:

Kroki

1. Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

2. Woybierz kategorie pomocy techniczne;j.

3. Wybierz swoj kraj lub region na liécie rozwijanej Wybér kraju/regionu u dotu strony.

4. Wybierz odpowiednie facze do dziatu obsfugi lub pomocy technicznej w zaleznosci od potrzeb.
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