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1  Przeglad drukarki

e  Symbole ostrzegawcze

° Widoki drukarki

° Dane techniczne drukarki

° Konfiguracja drukarki i instalacja oprogramowania

Informacje dodatkowe:

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/[jM182MFP.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

e Instalacjaikonfiguracja

e  Naukaiuzytkowanie

e  Rozwigzywanie problemdw

e  Pobierz aktualizacje programdw i oprogramowania sprzetowego
e  Dotaczanie do forow pomocy technicznej

e  Znajdowanie informacji o gwarancji i przepisach
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http://www.hp.com/support/ljM182MFP

Symbole ostrzegawcze

Definicje symboli ostrzegawczych: Na produktach firmy HP mogg widnie¢ niniejsze ikony ostrzegawcze.
Zachowac ostroznosc stosowng do sytuacji.

>

Przestroga: Porazenie prgdem elektrycznym

>

Przestroga: Gorgca powierzchnia

>

Przestroga: Nie zbliza¢ Zadnych czesci ciata do ruchomych elementow

>

Przestroga: Ostra krawedz w poblizu

2 Rozdziat 1 Przeglad drukarki PLWW



Widoki drukarki

° Widok drukarki z przodu

° Widok drukarki z tytu

e  Widok panelu sterowania LED

° Widok 2-wierszowego panelu sterowania LCD

Widok drukarki z przodu

%7;7\\5

Tabela 1-1 Widok drukarki z przodu

Numer Opis

1 Skaner

2 Panel sterowania (w zaleznosci od modelu)

3 Pojemnik wyjsciowy

4 Przedtuzenie pojemnika wyjsciowego

5 Przednie drzwiczki (dostep do kaset z tonerem)
6 Numer modelu

7 Zasobnik 1

8 Przycisk zasilania

9 Podajnik dokumentow (tylko modele fw)

PLWW Widoki drukarki 3



Widok drukarki z tytu

Tabela 1-2 Widok drukarki z tytu

Numer Opis

1 Tylne drzwiczki (dostep do usuwania zaciec)

2 Etykieta z numerem seryjnym oraz numerem produktu

3 Potaczenie zasilania

4 Port USB

5 Port Ethernet

6 Port ,wejscie liniowe” faksu do podtaczania linii telefoniczno-faksowej do drukarki (tylko modele z faksem)

7 Port ,wyjscie liniowe” telefonu do podtaczania telefonu o numerze wewnetrznym, automatycznej sekretarki lub innego

urzagdzenia (tylko modele z faksem)

4 Rozdziat 1 Przeglad drukarki PLWW



Widok panelu sterowania LED

PLWW

Tabela 1-3 Widok panelu sterowania LED

Numer Pozycja Opis
1 Wyswietlacz panelu sterowania ~ Ten ekran zawiera kody btedéw oraz informacje numeryczne dla zadan kopiowania.
z kontrolkami LED
2 Przycisk strzatki w gore A Uzyj tego przycisku, aby zwiekszy¢ wartos¢, ktora bedzie wyswietlana na
wysSwietlaczu.
3 Przycisk strzatki w dot W Uzyj tego przycisku, aby zmniejszy¢ wartos¢, ktéra bedzie wyswietlana na
wysSwietlaczu.
4 Przycisk Rozpocznij kopiowanie  Nacisnij ten przycisk, aby rozpocza¢ zadanie kopiowania w kolorze.
w kolorze/wznow D
5 Przycisk Rozpocznij kopiowanie  Nacisnij ten przycisk, aby rozpocza¢ zadanie kopiowania monochromatycznego.
monochromatyczne
6 Przycisk ustawien kopiowania Ten przycisk stuzy do poruszania sie po opcjach: liczba kopii, jasniej/ciemniej
. i pomniejsz/powieksz. Opcjg domyslng jest liczba kopii.
7 Przycisk Anuluj D Nacisnij ten przycisk, aby wykonac jedna z ponizszych czynnosci:
° Anulowanie zadania drukowania, kiedy drukarka drukuje.
° Zresetowanie biezacych ustawien kopiowania do wartosci domyslnych, gdy
drukarka jest w stanie bezczynnosci.
e  Zakonczenie trybu domyslnych ustawien kopiowania bez zapisywania, gdy
drukarka jest w trybie domyslnych ustawien kopiowania.
8 Kontrolka Uwaga A Kontrolka Uwaga miga, gdy drukarka wymaga interwencji uzytkownika, np. jesli

w drukarce zabrakto papieru lub kaseta z tonerem musi by¢ zmieniona. Jesli kontrolka
ostrzezenia swieci Swiattem ciggtym, wystapit btad.

Widoki drukarki
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Tabela 1-3 Widok panelu sterowania LED (ciag dalszy)

Numer Pozycja Opis

9 Kontrolka gotowosci Kontrolka gotowosci Swieci sie bez migania, kiedy drukarka jest gotowa do
drukowania. Miga, gdy drukarka odbiera dane lub anuluje zadanie drukowania.

10 Kontrolki poziomu materiatéw Kontrolka materiatéw eksploatacyjnych miga, gdy wystapi btagd materiatow
eksploatacyjnych eksploatacyjnych, i Swieci Swiattem ciggtym przy bardzo niskim poziomie materiatéw
eksploatacyjnych, gdy niezbedna jest ich wymiana.

6 Rozdziat 1 Przeglad drukarki PLWW



Widok 2-wierszowego panelu sterowania LCD

Tabela 1-4 Widok 2-wierszowego panelu sterowania LCD

Numer

Pozycja

Opis

1

Wyswietlacz 2-wierszowego
panelu sterowania

Na tym ekranie sg wyswietlane menu oraz informacje o drukarce.

Przycisk strzatki w lewo

Stuzy do poruszania sie po menu i zmniejszania wartosci na wyswietlaczu.

Przycisk OK

Nacisnij przycisk OK, aby wykona¢ jedna z ponizszych czynnosci:

Otworzy¢ menu panelu sterowania.

Otworzy¢ podmenu wyswietlone na wyswietlaczu panelu sterowania.

Wybra¢ pozycje menu.

Usunac niektdre btedy.

Rozpoczac zadanie drukowania w odpowiedzi na monit wyswietlony na panelu

sterowania (np. po wyswietleniu na panelu komunikatu Nacisnij OK, aby
kontynuowac).

Przycisk strzatki w prawo }

Stuzy do poruszania sie po menu i zwiekszania wartosci na wyswietlaczu.

Przycisk Anuluj >

Nacisnij ten przycisk, aby anulowac zadanie drukowania lub zamkng¢ menu panelu
sterowania.

Przycisk Rozpocznij kopiowanie

monochromatyczne

Za pomocg tego przycisku mozna uruchomi¢ zadanie kopiowania
monochromatycznego.

Przycisk Rozpocznij kopiowanie

w kolorze/wznow

Za pomocg tego przycisku mozna uruchomi¢ zadania kopiowania w kolorze.

Liczba kopii, przycisk

Ta funkcja umozliwia ustawienie liczby kopii.

PLWW
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Tabela 1-4 Widok 2-wierszowego panelu sterowania LCD (ciag dalszy)

Numer Pozycja Opis
9 Praycisk Lighter/Darker @ Uzy! tego_przyusku, aby dostosowac ustawienia jasnosci dla biezgcego zadania
kopiowania.

10 Przycisk Menu kopiowania Ten przycisk otwiera menu Kopiowanie.

11 Klawiatura alfanumeryczna Uzyj klawiatury numerycznej, aby wprowadzi¢ numer faksu.

12 Przycisk Ponownie wybierz faks  Ten przycisk stuzy do ponownego wybrania numeru faksu uzytego w poprzednim
(tylko modele z fakserm) zadaniu faksowania.

13 Przycisk Rozpocznij wysytanie Za pomoca tego przycisku mozna rozpoczac¢ zadanie faksowania.
faksu G (tylko modele
z faksem)

14 Przycisk Konfigurowanie Dotkniecie tego przycisku otwiera menu Konfiguragji.

15 Przycisk komunikacji Ten przycisk stuzy do uzyskiwania dostepu do menu potgczenia bezprzewodowego.

bezprzewodowej (1)

16 Przycisk strzatki wstecz 43

Przycisk ten nalezy nacisngc, aby wykonac jedng z ponizszych czynnosci:
e  Zamkna¢ menu panelu sterowania
e  Przejs¢ do poprzedniego menu na liscie podmenu

e  Przejs¢ do poprzedniej pozycji menu na liscie podmenu (bez zapisywania zmian
pozycji menu)

17 Kontrolka gotowosci ()

Kontrolka gotowosci Swieci Swiattem ciggtym, kiedy drukarka jest gotowa do
drukowania. Miga, gdy drukarka odbiera dane lub anuluje zadanie drukowania.

18 Kontrolka Uwaga A\

Kontrolka ostrzezenia miga, gdy drukarka wymaga interwencji uzytkownika, np. jesli
w drukarce zabrakto papieru lub nalezy wymieni¢ kasete z tonerem. Jesli kontrolka
ostrzezenia swieci $wiattem ciggtym, wystapit btad.

Rozdziat 1 Przeglad drukarki
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Dane techniczne drukarki

E/f’ WAZNE: Ponizsze parametry techniczne sa prawidtowe w momencie publikacii, ale moga ulec zmianie.

Dodatkowe informacje znajdziesz na stronie www.hp.com/support/[jM182MFP.

° Dane techniczne

° Obstugiwane systemy operacyjne

° Rozwigzania do druku mobilnego

° Wymiary drukarki

° Zuzycie energii, parametry elektryczne i poziom gtosnosci

° Zakres Srodowiska pracy

Dane techniczne

Zobacz wiecej informadji w sekgcji www.hp.com/support/[jM182MFEP.

Obstugiwane systemy operacyjne

PLWW

Ponizsze informacje dotyczg sterownikéw druku PCL 6 danej drukarki dla systemu Windows i sterownikéw druku
HP dla systemu mac0S oraz instalatora oprogramowania.

System Windows: W zaleznosci od dostepnej wersji systemu Windows instalator oprogramowania instaluje
sterownik druku HP PCL.6 w wersji 3, HP PCL 6 w wersji 3 lub HP PCL-6 w wersji 4 oraz, w przypadku korzystania
z petnej wersji instalatora, oprogramowanie opcjonalne. Pobierz sterownik druku HP PCL.6 w wersji 3, HP PCL 6

w wersji 3 lub HP PCL-6 w wersji 4 ze strony internetowej wsparcia technicznego dla drukarki: www.hp.com/
support/liM182MFP.

System macOS: Z t3 drukarka dziatajg komputery Mac. Pobierz aplikacje HP Smart z 123.hp.com lub z witryny
internetowej wsparcia drukarki, a nastepnie skorzystaj z aplikacji HP Smart, aby zainstalowac sterownik druku
HP. Instalator oprogramowania HP nie zawiera oprogramowania HP Smart.

1. Przejdz dostrony 123.hp.com.
2. Wykonaj odpowiednie kroki, aby pobra¢ oprogramowanie drukarki.

Linux: Aby uzyskac informacje i sterowniki druku dla systemu Linux, przejdz do strony www.hp.com/go/linux.

UNIX: Aby uzyskac informacje i sterowniki druku dla systemu UNIX®, przejdz do strony www.hp.com/go/
unixmodelscripts.

Tabela 1-5 Obstugiwane systemy operacyjne i sterowniki druku

System operacyjny Zainstalowany sterownik druku (z Uwagi
oprogramowania w Internecie)

Windows® XP, dodatek SP3 (tylko wersja 32-  Sterownik druku HP PCL.6 dla okre$lonej Firma Microsoft zawiesita ogélne wsparcie

bitowa) drukarki jest instalowany w systemie dla systemu Windows XP w kwietniu 2009 r.
operacyjnym w ramach pakietu Firma HP bedzie nadal zapewniac¢ wsparcie
oprogramowania. dla systemu Windows XP, ktérego produkcja

zostata zakonczona. Niektére funkcje
sterownika drukarki nie sg obstugiwane.

Dane techniczne drukarki
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Tabela 1-5 Obstugiwane systemy operacyjne i sterowniki druku (ciag dalszy)

System operacyjny

Zainstalowany sterownik druku (z
oprogramowania w Internecie)

Uwagi

Windows Vista® w wersji 32-bitowej

Sterownik druku HP PCL.6 dla okreslonej
drukarki jest instalowany w systemie
operacyjnym w ramach pakietu
oprogramowania.

Firma Microsoft zawiesita ogélne wsparcie
dla systemu Windows Vista w kwietniu 2012
r. Firma HP bedzie nadal zapewnia¢
wsparcie dla systemu Windows Vista,
ktorego produkcja zostata zakoriczona.
Niektore funkcje sterownika drukarki nie sg
obstugiwane.

Windows 7, 32- i 64-bitowy

Sterownik druku HP PCL 6 dla okreslonej
drukarki jest instalowany w systemie
operacyjnym w ramach pakietu
oprogramowania.

Windows 8, 32-i 64-bitowy

Sterownik druku HP PCL 6 dla okreslonej
drukarki jest instalowany w systemie
operacyjnym w ramach petnego pakietu
oprogramowania.

Obstuge systemu Windows 8 RT zapewnia
32-bitowy sterownik Microsoft IN OS Version
4.

Windows 8.1, 32- i 64-bitowy

Sterownik druku HP PCL-6 V4 dla danej
drukarki zostat zainstalowany w systemie
operacyjnym w ramach petnej instalacji
oprogramowania.

Obstuge systemu Windows 8.1 RT zapewnia
32-bitowy sterownik Microsoft IN OS Version
4.

Windows 10, 32- i 64-bitowy

Sterownik druku HP PCL-6 V4 dla danej
drukarki zostat zainstalowany w systemie
operacyjnym w ramach petnej instalacji
oprogramowania.

Windows Server 2008 z dodatkiem SP2
(wersja 32-bitowa)

Sterownik druku HP PCL.6 dla danej drukarki
jest dostepny do pobrania ze strony
internetowej wsparcia technicznego dla
drukarki. Pobierz sterownik, a nastepnie
skorzystaj z narzedzia Microsoft Dodaj
drukarke, aby go zainstalowac.

Firma Microsoft zawiesita ogélne wsparcie
dla systemu Windows Server 2008

w styczniu 2015 r. Firma HP dotozy staran,
aby zapewni¢ pomoc techniczng dla
systemu Server 2008, ktory zostat
wycofany ze sprzedazy. Niektore funkcje
sterownika drukarki nie sg obstugiwane.

Windows Server 2008 z dodatkiem SP2
(wersja 64-bitowa)

Sterownik druku HP PCL 6 dla danej drukarki
jest dostepny do pobrania ze strony
internetowej wsparcia technicznego dla
drukarki. Pobierz sterownik, a nastepnie
skorzystaj z narzedzia Microsoft Dodaj
drukarke, aby go zainstalowac.

Firma Microsoft zawiesita ogélne wsparcie
dla systemu Windows Server 2008

w styczniu 2015 r. Firma HP dotozy staran,
aby zapewni¢ pomoc techniczng dla
systemu Server 2008, ktory zostat
wycofany ze sprzedazy.

64-bitowy system Windows Server 2008 R2
z dodatkiem SP1

Sterownik druku HP PCL 6 dla okreslonej
drukarki jest instalowany w systemie
operacyjnym w ramach petnego pakietu
oprogramowania.

Windows Server 2012 (wersja 64-bitowa)

Sterownik druku HP PCL 6 dla okreslonej
drukarki jest instalowany w systemie
operacyjnym w ramach petnego pakietu
oprogramowania.

Windows Server 2012 z dodatkiem R2
(wersja 64-bitowa)

Sterownik druku HP PCL-6 dla okreslonej
drukarki jest instalowany w systemie
operacyjnym w ramach petnego pakietu
oprogramowania.

Rozdziat 1 Przeglad drukarki
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Tabela 1-5 Obstugiwane systemy operacyjne i sterowniki druku (cigg dalszy)

System operacyjny Zainstalowany sterownik druku (z Uwagi

oprogramowania w Internecie)

Windows 10 Server (Server 2016), 32-i64-  Sterownik druku HP PCL-6 dla okreslonej
bitowy drukarki jest instalowany w systemie

operacyjnym w ramach petnego pakietu
oprogramowania.

mac0S 10.15 Catalina, mac0S 10.14 Aby zainstalowac sterownik druku, pobierz
Mojave, macOS 10.13 High Sierra, mac0S aplikacje HP Smart z 123.hp.com. Wykonaj
10.12 Sierra podane czynnosci, aby zainstalowac

oprogramowanie drukarki i sterownik druku.

[%”Nf UWAGA: Aktualna liste obstugiwanych systemow operacyjnych mozna znalez¢ na stronie www.hp.com/
support/[[M182MFP, gdzie znajduja sie szczegotowe informacje wsparcia technicznego dla tej drukarki.

[ﬁ’g’/"f UWAGA: Sterowniki HP UPD dla tej drukarki znajdujg sie na stronie internetowej www.hp.com/go/upd. Kliknij
tacza w obszarze Dodatkowe informacje.

Tabela 1-6 Minimalne wymagania systemowe

System Windows mac0S

° Potgczenie internetowe ° Potgczenie internetowe

° Dedykowany port USB 1.1 lub 2.0 albo potgczenie ° 1 GB wolnego miejsca na dysku twardym
internetowe

400 MB wolnego miejsca na dysku twardym

1 GB pamieci RAM (system 32-bitowy) lub 2 GB pamieci RAM
(system 64-bitowy)

Rozwigzania do druku mobilnego

PLWW

Firma HP oferuje szereg rozwigzan mobilnych oraz w ramach ustugi ePrint, utatwiajgc drukowanie na drukarce
HP z komputera przenosnego, tabletu, smartfonu lub innego urzadzenia przenosnego. Aby wyswietli¢ petng liste
i dokona¢ najlepszego wyboru, przejdz do strony www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

[%”"f UWAGA: Zaktualizuj oprogramowanie sprzetowe drukarki, aby upewnic¢ sig, ze wszystkie mozliwosci
drukowania z urzadzen przenos$nych i za posrednictwem aplikacji ePrint sg obstugiwane.

Wi-Fi Direct (tylko modele z obstuga sieci bezprzewodowej)

HP ePrint via Email (wymaga witaczenia ustug HP Web Services oraz rejestracji drukarki za posrednictwem
serwisu HP Connected)

Aplikacja HP ePrint (dostepna dla urzadzen z systemem Android i i0S oraz smartfonow Blackberry)
Aplikacja HP Smart dla urzadzen z systemami iOS i Android
Oprogramowanie HP ePrint

Google Cloud Print

Dane techniczne drukarki 11


http://123.hp.com
http://www.hp.com/support/ljM182MFP
http://www.hp.com/support/ljM182MFP
http://www.hp.com/go/upd
http://www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting

e  Oprogramowanie AirPrint

e  Android Printing

Wymiary drukarki

Rysunek 1-1 Wymiary modeli z seriininw

Tabela 1-7 Wymiary modeli z seriininw

Wymiary Drukarka catkowicie zamknieta Drukarka catkowicie otwarta
1. Wysokos¢ 292,6 mm 545 mm

2. Gtebokos¢ 380 mm 855 mm

3. Szerokos¢ 420 mm 420 mm

Waga (z kasetami) 15,7 kg 15,7 kg

12 Rozdziat1 Przeglad drukarki
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Rysunek 1-2 Wymiary modeli z serii fw

Tabela 1-8 Wymiary modeli z serii fw

Wymiary Drukarka catkowicie zamknigta Drukarka catkowicie otwarta
1. Wysokos¢ 341,2 mm 540 mm

2. Gtebokos¢ 380 mm 855 mm

3. Szerokos¢ 420 mm 457 mm

Waga (z kasetami) 16,3 kg 16,3 kg

Zuzycie energii, parametry elektryczne i poziom gtosnosci

Aktualne informacje mozna znalez¢ pod adresem www.hp.com/support/[jM182MFP.

A OSTROZNIE:  Wymagania dotyczace zasilania zalezg od kraju/rejonu, w ktérym drukarka zostata sprzedana. Nie
wolno zmieniac¢ napiecia roboczego. Spowoduje to uszkodzenie drukarki oraz uniewaznienie gwarangji.

Zakres Srodowiska pracy

Tabela 1-9 Zakres srodowiska pracy

Srodowisko Zalecane Dozwolone
Temperatura 0d 15 do 27°C 0d 10°do 32,5°C
Wilgotnos¢ wzgledna od 30 do 70% wilgotnosci wzglednej 0d 10% do 80% (wilgotnos¢ wzgledna)

PLWW Dane techniczne drukarki 13
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Konfiguracja drukarki i instalacja oprogramowania

Instrukcje dotyczace konfiguracji podstawowe] zawiera plakat konfiguracji i podreczna instrukcja obstugi
dotaczona do drukarki. Dodatkowe instrukcje znalez¢ mozna na stronie wsparcia technicznego HP.

Przejdz do www.hp.com/support/[jM182MFP, aby uzyska¢ pomoc HP dla uzywanej drukarki: ZnajdZ nastepujgce
wsparcie:

e |Instalacjaikonfiguracja

e  Naukaiuzytkowanie

e  Rozwigzywanie problemow

° Pobierz aktualizacje oprogramowania i oprogramowania sprzetowego
e  Dotaczanie do forow pomocy technicznej

e  Znajdowanie informacji o gwarancji i przepisach

14  Rozdziat1 Przeglad drukarki PLWW
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2  Podajniki papieru

° Wprowadzenie

° tadowanie podajnika 1

e  tadowanie i drukowanie na kopertach

° tadowanie kopert i drukowanie na nich

Informacje dodatkowe:

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/[jM182MFP.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

e |Instalacjaikonfiguracja

e  Naukaiuzytkowanie

e  Rozwigzywanie problemdw

e  Pobierz aktualizacje programdw i oprogramowania sprzetowego
e  Dotaczanie do forow pomocy technicznej

e  Znajdowanie informacji o gwarancji i przepisach

PLWW
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Wprowadzenie

A OSTROZNIE:  Nie nalezy rozsuwac wiecej niz jednego podajnika papieru jednoczesnie.
Nie nalezy uzywac podajnika papieru jako stopnia.
Podczas zamykania podajnikdw papieru nie nalezy wktadac¢ do nich rak.

Podczas przenoszenia drukarki nalezy zamkna¢ wszystkie podajniki.

tadowanie podajnika 1

Wprowadzenie

Ponizej opisano sposob tadowania papieru do podajnika 1. Ten podajnik miesci do 150 arkuszy papieru
0 gramaturze 75 g/m?.

99

B UWAGA: Aby unikna¢ zacie¢ papieru:

e  Nigdy nie dodawaj ani nie usuwaj papieru do/z podajnika podczas drukowania.

e  Przed zatadowaniem podajnika nalezy wyjac caty papier z podajnika wejsciowego i wyréwnac stos.
e  Podczas tadowania podajnika nie nalezy kartkowac papieru.

e  Uzywaj papieru, ktéry nie jest pognieciony, zatamany ani zniszczony.

1. Otworz podajnik.

UWAGA: Nie otwieraj podajnika, gdy jest on
uzywany.

16 Rozdziat 2 Podajniki papieru PLWW



Ustaw prowadnice papieru przez scisniecie
zatrzaskéw regulacyjnych i dosuniecie prowadnic
do krawedzi uzywanego papieru.

UWAGA: Aby zatadowac papier w formacie Legal,
wysun przednig czes¢ podajnika, naciskajgc

i przytrzymuijac niebieska klapke, a nastepnie
pOcCiggajac za przdod podajnika. Podajnik 1
zatadowany papierem w formacie Legal wystaje
przed drukarke na ok. 57,5 mm.

W1tdZ papier do podajnika. Informacje na temat
ustawiania orientacji papieru znajdujg sie w czesci
Orientacja papieru w podajniku 1 na stronie 19.

PLWW

tadowanie podajnika 1
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4.  Dopasuj prowadnice tak, by dotykaty lekko stosu
papieru, ale go nie zaginaty.

UWAGA: Nie nalezy dociskac¢ prowadnic zbyt
mocno do stosu papieru.

UWAGA: Aby nie dopusci¢ do zaklinowania
papieru, ustaw prawidtowy rozmiar za pomoca
prowadnic i nie wktadaj zbyt duzej liczby arkuszy
do podajnika.

5. Zamknij podajnik.
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Orientacja papieru w podajniku 1

W przypadku korzystania z papieru, ktéry wymaga specjalnej orientacii, zataduj go zgodnie z informacjami

zawartymi w ponizszych tabelach.

Tabela 2-1 Letterhead lub Preprinted

Format papieru

tadowanie papieru

Letter; Legal; Executive; Oficio (8,5 x 13);
A4: AG; BS (JIS); B5 (ISO); Karta pocztowa
#10; Japonska karta pocztowa (karta
pocztowa (JIS)); Podwajna, odwrocona
japonska karta pocztowa (Podwojna karta
pocztowa (JIS))

Drukiem w gore

Gorna krawedz skierowana ku tytowi

podajnika

Letter; Legal; Executive; Oficio (8,5 x 13);
A4; AG; BS (JIS); B5 (ISO); Karta pocztowa
#10; Japonska karta pocztowa (karta
pocztowa (JIS)); Podwaojna, odwrocona
japonska karta pocztowa (Podwaojna karta
pocztowa (JIS))

Drukiem w dot

Gorna krawedz skierowana ku tytowi
podajnika

A5

Drukiem w gore

Gorna krawedz skierowana ku tytowi

podajnika

Orientacja obrazu Pojemniki wyjsciowe
Pionowa Drukowanie jednostronne
Pionowa Drukowanie dwustronne
Pozioma Drukowanie jednostronne
PLWW

tadowanie podajnika 1
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Tabela 2-1 Letterhead lub Preprinted (ciag dalszy)

Orientacja obrazu Pojemniki wyjsciowe Format papieru tadowanie papieru
Pozioma Drukowanie dwustronne A5 Drukiem w dot
Gorna krawedz skierowana ku tytowi
podajnika
Pionowa Druk jednostronny lub Letter; Legal; Executive; Oficio (8,5 x 13); Drukiem w gore
dwustronny A4; A6; B5 (JIS); B5 (IS0); Karta pocztowa
#10; Japonska karta pocztowa (karta Otwory zwrocone ku lewej stronie podajnika
pocztowa (JIS)); Podwojna, odwrdcona - .
japonska karta pocztowa (Podwadjna karta \ —
pocztowa (JIS))
Pozioma Druk jednostronny lub A5 Drukiem w gore
dwustronny
Otworami w kierunku przedniej czesci
podajnika
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Tabela 2-2 Dziurkowany

Orientacja obrazu Wydruk Format papieru Wktadanie papieru
Pionowa Druk jednostronny lub Letter; Legal; Executive; Oficio (8,5 x 13); Drukiem w gore
dwustronny A4; AB; BS (JIS); B5 (ISO); Karta pocztowa
#10; Japonska karta pocztowa (karta Otwory zwrocone ku lewej stronie
pocztowa (JIS)); Podwojna, odwrocona podajnika
japonska karta pocztowa (Podwadjna karta - o
pocztowa (JIS)) \ I
‘ —
|
&
\ )
\
Pozioma Druk jednostronny lub A5 Drukiem w gore
dwustronny
Otworami w kierunku przedniej czesci
podajnika
PLWW
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tadowanie i drukowanie na kopertach

Wprowadzenie
Ponizej opisano sposab tadowania kopert i drukowania na nich. Podajnik 1 miesci do 5 kopert.

Aby drukowac na kopertach za pomocg opcji podawania recznego, nalezy wykonac nastepujgce czynnosci w celu
wybrania prawidtowych ustawien sterownika druku, a nastepnie zatadowac koperty do podajnika po wystaniu
zadania drukowania do drukarki.

Drukowanie na kopertach
1. W programie wybierz opcje Drukuj.

2. Wybierz drukarke z listy drukarek, a nastepnie kliknij lub dotknij Wtasciwosci lub Preferencje, aby otworzy¢
sterownik druku.

B UWAGA:  Nazwa przycisku rézni sie w zaleznosci od roznych programow.

)9

[ UWAGA:  Aby miec¢ dostep do tych funkdji z poziomu ekrany startowego systemu Windows 8 lub 8.1,
wybierz opcje Urzgdzenia, Drukowanie, a nastepnie odpowiednig drukarke.

3. Kliknij lub dotknij przycisku Paper/Jakosc.

4.  Zlisty rozwijanej Rozmiar papieru wybierz odpowiedni rozmiar kopert.

5. Zlisty rozwijanej Rodzaj papieru wybierz opcje Koperta.

6.  Zlisty rozwijanej Zrodto papieru wybierz opcje Podawanie reczne.

7. Kliknij przycisk OK, aby zamkna¢ okno dialogowe Wtasciwosci dokumentu.

8. W oknie dialogowym Drukuj kliknij przycisk OK, aby wydrukowac zadanie.

Orientacja kopert

Tabela 2-3 Orientacja kopert

Podajnik Rozmiar koperty tadowanie kopert

Zasobnik 1 Koperta nr 10, koperta Monarch, koperta B5, Drukiem do goéry
koperta C5, koperta DL
Krotsza krawedz skierowana ku tytowi
podajnika
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tadowanie kopert i drukowanie na nich

Wprowadzenie
Ponizej opisano sposob tadowania etykiet i drukowania na nich. Podajnik 1T miesci do 50 arkuszy etykiet

Aby drukowac etykiety za pomocg opcji podawania recznego, nalezy wykonac nastepujgce czynnosci, aby
wybra¢ odpowiednie ustawienia w sterowniku drukarki, a nastepnie zatadowac etykiety do podajnika po
wystaniu zadania drukowania do drukarki. W przypadku korzystania z podawania recznego drukarka czeka na
wydrukowanie zadania, dopdki nie wykryje, ze podajnik zostat otwarty.

Podawanie reczne etykiet
1. W programie wybierz opcje Drukuj.

2. Wybierz drukarke z listy drukarek, a nastepnie kliknij lub dotknij Wtasciwosci lub Preferencje, aby otworzy¢
sterownik druku.

99

B UWAGA: Nazwa przycisku rozni sie w zaleznosci od ré6znych programow.

[%’ UWAGA: Aby miec¢ dostep do tych funkcji z poziomu ekrany startowego systemu Windows 8 lub 8.1,
wybierz opcje Urzadzenia, Drukowanie, a nastepnie odpowiednig drukarke.

3. Kliknij karte Papier/Jakosc¢.

4. Naliscie rozwijanej Rozmiar papieru wybierz odpowiedni rozmiar arkuszy etykiet.
5. Naliscie rozwijanej Rodzaj papieru wybierz Etykiety.

6. Naliscie rozwijanej Zrédto papieru wybierz Podawanie reczne.

7. Kliknij przycisk OK, aby zamkna¢ okno dialogowe Wtasciwosci dokumentu.

8. W oknie dialogowym Drukuyj kliknij przycisk OK, aby wydrukowac¢ zadanie.

Orientacja etykiety
Tabela 2-4 Orientacja etykiety
Podajnik tadowanie etykiet
Zasobnik 1 Drukiem w gore

Gorna krawedz skierowana ku tytowi podajnika
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3  Materiaty eksploatacyjne, akcesoria
i podzespoty

° Zamawianie materiatow eksploatacyjnych, akcesoriow i czesci zamiennych"

° Wymiana kaset z tonerem

Informacje dodatkowe:

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/ljM182MFP.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

e |Instalacjaikonfiguracja

e  Naukaiuzytkowanie

e  Rozwigzywanie problemdw

e  Pobierz aktualizacje programdw i oprogramowania sprzetowego
e  Dotaczanie do forow pomocy technicznej

e  Znajdowanie informacji o gwarancji i przepisach

PLWW
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Zamawianie materiatow eksploatacyjnych, akcesoridéw i czesci

zamiennych"

Zamawianie

Tabela 3-1 Zamawianie

Opcja zamawiania

Informacje o sktadaniu zamoéwien

Zamawianie materiatow eksploatacyjnych i papieru

www.hp.com/go/suresupply

Zamawianie oryginalnych czesci i akcesoriéw firmy HP

www.hp.com/buy/parts

Zamawianie poprzez dostawcéw ustug i wsparcia

Skontaktuj sie z przedstawicielem obstugi lub punktem ustugowym HP.

Zamawianie za pomocg wbudowanego serwera internetowego HP (EWS)

W przegladarce internetowej obstugiwanej na komputerze przejdz do paska
adreséw i podaj nazwe hosta lub adres IP urzadzenia, aby uzyskac do niego
dostep. Wbudowany serwer internetowy HP zawiera tacze do strony
internetowej HP SureSupply, za posrednictwem ktdrej mozna zamaowic
oryginalne materiaty eksploatacyjne HP.

Materiaty eksploatacyjne i akcesoria

Tabela 3-2 Ameryka Pdtnocna, Ameryka tacinska, kraje/regiony Azji i Pacyfiku oraz Japonia

Pozycja Opis Numer kasety Numer katalogowy
Kaseta z czarnym tonerem HP 215A Wymienna czarna kaseta z tonerem 215A W2310A

LaserJet o standardowej pojemnosci

Kaseta z turkusowym tonerem Wymienna kaseta z turkusowym tonerem 215A W2311A

HP 215A LaserJet o0 standardowej pojemnosci

Kaseta z zéttym tonerem HP 215A Wymienna kaseta z z6ttym tonerem 215A W2312A

LaserJet o0 standardowej pojemnosci

Kaseta z purpurowym tonerem Wymienna kaseta z purpurowym tonerem 215A W2313A

HP 215A LaserJet o0 standardowej pojemnosci

Tabela 3-3 Europa, Rosja, Wspdlnota Niepodlegtych Panstw, Srodkowy Wschéd i Afryka

Pozycia Opis Numer kasety Numer katalogowy
Kaseta z czarnym tonerem HP 216A Wymienna czarna kaseta z tonerem 216A W2410A

LaserJet o0 standardowej pojemnosci

Kaseta z turkusowym tonerem Wymienna kaseta z turkusowym tonerem 216A W2411A

HP 216A LaserJet o standardowej pojemnosci

Kaseta z zottym tonerem HP 216A Wymienna kaseta z z6ttym tonerem 216A W2412A

LaserJet o0 standardowej pojemnosci

Kaseta z purpurowym tonerem Wymienna kaseta z purpurowym tonerem 216A W2413A

HP 216A LaserJet o0 standardowej pojemnosci

26 Rozdziat 3 Materiaty eksploatacyjne, akcesoria i podzespoty
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Czesci do samodzielnej naprawy przez klienta

(Czesci do samodzielnego montazu (CSR) sa dostepne do wielu drukarek HP LaserJet i skracajg czas naprawy.
Wiecej informacji na temat programu CSR oraz korzysci z uczestnictwa w nim mozna znalez¢ pod adresami
www.hp.com/go/csr-support i www.hp.com/go/csr-fag.

Oryginalne czesci zamienne HP mozna zamowic pod adresem www.hp.com/buy/parts lub kontaktujgc sie

Z autoryzowanym centrum serwisowym HP lub dostawcg ustug pomocy technicznej. Podczas sktadania
zamowienia jest wymagana jedna z ponizszych informacji: numer czesci, numer seryjny (z tytu drukarki), numer
produktu lub nazwa drukarki.

e  (zesci do samodzielnego montazu oznaczone stowem Obowigzkowo nalezy zainstalowac¢ samodzielnie.
Ewentualnie mozna skorzystac z ptatnej ustugi montazu przez serwisanta HP. W ramach gwarancji na
drukarke firmy HP czesci takie nie sg objete pomoca techniczng u klienta ani nie mozna ich zwréci¢ do
magazynu.

e  (zescido samodzielnego montazu oznaczone jako Opcjonalne moga zostac bezptatnie zainstalowane
przez serwisanta HP na Zadanie uzytkownika w okresie gwarancji na drukarke.

Tabela 3-4 Czesci do samodzielnej naprawy przez klienta

Do samodzielnego

Element Opis montazu Numer katalogowy
Podajnik na 150 arkuszy Wymienna kaseta podajnika 1 Obowigzkowo RM2-1688-000
PLWW Zamawianie materiatow eksploatacyjnych, akcesoriow i czesci zamiennych”
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Wymiana kaset z tonerem

Wprowadzenie

Drukarka wyswietli odpowiedni komunikat, gdy poziom toneru w kasecie bedzie niski. Rzeczywisty pozostaty

Czas pracy kasety z tonerem moze by¢ rozny. Warto dysponowac nowg kasetg, ktérg mozna od razu
zainstalowac, gdy jakos¢ druku przestaje by¢ na akceptowalnym poziomie.

Aby kupic kasety lub sprawdzic¢ ich zgodnosc¢ z drukarka, przejdz do witryny HP SureSupply pod adresem
www.hp.com/go/suresupply. Przewin strone na sam dét i upewnij sie, ze kraj/region jest prawidtowy.

W drukarce uzywane sg cztery kolory i kazdy z nich znajduje sie w oddzielnej kasecie z tonerem: zottym (Y)
purpurowym (M), btekitnym (C) i czarnym (K). Wktady z tonerem znajduja sie za przednimi drzwiczkami.

Tabela 3-5 Ameryka Pétnocna, Ameryka taciriska, kraje/regiony Azji i Pacyfiku oraz Japonia

’

Pozycja Opis Numer kasety Numer katalogowy
Kaseta z czarnym tonerem Wymienna czarna kaseta z tonerem 215A W2310A

HP 215A LaserJet o standardowej pojemnosci

Kaseta z turkusowym tonerem Wymienna kaseta z turkusowym tonerem 215A We311A

HP 215A LaserJet o standardowej pojemnosci

Kaseta z zottym tonerem HP 215A  Wymienna kaseta z zéttym tonerem 215A W2312A

LaserJet o standardowej pojemnosci

Kaseta z purpurowym tonerem Wymienna kaseta z purpurowym tonerem ~ 215A W2313A

HP 215A LaserJet o0 standardowej pojemnosci

Tabela 3-6 Europa, Rosja, Wspdlnota Niepodlegtych Paristw, Srodkowy Wschad i Afryka

Pozycja Opis Numer kasety Numer katalogowy
Kaseta z czarnym tonerem HP Wymienna czarna kaseta z tonerem 216A W2410A

216A LaserJet o standardowej pojemnosci

Kaseta z turkusowym tonerem Wymienna kaseta z turkusowym tonerem 216A W2411A

HP 216A LaserJet o0 standardowej pojemnosci

Kaseta z zottym tonerem HP 216A  Wymienna kaseta z zéttym tonerem 216A We412A

LaserJet o standardowej pojemnosci

Kaseta z purpurowym tonerem Wymienna kaseta z purpurowym tonerem  216A W2413A

HP 216A LaserJet o standardowej pojemnosci

Kasete z tonerem nalezy wyja¢ z opakowania dopiero przed montazem.

A OSTROZNIE:  Aby zapobiec uszkodzeniu kasety z tonerem, nie nalezy wystawiac jej na dziatanie $wiatta na

dtuzej niz kilka minut. Zakryj zielony beben obrazowy, jesli kaseta z tonerem musi zosta¢ wyjeta z drukarki
dtuzszy czas.

na

Ponizsza ilustracja przedstawia elementy kasety z tonerem.

Rozdziat 3 Materiaty eksploatacyjne, akcesoria i podzespoty

PLWW


http://www.hp.com/go/suresupply

Tabela 3-7 Widok elementéw kasety z tonerem

Numer Opis

1 Obstuga

2 Beben obrazowy
3 Uktad pamieci

A OSTROZNIE:  Jesli toner dostanie sie na ubranie, nalezy usungc¢ go za pomoca suchej szmatki, a ubranie wyprac
w zimnej wodzie. Gorgca woda powoduje utrwalanie toneru.

[% UWAGA: Informacje na temat recyklingu zuzytych kaset z tonerem znajduja sie na ich opakowaniach.
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Wyjmowanie i wymiana kaset tonera

1. Otworz przednie drzwiczki.

2. Ztap za niebieski uchwyt szuflady kasety
z tonerem i wysun szuflade.

3. Chwyc za uchwyt kasety z tonerem, a nastepnie
wyciggnij jg prosto do gory.
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4. Wyjmij nowa kasete z tonerem z opakowania
i zdejmij zabezpieczenie.

5. Wyjmij kasete z tonerem z opakowania. Zachowaj
opakowanie na zuzytg kasete.

UWAGA: Postaraj sie nie dotkna¢ zielonego
modutu przetwarzania obrazu. Odciski palcéw
moga obnizyc¢ jakos¢ wydruku.

6.  Trzymajac wktad za oba konce, tagodnie potrzasnij
nim z boku na bok pie¢ lub szes¢ razy, aby
réwnomiernie rozprowadzic¢ toner.
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7.  Zainstaluj nowa kasete z tonerem. Upewnij sig, ze
probka koloru na kasecie jest zgodna z probka na
szufladzie.

UWAGA: Postaraj sie nie dotknac zielonego
modutu przetwarzania obrazu. Odciski palcow
moga obnizy¢ jakos¢ wydruku.

8.  Zamknij szuflade kasety z tonerem.

9.  Zamknij przednie drzwiczki.
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Drukowanie

Zadania drukowania w systemie Windows

Zadania drukowania (mac0S)

Drukowanie dla urzadzen przenosnych

Informacje dodatkowe:

PLWW

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach

www.hp.com/support/liM182MFP.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

Instalacja i konfiguracja

Nauka i uzytkowanie

Rozwigzywanie problemow

Pobierz aktualizacje programéw i oprogramowania sprzetowego
Dotgczanie do foréw pomocy technicznej

Znajdowanie informacji o gwarancji i przepisach
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/adania drukowania w systemie Windows

Sposdb skanowania (Windows)
Ponizsza procedura opisuje podstawowy proces drukowania dla systemu Windows.
1. W programie wybierz opcje Drukuj.

2. Wybierz urzadzenie z listy drukarek. Aby zmienic¢ ustawienia, kliknij przycisk Wtasciwosci lub Preferencje
w celu otwarcia sterownika drukarki.

B UWAGA:  Nazwa przycisku rézni sie w zaleznosci od roznych programow.

[%’/r UWAGA: W systemach Windows 10, 8.1 i 8 aplikacje te moga miec¢ inny wyglad i zapewniac inne funkcje
niz zostato to opisane ponizej dla aplikacji na komputery stacjonarne. Aby wyswietli¢ funkcje drukowania
z aplikacji ekranu Start, wykonaj nastepujgce czynnosci:

e  Windows 10: Wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz drukarke.
e  Systemy Windows 8.1 lub 8: Wybierz opcje Urzadzenia, Drukuj, a nastepnie wybierz drukarke.

W przypadku sterownika HP PCL-6 V4 aplikacja HP Smart pobiera dodatkowe funkcje sterownika po
wybraniu opcji Wiecej ustawien.

B UWAGA:  Aby uzyskac wiecej informacji, kliknij przycisk Pomoc (?) w sterowniku druku.

3. Kliknij karty w sterowniku druku w celu skonfigurowania dostepnych opcji. Orientacje papieru mozna
ustawic¢ na karcie Wykanczanie, natomiast zrodto, rodzaj i format papieru oraz ustawienia jakosci mozna
ustawic¢ na karcie Papier/jakos¢.

4. Kliknij przycisk OK, aby powrdci¢ do okna dialogowego Drukuj. Wybierz liczbe kopii przeznaczonych do
wydrukowania z tego ekranu.

5. Kliknij przycisk Drukuj, aby wydrukowac zadanie.

Reczne drukowanie po obu stronach (Windows)

Uzyj tej procedury w przypadku drukarek, ktore nie sg wyposazone w automatyczny duplekser lub do
drukowania na papierze nieobstugiwanym przez duplekser.

1. W programie wybierz opcje Drukuj.

2. Wybierz drukarke z listy drukarek, a nastepnie kliknij opcje Wtasciwosci lub Preferencje, aby otworzy¢
sterownik druku.

B UWAGA: Nazwa przycisku rozni sie w zaleznosci od réznych programow.

[% UWAGA: W systemach Windows 10, 8.1 i 8 aplikacje te moga miec¢ inny wyglad i zapewniac inne funkcje
niz zostato to opisane ponizej dla aplikacji na komputery stacjonarne. Aby wyswietli¢ funkcje drukowania
z aplikacji ekranu Start, wykonaj nastepujgce czynnosci:

e  Windows 10: Wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz drukarke.
e  Systemy Windows 8.1 lub 8: Wybierz opcje Urzadzenia, Drukuj, a nastepnie wybierz drukarke.

W przypadku sterownika HP PCL-6 V4 aplikacja HP Smart pobiera dodatkowe funkcje sterownika po
wybraniu opcji Wiecej ustawien.
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3. Kliknij karte Wykariczanie.

4. Wybierz opcje Print on both sides (manually) (Drukowanie dwustronne (recznie)), a nastepnie kliknij
przycisk OK, aby zamkna¢ okno dialogowe Wtasciwosci dokumentu.

5. W oknie dialogowym Drukuj kliknij przycisk Drukuj, aby wydrukowac pierwsza strone zadania.
6.  Odbierz stos wydrukowanych arkuszy z pojemnika wyjsciowego, a nastepnie umiesc je w podajniku 1.

7. Jeslipojawi sie monit, wybierz odpowiedni przycisk na panelu sterowania, aby kontynuowac.

Drukowanie wielu stron na jednym arkuszu (Windows)
1. W programie wybierz opcje Drukuj.

2. Wybierz drukarke z listy drukarek, a nastepnie kliknij opcje Wtasciwosci lub Preferencje, aby otworzy¢
sterownik druku.

r_ﬁ”f UWAGA: Nazwa przycisku rozni sie w zaleznosci od roznych programoéw.

[’_5/]’ UWAGA: W systemach Windows 10, 8.1 i 8 aplikacje te mogg miec¢ inny wyglad i zapewniac inne funkcje
niz zostato to opisane ponizej dla aplikacji na komputery stacjonarne. Aby wyswietli¢ funkcje drukowania
z aplikacji ekranu Start, wykonaj nastepujgce czynnosci:

e  Windows 10: Wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz drukarke.
e  Systemy Windows 8.1 lub 8: Wybierz opcje Urzadzenia, Drukuj, a nastepnie wybierz drukarke.

W przypadku sterownika HP PCL-6 V4 aplikacja HP Smart pobiera dodatkowe funkcje sterownika po
wybraniu opcji Wiecej ustawien.

3. Kliknij karte Wykariczanie.
4. Wybierz liczbe stron na arkusz z listy rozwijanej Stron na arkusz.

5. Wybierz wtasciwe wartosci dla opcji Drukuj ramki stron, Kolejnos¢ stron i Orientacja. Kliknij przycisk OK, aby
zamkngac¢ okno dialogowe Wtasciwosci dokumentu.

6. W oknie dialogowym Drukuj kliknij przycisk Drukuj, aby wydrukowac zadanie.

Wybdr rodzaju papieru (Windows)
1. W programie wybierz opcje Drukuj.

2. Wybierz urzadzenie z listy drukarek, a nastepnie kliknij lub dotknij opcji Wtasciwosci lub Preferencje, aby
otworzyc¢ sterownik druku.

EY UWAGA: Nazwa przycisku rozni sie w zaleznosci od réznych programow.

[’_5{ UWAGA: W systemach Windows 10, 8.1 i 8 aplikacje te moga mie¢ inny wyglad i zapewniac inne funkcje
niz zostato to opisane ponizej dla aplikacji na komputery stacjonarne. Aby wyswietli¢ funkcje drukowania
z aplikacji ekranu Start, wykonaj nastepujgce czynnosci:

e  Windows 10: Wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz drukarke.
e  Systemy Windows 8.1 lub 8: Wybierz opcje Urzgdzenia, Drukuj, a nastepnie wybierz drukarke.

W przypadku sterownika HP PCL-6 V4 aplikacja HP Smart pobiera dodatkowe funkcje sterownika po
wybraniu opcji Wiecej ustawien.
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3. Kliknij karte Papier/jakos¢.
4.  Wybierz opcje dla uzywanego papieru, a nastepnie kliknij przycisk OK.
5. Kliknij przycisk OK, aby zamkna¢ okno dialogowe Wtasciwosci dokumentu.

6. W oknie dialogowym Drukuj kliknij przycisk Drukuj, aby wydrukowac zadanie.
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Zadania drukowania (macQ0S)

Sposa6b drukowania (mac0S)
Ponizsza procedura opisuje podstawowy proces drukowania dla systemu mac0S.
1. Kliknij menu Plik, a nastepnie kliknij polecenie Drukuj.
2. Wybierz drukarke.

3. Kliknij opcje Pokaz szczegoty lub Kopie i strony, a nastepnie wybierz inne menu, aby okresli¢ ustawienia
drukowania.

@”f UWAGA: Nazwa opdji rozni sie w zaleznosci od réznych programow.

4.  Kliknij przycisk Drukuj.

Automatyczne drukowanie po obu stronach (mac0S)

[:?’”r UWAGA: Tainformacja dotyczy drukarek wyposazonych w automatyczny duplekser.

[:;’/f’ UWAGA: Funkcja ta jest dostepna w przypadku zainstalowania sterownika druku HP. MoZe ona nie by¢
dostepna w przypadku korzystania z ustugi AirPrint.

1. Kliknij menu Plik, a nastepnie kliknij polecenie Drukui.
2. Wybierz drukarke.

3. Kliknij opcje Pokaz szczeg6ty lub Kopie i strony, a nastepnie kliknij menu Uktad.

[%”f UWAGA: Nazwa opgji rézni sie w zaleznosci od réznych programaow.

4. Wybierz opcje bindowania z listy rozwijanej Dwustronne.

5. Kliknij przycisk Drukui.

Reczne drukowanie po obu stronach (mac0S)

[:?’”r UWAGA: Funkcja ta jest dostepna w przypadku zainstalowania sterownika druku HP. Moze ona nie by¢
dostepna w przypadku korzystania z ustugi AirPrint.

1. Kliknij menu Plik, a nastepnie kliknij polecenie Drukuj.
2. Wybierz drukarke.

3. Kliknij opcje Pokaz szczegoty lub Kopie i strony, a nastepnie kliknij menu Dupleks reczny.

@”f UWAGA: Nazwa opdji rozni sie w zaleznosci od réznych programow.

4.  Zaznacz pole Reczny druk dwustronny i wybierz opcje tgczenia.
5. Kliknij przycisk Drukuj.

6. Podejdz do urzadzenia i usun pusty papier z podajnika 1.
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7. Wyjmij zadrukowany stos z pojemnika wyjsciowego i umies¢ go zadrukowang strong do dotu w podajniku
wejsciowym.

8.  Jesli pojawi sie monit, dotknij odpowiedniego przycisku na panelu sterowania, aby kontynuowac.

Drukowanie wielu stron na jednym arkuszu (macOS)
1. Kliknij menu Plik, a nastepnie kliknij polecenie Druku;j.
2. Wybierz drukarke.

3. Kliknij opcje Pokaz szczegoty lub Kopie i strony, a nastepnie kliknij menu Uktad.

B UWAGA:  Nazwa opdji rozni sie w zaleznosci od réznych programow.

4.  Zlisty rozwijanej Strony na arkusz wybierz liczbe stron, ktére chcesz drukowac na jednym arkuszu.
5. W obszarze Kierunek uktadu wybierz kolejnosc¢ i rozmieszczenie stron na arkuszu.
6. W menu Obramowanie wybierz typ obramowania, jaki ma by¢ drukowany wokét kazdej strony na arkuszu.

7. Kliknij przycisk Drukuj.

Wybor rodzaju papieru (mac0S)
1. Kliknij menu Plik, a nastepnie kliknij polecenie Drukui.
2. Wybierz drukarke.

3. Kliknij opcje Pokaz szczeg6ty lub Kopie i strony, a nastepnie kliknij menu Nosniki i jako$¢ lub Papier/Jakos¢.

[:?’”f UWAGA: Nazwa opgji rézni sie w zaleznosci od roznych programow.

4.  Wybierz opcje Nosniki i jakos¢ lub Papier/jakos¢.

gkk)

B uwAGA: Niniejsza lista zawiera gtowne dostepne opcje. Niektore opcje nie sg dostepne w przypadku
wszystkich drukarek.

o  Rodzaj nosnika: Wybierz rodzaj papieru dla zadania drukowania.
e  Jakos¢ druku: Wybierz poziom rozdzielczosci dla zadania drukowania.
e  Drukowanie od krawedzi do krawedzi: Wybierz te opcje, aby drukowac blisko krawedzi strony.

5. Kliknij przycisk Drukui.

Dodatkowe zadania drukowania

Przejdz do witryny www.hp.com/support/[j]M182MFP.

Dostepne sg instrukcje wykonywania okreslonych zadan drukowania, takich jak:

e  Tworzenie i uzywanie skrotow drukowania

e  Wybieranie formatu papieru lub uzywanie papieru o formacie niestandardowym
e  Wybieranie orientacji strony

° Tworzenie broszur
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e  Skalowanie strony do wybranego rozmiaru papieru
e  Drukowanie pierwszej lub ostatniej strony na innym papierze

e  Drukowanie znakow wodnych na dokumencie
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Drukowanie dla urzgdzen przenosnych

Wprowadzenie

Firma HP oferuje szereg rozwigzan mobilnych oraz w ramach ustugi ePrint, utatwiajgc drukowanie na drukarce
HP z komputera przenosnego, tabletu, smartfonu lub innego urzadzenia przenosnego. Aby wyswietli¢ petng liste
i dokonac¢ najlepszego wyboru, przejdz do strony www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

[%9 UWAGA: Zaktualizuj oprogramowanie uktadowe drukarki, aby upewnic sie, ze wszystkie mozliwosci

drukowania z urzadzen przenosnych i za posrednictwem aplikacji ePrint sg obstugiwane.

Wi-Fi Direct (tylko modele z obstuga sieci bezprzewodowej)

HP ePrint za posrednictwem poczty e-mail

oprogramowanie HP ePrint

AirPrint

Wbudowane rozwigzanie druku w systemie Android

Wi-Fi Direct (tylko modele z obstuga sieci bezprzewodowej)

Funkcja Wi-Fi Direct umozliwia drukowanie z przenosnego urzadzenia bezprzewodowego bez koniecznosci
ustanawiania potgczenia z siecig lub Internetem.

[%9 UWAGA: Nie wszystkie mobilne systemy operacyjne sg obecnie obstugiwane przez Wi-Fi Direct.

99

B UWAGA: W urzadzeniach przenosnych nieobstugujacych funkgji drukowania Wi-Fi Direct potgczenie Wi-Fi Direct

umozliwia tylko drukowanie. Po wydrukowaniu materiatu za pomocg Wi-Fi Direct nalezy ponownie podtgczy¢
drukarke do sieci lokalnej w celu uzyskania dostepu do Internetu.

Aby uzyskac dostep do potgczenia Wi-Fi Direct drukarki, nalezy wykona¢ nastepujace czynnosci:
1.
2.

Na panelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \,.

Otworz kolejno nastepujgce menu:

a. Network Setup (Konfiguracja sieci)

b.  Wi-FiDirect

€. Metoda potgczenia

Wybierz jedng z nastepujgcych metod potgczenia:

e  Automatycznie: Wybranie tej opcji spowoduje ustawienie hasta 12345678.
e  Recznie: Wybranie tej opcji generuje bezpieczne, losowo generowane hasto.
Na urzadzeniu przenosnym otworz menu Wi-Fi lub Wi-Fi Direct.

Z listy dostepnych sieci wybierz nazwe drukarki.

Ustaw urzadzenie blizej drukarki.

[%9 UWAGA: Jesli nazwa drukarki nie jest wyswietlana, mozesz by¢ poza zakresem sygnatu Wi-Fi Direct.
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6.  Powyswietleniu monitu wprowadz hasto Wi-Fi Direct lub wybierz przycisk OK na panelu sterowania
drukarki.

[%”r UWAGA: W przypadku urzadzen z systemem Android obstugujgcych Wi-Fi Direct, jesli ustawiono
automatyczng metode nawigzywania potgczenia, potgczenie nastapi automatycznie, bez monitu o hasto.
Jesli ustawiono reczng metode potgczenia, konieczne bedzie nacisniecie przycisku OK lub wprowadzenie
osobistego numeru identyfikacyjnego (PIN) — wysSwietlanego na panelu sterowania drukarki — jako hasta
na urzadzeniu przenosnym.

7. Otworz dokument, a nastepnie wybierz opcje Drukuj.
8.  Wybierz drukarke z listy dostepnych drukarek, a nastepnie wybierz opcje Druku;j.

9.  Po zakonczeniu zadania drukowania niektdre urzadzenia przenosne wymadajg ponownego podtgczenia do
sieci lokalnej.

Nastepujgce urzadzenia i komputerowe systemy operacyjne obstugujg Wi-Fi Direct:

e  Tablety z systemem Android 4.0 lub nowszym i telefony z zainstalowanymi rozszerzeniami HP Print Service
lub Mopria, ktore umozliwiajg drukowanie z urzgdzen przenosnych.

e  Wiekszos¢ komputerdw, tabletow i komputerdw przenosnych z systemem Windows 8.1, ktére majg
zainstalowany sterownik druku HP.

Nastepujgce urzadzenia i systemy operacyjne komputera nie obstugujg Wi-Fi Direct, ale mozna z nich drukowac
na drukarce, ktéra obstuguje to potgczenie:

° iPhone i iPad firmy Apple
e  Komputery Macintosh z systemem macQOS

szczegbtowe informacje o drukowaniu Wi-Fi Direct znajdziesz pod adresem: www.hp.com/go/wirelessprinting.

Funkcje drukowania Wi-Fi Direct mozna wtgczac i wytgczac z poziomu panelu sterowania drukarki.

Wigczanie i wytgczanie funkgji Wi-Fi Direct

PLWW

1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja W\, a nastepnie otwérz menu Konfiguracja
sieci.

2. Otworz kolejno nastepujgce menu:
a.  Wi-FiDirect
b.  Wt/Wyt.

3. Dotknij opcji menu Wt. Dotkniecie przycisku Wyt. powoduje wytgczenie funkcji druku Wi-Fi Direct.

[:?’”r UWAGA: W srodowiskach, w ktérych zainstalowano wiecej niz jeden model tego samego produktu, nadanie
kazdemu urzadzeniu bardziej rozpoznawalnej nazwy Wi-Fi utatwi identyfikacje urzadzen podczas korzystania
z funkcji Wi-Fi Direct. Nazwa Wi-Fi Direct jest dostepna po nacisnieciu przycisku OK i otwarciu nastepujgcych
menu:

a.  Network Setup (Konfiguracja sieci)
b.  Wi-FiDirect

C. Nazwa Wi-Fi Direct
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Zmiana nazwy Wi-Fi Direct drukarki

Wykonaj nastepujacg procedure, aby zmieni¢ nazwe Wi-Fi Direct wbudowanego serwera internetowego (EWS):

Krok 1: Uruchamianie wbudowanego serwera internetowego firmy HP

1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja %\.. Otworz menu Konfiguracja sieci,
a nastepnie wybierz opcje Pokaz adres IP i opcje Tak. Wro¢ do ekranu gtéwnego, aby wyswietli¢ adres IP.

2. Otworz przegladarke internetowa i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta urzadzenia tak, aby
byty identyczne z danymi wyswietlanymi na panelu sterowania drukarki. Nacisnij klawisz Enter na
klawiaturze komputera. Otworzy sie serwer EWS.

= https://10.10, X004/

2,

B UWAGA:  Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujacy, ze dostep do strony internetowej moze
by¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje uszkodzenia
komputera.

Krok 2: Zmier nazwe Wi-Fi Direct
1. Kliknij karte Potgczenia sieciowe.
2. W panelu po lewej stronie kliknij link Konfiguracja Wi-Fi Direct.
3. W polu Nazwa Wi-Fi Direct wprowadz nowg nazwe.

4. Kliknij Zastosuj.

HP ePrint za posrednictwem poczty e-mail

Ustuga HP ePrint umozliwia drukowanie dokumentow wystanych jako zatgczniki do wiadomosci poczty
elektronicznej na adres e-mail drukarki z dowolnego urzgdzenia obstugujgcego poczte elektroniczna.

Aby mozna byto korzystac z funkcji HP ePrint, drukarka musi spetnia¢ nastepujgce wymagania:
e  Konieczne sg podtaczenie do sieci przewodowej lub bezprzewodowej oraz dostep do Internetu.

e  Funkcja Ustugi sieciowe HP musi by¢ wtgczona w drukarce, a sama drukarka musi by¢ zarejestrowana
w witrynie HP Connected.

Postepuj wedtug tej procedury, aby wigczy¢ Ustugi sieciowe HP i zarejestrowac sie w HP Connected:

1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja &\.. Otworz menu Konfiguracja sieci,
a nastepnie wybierz opcje Pokaz adres IP i opcje Tak. Wré¢ do ekranu gtdownego, aby wyswietli¢ adres
IP.

2. Otworz przegladarke internetowg i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta urzadzenia tak,
aby byty identyczne z danymi wyswietlanymi na panelu sterowania drukarki. Nacisnij klawisz Enter na
klawiaturze komputera. Otworzy sie serwer EWS.

= https:/10.10.30000

[%f UWAGA: Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujgcy, ze dostep do strony internetowej
moze byc¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje
uszkodzenia komputera.
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3. Kliknij karte Ustugi sieci Web, a nastepnie kliknij Wtgcz. Drukarka wtgcza Ustugi sieci Web i drukuje
strone informacji.

Strona informacji zawiera kod drukarki konieczny do zarejestrowania drukarki HP w ustudze
HP Connected.

4. Przejdz do www.hpconnected.com, aby utworzy¢ konto HP ePrint i zakonczy¢ proces instalacji.

oprogramowanie HP ePrint

AirPrint

PLWW

Oprogramowanie HP ePrint utatwia drukowanie z komputera stacjonarnego lub przenosnego z systemem
Windows lub Mac na kazdym urzadzeniu zgodnym z funkcjg HP ePrint. To oprogramowanie utatwia znalezienie
drukarek zgodnych z HP ePrint, ktére s3 zarejestrowane na Twoim koncie HP Connected. Docelowa drukarka HP
moze znajdowac sie w biurze lub w dowolnym miejscu na swiecie.

e  System Windows: Po zainstalowaniu oprogramowania otwdérz opcje Drukuj w aplikacji i z listy
zainstalowanych drukarek wybierz HP ePrint. Kliknij przycisk Wiasciwosci, aby skonfigurowac opcje
drukowania.

e  mac0S: Po zainstalowaniu oprogramowania wybierz File (Plik), Print (Drukuj), a nastepnie wybierz strzatke
obok pozycji PDF (w lewym dolnym rogu ekranu sterownika). Wybierz opcje HP ePrint.

W systemie Windows oprogramowanie HP ePrint obstuguje drukowanie TCP/IP za pomocg drukarek w sieci
lokalnej (LAN lub WAN) zgodnych ze standardem UPD PostScript®.

Systemy Windows i macOS obstuguja drukowanie IPP za pomoca urzadzen podtgczonych do sieci LAN lub WAN
zgodnych ze standardem ePCL.

Systemy Windows i macQS obstugujg takze drukowanie dokumentow PDF w publicznych lokalizacjach druku
oraz drukowanie przy uzyciu ustugi HP ePrint z wykorzystaniem wiadomosci e-mail i chmury.

Sterowniki i informacje sg dostepne pod adresem www.hp.com/go/eprintsoftware.

[:?’”r UWAGA: W systemie Windows sterownik druku oprogramowania HP ePrint nosi nazwe HP ePrint +

JetAdvantage.

[ UWAGA: Oprogramowanie HP ePrint to narzedzie do obstugi przeptywu plikow PDF do systemu macOS iw

zasadzie nie jest sterownikiem druku.

[i;’/r’ UWAGA: Oprogramowanie HP ePrint nie obstuguje drukowania USB.

Drukowanie bezposrednie za pomocg funkcji Apple AirPrint jest obstugiwane w przypadku systemow iOS oraz

z komputerow macQS z systemem macOS 10.7 Lion lub nowszym. Ustuga AirPrint umozliwia bezposrednie
drukowanie na tym urzadzeniu z urzadzen iPad, iPhone (3GS lub nowszych) lub iPod touch (trzeciej generacii lub
nowszych) w nastepujgcych aplikacjach mobilnych:

e Poczta

e  Fotografie
e  Safari

e iBooks

e  Wybrane aplikacje innych firm

Drukowanie dla urzadzen przenosnych
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Aby mozna byto korzystac z ustugi AirPrint, drukarka musi by¢ podtgczona do tej samej sieci (podsieci) co
urzgdzenie Apple. Wiecej informacji na temat korzystania z ustugi AirPrint i drukarek firmy HP zgodnych z t3
ustuga mozna uzyskac w witrynie www.hp.com/go/MobilePrinting.

[%’/r UWAGA: Przed rozpoczeciem korzystania z ustugi AirPrint przy uzyciu kabla USB, sprawdz numer wersji. Wersje
AirPrint 1.3 i wczesniejsze nie obstugujg potaczen USB.
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Wbudowane rozwigzanie druku w systemie Android

Wbudowane rozwigzanie firmy HP dla urzadzen Android i Kindle umozliwia urzgdzeniom mobilnym
automatyczne znajdowanie i drukowanie z uzyciem drukarek HP, ktore sg potgczone z siecig lub znajdujg sie
w zasiegu bezposredniego drukowania bezprzewodowego (Wi-Fi Direct).

Rozwigzanie do drukowania jest wbudowane w wielu wersjach systemu operacyjnego.

Ej?)y UWAGA: Jesli opcja drukowania nie jest dostepna w urzadzeniu, przejdz do Google Play > aplikacje Android
i zainstaluj rozszerzenie HP Print Service.

Aby uzyskac wiecej informacji na temat korzystania z wbudowanego drukowania i obstugiwanych urzadzen
z systemem Android, odwiedz strone: www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.
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5 Kopiuj

° Kopiowanie

e  Kopiowanie po obu stronach (dwustronne)

Informacje dodatkowe:

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/ljM182MFP.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

e |Instalacjaikonfiguracja

e  Naukaiuzytkowanie

e  Rozwigzywanie problemdw

e  Pobierz aktualizacje programdw i oprogramowania sprzetowego
e  Dotaczanie do forow pomocy technicznej

e  Znajdowanie informacji o gwarancji i przepisach
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Kopiowanie

[%9 UWAGA: (Czynnosci te roznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.

Tabela 5-1 Panele sterowania

Numer Opis
1 Panel sterowania LED
2 Panel sterowania dwuwierszowy

Panele sterowania LED:

1. Umies¢ dokument na szybie skanera zgodnie z wskaznikami na drukarce.
2. Nacisnij przycisk Menu kopiowania , aby wybra¢ dowolne z nastepujgcych ustawien kopiowania.

e  Wybierz opcje Liczba kopii, a nastepnie za pomoca przyciskow strzatek ustaw zadana liczbe kopii.

e  Wybierz ustawienie Jasniej/Ciemniej, a nastepnie za pomoca przyciskdw strzatek dostosuj ustawienia
jasnosci dla biezgcego zadania.

e  Wybierz ustawienie Zmniejsz/Powieksz, a nastepnie za pomocg przyciskow strzatek dopasuj wartos¢
procentowg rozmiaru dla zadania kopiowania.

3. Nacisnij przycisk Rozpocznij kopiowanie mono lub Przycisk Rozpocznij kopiowanie w kolorze/wznow

, aby rozpocza¢ kopiowanie.

Dwauliniowe panele sterowania:

1. Umies¢ dokument na szybie skanera zgodnie z wskaznikami na drukarce.
2. Nacisnij przycisk Menu kopiowania .

3. Aby zoptymalizowac jakos¢ kopii dla réznych rodzajow dokumentow, za pomocg przyciskow strzatek
wybierz menu Optymalizuj, a nastepnie nacisnij przycisk OK. Dostepne s3 nastepujgce ustawienia jakosci
kopii:

e  Auto Select (Wybor automatyczny): Uzywaj tego ustawienia, gdy jakos¢ kopii nie jest zbyt wazna. Jest
to ustawienie domyslne.

e  Mieszane: Wybierz to ustawienie w przypadku kopiowania dokumentow, ktore zawierajg tekst
i grafike.
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e  Tekst: Wybierz to ustawienie w przypadku kopiowania dokumentow zawierajacych gtéwnie tekst.

e  Picture (Zdjecie): Wybierz to ustawienie w przypadku kopiowania dokumentéw zawierajgcych gtownie
grafike.

4. Nacisnij przycisk Liczba kopii , a nastepnie za pomoca przyciskow strzatek ustaw zadanag liczbe kopii.
Nacisnij przycisk OK.

5. Nacisnij przycisk Rozpocznij kopiowanie mono lub Przycisk Rozpocznij kopiowanie w kolorze/wznow
[j, aby rozpocza¢ kopiowanie.
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Kopiowanie po obu stronach (dwustronne)

Reczne kopiowanie po obu stronach

1. Umies¢ dokument wydrukiem w doét na szybie skanera, lewym gérnym naroznikiem dokumentu w prawym
gérnym rogu szyby skanera. Zamknij skaner.

2. Nacisnij przycisk Rozpocznij kopiowanie , aby rozpoczac¢ kopiowanie.

3. Wyjmij zadrukowana strone z pojemnika wyjsciowego i umies¢ go zadrukowang strong do dotu, krotka
krawedzig do przodu w podajniku wejsciowym.

4.  0broc oryginalny dokument na szybie skanera do kopiowania z drugiej strony.
5. Nacisnij przycisk Rozpocznij kopiowanie , aby rozpoczac kopiowanie.

6.  Powtarzajte czynnosc¢ do chwili skopiowania wszystkich stron.
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6 Skanuj

° Skanowanie za pomocg oprogramowania HP Scan (system Windows)

° Skanowanie za pomocg oprogramowania HP Smart (macQS)

Informacje dodatkowe:

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/ljM182MFP.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

e |Instalacjaikonfiguracja

e  Naukaiuzytkowanie

e  Rozwigzywanie problemdw

e  Pobierz aktualizacje programdw i oprogramowania sprzetowego
e  Dotaczanie do forow pomocy technicznej

e  Znajdowanie informacji o gwarancji i przepisach

PLWW
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Skanowanie za pomocg oprogramowania HP Scan (system Windows)

Za pomocg oprogramowania do skanowania HP rozpocznij skanowanie z oprogramowania w komputerze.
Zeskanowany obraz mozna zapisac jako plik lub wysta¢ do innego programu.

1. Otworz program HP Printer Assistant.

e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie wybierz nazwe
drukarki.

e  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w doét i wybierz nazwe
drukarki.

e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie Start, kliknij
Wszystkie aplikacje na pasku aplikacji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  System Windows 7: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start, wybierz Wszystkie programy, HP,
folder drukarki i nazwe drukarki.

2. W programie HP Printer Assistant wybierz opcje Skanuj, a nastepnie wybierz opcje Skanuj dokument lub
zdjecie.

3. Dostosuj ustawienia w razie potrzeby.

4.  Kliknij pozycje Skanuj.
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Skanowanie za pomocg oprogramowania HP Smart (mac0S)

PLWW

Za pomocg oprogramowania do skanowania HP Smart rozpocznij skanowanie z oprogramowania w komputerze.
1.
2.

Umies¢ dokument w podajniku dokumentow lub na szybie skanera zgodnie ze wskaznikami na drukarce.
Na komputerze otwérz program HP Smart, znajdujacy sie w folderze Aplikacje.
Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby zeskanowac¢ dokument.

Po zeskanowaniu wszystkich stron kliknij przycisk Plik, a nastepnie Zapisz, aby zapisac¢ do pliku.

Skanowanie za pomocg oprogramowania HP Smart (mac0S)
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7  Faksowanie

° Konfiguracja wysytania i odbierania faksow

e  Wysytanie faksu

Informacje dodatkowe:

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/ljM182MFP.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

e |Instalacjaikonfiguracja

e  Naukaiuzytkowanie

e  Rozwigzywanie problemdw

e  Pobierz aktualizacje programdw i oprogramowania sprzetowego
e  Dotaczanie do forow pomocy technicznej

e  Znajdowanie informacji o gwarancji i przepisach
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Konfiguracja wysytania i odbierania faksow

Przed rozpoczeciem

Krok 1: Okreslenie typu potaczenia telefonicznego

Krok 2: Skonfigurowanie faksu

Krok 3: Skonfigurowanie ustawienia godziny, daty i nagtéwka faksu

Krok 4: Uruchom test faksu

Przed rozpoczeciem

Przed podtgczeniem ustugi faksowania upewnij sie, ze drukarka zostata catkowicie skonfigurowana.

r.%? UWAGA: Podtacz drukarke do gniazda telefonicznego przy uzyciu dostarczonego kabla telefonicznego
i adapterow.

r_% UWAGA: W krajach/regionach, w ktdrych stosowane sg szeregowe systemy telefoniczne, wraz z drukarka jest
dostarczany odpowiedni adapter. Aby podtgczy¢ inne urzadzenia telekomunikacyjne do tego samego gniazda,
nalezy uzyc¢ adaptera.

Postepuj zgodnie z instrukcjami poszczegolnych czterech krokdw:

Krok 1: Okreslenie typu potaczenia telefonicznego na stronie 56.

Krok 2: Skonfigurowanie faksu na stronie 57.

Krok 3: Skonfigurowanie ustawienia godziny, daty i nagtéwka faksu na stronie 61.

Krok 4: Uruchom test faksu na stronie 63.

Krok 1: Okreslenie typu potgczenia telefonicznego

Zapoznaj sie z ponizszymi urzadzeniami i typami ustug, aby okresli¢ wymagang metode konfiguracji. Stosowana
metoda zalezy od wyposazenia i ustug juz zainstalowanych w systemie telefonicznym.

[%9 UWAGA: Drukarka jest urzadzeniem analogowym. Firma HP zaleca podtaczenie drukarki do wydzielonej
analogowej linii telefonicznej.

Dedykowana linia telefoniczna: Urzadzenie jest jedynym elementem wyposazenia lub ustuga podtaczang
do linii telefonicznej

Potgczenia gtosowe: Potaczenia gtosowe i faksowe wykorzystujg te sama linie telefoniczna

Automat zgtoszeniowy: Automat zgtoszeniowy odbiera potgczenia gtosowe na linii wykorzystywanej do
potaczen faksowych

Poczta gtosowa: Ustuga subskrypcji poczty gtosowej wykorzystuije linie telefoniczng faksu

Ustuga réznych dzwonkdw: Ustuga sSwiadczona przez firme telekomunikacyjng umozliwiajgca przypisanie
kilku numerow telefonu do jednej linii. Kazdemu numerowi przypisywany jest inny wzorzec dzwonka.
Drukarka wykrywa przypisany do siebie wzorzec dzwonka i odbiera potgczenie

Modem wdzwaniany komputera: Komputer wykorzystuje linie telefoniczng do tgczenia z Internetem
z wykorzystaniem potgczenia wdzwanianego
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e  Linia DSL: Ustuga cyfrowej linii abonenckiej (DSL) Swiadczona przez firme telekomunikacyjng. W niektorych
krajach/regionach ustuga ta moze by¢ okreslana jako ADSL

e  System telefoniczny PBX lub ISDN: System telefoniczny z centralg prywatna (private branch exchange —
PBX) lub system cyfrowej sieci ustug zintegrowanych (integrated services digital network — ISDN)

e  System telefoniczny VolIP: Protokdt transmisji gtosu w sieci Internet (Voice over Internet — VolP)
Swiadczonej przez dostawce ustug internetowych

Krok 2: Skonfigurowanie faksu

Kliknij ponizsze tacze, ktére najlepiej opisuje srodowisko, w jakim drukarka bedzie wysytata i odbierata faksy,
a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami konfiguradiji.

° Dedykowana linia telefoniczna na stronie 57

° Wspolna linia gtosowa/faksowa na stronie 58

° Wspdlna linia gtosowa/faksowa z automatem zgtoszeniowym na stronie 59

Podano tutaj instrukcje dla jedynie trzech typow potaczenia. Aby uzyskac¢ dodatkowe informacje dotyczace
podtaczenia drukarki do innych typow linii, przejdz do strony internetowej pomocy technicznej www.hp.com/
support/[jM182MFP.

[1?? UWAGA: Drukarka jest analogowym urzadzeniem faksujgcym. Firma HP zaleca podtaczenie drukarki do
wydzielonej analogowej linii telefonicznej. W przypadku srodowiska cyfrowego, takiego jak DSL, PBX, ISDN lub
VolIP, upewnij sie, ze stosowane sg wtasciwe filtry i zostaty prawidtowo skonfigurowane ustawienia cyfrowe. Aby
uzyskac dodatkowe informacje, skontaktuj sie z dostawcg ustug cyfrowych.

[:;’/f’ UWAGA: Do linii telefonicznej nie nalezy podtaczac wiecej niz trzech urzadzen.

[f’g'/”{‘ UWAGA: Ta drukarka nie obstuguje poczty gtosowe;j.

Dedykowana linia telefoniczna

Aby skonfigurowac drukarke podtgczona do dedykowanej linii telefonicznej bez dodatkowych ustug, wykonaj
ponizsze czynnosci.

1. Podtacz kabel telefoniczny do gniazda faksu w drukarce i do Sciennego gniazdka telefonicznego.

[%f UWAGA: W niektorych krajach/regionach moze by¢ wymagany adapter do kabla telefonicznego
dostarczonego z drukarka.

943

B UWAGA: W przypadku niektorych drukarek port faksu moze znajdowac sie nad portem telefonu. Zapoznaj
sie z ikonami na drukarce.
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e.

f.

3. Przejdz do tematu Krok 3: Skonfigurowanie ustawienia godziny, daty i nagtéwka faksu na stronie 61.

=
B~

2. Ustaw w drukarce automatyczne odbieranie potgczen faksowych.

/o

Wtacz drukarke.

Na panelu sterowania otw6rz menu Konfiguracja.
Wybierz menu Konfiguracja faksu.

Wybierz menu Konfiguracja podstawowa.

Dotknij ustawienia Tryb odbierania.

Wybierz opcje Automatycznie.

Wspdlna linia gtosowa/faksowa

Wykonaj ponizsze czynnosci, aby skonfigurowac faks podtaczony do linii gtosowej/faksu wspotdzielone;.
1. Odtacz wszystkie urzadzenia podtgczone do gniazda telefonicznego.

2. Podtacz kabel telefoniczny do gniazda faksu w drukarce i do Sciennego gniazdka telefonicznego.

[i?? UWAGA: W niektorych krajach/regionach moze by¢ wymagany adapter do kabla telefonicznego

dostarczonego z drukarka.

[i;"f UWAGA: W przypadku niektérych drukarek port faksu moze znajdowac sie nad portem telefonu. Zapoznaj
sie z ikonami na drukarce.

——
Ei@‘

s
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3. Wyjmij wtyczke z portu linii wyjsciowej telefonu znajdujgcego sie z tytu drukarki, a nastepnie podtgcz do
tego portu telefon.

\//@

=2

4.  Ustaw w drukarce automatyczne odbieranie potgczen faksowych.

a. Wiacz drukarke.

b.  Napanelu sterowania otwérz menu Konfiguracja.

¢.  Wybierz menu Konfiguracja faksu.

d.  Wybierz menu Konfiguracja podstawowa.

e.  Wybierz ustawienie Tryb odbierania, a nastepnie opcje Automatycznie.

5. Okresl, czy drukarka ma sprawdzac ton wybierania przed wysytaniem faksu.

[% UWAGA: Zapobiega to wysytaniu fakséw przez drukarke, gdy kto$ rozmawia przez telefon.

a. Napanelu sterowania otworz menu Konfiguracja.

b.  Wybierz menu Konfiguracja faksu.

¢.  Wybierz menu Konfiguracja zaawansowana.

d.  Wybierz ustawienie Wykryj sygnat wybierania i wybierz Wtacz.

6. Przejdz do tematu Krok 3: Skonfigurowanie ustawienia godziny, daty i nagtéwka faksu na stronie 61.

Wspdlna linia gtosowa/faksowa z automatem zgtoszeniowym

Wykonaj ponizsze czynnosci, aby skonfigurowac faks podtaczony do linii gtosowej/faksu wspotdzielonej
z automatyczng sekretarka.

1. Odtacz wszystkie urzadzenia podtgczone do gniazda telefonicznego.

PLWW Konfiguracja wysytania i odbierania fakséw
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2. Podtacz kabel telefoniczny do gniazda faksu w drukarce i do Sciennego gniazdka telefonicznego.

[%’ UWAGA: W niektorych krajach/regionach moze by¢ wymagany adapter do kabla telefonicznego
dostarczonego z drukarka.

99

[ UWAGA: W przypadku niektdrych drukarek port faksu moze znajdowac sie nad portem telefonu. Zapoznaj
sie z ikonami na drukarce.

—

/

3. Wyjmij wtyczke z portu linii wyjsciowej telefonu znajdujgcego sie z tytu drukarki.

4.  Podtgcz kabel telefoniczny automatu zgtoszeniowego do portu linii wyjsciowej telefonu znajdujgcego sie
Z tytu drukarki.

[%f UWAGA: Podtacz automat zgtoszeniowy bezposrednio do drukarki, poniewaz w przeciwnym razie moze
on rejestrowac sygnaty faksu urzadzenia wysytajacego, a drukarka moze nie odbierac fakséw.

[%f’ UWAGA: Jesli automat zgtoszeniowy nie zawiera wbudowanego telefonu, dla wygody podtacz telefon do
portu OUT (Wyjscie) automatu zgtoszeniowego.

99

B UWAGA: W przypadku niektorych drukarek port faksu moze znajdowac sie nad portem telefonu. Zapoznaj
sie z ikonami na drukarce.

i

5. Skonfiguruj w drukarce liczbe dzwonkdw przed odebraniem potgczenia.
a.  Wiacz drukarke.
b.  Napanelu sterowania otwdrz menu Konfiguracja.
c.  Wybierz menu Konfiguracja faksu.

d. Wybierz menu Konfiguracja podstawowa.
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e.  Dotknij opcji Dzwonkow do odebrania.

f.  Zapomoca klawiatury numerycznej na panelu sterowania drukarki ustaw liczbe dzwonkdw, nastepnie
wybierz przycisk OK.

6.  Ustaw w drukarce automatyczne odbieranie potaczen faksowych.
a. Napanelu sterowania otwdrz menu Konfiguracja.
b.  Wybierz menu Konfiguracja faksu.
¢.  Wybierz menu Konfiguracja podstawowa.
d.  Wybierz ustawienie Tryb odbierania, a nastepnie opcje Automatycznie.

7. Okresl, czy drukarka ma sprawdzac ton wybierania przed wysytaniem faksu.

[%9 UWAGA: Zapobiega to wysytaniu fakséw przez drukarke, gdy kto$ rozmawia przez telefon.

a. Napanelu sterowania otworz menu Konfiguracja.

b.  Wybierz menu Konfiguracja faksu.

¢.  Wybierz menu Konfiguracja zaawansowana.

d.  Wybierz ustawienie Wykryj sygnat wybierania, a nastepnie przycisk Wiacz.

8. Przejdz do tematu Krok 3: Skonfigurowanie ustawienia godziny, daty i nagtéwka faksu na stronie 61.

Krok 3: Skonfigurowanie ustawienia godziny, daty i nagtéwka faksu
Skonfiguruj ustawienia faksu w drukarce z wykorzystaniem jednej z nastepujgcych metod:

e  Kreator konfiguracji faksu HP na stronie 61 (zalecane)

° Panel sterowania drukarki na stronie 62

e  Wbudowany serwer internetowy (EWS) HP i Przybornik urzadzen HP (Windows) na stronie 62 (jesli
oprogramowanie jest zainstalowane)

[%”f UWAGA: W Stanach Zjednoczonych i w wielu innych krajach/regionach ustawianie godziny, daty i innych
informacji podawanych w nagtéwku faksu jest wymagane przez przepisy prawa.

Kreator konfiguracji faksu HP

Aby uzyskac dostep do Kreatora konfiguracji faksu po wykonaniu konfiguracji poczatkowej i zainstalowaniu
oprogramowania, nalezy wykonac ponizsze kroki.

[%”f UWAGA: Niektore systemy operacyjne nie obstugujg Kreatora konfiguracji faksu.

1. Otworz program HP Printer Assistant.

e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie wybierz nazwe
drukarki.

e  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w dét i wybierz nazwe
drukarki.
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4.

e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie Start,
Wszystkie aplikacje na pasku aplikacji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start, wybierz
Wszystkie programy, HP, folder drukarki i nazwe drukarki.

W programie HP Printer Assistant wybierz opcje Faks, a nastepnie wybierz Kreator konfiguracji faksu.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie kreatora konfiguracji faksu (HP Fax Setup
Wizard), aby skonfigurowac¢ ustawienia faksu.

Przejdz do tematu Krok 4: Uruchom test faksu na stronie 63.

Panel sterowania drukarki

Aby za pomocg panelu sterowania ustawic¢ date, godzine i nagtowek, wykonaj ponizsze czynnosci.

1.
2.

10.

Na panelu sterowania otworz menu Konfiguracja.

Wybierz menu Konfiguracja faksu.

Wybierz menu Konfiguracja podstawowa.

Wybierz opcje Godzina/Data.

Wybierz opcje Zegar 12-godzinny lub Zegar 24-godzinny.

Za pomocg klawiatury numerycznej wprowadz aktualng godzine, a nastepnie wybierz przycisk OK.
Wybierz format daty.

Za pomocg klawiatury numerycznej wprowadz aktualng date, a nastepnie wybierz przycisk OK.
Otwodrz menu Nagtowek faksu.

Przy uzyciu klawiatury wprowadz numer faksu, a nastepnie wybierz przycisk OK.

Kliknij

B UWAGA: Maksymalna liczba znakdéw w numerze faksu to 20.

11.

A,

B UWAGA:  Maksymalna liczba znakow w nagtowku faksu to 25.

12.

Przy uzyciu klawiatury wprowadz nazwe firmy lub nagtdwek, a nastepnie wybierz przycisk OK.

Przejdz do tematu Krok 4: Uruchom test faksu na stronie 63.

Wbudowany serwer internetowy (EWS) HP i Przybornik urzadzert HP (Windows)

1.

Uruchamianie serwera HP EWS z menu Start lub w przegladarce internetowej.

Metoda 1: Otworz strone serwera EWS urzadzenia z poziomu oprogramowania

a.  Otworz program HP Printer Assistant.

e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie wybierz

nazwe drukarki.

e  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w dét i wybierz nazwe

drukarki.
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2.
3.

4,

e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie Start,
kliknij Wszystkie aplikacje na pasku aplikacji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start, wybierz
Wszystkie programy, HP, folder drukarki i nazwe drukarki.

b. W programie HP Printer Assistant wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz Przybornik urzgdzen HP.

Metoda 2: Otworz strone serwera EWS urzadzenia w przegladarce internetowej

a. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja %\.. Otwdrz menu Konfiguracja sieci,
a nastepnie wybierz opcje Pokaz adres IP i opcje Tak. Wro¢ do ekranu gtownego, aby wyswietli¢ adres
IP.

b.  Otwdrz przegladarke internetowg i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta urzadzenia tak,
aby byty identyczne z danymi wyswietlanymi na panelu sterowania drukarki. Nacisnij klawisz Enter na
klawiaturze komputera. Otworzy sie serwer EWS.

2 hitps://10.10,XX00/

[%r UWAGA: Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujacy, ze dostep do strony internetowej
moze by¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje
uszkodzenia komputera.

Kliknij karte Faks.
Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby skonfigurowac ustawienia faksu.

Przejdz do tematu Krok 4: Uruchom test faksu na stronie 63.

Krok 4: Uruchom test faksu

PLWW

Uruchom test faksu, aby upewnic sie, ze zostat prawidtowo skonfigurowany.

1.
2.

Na panelu sterowania otworz menu Konfiguradja.

Wybierz menu Autodiagnostyka.

Wybierz opcje Uruchom test faksu. Drukarka wydrukuje raport testu.

Zapoznaj sie z raportem.

e  Jesliraport wykazuje, ze drukarka przeszta test, jest ona gotowa do wysytania i odbierania faksow.

e  Jesliraport wykazuje, ze drukarka nie przeszta testu, zapoznaj sie z raportem, aby uzyskac
dodatkowe informacje dotyczace rozwigzania problemu. Lista kontrolna rozwigzywania problemoéw
z faksem zawiera dodatkowe informacje dotyczace rozwigzywania problemdw z faksem.

Konfiguracja wysytania i odbierania faksow
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Wysytanie faksu

Faksowanie za pomocg skanera ptaskiego

Wysvtanie fakséw z podajnika dokumentdw (tylko modele z podajnikiem dokumentéw)

Korzystanie z kodow szybkiego wybierania i kodow wybierania grupowego

Wysvtanie faksu za pomoca oprogramowania

Wysytanie faksu z aplikacji innych firm, takich jak program Microsoft Word

Faksowanie za pomocg skanera ptaskiego

1. Umies¢ oryginat strong zadrukowang w dot na

szybie skanera.

2. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk
Rozpocznij faksowanie .

3. Uzyj klawiatury numerycznej, aby podac¢ numer

faksu.

4. Nacisnij przycisk Rozpocznij faksowanie .

5. Drukarka wyswietli monit o potwierdzenie
wystania faksu z szyby skanera. Nacisnij przycisk

OK.

6.  Drukarka wysSwietli monit o zatadowanie pierwszej
strony. Nacisnij przycisk OK.

7.  Drukarka zeskanuje pierwszg strone dokumentu,
a nastepnie wyswietli monit o wtozenie drugiej
strony. Jezeli dokument posiada kilka stron, to za
pomoca strzatek wybierz opcje Tak i nacisnij
przycisk OK. Kontynuuj te procedure az do
zeskanowania wszystkich stron.

8.  Po zeskanowaniu ostatniej strony wybierz opcje
Nie za pomoca strzatek i nacisnij przycisk OK.
Drukarka wysle faks.
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Wysytanie faksow z podajnika dokumentow (tylko modele z podajnikiem dokumentéw)

1.

Korzystanie z kodéw szybkiego wybierania i kodow wybierania grupowego

PLWW

W1t6z oryginaty do podajnika dokumentow strong
zadrukowang do gory.

OSTROZNIE:  Aby zapobiec uszkodzeniu drukarki,
nie nalezy uzywac oryginatéw, w ktorych uzyto
korektora w ptynie, tasmy korekcyjnej, spinaczy lub
zszywaczy. Ponadto do podajnika dokumentéw nie
nalezy wktadac fotografii ani matych lub
delikatnych oryginatow.

Ustaw prowadnice papieru tak, aby dotykaty
papieru.

Na panelu sterowania drukarki nacisnij przycisk
Rozpocznij faksowanie .

Uzyj klawiatury numerycznej, aby poda¢ numer
faksu.

Nacisnij przycisk Rozpocznij faksowanie .

I%'? UWAGA: Aby mozna byto wysytac faksy przy uzyciu ksigzki telefonicznej, nalezy wczesniej skonfigurowac

pozycje ksigzki telefonicznej za pomoca serwera EWS.

Wysytanie faksu
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1. Potdz dokument na szybie skanera lub wtdz go do
podajnika dokumentow.

2. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk
Rozpocznij faksowanie .

3. Przy uzyciu klawiatury numerycznej wprowadz
numer szybkiego wybierania lub grupe numerow
szybkiego wybierania, ktorej chcesz uzyc.

4. Nacisnij przycisk Rozpocznij faksowanie .

Wysytanie faksu za pomocg oprogramowania

Procedura wysytania faksu moze roznic sie w zaleznosci od specyfikacji. Ponizej przedstawiono najbardziej
typowe kroki.

1. Otwoérz program HP Printer Assistant.

e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie wybierz nazwe
drukarki.

e  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w dét i wybierz nazwe
drukarki.

e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie Start, kliknij
Wszystkie aplikacje na pasku aplikacji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start, wybierz
Wszystkie programy, HP, folder drukarkii nazwe drukarki.

2. W programie HP Printer Assistant wybierz pozycje Faks, a nastepnie opcje Wysytanie fakséw. Zostanie
wyswietlone okno programu do faksowania.

3. Whpisz numer faksu jednego lub kilku odbiorcow.
4.  Umiesc¢ dokument na szybie skanera lub wt6z go do podajnika dokumentow.

5. Kliknij przycisk Wyslij teraz.

Wysytanie faksu z aplikacji innych firm, takich jak program Microsoft Word
1. Otwdrz dokument w aplikacji innej firmy.

2. Kliknij menu Plik, a nastepnie kliknij polecenie Druku;j.
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3. Wybierz sterownik drukowania faksu z listy rozwijanej sterownikow druku. Zostanie wyswietlone okno
programu do faksowania.

4. Wpisz numer faksu jednego lub kilku odbiorcéw.
5. Dotgcz wszystkie strony zatadowane do drukarki. Ta czynnos¢ jest opcjonalna.

6.  Kliknij przycisk Wyslij teraz.
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/arzadzanie drukarka

Zmiana typu potaczenia drukarki (Windows)

Zaawansowana konfiguracja przy uzyciu wbudowanego serwera internetowego HP (EWS) oraz Przybornika

urzadzen HP (Windows)

Konfigurowanie ustawien sieci IP

Funkcje zabezpieczajace drukarke

Ustawienia oszczedzania enerdii

HP Web Jetadmin

Aktualizacja oprogramowania sprzetowego

Informacje dodatkowe:

PLWW

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/[jM182MFP.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

Instalacja i konfiguracja

Nauka i uzytkowanie

Rozwigzywanie problemow

Pobierz aktualizacje programéw i oprogramowania sprzetowego
Dotgczanie do foréw pomocy technicznej

Znajdowanie informacji o gwarancji i przepisach
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Zmiana typu potgczenia drukarki (Windows)

Jesli drukarka jest juz uzywana i chcesz zmieni¢ sposéb jej potgczenia, uzyj narzedzia Konfiguracja urzadzenia
i oprogramowania do zmiany konfiguracji potgczenia. Na przyktad podtgcz nowg drukarke do komputera przy
uzyciu potgczenia USB lub sieciowego, lub zmien potgczenie z USB na potgczenie bezprzewodowe.

Aby otworzy¢ Konfiguracje urzadzenia i oprogramowania, wykonaj nastepujgce czynnosci:
1. Otworz program HP Printer Assistant.

e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie wybierz nazwe
drukarki.

e  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w dét, a nastepnie wybierz
nazwe drukarki.

e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie Start, kliknij
Wszystkie aplikacje na pasku aplikacji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start, wybierz
Wszystkie programy, HP, folder drukarki i nazwe drukarki.

2. W programie HP Printer Assistant wybierz Narzedzia na pasku nawigacji, a nastepnie wybierz Konfiguracje
urzgdzenia i oprogramowania.
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/aawansowana konfiguracja przy uzyciu wbudowanego serwera
internetowego HP (EWS) oraz Przybornika urzadzen HP (Windows)

Wbudowany serwer internetowy HP umozliwia zarzadzanie funkcjami drukowania z komputera zamiast
uzywania w tym celu panelu sterowania drukarki.

Wyswietlanie informacji o stanie drukarki

Sprawdzanie poziomu zuzycia i zamawianie nowych materiatéw eksploatacyjnych,
Wyswietlanie i zmiana konfiguracji podajnikdw (formaty i typy papieru)
Przegladanie i drukowanie wewnetrznych stron drukarki

Wyswietlanie i zmiana konfiguracji sieciowej

Wbudowany serwer internetowy HP dziata po podtgczeniu drukarki do sieci opartej na protokole IP. Wbudowany
serwer internetowy HP nie obstuguje potgczen drukarki opartych na protokole IPX. Uruchomienie i korzystanie
z wbudowanego serwera internetowego HP nie wymaga dostepu do Internetu.

Wbudowany serwer internetowy zostanie udostepniony automatycznie po potgczeniu drukarki z siecia.

[%”r UWAGA: Przybornik urzadzen HP to program uzywany do taczenia z wbudowanym serwerem internetowym
HP, gdy drukarka jest podtgczona do komputera za pomoca kabla USB. Jest on dostepny tylko w przypadku
petnej instalacji drukarki w komputerze. W zaleznosci od sposobu podtgczenia drukarki niektore funkcje moga
nie by¢ dostepne.

KAk

[ UWAGA: Wbudowany serwer internetowy HP nie jest dostepny poza zaporg sieci.

Metoda 1: Otworz strone serwera EWS urzgdzenia z poziomu oprogramowania

1.

2.

Otworz program HP Printer Assistant.

e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie wybierz nazwe
drukarki.

e  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w dét, a nastepnie wybierz
nazwe drukarki.

e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie Start, kliknij
Wszystkie aplikacje na pasku aplikaciji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start, wybierz
Wszystkie programy, HP, folder drukarki i nazwe drukarki.

W programie HP Printer Assistant wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz Przybornik urzgdzen HP.

Metoda 2: Otwdrz strone serwera EWS urzgdzenia w przegladarce internetowej (tylko panele z ekranem na 2 wiersze)

1.

PLWW

Na panelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja %\.. Otw6rz menu Konfiguracja sieci,
a nastepnie wybierz opcje Pokaz adres IP i opcje Tak. Wré¢ do ekranu gtownego, aby wyswietli¢ adres IP.
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2. Otworz przegladarke internetowa i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta urzadzenia tak, aby
byty identyczne z danymi wyswietlanymi na panelu sterowania drukarki. Nacisnij klawisz Enter na
klawiaturze komputera. Otworzy sie serwer EWS.

= https://10.10, X004/

[% UWAGA: Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujacy, ze dostep do strony internetowej moze
by¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje uszkodzenia
komputera.

Tabela 8-1 Karty lub sekcje EWS

Karta lub czes¢ Opis

Karta Strona gtéwna e  Status urzadzenia: Pokazuje stan drukarki oraz przyblizony czas zywotnosci materiatow
eksploatacyjnych HP.

Zawiera informacje dotyczace

drukarki, jej stanu i konfiguracji. e Stan materiatow eksploatacyjnych: Przedstawia szacowany pozostaty czas eksploatacji
materiatdw eksploatacyjnych firmy HP. Rzeczywisty czas eksploatacji materiatu
eksploatacyjnego moze sie rézni¢ od szacunkowego. Warto zawsze dysponowac nowym
materiatem eksploatacyjnym, ktéry mozna od razu zainstalowa¢, gdy jakos¢ druku
przestanie by¢ odpowiednia. Materiatow eksploatacyjnych nie trzeba wymienia¢, chyba ze
jakos¢ wydruku jest niska.

e  Konfiguracja urzadzenia: Wyswietla informacje znajdujace sie na stronie konfiguradji
drukarki.

e  Podsumowanie ustawien sieciowych: Wyswietla informacje znajdujace sie na stronie
konfiguracji sieci drukarki.

e  Raporty: Drukowanie stron konfiguracji i stanu materiatow eksploatacyjnych, ktore sg
generowane w drukarce.

o  Dziennik zuzycia koloréw: Wyswietla podsumowanie zadan druku kolorowego
zrealizowanych przez drukarke.

e  Dziennik zdarzen: Wyswietla liste wszystkich zdarzen i btedéw drukarki.

e Licencje typu open source: Wyswietlenie podsumowania licengji dla programéw na licendji
typu open source, ktérych mozna uzywac z drukarka.
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Tabela 8-1 Karty lub sekcje EWS (cigg dalszy)

Karta lub czes¢

Opis

Karta System

Umozliwia konfiguracje drukarki
z poziomu komputera uzytkownika.

e  Informacje o urzadzeniu: Dostarcza podstawowych informacji o drukarce i firmie.
e  Konfig. papieru: Zmiana ustawien domyslnych obstugiwanego papieru dla drukarki.
e Jakosc¢ druku: Zmiana ustawien domyslnych jakosci druku dla drukarki.

e  Ustawienia energii: Zmiana domyslnego czasu przejscia w tryb uspienia lub
automatycznego wytgczania.

e  (estos¢ druku: Zmiana gestosci druku obszaréw kontrastowych, jasnych, pottonow i cieni.

° Rodzaje papieru: Konfiguracja trybow druku, dostosowanych do réznych rodzajéow papieru
akceptowanych przez drukarke.

e  Ustawienia systemu: Zmiana ustawiert domyslnych drukarki.

e  Ustawienia materiatéw eksploatacyjnych: Zmiana ustawien dla alertéw Kaseta jest na
wyczerpaniu i innych informacji dotyczace materiatow eksploatacyjnych.

e  Obstuga: Przeprowadzanie procedury czyszczenia drukarki.
e  Zapisziprzywrd¢: Umozliwia zapisanie aktualnych ustawien drukarki do pliku na
komputerze. Plik mozna wykorzystac¢ do zatadowania ustawien dla innej drukarki lub

przywrécenia ustawien tej samej drukarki w przysztosci.

e Administracja: Ustawianie lub zmiana hasta drukarki. Wtgczenie lub wytaczenie funkcji
drukarki.

UWAGA: Karta System moze byc¢ chroniona hastem. Jezeli drukarka zostata podtaczona do siedi,
przed zmiang ustawien na tej karcie nalezy zawsze skontaktowac sie z administratorem.

Karta Drukowanie

Umozliwia zmiane domyslnych
ustawien drukarki z komputera
uzytkownika.

e  Drukowanie: Umozliwia zmiane domyslnych ustawien druku, np. liczby kopii i orientacji
papieru. Sa to opcje dostepne w panelu sterowania.

e  (zcionka PCL5: Wyswietlanie i zmiana ustawien sterownikéw PCL5.

e  PostScript: Wytgczenie funkcji Drukuj btedy PS.

Karta Faks

(Tylko modele z faksem).

e  Opcje odbioru: Konfiguracja sposobu obstugi fakséw przychodzacych.
e  Ksigzka telefoniczna: Dodawanie i usuwanie wpisow w ksigzce numerow faksow.

e Lista fakséw blokowanych: Ustawienie numerow do zablokowania faksow wysytanych
z drukarki.

e  Dziennik zdarzen faksu: Przegladanie ostatnich faksow wysytanych i odbieranych przez
drukarke.

Karta Kopiowanie

(tylko modele MFP)

Konfiguracja domyslnych ustawien kopiowania.

Karta Praca w sieci
(Tylko drukarki z dostepem do sieci)

Umozliwia zmiane ustawien drukarki
z poziomu komputera uzytkownika.

Karta pozwala administratorowi sieci monitorowac ustawienia sieciowe drukarki podtaczonej do
sieci opartej na protokole IP. Umozliwia takze konfigurowanie przez administratora sieci funkgji
bezposredniego drukowania bezprzewodowego. Karta nie jest widoczna, jesli drukarka jest
podtaczona bezposrednio do komputera.

Karta HP Web Services

Na tej karcie mozna konfigurowac rézne narzedzia internetowe i korzystac z nich na drukarce.

Zaawansowana konfiguracja przy uzyciu wbudowanego serwera internetowego HP (EWS) oraz Przybornika

urzadzen HP (Windows)
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Konfigurowanie ustawien sieci IP

° Wprowadzenie

° Os$wiadczenie dotyczace udostepniania drukarki

° Wyswietlanie lub zmiana ustawien sieciowych

° Zmiana nazwy drukarki w sieci

° Reczna konfiguracja parametréw TCP/IP IPv4 z panelu sterowania urzadzenia

Wprowadzenie

W nastepnych czesciach znajduije sie opis sposobu konfiguracji ustawien sieciowych drukarki.

Oswiadczenie dotyczgce udostepniania drukarki

Firma HP nie obstuguje potaczen sieciowych typu ,peer-to-peer”, poniewaz jest to funkcja systemow
operacyjnych firmy Microsoft, a nie sterownikdw druku HP. Odwiedz strone firmy Microsoft pod adresem
www.microsoft.com.

Wyswietlanie lub zmiana ustawien sieciowych

Do wyswietlenia lub zmiany ustawien konfiguracji adresu IP mozna uzy¢ wbudowanego serwera internetowego
HP.

[% UWAGA: (Czynnosci te roznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.

Tabela 8-2 Panele sterowania

Numer Opis
1 Panel sterowania LED
2 Panel sterowania dwuwierszowy

1. Otworz wbudowany serwer internetowy HP:

Panele sterowania LED
a.  Otworz program HP Printer Assistant.

e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie wybierz
nazwe drukarki.

e  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w dét i wybierz nazwe
drukarki.
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e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie Start,
kliknij Wszystkie aplikacje na pasku aplikacji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start, wybierz
Wszystkie programy, HP, folder drukarki i nazwe drukarki.

b. W programie HP Printer Assistant wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz Przybornik urzgdzen HP.

Panele sterowania 2-liniowe

a.  Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja %\ Otwdrz menu Konfiguracja sieci,
a nastepnie wybierz opcje Pokaz adres IP i opcje Tak. Wro¢ do ekranu gtownego, aby wyswietli¢ adres
IP.

b.  Otwdrz przegladarke internetowg i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta urzadzenia tak,
aby byty identyczne z danymi wyswietlanymi na panelu sterowania drukarki. Nacisnij klawisz Enter na
klawiaturze komputera. Otworzy sie serwer EWS.

2 https://10.10.30000¢

[%r UWAGA: Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujacy, ze dostep do strony internetowej
moze byc¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje
uszkodzenia komputera.

2. Kliknij karte Sie¢, aby uzyska¢ informacje o sieci. Dopasuj odpowiednio ustawienia.

Zmiana nazwy drukarki w sieci

Aby zmieni¢ nazwe drukarki w sieci, tak aby byta ona niepowtarzalna, uzyj wbudowanego serwera
internetowego firmy HP.

[%9 UWAGA: (Czynnosci te roznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.

Tabela 8-3 Panele sterowania

Numer Opis
1 Panel sterowania LED
2 Panel sterowania dwuwierszowy

1.  Otworz wbudowany serwer internetowy HP:

Panele sterowania LED

a. Otworz program HP Printer Assistant.

PLWW Konfigurowanie ustawien sieci IP

75



e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie wybierz
nazwe drukarki.

e  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w dét i wybierz nazwe
drukarki.

e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie Start,
kliknij Wszystkie aplikacje na pasku aplikacji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start, wybierz
Wszystkie programy, HP, folder drukarki i nazwe drukarki.

b. W programie HP Printer Assistant wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz Przybornik urzadzen HP.

Panele sterowania 2-liniowe

a.  Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk KonfiguracjaX\,. Otwdrz menu Konfiguracja sieci,
a nastepnie wybierz opcje Pokaz adres IP i opcje Tak. Wrd¢ do ekranu gtownego, aby wyswietli¢ adres
IP.

b.  Otwdrz przegladarke internetowg i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta urzadzenia tak,
aby byty identyczne z danymi wyswietlanymi na panelu sterowania drukarki. Nacisnij klawisz Enter na
klawiaturze komputera. Otworzy sie serwer EWS.

2 hitps://10.10. 000K/

[%”r UWAGA: Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujacy, ze dostep do strony internetowej
moze by¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje
uszkodzenia komputera.

2. Otworz karte System.

3. Nastronie Informacje o urzadzeniu domyslna nazwa drukarki znajduje sie w polu Nazwa urzadzenia.
Nazwe te mozna zmienic¢, aby zidentyfikowa¢ drukarke w sposéb niepowtarzalny.

[:?’”f UWAGA: Wypetnienie innych pol na tej stronie nie jest obowigzkowe.

4. Kliknij przycisk Zastosuj, aby zapisa¢ zmiany.

Reczna konfiguracja parametréw TCP/IP IPv4 z panelu sterowania urzadzenia

Uzyj wbudowanego serwera internetowego (EWS) lub menu panelu sterowania do recznego wpisania adresu
IPv4, maski podsieci i bramy domyslnej.

[%’/r’ UWAGA: (Czynnosci te roznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.
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Tabela 8-4 Panele sterowania

Numer Opis

1

Panel sterowania LED

2

Panel sterowania dwuwierszowy

Panele sterowania LED

1.

4.

Otworz wbudowany serwer internetowy (EWS).
a.  Otworz program HP Printer Assistant.

e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie wybierz
nazwe drukarki.

e  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w dot, a nastepnie
wybierz nazwe drukarki.

e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie Start,
kliknij Wszystkie aplikacje na pasku aplikacji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start, wybierz
Wszystkie programy, HP, folder drukarki i nazwe drukarki.

b. W programie HP Printer Assistant wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz Przybornik urzadzen HP.

Na karcie Sie¢ kliknij tacze Metoda konfiguracji IPv4 w lewym okienku nawigacji.

Z listy rozwijanej Preferowana metoda adresowania IP wybierz opcje Recznie, a nastepnie edytuj
ustawienia IPv4.

Kliknij przycisk Zastosu;.

Panele sterowania 2-liniowe

1.

PLWW

Na panelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja %\,. Otwdrz menu Konfiguracja sieci,
a nastepnie wybierz opcje Pokaz adres IP i opcje Tak. Wrd¢ do ekranu gtownego, aby wyswietli¢ adres IP.

Otworz kolejno nastepujgce menu:

a. Network Setup (Konfiguracja sieci)
b. Konfiguracja protokotu IPv4

€.  Recznie

Za pomoca klawiszy strzatek i przycisku OK wprowadz adres IP maske podsieci i domyslng bramke,
a nastepnie dotknij przycisku OK, aby zapisa¢ zmiany.

Konfigurowanie ustawien sieci IP
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Funkcje zabezpieczajgce drukarke

Wprowadzenie

Drukarka korzysta z rozmaitych zabezpieczen, aby ograniczy¢ dostep niepowotanych 0s6b do ustawien
konfiguracji, podzespotow i danych.

° Przypisywanie lub zmiana hasta do urzadzenia za pomocg wbudowanego serwera internetowego HP

Przypisywanie lub zmiana hasta do urzagdzenia za pomocg wbudowanego serwera
internetowego HP

Przypisz hasto administratora, umozliwiajace dostep do drukarki i do wbudowanego serwera internetowego HP,
aby uniemozliwi¢ nieautoryzowanym uzytkownikom zmiane ustawien drukarki.

[%9 UWAGA: (Czynnosdi te roznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.

Tabela 8-5 Panele sterowania

Numer Opis
1 Panel sterowania LED
2 Panel sterowania dwuwierszowy

1. Otwdérz wbudowany serwer internetowy HP:

Panele sterowania LED
a.  Otworz program HP Printer Assistant.

e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie wybierz
nazwe drukarki.

e  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w dét i wybierz nazwe
drukarki.

e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie Start,
kliknij Wszystkie aplikacje na pasku aplikacji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start, wybierz
Wszystkie programy, HP, folder drukarki i nazwe drukarki.

b. W programie HP Printer Assistant wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz Przybornik urzadzen HP.
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Dwuliniowe panele sterowania:

a. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja %\,. Otwérz menu Konfiguracja sieci,
a nastepnie wybierz opcje Pokaz adres IP i opcje Tak. Wré¢ do ekranu gtdwnego, aby wyswietli¢ adres
IP.

b.  Otwdrz przegladarke internetowg i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta urzadzenia tak,
aby byty identyczne z danymi wyswietlanymi na panelu sterowania drukarki. Nacisnij klawisz Enter na
klawiaturze komputera. Otworzy sie serwer EWS.

= https://10.10.30000(/

Ckk)

B uwAGA:  Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujacy, ze dostep do strony internetowej
moze by¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje
uszkodzenia komputera.

2. Nakarcie System kliknij tacze Administracja w lewym okienku nawigacji.

W obszarze oznaczonym Zabezpieczenia produktu wpisz hasto w polu Hasto.

W

Wprowadz ponownie hasto w polu Potwierdz hasto.

5. Kliknij przycisk Zastosu;.

[’_ﬁ/j’ UWAGA:  Zapisz hasto i schowaj je w bezpiecznym miejscu.

6.  Kliknij przycisk Zastosuj.

[%9 UWAGA: Zapisz hasto i schowaj je w bezpiecznym miejscu.

Funkcje zabezpieczajgce drukarke
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Ustawienia oszczedzania energii

° Wprowadzenie

° Drukowanie przy uzyciu ustawienia EconoMode

° Skonfiguruj ustawienie Uépienie/automatyczne wytgczenie po nieaktywnosci

° Ustaw opdznienie wytaczenia po nieaktywnosci i skonfiguruj urzadzenie tak, aby zuzywato 1 W lub mniej
mocy

° Ustawienie op6znienia wytaczania

Wprowadzenie

Drukarka oferuje kilka ekonomicznych funkcji pozwalajgcych zaoszczedzi¢ energie i materiaty eksploatacyjne.

Drukowanie przy uzyciu ustawienia EconoMode

Ta drukarka udostepnia opcje EconoMode do drukowania wersji probnych wydrukoéw. Korzystanie z trybu
EconoMode moze zmniejszy¢ zuzycie toneru. Moze to jednak odbywac sie kosztem obnizenia jakosci wydrukéw.

Firma HP nie zaleca korzystania z trybu EconoMode przez caty czas. Jesli opcja EconoMode jest uzywana przez
caty czas, toner moze nie zosta¢ w petni zuzyty, gdy ulegna juz zuzyciu mechaniczne czesci kasety z tonerem.

Jeslijakos¢ druku zacznie sie pogarszac i stanie sie nie do zaakceptowania, nalezy rozwazy¢ wymiane kasety
z tonerem.

[%9 UWAGA: Jezelita opcja nie jest dostepna w stosowanym sterowniku druku, to mozna jg ustawic, korzystajac
z wbudowanego serwera internetowego firmy HP.

1. W programie wybierz opcje Drukuj.
2. Wybierz drukarke, a nastepnie kliknij przycisk Wtasciwosci lub Preferencje.
3. Kliknij karte Papier/Jakos¢.

4.  Kliknij opcje Tryb EconoMode.

Skonfiguruj ustawienie Uspienie/automatyczne wytgczenie po nieaktywnosci
Umozliwia ustawienie czasu bezczynnosci przed przejsciem drukarki w tryb uspienia w menu panelu sterowania.

Wykonaj nastepujaca procedure, aby zmieni¢ ustawienie trybu uspienia/automatyczne wytaczanie po:

[%9 UWAGA: (Czynnosdi te roznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.
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Tabela 8-6 Panele sterowania

Numer Opis
1 Panel sterowania LED
2 Panel sterowania dwuwierszowy

Panele sterowania LED:
1.  Otworz wbudowany serwer internetowy HP (EWS):
a.  Otworz program HP Printer Assistant.

e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie wybierz
nazwe drukarki.

e  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w doét i wybierz nazwe
drukarki.

e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie Start,
kliknij Wszystkie aplikacje na pasku aplikacji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start, wybierz
Wszystkie programy, HP, folder drukarki i nazwe drukarki.

b. W programie HP Printer Assistant wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz Przybornik urzadzen HP.
2. Kliknij karte System, a nastepnie wybierz Ustawienia 0szczedzania energii.

3. Zlisty rozwijanej Tryb uspienia/automatyczne wytgczanie po okresie bezczynnosci wybierz czas
opoznienia.

4. Kliknij przycisk Zastosu;.

Dwuliniowe panele sterowania:

1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \,.
2. Otworz kolejno nastepujgce menu:

a. Ustawienia systemu

b.  Ustawienia energii

€. Przetacz w stan uspienia/wytacz automatycznie po

3. Zapomoca przyciskow strzatek wybierz czas opdznienia trybu uspienia/wytgczenia automatycznego
i nacisnij przycisk OK.

Wybierz czas dla trybu uspienia/automatycznego wytgczenia.
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Ustaw opdznienie wytgczenia po nieaktywnosci i skonfiguruj urzgdzenie tak, aby
zuzywato 1 W lub mniej mocy

Umozliwia ustawienie czasu przed wytgczeniem drukarki z menu panelu sterowania.

[%9 UWAGA: Po wytgczeniu drukarki zuzycie prgdu wynosi T W lub mniej.

Wykonaj nastepujgcg procedure, aby zmieni¢ ustawienie opéznienia wytgczania:

[%9 UWAGA: Czynnosdi te roznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.

Tabela 8-7 Panele sterowania

Numer Opis
1 Panel sterowania LED
2 Panel sterowania dwuwierszowy

Panele sterowania LED:
1. Otwdrz wbudowany serwer internetowy HP (EWS):
a.  Otworz program HP Printer Assistant.

e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie wybierz
nazwe drukarki.

e  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w dét i wybierz nazwe
drukarki.

e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie Start,
kliknij Wszystkie aplikacje na pasku aplikacji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start, wybierz
Wszystkie programy, HP, folder drukarki i nazwe drukarki.

b. W programie HP Printer Assistant wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz Przybornik urzadzen HP.
2. Kliknij karte System, a nastepnie wybierz Ustawienia oszczedzania energii.

3. Zlisty rozwijanej Wytgczanie po okresie bezczynnosci wybierz czas opdznienia.

E¥ UWAGA:  Wartoé¢ domyslna to 4 godziny.

4. Kliknij przycisk Zastosu;j.
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Dwuliniowe panele sterowania:
1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \.
2. Otworz kolejno nastepujgce menu:
a. Ustawienia systemu
b.  Ustawienia energii
€.  Wytaczpo

3. Wybierz czas dla opdznienia wytaczenia po okreslonym czasie.

B UWAGA:  Wartos¢ domyélna to 4 godziny.

Ustawienie op6znienia wytgczania

Uzyj menu panelu sterowania, aby wybrac¢ czy drukarka ma by¢ wytgczana z op6Znieniem po nacisnieciu
przycisku zasilania.

Wykonaj nastepujgcg procedure, aby zmieni¢ ustawienie opdznienia:

[%& UWAGA: (Czynnosci te roznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.

Tabela 8-8 Panele sterowania

Numer Opis
1 Panel sterowania LED
2 Panel sterowania dwuwierszowy

Panele sterowania LED:
1. Otwdrz wbudowany serwer internetowy HP (EWS):
a.  Otworz program HP Printer Assistant.

e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie wybierz
nazwe drukarki.

e  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w dét i wybierz nazwe
drukarki.
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e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie Start,
kliknij Wszystkie aplikacje na pasku aplikacji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start, wybierz
Wszystkie programy, HP, folder drukarki i nazwe drukarki.

b. W programie HP Printer Assistant wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz Przybornik urzadzen HP.
2. Kliknij karte System, a nastepnie wybierz Ustawienia oszczedzania energii.

3. Witacz lub wytacz opcje Opdznienie, gdy porty sg aktywne.

[%”f UWAGA: Gdy zaznaczona zostanie ta opcja, drukarka nie wytgczy sie, o ile wszystkie porty nie beda
nieaktywne. Aktywne potgczenie z siecig lub faksem uniemozliwi wytaczenie drukarki.

Dwauliniowe panele sterowania:

1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \,.

2. Otworz kolejno nastepujgce menu:
a. Ustawienia systemu
b.  Ustawienia energii
c.  Opoznienie wytaczania

3. Wybierz jednga z nastepujgcych opcji opdznienia:
e  Brak opdznienia: Drukarka wytaczy sie po okresie nieaktywnosci okreslonym w ustawieniu Wytgcz po.

e  (dy porty sg aktywne: Gdy zaznaczona zostanie ta opcja, drukarka nie wytgczy sie, o ile wszystkie
porty nie bedg nieaktywne. Aktywne potgczenie z siecig lub faksem uniemozliwi wytgczenie drukarki.
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HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin to nagradzane, czotowe w branzy narzedzie do skutecznego zarzadzania roznymi
urzgdzeniami sieciowymi HP, takimi jak drukarki, urzadzenia wielofunkcyjne i produkty do dystrybucji cyfrowej.
Wszechstronne rozwigzanie umozliwia zdalne instalowanie, monitorowanie, konserwacje, rozwigzywanie
problemdw oraz zabezpieczanie srodowiska druku i przetwarzania obrazow, co zapewnia wyzszg
produktywnos¢, oszczednosc czasu i kosztow oraz ochrone inwestycji.

Aktualizacje oprogramowania HP Web Jetadmin sg regularnie udostepniane w celu oferowania obstugi
okreslonych funkcji produktow. Wiecej informacji znajdziesz na stronie www.hp.com/go/webjetadmin.
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Aktualizacja oprogramowania sprzetowego

Co pewien czas firma HP wydaje aktualizacje drukarek, nowe aplikacji dla ustug internetowych, a takze nowe
funkcje dla dotychczasowych programoéw tego typu. Nizej przedstawione kroki umozliwiajg zaktualizowanie
oprogramowania sprzetowego jednej drukarki. Po wykonaniu tej operacji aplikacje internetowe zostang
zaktualizowane automatycznie.

Istnieja trzy metody wykonywania aktualizacji oprogramowania sprzetowego w przypadku tej drukarki.
Skorzystaj z tylko jednej z nich, aby zaktualizowa¢ oprogramowanie sprzetowe.

Metoda 1: Aktualizacja oprogramowania sprzetowego za pomocg Panelu sterowania
(tylko w przypadku ekranéw na 2 wiersze)

Ta procedura pozwala zatadowac oprogramowanie uktadowe przy uzyciu panelu sterowania (dotyczy tylko
drukarek potgczonych z siecig) i/lub skonfigurowanie drukarki tak, aby w przysztosci automatycznie pobierata
aktualizacje oprogramowania uktadowego. W przypadku drukarki podtgczonej za pomocg przewodu USB
przejdz do metody 2:

1. Upewnijsie, ze drukarka jest podtgczona do sieci przewodowej (Ethernet) lub bezprzewodowej z aktywnym
potgczeniem internetowym.

[i?? UWAGA: Aby mozliwa byta aktualizacja oprogramowania przy uzyciu potgczenia sieciowego, drukarka
musi by¢ potgczona z Internetem.

2. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \,.

3. Otwodrz menu Ustugi, a nastepnie otworz menu Aktualizacja LaserJet.

[%9 UWAGA: W przypadku braku opcji Aktualizacja LaserJet uzyj drugiej metody.

4.  Wybierz przycisk Sprawdz aktualizacje, aby sprawdzi¢ dostepnos¢ aktualizacji.

[% UWAGA: Drukarka automatycznie sprawdzi dostepnos¢ aktualizacji i, jesli znajdzie nowszg wersje,
rozpocznie proces aktualizowania.

5. Ustaw w drukarce opcje automatycznego aktualizowania oprogramowania uktadowego, gdy dostepne sg
aktualizacje.

Na panelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \,.

Otwodrz menu Ustugi, otworz menu Aktualizacja LaserJet, a nastepnie wybierz menu Zarzadzaj
aktualizacjami.

Zmien ustawienie opcji Zezwalaj na aktualizacje na TAK, a nastepnie ustaw Automatyczne sprawdzanie na
WE.

Metoda 2: Aktualizacja oprogramowania sprzetowego przy uzyciu Narzedzia aktualizadji
oprogramowania sprzetowego

86

Wykonaj ponizsze czynnosci, aby recznie pobrac i zainstalowac¢ Narzedzie aktualizacji oprogramowania
sprzetowegdo ze strony HP.com.

r.% UWAGA: W ten sposdb mozna aktualizowa¢ oprogramowanie sprzetowe drukarek podtgczonych do komputera
za pomoca kabla USB. Metoda sprawdza sie rowniez w przypadku drukarek potgczonych z Internetem.

[%" UWAGA: Musisz miec¢ zainstalowany sterownik drukarki, aby uzy¢ tej metody.
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1.  Odwiedz strone www.hp.com/support, wybierz jezyk swojego kraju/regionu, kliknij odnosnik Pobierz
sterowniki i oprogramowanie, nastepnie wpisz nazwe drukarki w polu wyszukiwania i wcisnij klawisz
ENTER. Wybierz drukarke z listy wynikdw wyszukiwania.

2. Wybierz system operacyjny.

W sekcji Oprogramowanie sprzetowe zlokalizuj Narzedzie aktualizacji oprogramowania sprzetowego.

> W

Kliknij przycisk Pobierz, kliknij przycisk Uruchom, a nastepnie ponownie kliknij przycisk Uruchom.

5. Pouruchomieniu narzedzia wybierz drukarke z listy rozwijanej, a nastepnie kliknij opcje Wyslij
oprogramowanie uktadowe.

[%f UWAGA: Aby wydrukowac strone konfiguracji w celu sprawdzenia wersji zainstalowanego
oprogramowania sprzetowego przed lub po procesie aktualizacji, kliknij przycisk Wydrukuj konfiguracje.

6. Przeprowadz instalacje zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, a nastepnie kliknij przycisk
Zakoncz, aby zamkna¢ narzedzie.
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Rozwigzywanie problemow

° Obstuga klienta

° Interpretacja sygnatow Swietlnych na panelu sterowania (tylko panele sterowania LED)

° Przywracanie domyslnych ustawien fabrycznych

° Na panelu sterowania drukarki lub serwerze EWS wyswietlany jest komunikat ,Niski poziom tuszu
w kasecie” lub ,Bardzo niski poziom tuszu w kasecie”

° Drukarka nie pobiera papieru lub podaje go nieprawidtowo

° Usuwanie zacie¢ papieru

° Poprawianie jakosci druku

° Rozwigzywanie problemoéw z jakoscig obrazow

° Poprawienie jakosci skanowanych i kopiowanych obrazow

° Poprawianie jakosci obrazu faksu

° Rozwiazywanie problemdw z siecig przewodowa

° Rozwigzywanie problemdéw z siecig bezprzewodowa (tylko modele bezprzewodowe)

° Rozwiazywanie problemdw z faksem

Informacje dodatkowe:

PLWW

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/[jM182MFP.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

e Instalacjaikonfiguracja

e  Naukaiuzytkowanie

e  Rozwigzywanie problemow

° Pobierz aktualizacje programéw i oprogramowania sprzetowego
e  Dotgczanie do forow pomocy technicznej

e  Znajdowanie informacji o gwarangcji i przepisach
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Obstuga klienta

Tabela 9-1 Opcje obstugi klienta

Opcja obstugi Lokalizacja

Uzyskaj pomoc telefoniczng w swoim kraju/regionie Numery telefoniczne dla kraju/regionu znajduja sie na ulotce
dotgczonej do opakowania urzadzenia oraz na stronie

Przygotuj nazwe drukarki, numer seryjny, date zakupu i opis support.hp.com.

problemu.

Skorzystaj z pomocy technicznej 24 godziny na dobe, pobieraj www.hp.com/support/[jM182MFP

sterowniki i programy narzedziowe.

Zamawianie dodatkowych ustug i umow serwisowych w firmie HP www.hp.com/go/carepack

Zarejestruj drukarke www.register.hp.com
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Interpretacja sygnatow swietlnych na panelu sterowania (tylko

panele sterowania LED)

Jesli drukarka wymaga potwierdzenia przez uzytkownika, na panelu sterowania LED na zmiane beda wyswietla¢
sie komunikat Go i dwucyfrowy kod statusu. Jesli drukarka wymaga uwagi, na panelu sterowania LED na zmiane
beda wyswietlac sie komunikat Er i dwucyfrowy kod btedu. Aby okresli¢ problemy z drukarka, nalezy skorzystac

Z ponizszej tabeli.

Tabela 9-2 Objasnienia dotyczgce kontrolek stanu

Pozycja Opis
(%) Symbol nieswiecacej kontrolki
@) Symbol swiecacej kontrolki

N | Y Symbol migajacej kontrolki
N

“N@)
oA

O &

Tabela 9-3 Miga kontrolka Uwaga

Kod btedu Status drukarki Dziatanie
Go/01 Drukarka pracuje w trybie recznego Zataduj papier o prawidtowym rozmiarze
podawania papieru. i formacie do podajnika wejsciowego.
Nacisnij przycisk Rozpocznij kopiowanie
mono , aby kontynuowac.
Go/02 Drukarka przetwarza zlecenie z recznym Zataduj papier do podajnika wejsciowego,
drukowaniem dwustronnym. aby wydrukowac drugie strony. Nacisnij
przycisk Rozpocznij kopiowanie mono
, aby kontynuowac.
Go/03 Zadanie drukowania rézni sie od ustawien W16z papier zwykty lub nacisnij przycisk
uzytkownika. Rozpocznij kopiowanie mono , aby
kontynuowac drukowanie na aktualnie
wtozonym papierze.
Er/01 Podajnik wejsciowy jest pusty. Zataduj papier do podajnika.
Er/02 Drzwiczki s3 otwarte. Upewnij sie, ze pokrywa gorna jest
zamknieta.
Er/03 Drukarka nie moze pobrac arkusza papieru  Nacisnij przycisk Rozpocznij kopiowanie
do drukowania. mono , aby kontynuowac.
Er/04 W podajniku znajduje sie zaciety papier. Usun zaciecie.

PLWW
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Tabela 9-3 Miga kontrolka Uwaga (cigg dalszy)

Kod btedu

Status drukarki

Dziatanie

Er/05

Papier ulegt zacieciu w obszarze kasety
z tonerem.

Usun zaciecie.

Er/06

Papier ulegt zacieciu w obszarze pojemnika
wyjsciowego.

Usun zaciecie.

Er/25

Rozmiar papieru w podajniku jest niezgodny
z rozmiarem potrzebnym do wykonania
zlecenia drukowania.

Wymien papier lub nacisnij przycisk

Rozpocznij kopiowanie mono , aby

kontynuowac drukowanie na papierze
w aktualnie zatadowanym rozmiarze.

Er/26

Wystapit ogélny btad silnika drukarki.

Nacisnij przycisk Rozpocznij kopiowanie

mono , aby kontynuowac.

Gdy btad sie powtarza, wytacz i wigcz
drukarke. Odczekaj 30 sekund, a nastepnie
wigcz drukarke.

Er/81

Zatadowano niepoprawne oprogramowanie
uktadowe.

Nacisnij przycisk Rozpocznij kopiowanie

mono , aby kontynuowac. Zataduj

prawidtowe oprogramowanie uktadowe.

Er/82

Wystapit btad nieprawidtowego kodu
podpisu drukarki.

Nacisnij przycisk Rozpocznij kopiowanie

mono , aby zaakceptowac podpis, lub
nacisnij przycisk Anuluj >< aby zatrzymac
aktualizacje.

Er/83

Drukarka anulowata aktualizacje z powodu
btednego kodu podpisu.

Nacisnij przycisk Rozpocznij kopiowanie

mono , aby kontynuowac.

Er/90

Wystapit btagd kabla zasilajacego drukarki.

Nacisnij przycisk Rozpocznij kopiowanie

mono , aby kontynuowac.

Jezeli btad nadal wystepuje, skontaktuj sie
z dziatem pomocy technicznej firmy HP.

Er/91

Wystapit btad kabla skanera drukarki.

Nacisnij przycisk Rozpocznij kopiowanie

mono , aby kontynuowac.

Jezeli btad nadal wystepuje, skontaktuj sie
z dziatem pomocy technicznej firmy HP.

Er/92

Wystapit btad kabla panelu sterowania
drukarki.

Nacisnij przycisk Rozpocznij kopiowanie

mono , aby kontynuowac.

Jezeli btad nadal wystepuje, skontaktuj sie
z dziatem pomocy technicznej firmy HP.
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Tabela 9-4 Kontrolka ,Uwaga” miga, a kontrolka toneru Swieci.

Kod btedu Status drukarki Dziatanie

Er/08 Kaseta z tonerem jest na wyczerpaniu. Wymien kasete z tonerem.

Er/10 Niski poziom kilku materiatow Wymien materiaty.
eksploatacyjnych.

°© 0
oA
~O]

Tabela 9-5 Migajg kontrolki toneru i ,Uwaga”.

Kod btedu Status drukarki Dziatanie

Er/07 Kaseta z tonerem nie zostata odnaleziona Zainstaluj lub wymien kasete z tonerem.
lub jest nieprawidtowo wtozona.

Er/11 Kaseta z tonerem jest niezgodna z drukarka, Wymien kasete z tonerem.
prawdopodobnie z powodu brakujacego lub
uszkodzonego uktadu pamieci.

Er/13 Kilka materiatow jest niezgodnych Wymien materiaty.
z drukarka, prawdopodobnie z powodu
brakujgcego lub uszkodzonego uktadu
pamieci.

Er/14 Kaseta z tonerem zostata zabezpieczona Wymien kasete z tonerem.
przez inng drukarke.

Er/16 Kilka materiatow zostato zabezpieczonych Wymien materiaty.
przez inng drukarke.

Er/17 Zamontowano nieautoryzowang kasete Wymien kasete z tonerem.
z tonerem.
Er/19 Zainstalowano nieautoryzowane materiaty ~ Wymien materiaty.

eksploatacyjne.

Er/20 Wystapit btad czujnika kasety. Wymien kasete z tonerem.
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Tabela 9-6 Swiecg kontrolki ,Uwaga” i ,Gotowe”.

Kod btedu Status drukarki Dziatanie

Er/30 Wystapit btgd krytyczny uniemozliwiajacy 1. Wytacz zasilanie drukarki i odtacz
kontynuacje pracy drukarki. przewad zasilajacy.

Er/49

2. Zaczekajok. 30 sekund, a nastepnie
Er/50 wigcz drukarke lub podtacz ponownie

przewdd zasilania.
Er/51

3. Poczekaj na zainicjowanie drukarki.
Er/52

Jezeli btad nadal wystepuje, skontaktuj sie
Er/53 z dziatem pomocy technicznej firmy HP.

Er/54
Er/55
Er/56
Er/57
Er/58
Er/59
Er/60

Er/79
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Przywracanie domyslnych ustawien fabrycznych

Opcja ta powoduje przywrdcenie wszystkich ustawien drukarki i sieci do domyslnych wartosci fabrycznych. Nie
powoduije to zresetowania liczby stron czy rozmiaru podajnika. Aby przywrdci¢ domyslne ustawienia fabryczne
drukarki, nalezy wykonac ponizsze czynnosci.

A OSTROZNIE:  Przywrocenie ustawien domyslnych powoduje powrdt wszystkich ustawien do ich fabrycznych
wartosci domyslnych oraz wyczyszczenie wszystkich stron zapisanych w pamieci.

E%f UWAGA: Czynnosci te roznia sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.

Tabela 9-7 Panele sterowania

Numer Opis
1 Panel sterowania LED
2 Panel sterowania dwuwierszowy

Panele sterowania LED:
1. Otwdrz wbudowany serwer internetowy HP (EWS):
a.  Otworz program HP Printer Assistant.

e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie wybierz
nazwe drukarki.

e  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w dét i wybierz nazwe
drukarki.

e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie Start,
kliknij Wszystkie aplikacje na pasku aplikacji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start, wybierz
Wszystkie programy, HP, folder drukarki i nazwe drukarki.

b. W programie HP Printer Assistant wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz Przybornik urzgdzern HP.
2. Kliknij zaktadke System, a nastepnie strone Zapisz i przywroc.
3. Wybierz opcje Przywrd¢ ustawienia domyslne.

Drukarka zostanie automatycznie uruchomiona ponownie.
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Dwauliniowe panele sterowania:
1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \.
2. Otworzy¢ menu Ustugi.
3. Wybierz opcje Przywroc¢ ustawienia domyslne.

Drukarka zostanie automatycznie uruchomiona ponownie.
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Na panelu sterowania drukarki lub serwerze EWS wysSwietlany jest
komunikat ,Niski poziom tuszu w kasecie” lub ,Bardzo niski poziom
tuszu w kasecie”

Niski poziom tuszu w kasecie: Drukarka wyswietli odpowiedni komunikat, gdy poziom toneru w kasecie bedzie
niski. Rzeczywisty okres eksploatacji kasety moze sie rozni¢. Warto zawsze dysponowac¢ nowg kasetg, ktorg
mozna od razu zainstalowac, gdy jakos$¢ druku przestanie by¢ akceptowalna. Kasety nie trzeba jeszcze
wymieniac.

Korzystaj z wktadéw do momentu, kiedy rozprowadzanie toneru nie zapewnia juz akceptowalnej jakosci
wydrukéw. Aby rozprowadzi¢ toner we wktadzie, wyjmij go z drukarki i delikatnie nim potrzasnij z boku na bok.
Ponownie wtéz wktad z tonerem do drukarki i zamknij pokrywe.

Bardzo niski poziom toneru we wktadzie: Drukarka wyswietli odpowiedni komunikat, gdy poziom toneru we
wktadzie bedzie bardzo niski. Rzeczywisty okres eksploatacji wktadu moze sie rozni¢. Aby wydtuzy¢ zywotnosé
toneru, delikatnie potrzasnij wktadem kilkukrotnie z boku na bok. Warto zawsze dysponowa¢ nowym wktadem,
ktéry mozna od razu zainstalowac, gdy jakos¢ druku przestanie by¢ akceptowalna. O ile jakos¢ druku jest nadal
na akceptowalnym poziomie, wymiana wktadu nie jest jeszcze konieczna.

Gwarancja HP Premium Protection Warranty wygasnie, gdy pojawi sie komunikat informujacy, ze gwarancja
HP Premium Protection Warranty dla tego materiatu zostanie zakonczona (na stronie stanu materiatéw
eksploatacyjnych lub serwera EWS).

Zmiana ustawien ,Niski poziom tuszu w kasecie”

PLWW

Mozna zmieni¢ sposob, w ktory drukarka reaguje na fakt osiggniecia przez materiaty stanu Bardzo niski. Nie ma
koniecznosci ponownego okreslania tych ustawien po zainstalowaniu nowej kasety.

[%”f UWAGA: (Czynnosci te roznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.

Na panelu sterowania drukarki lub serwerze EWS wyswietlany jest komunikat ,Niski poziom tuszu w kasecie”
lub ,Bardzo niski poziom tuszu w kasecie”
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Tabela 9-8 Panele sterowania

Numer Opis
1 Panel sterowania LED
2 Panel sterowania dwuwierszowy

Panele sterowania LED:
1. Otwdrz wbudowany serwer internetowy HP (EWS):
a.  Otworz program HP Printer Assistant.

e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie wybierz
nazwe drukarki.

e  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w dot i wybierz nazwe
drukarki.

e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie Start,
kliknij Wszystkie aplikacje na pasku aplikacji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start, wybierz
Wszystkie programy, HP, folder drukarki i nazwe drukarki.

b. W programie HP Printer Assistant wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz Przybornik urzadzen HP.
2. Wybierz karte System, nastepnie wybierz Ustawienia materiatéw eksploatacyjnych.

3. Zlisty rozwijanej wybierz Ustawienie bardzo niskie (Kaseta czarna): lub Ustawienie bardzo niskie (Kasety
kolorowe):

e  Jesli chcesz otrzymywac ostrzezenie o bardzo niskim poziomie toneru w kasecie, ale drukarka ma
kontynuowac drukowanie, wybierz Kontynuuij.

o  Jeslichcesz, aby drukarka przerwata prace do czasu wymiany kasety, wybierz Zatrzymaj.

e  Jesli chcesz, aby drukarka przerwata prace i wySwietlata monit o wymiane kasety, wybierz Pytaj.

Dwuliniowe panele sterowania:

1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \,.
2. Otworz kolejno nastepujgce menu:
a. Ustawienia systemu

b. Ustawienia materiatow eksploatacyjnych
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¢. Kasetaz czarnym tuszem lub Kasety z kolorowym tuszem

d. Ustawienie powiadomieri o bardzo niskim poziomie

3. Wybierz jedng z nastepujacych opcji:

e  Jeslichcesz otrzymywac ostrzezenie o bardzo niskim poziomie toneru w kasecie, ale drukarka ma

kontynuowac drukowanie, wybierz Kontynuuij.

e  Jeslichcesz, aby drukarka przerwata prace do czasu wymiany kasety, wybierz Zatrzymaj.

e  Jeslichcesz, aby drukarka przerwata prace i wyswietlata monit o wymiane kasety, wybierz Pytaj.
Mozna potwierdzi¢ przeczytanie monitu i kontynuowac drukowanie. Opcjg konfigurowalng przez
uzytkownika w tej drukarce jest ,Prompt to Remind Me in 100 pages, 200 pages, 300 pages, 400
pages, or never* (Przypomnij mi za 100 stron, 200 stron, 300 stron, 400 stron lub nigdy). Ta opcja
stuzy wygodzie uzytkownika i nie jest wskazaniem, ze te strony bedg miaty zadowalajgcg jakosc.

Drukarki z funkcjg faksu

Jesli zostata wybrana opcja Stop lub Komunikat, istnieje pewne ryzyko, ze po wznowieniu drukowania niektére
faksy nie zostang wydrukowane. Taka sytuacja moze wystgpi¢, jesli podczas oczekiwania na wymiane drukarka

odbierze wiecej fakséw, niz miesci sie w jej pamieci.

Wybranie opcji Kontynuuj dla kaset z tonerem umozliwia drukowanie fakséw bez przerw w pracy pomimo
przekroczenia progu bardzo niskiego poziomu, ale jakos¢ wydrukéw moze ulec pogorszeniu.

Zamawianie materiatdw eksploatacyjnych

PLWW

Tabela 5-9 Zamawianie

Opcja zamawiania

Informacje o sktadaniu zamoéwien

Zamawianie materiatéw eksploatacyjnych i papieru

www.hp.com/go/suresupply

Zamawianie poprzez dostawcow ustug i wsparcia

Skontaktuj sie z przedstawicielem obstugi lub punktem ustugowym
HP.

Zamawianie za pomocg wbudowanego serwera internetowego HP
(EWS)

W przegladarce internetowej obstugiwanej na komputerze przejdz
do paska adreséw i podaj nazwe hosta lub adres IP urzadzenia, aby
uzyskac do niego dostep. Wbudowany serwer internetowy (EWS)
HP zawiera tgcze do strony internetowej HP SureSupply, za
posrednictwem ktérej mozna zamaowic oryginalne materiaty
eksploatacyjne HP.

Na panelu sterowania drukarki lub serwerze EWS wyswietlany jest komunikat ,Niski poziom tuszu w kasecie”

lub ,Bardzo niski poziom tuszu w kasecie”

99


http://www.hp.com/go/suresupply

Drukarka nie pobiera papieru lub podaje go nieprawidtowo

Wprowadzenie

Ponizsze wskazéwki moga pomadc w rozwigzaniu problemaéw, gdy drukarka nie pobiera papieru z podajnika lub
pobiera wiele arkuszy papieru jednoczesnie. Obie te sytuacje moga doprowadzi¢ do zaciecia papieru.

Urzadzenie nie pobiera papieru

Urzadzenie pobiera kilka arkuszy papieru

Podajnik dokumentow zacina sie, marszczy papier lub pobiera na raz wiecej arkuszy papieru

Urzadzenie nie pobiera papieru

Jesli urzadzenie nie pobiera papieru z podajnika, wyprobuj ponizsze rozwigzania.

1.
2.

Otworz urzadzenie i wyjmij wszystkie zaciete arkusze papieru.
Umies$¢ w podajniku papier w formacie odpowiednim dla zlecenia.
Upewnij sie, ze rodzaj i format papieru sg ustawione prawidtowo na panelu sterowania urzadzenia.

Upewnij sie, ze prowadnice papieru w podajniku sg ustawione odpowiednio dla formatu papieru. Wyreguluj
odpowiednie przesuniecie prowadnic w pojemniku.

Sprawdz panel sterowania urzadzenia i zobacz, czy nie oczekuje ono na potwierdzenie monitu o reczne
podanie papieru. Zataduj papier i kontynuuj drukowanie.

Rolki ponad podajnikiem moga by¢ zanieczyszczone. Wyczysc rolki za pomocg niestrzepigcej sie szmatki
nasgaczonej woda.

Urzadzenie pobiera kilka arkuszy papieru

Jesli urzadzenie pobiera jednorazowo kilka arkuszy papieru z podajnika, wyprobuj ponizsze rozwigzania.

1.

6.

Wyjmij stos papieru z podajnika, zegnij tagodnie kilka razy, obrd¢ o 180 stopni i przewrdc¢ na drugg strone.
Nie nalezy kartkowac papieru. Wt6z stos papieru z powrotem do podajnika.

Nalezy uzywac tylko papieru spetniajgcego specyfikacje firmy HP dla tego urzadzenia.

Uzywaj papieru, ktory nie jest zmiety, zatamany ani zniszczony. W razie potrzeby wez papier z innego
opakowania.

Upewnij sie, ze poajnik nie jest przepetniony. Jesli jest, wyjmij z niego caty stos papieru, wyprostuj go,
a nastepnie wtd6z do podajnika tylko czes¢ arkuszy.

Upewnij sie, ze prowadnice papieru w podajniku sg ustawione odpowiednio dla formatu papieru. Wyreguluj
odpowiednie przesuniecie prowadnic w pojemniku.

Upewnij sie, ze urzadzenie dziata w zalecanych warunkacj otoczenia.

Podajnik dokumentéw zacina sie, marszczy papier lub pobiera na raz wiecej arkuszy

papieru

[%9 UWAGA: Tainformacja dotyczy wytgcznie urzadzen wielofunkcyjnych.
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e  Skanowany oryginat moze zawiera¢ dodatkowe elementy, ktére nalezy usunac, np. zszywki lub karteczki
samoprzylepne.

e  Sprawdz, czy wszystkie rolki sg zatozone i czy drzwiczki rolki oraz klapka podajnika papieru sg zamkniete.
° Upewnij sie, ze gérna pokrywa podajnika jest zamknieta.

e  Strony moga by¢ nieprawidtowo umieszczone. Wyréwnaj strony i dopasuj prowadnice papieru, aby
wysrodkowac stos.

e  Abyprowadnice papieru dziataty prawidtowo, powinny stykac sie z krawedziami stosu papieru. Upewnij sie,
ze stos papieru lezy prosto, a prowadnice s3 dosuniete do jego krawedzi.

e  Pojemnik podajnika dokumentdéw lub pojemnik wyjsciowy mogg zawierac wiecej stron niz wynosi
maksymalna liczba stron. Upewnij sie, ze stos papieru jest mniejszy niz poziom prowadnic w podajniku
wejsciowym i wyjmij arkusze z pojemnika wyjsciowego.

e  Sprawdz, czy na Sciezce papieru nie znajdujg sie kawatki papieru, zszywki, spinacze aniinne
zanieczyszczenia.

e  Wyczyscrolki pobierajgce i wktadke rozdzielajgcg podajnika dokumentow. Wyczysc rolki za pomoca
sprezonego powietrza lub niestrzepigcej sie szmatki nasgczonej woda. Jesli btedy podawania nadal
wystepuja, wymien rolki.

e Na ekranie gtbwnym panelu sterowania drukarki przewin i dotknij przycisku Materiaty eksploatacyjne.
Sprawdz stan zespotu podajnika dokumentow i wymien go w razie potrzeby.
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Usuwanie zaciec papieru

Wprowadzenie

Ponizszy tekst zawiera wskazéwki odnosnie wyjmowania zaklinowanych arkuszy papieru z urzadzenia.

° Miejsca zacinania sie papieru

° Czy masz do czynienia z czestymi lub powtarzajgcymi sie zacieciami papieru?

e  Usuwanie papieru zacietego w podajniku dokumentow (tylko modele fw)

° Usuwanie zacietego papieru z podajnika 1

° Usuwanie zacietego papieru z obszaru tylnych drzwiczek i utrwalacza

° Usuwanie zacietego papieru z pojemnika wyjsciowego

Miejsca zacinania sie papieru

Tabela 9-10 Miejsca zacinania sie papieru

Numer

Opis

1

Podajnik dokumentdw (tylko modele fw)

Pojemnik wyjsciowy

Podajnik 1

Okolica prawych drzwiczek i utrwalacza
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Czy masz do czynienia z czestymi lub powtarzajgcymi sie zacieciami papieru?

Wykonaj nastepujgce czynnosci, aby rozwigzac problemy z czestymi zacieciami papieru. Jesli pierwszy krok nie
rozwigze problemu, przejdz do nastepnego kroku dopdki problem nie zostanie rozwigzany.

[%”f UWAGA: (Czynnosci te roznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.

Tabela 9-11 Panele sterowania

Numer Opis
1 Panel sterowania LED
2 Panel sterowania dwuwierszowy

1. Jesli papier zacigt sie w drukarce, usun zaciecie i wydrukuj strone konfiguracji w celu przetestowania
drukarki.

2. Sprawdz, czy podajnik jest skonfigurowany dla odpowiedniego formatu i rodzaju papieru na panelu
sterowania drukarki. Dostosuj ustawienia papieru w razie potrzeby.

Panele sterowania LED:
a.  Otworz wbudowany serwer internetowy (EWS).
i. Otworz program HP Printer Assistant.

e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie
wybierz nazwe drukarki.

o  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w doét i wybierz
nazwe drukarki.

e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie
Start, kliknij Wszystkie aplikacje na pasku aplikacji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start,
wybierz Wszystkie programy, HP, folder drukarki i nazwe drukarki. Zostanie wyswietlone
okno HP Printer Assistant.

ii. W programie HP Printer Assistant wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz Przybornik
urzadzen HP.

b.  Kliknij zaktadke System, a nastepnie strone Ustawienia papieru.
¢.  Wybierz podajnik z listy.

d. Wybierz opcje Domyslny rodzaj papieru, a nastepnie rodzaj papieru, ktéry znajduje sie w podajniku
wejsciowym.
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e.

f.

Wybierz opcje Domyslny rozmiar papieru, a nastepnie wybierz rozmiar papieru zatadowanego do
podajnika wejsciowego.

Kliknij przycisk Zastosuj, aby zapisa¢ zmiany.

Dwuliniowe panele sterowania:

a.

b.

Na panelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \.
Otworz kolejno nastepujgce menu:

a. Ustawienia systemu

b.  Konfiguracja papieru

Wybierz podajnik z listy.

Wybierz opcje Domyslny rodzaj papieru, a nastepnie rodzaj papieru, ktoéry znajduje sie w podajniku
wejsciowym.

Wybierz opcje Domyslny rozmiar papieru, a nastepnie wybierz rozmiar papieru zatadowanego do
podajnika wejsciowego.

3. Wytacz drukarke na 30 sekund, a nastepnie wtacz jg ponownie.

4. Wydrukuj strone czyszczenia, aby usungc nagromadzony toner z wnetrza drukarki.

Panele sterowania LED:

a.

Otworz program HP Printer Assistant.

e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie wybierz
nazwe drukarki.

e  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w doét i wybierz nazwe
drukarki.

e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie Start,
kliknij Wszystkie aplikacje na pasku aplikacji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start, wybierz
Wszystkie programy, HP, folder drukarki i nazwe drukarki.

W programie HP Printer Assistant wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz Przybornik urzadzen HP.
Na karcie Systemy kliknij opcje Ustuga.

W sekgji Tryb czyszczenia kliknij przycisk Start, aby rozpocza¢ proces czyszczenia.

Dwuliniowe panele sterowania:

a.

b.

Na panelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \.

Otwoérz menu Ustugi.
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¢.  Wybierz opcje Strona czyszczenia.
d. Powyswietleniu odpowiedniego monitu zataduj zwykty papier formatu letter lub A4.
Poczekaj na zakonczenie procesu. Wyrzu¢ wydrukowang strone.

5. Aby przetestowac drukarke, wydrukuj strone konfiguracji.

Panele sterowania LED:

A Nacisnij i przytrzymaj Przycisk Rozpocznij kopiowanie w kolorze/wznéw D do momentu az
kontrolka ,Gotowe” () zacznie migac, a nastepnie zwolnij przycisk.

Dwuliniowe panele sterowania:

a. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \.

b.  Otwdérz menu Raporty.

¢.  Wybierz opcje Raport konfiguraciji.

Jesli zadna z tych czynnosci nie umozliwita rozwigzania problemu, drukarka moze wymagac naprawy.
Skontaktuj sie z biurem obstugi klienta firmy HP.
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Usuwanie papieru zacietego w podajniku dokumentéw (tylko modele fw)
Wykonaj ponizsze czynnosci, aby sprawdzic, czy papier nie zaciat sie w jednym z mozliwych miejsc w okolicach

podajnika dokumentow. W przypadku zaciecia sie papieru panel sterowania moze wyswietli¢ komunikat
pomagajgcy w usunieciu zaciecia.

1. Otworz pokrywe podajnika dokumentow.

2. Usun zaciety papier.
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3. Zamknij pokrywe skanera.

4.  Unies tacke podajnika dokumentow, aby zapewnic
lepszy dostep do pojemnika wyjsciowego,
a nastepnie usun zaciety papier.
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5. Otworz pokrywe skanera. Jesli papier zaciat sie za
biatg plastikowa pokrywa, wyciggnij go delikatnie.

6. Opusc¢ pokrywe skanera.

@’ UWAGA: Aby unika¢ zacie¢ papieru, sprawdzaj, czy prowadnice w zasobniku podajnika wejsciowego
dokumentow dobrze przylegajg do dokumentu. Usun wszystkie zszywki i spinacze do papieru z oryginalnych
dokumentow.

@’ UWAGA: Oryginalne dokumenty wydrukowane na ciezkim, btyszczacym papierze moga zacinac sie czesciej niz
te, ktdre zostaty wydrukowane na zwyktym papierze.
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Usuwanie zacietego papieru z podajnika 1
Wykonaj ponizsze czynnosci, aby wyjac papier, ktory sie zacigt w podajniku 1. W przypadku wystapienia zaciecia

na panelu sterowania LED bedzie miga¢ ostrzegawcza dioda LED Uwaga A\, a na dwuwierszowym panelu
sterowania moze zostac wyswietlony komunikat pomagajacy usungc¢ zaciecie.

1. Catkowicie wyciggnij podajnik z drukarki.
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2. Usun wszystkie zaciete lub uszkodzone arkusze
papieru.

3. Wit6z i zamknij podajnik 1
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Usuwanie zacietego papieru z obszaru tylnych drzwiczek i utrwalacza

Wykonaj ponizsze czynnosci, aby usungc¢ zaciecia z obszaru tylnych drzwiczek i utrwalacza. W przypadku
wystgpienia zaciecia na panelu sterowania LED bedzie migac¢ ostrzegawcza dioda LED Uwaga A\, ana
dwuwierszowym panelu sterowania moze zostac¢ wyswietlony komunikat pomagajacy usunac zaciecie.

A OSTROZNIE:  Utrwalacz moze by¢ goracy w czasie korzystania z drukarki. Przed rozpoczeciem obstugi
utrwalacza nalezy poczekac¢ na obnizenie temperatury.

1. Otworz tylne drzwiczki.
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2. Ostroznie wyciggnij zaciety papier z rolek
znajdujacych sie w abszarze tylnych drzwiczek.

OSTROZNIE:  Utrwalacz moze by¢ goragcy

w czasie korzystania z drukarki. Przed
rozpoczeciem obstugi utrwalacza nalezy poczekac
na obnizenie temperatury.

3. Zamknij tylne drzwiczki.
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Usuwanie zacietego papieru z pojemnika wyjsciowego

Wykonaj ponizsze czynnosci, aby sprawdzi¢ czy papier nie zaciat sie w jednym z miejsc w okolicach pojemnika
wyjsciowego. W przypadku wystapienia zaciecia na panelu sterowania LED bedzie migac ostrzegawcza dioda
LED Uwaga A\, a na dwuwierszowym panelu sterowania moze zostac¢ wyswietlony komunikat pomagajgcy
usungac zaciecie.

A OSTROZNIE:  Utrwalacz moze by¢ goracy w czasie korzystania z drukarki. Przed rozpoczeciem obstugi
utrwalacza nalezy poczekac¢ na obnizenie temperatury.

1. Otworz tylne drzwiczki.

2. Jeslipapier jest widoczny w pojemniku
wyjsciowym, chwy¢ go za krawedz i usun. Ciggnij
oburgcz, aby nie podrze¢ wysuwanego papieru.
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3. Ostroznie wyciggnij zaciety papier z rolek
znajdujacych sie w abszarze tylnych drzwiczek.

OSTROZNIE:  Utrwalacz moze by¢ goragcy

w czasie korzystania z drukarki. Przed
rozpoczeciem obstugi utrwalacza nalezy poczekac
na obnizenie temperatury.

4.  Zamknij tylne drzwiczki.
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Poprawianie jakosci druku

Wprowadzenie

Aktualizowanie oprogramowania sprzetowego drukarki

Drukowanie dokumentu z innego programu

Sprawdzanie ustawienia typu papieru dla zlecenia druku

Sprawdzanie stanu wktadu z tonerem

Drukowanie strony czyszczacej

Wzrokowo poszukaj jakichkolwiek uszkodzen kasety z tonerem lub kaset.

Sprawdzenie papieru i $Srodowiska drukowania

Uzywanie innego sterownika druku

Sprawdz ustawienia trybu EconoMode

Dostosowywanie gestosci druku

Kalibrowanie drukarki w celu wyréwnania kolorow

Regulacja ustawien kolorow (Windows)

Wydrukowanie i interpretacja strony jakosci druku

Wprowadzenie

PLWW

Ponizsze informacje przedstawiajg poszczegolne kroki procesu rozwigzywania problemow dotyczacych jakosci
wydruku, takich jak:

Smugi

Niewyrazny wydruk
Ciemny wydruk

Jasny wydruk

Smugi

Brak tonera

Rozrzucone plamki tonera
Sypki toner

Przekrzywione obrazy

Aby rozwigzac¢ powyzsze lub inne problemy zwigzane z jakoscig wydruku, wyprébuj ponizsze rozwigzania
w przedstawionej kolejnosci.

Aby dowiedziet sie wiecej na temat rozwigzywania probleméw zwigzanych z okreslonymi defektami obrazu,
zapoznaj sie z rozdziatem Rozwigzywanie problemow z jakoscig wydruku w niniejszej instrukgji obstugi.
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Aktualizowanie oprogramowania sprzetowego drukarki

Sprébuj zaktualizowa¢ oprogramowanie sprzetowe drukarki. Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zapoznaj sie

z czescig Aktualizacja oprogramowania sprzetowego w niniejszej instrukcji obstugi.

Drukowanie dokumentu z innego programu

Sprébuj wydrukowac dokument z innego programu. Jesli strona drukowana jest prawidtowo, problem zwigzany
jest z programem, z ktorego drukujesz.

Sprawdzanie ustawienia typu papieru dla zlecenia druku
Sprawdz ustawienia typu papieru, gdy drukujesz z programu, a na wydrukach pojawiajg sie smugi, tekst jest

rozmyty lub ciemny, papier sie marszczy, wystepujg drobinki toneru lub niewielkie miejsca, w ktérych toner nie
zostat utrwalony.

Sprawdzanie ustawienia rodzaju papieru (drukarka)

1. Otworz podajnik.
2. Upewnijsie, ze w podajniku wtozono papier wtasciwego rodzaju.

3. Zamknij podajnik.

Sprawdzenie ustawienia rodzaju papieru (Windows)
1. W programie wybierz opcje Drukuj.
2. Wybierz urzadzenie, a nastepnie kliknij przycisk Wtasciwosci lub Preferencje.
3. Kliknij karte Papier/Jakos¢.
4.  Zlisty rozwijanej Rodzaj papieru wybierz opcje Wiece....
5. Rozwin liste opcji Rodzaj..
6.  Rozwin kategorie rodzajow papieru, ktdra najlepiej opisuje wykorzystywany papier.
7. Wybierz rodzaj uzywanego papieru, a nastepnie kliknij przycisk OK.

8.  Kliknij przycisk OK, aby zamkna¢ okno dialogowe Wtasciwosci dokumentu. W oknie dialogowym Drukuj
kliknij przycisk OK, aby wydrukowac zadanie.

Sprawdzanie ustawienia rodzaju papieru (mac0S)
1. Kliknij menu Plik, a nastepnie kliknij opcje Drukuj.
2. W menu Drukarka wybierz urzadzenie.

3. Domyslnie sterownik druku wysSwietla menu Kopie i strony. Otworz liste rozwijang menu i kliknij menu
Wykanczanie.

4.  Wybierz rodzaj z listy rozwijanej Rodzaj nosnika.

5. Kliknij przycisk Drukuj.
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Sprawdzanie stanu wktadu z tonerem

Wykonaj te czynnosci, aby sprawdzi¢ szacunkowy pozostaty czas eksploatacji kaset z tonerem i (jesli ma to
zastosowanie) stan innych czesci wymiennych.

[%9 UWAGA: (Czynnosci te roznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.

Tabela 9-12 Panele sterowania

Numer Opis
1 Panel sterowania LED
2 Panel sterowania dwuwierszowy

Krok 1: Drukowanie strony stanu materiatdw eksploatacyjnych (panele sterowania LED)

Drukarka drukuje strone podsumowania materiatéw eksploatacyjnych po wydrukowaniu strony konfiguradji.

1. Nacisnij i przytrzymaj przycisk Wznow az do momentu, gdy zacznie migac kontrolka Gotowe Q).

2. Zwolnij przycisk Wznow .

Krok 1: Drukowanie strony stanu materiatéw eksploatacyjnych (panel sterowania 2-liniowy)
1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \,.
2. Wybierz Raporty.

3. Wybierz Stan materiatow eksploatacyjnych.

Krok 2: Sprawdzanie stanu materiatéw eksploatacyjnych

1. Spdjrz naraport stanu materiatow eksploatacyjnych, aby sprawdzi¢ procent pozostatego czasu eksploatacji
kaset z tonerem i (jesli ma to zastosowanie) stan innych czesci wymiennych.

Po osiggnieciu przez kasete z tonerem korica szacowanego okresu eksploatacji mogg wystapi¢ problemy
z jakoscig druku. Na stronie stanu materiatdw eksploatacyjnych pojawi sie informacja, gdy poziom
materiatu jest bardzo niski.

Gwarancja HP Premium Protection Warranty wygasnie, gdy pojawi sie komunikat informujacy, ze gwarancja
HP Premium Protection Warranty dla tego materiatu zostanie zakonczona (na stronie stanu materiatow
eksploatacyjnych lub serwera EWS).

0O ile jakos¢ druku jest nadal na akceptowalnym poziomie, wymiana kasety z tonerem nie jest jeszcze
konieczna. Warto zawsze dysponowac nowa kasetg, ktdrg mozna od razu zainstalowac, gdy jakos¢ druku
przestanie by¢ akceptowalna.
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Jesli stwierdzisz, ze nalezy wymienic¢ kasete z tonerem lub inne czeSci wymienne, na stronie stanu
materiatow eksploatacyjnych mozna znalez¢ liste numeréw katalogowych oryginalnych czesci zamiennych
firmy HP.

2. Sprawdz, czy uzywasz oryginalnej kasety firmy HP.

Na oryginalnej kasecie z tonerem firmy HP znajduje sie stowo ,HP” lub logo firmy HP. Wiecej informacji na
temat identyfikowania kaset firmy znajduje sie pod adresem www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Drukowanie strony czyszczacej

W trakcie procesu drukowania wewnatrz drukarki mogg gromadzi¢ sie drobiny papieru, toneru i kurzu
powodujace problemy z jakoscig druku takie jak plamki lub rozpryski toneru, rozmazanie wydruku, smugi, linie
lub powtarzajace sie slady.

Aby wydrukowac strone czyszczacg, nalezy uzyc nastepujgcej procedury:

r.%? UWAGA: (Czynnosci te réznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.

Tabela 9-13 Panele sterowania

Numer Opis
1 Panel sterowania LED
2 Panel sterowania dwuwierszowy

Panele sterowania LED
1. Otworz program HP Printer Assistant.

e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie wybierz nazwe
drukarki.

e  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w doét i wybierz nazwe
drukarki.

e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie Start, kliknij
Wszystkie aplikacje na pasku aplikacji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start, wybierz
Wszystkie programy, HP, folder drukarkii nazwe drukarki.

2. W programie HP Printer Assistant wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz Przybornik urzadzen HP.
3. Nakarcie Systemy kliknij opcje Ustuga.

4. W sekcji Tryb czyszczenia kliknij przycisk Start, aby rozpocza¢ proces czyszczenia.
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Panele sterowania 2-liniowe
1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \.
2. Wybierz kolejno nastepujgce menu:
a. Serwis
b.  Stronaczyszczaca
3. Powyswietleniu monitu wtdz papier zwykty letter lub A4, a nastepnie nacisnij przycisk OK.

Na panelu sterowania drukarki zostanie wyswietlony komunikat Czyszczenie. Poczekaj na zakonczenie
procesu. Wyrzu¢ wydrukowang strone.
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Wzrokowo poszukaj jakichkolwiek uszkodzen kasety z tonerem lub kaset.

Postepuj wedtug tych krokow, aby sprawdzi¢ kazdy wktad z tonerem.

1.
2.
3.

4.

5.

Wyjmij wktady z tonerem z drukarki i sprawdz, czy zdjeto z nich tasmy zabezpieczajace.
Sprawdz, czy nie jest uszkodzony uktad pamieci kasety.

Sprawdz powierzchnie zielonego bebna obrazowego.

A OSTROZNIE:  nie dotykaj bebna obrazowego. Odciski palcéw pozostawione na bebnie obrazowych moga

spowodowac problemy z jakoscig wydruku.

Jeslina bebnie obrazowym dostrzezesz jakiekolwiek rysy, odciski palcdw lub inne uszkodzenia, wymien
kasete z tonerem.

Zatdz kasete z tonerem z powrotem i wydrukuj kilka stron, aby sprawdzi¢, czy problem zostat rozwigzany.

Sprawdzenie papieru i Srodowiska drukowania

Krok 1: Nalezy uzywac tylko papieru zgodnego ze specyfikacjami firmy HP

Niektore problemy z jakoscig druku wynikajg z uzycia papieru niezgodnego ze specyfikacjg firmy HP.

Zawsze uzywaj papierow o rodzaju i gramaturze obstugiwanej przez drukarke.

Papier powinien by¢ dobrej jakosci bez nacie¢, naktu¢, rozdar¢, skaz, plam, luznych drobin, kurzu,
zmarszczek, ubytkow oraz zawinietych badz zagietych krawedzi.

Nie nalezy stosowac papieru, ktory byt wczesniej uzywany do drukowania.
Uzywaj papieru, ktéry nie zawiera materiatu metalicznego, na przyktad brokatu.

Uzywaj papieru przeznaczonego do drukarek laserowych. Nie uzywaj papieru przeznaczonego wytgcznie
do drukarek atramentowych.

Nie uzywaj papieru zbyt szorstkiego. Zasadniczo im bardziej gtadki papier, tym lepsza jakos¢ wydrukow.

Krok 2: Sprawdzanie sSrodowiska pracy

Srodowisko pracy moze mie¢ bezposredni wptyw na jakos¢ druku i jest czestg przyczyna problemdw z jakoscig
druku lub podawaniem papieru. Wyprobuj nastepujgce rozwigzania:

Odsun drukarke z dala od miejsc znajdujgcych sie w przeciggach, takich jak otwarte okna lub drzwi oraz
nawiewy urzadzen klimatyzacyjnych.

Upewnij sie, ze drukarka nie jest wystawiona na dziatanie temperatur i wilgoci, ktérych wartosci nie
mieszczag sie w specyfikacji dotyczacej sSrodowiska pracy.

Nie umieszczaj drukarki w matym pomieszczeniu, np. w szafce.
Umiesc¢ drukarke na stabilnej, rownej powierzchni.

Usun wszystkie elementy, ktére mogg blokowac otworzy wentylacyjne drukarki. Drukarka musi mie¢ dobry
przeptyw powietrza z kazdej strony, takze z gory.

Chron drukarke przed zanieczyszczeniami z powietrza, kurzem, parg, smarem i innymi substancjami, ktére
moga pozostawi¢ osad wewnatrz.
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Krok 3: Ustawianie wyréwnania poszczegélnych podajnikdw papieru

Postepuj wedtug tych krokow, jesli tekst lub obrazy nie sg wysrodkowane lub nie sg prawidtowo ustawione na
wydruku przy drukowaniu z okreslonych podajnikow.

[% UWAGA: (Czynnosci te réznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.

Tabela 9-14 Panele sterowania

Numer Opis
1 Panel sterowania LED
2 Panel sterowania dwuwierszowy

Panele sterowania LED
1.  Otworz wbudowany serwer internetowy HP (EWS):
a.  Otworz program HP Printer Assistant.

e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie wybierz
nazwe drukarki.

e  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w dot, a nastepnie
wybierz nazwe drukarki.

e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie Start,
kliknij Wszystkie aplikacje na pasku aplikacji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start, wybierz
Wszystkie programy, HP, folder drukarki i nazwe drukarki.

b. W programie HP Printer Assistant wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz Przybornik urzadzen HP.
2. Kliknij karte System, a nastepnie wybierz strone Ustugi.

W obszarze Dopasuj wyréwnanie wybierz podajnik, ktoéry chcesz dostosowac.

> W

Dostosuj ustawienia wyréwnania, a nastepnie kliknij przycisk Zastosu;j.

5. Kliknij przycisk Drukuj strone testowa, aby wydrukowac strone testowg i potwierdzi¢ nowe ustawienia
wyréwnania.

Panele sterowania 2-liniowe
1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \,.

2. Wybierz kolejno nastepujgce menu:
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Uzywanie innego sterownika druku

a. Ustawienia systemu
b. Jakosc¢ druku
c.  Dopasujwyrownanie

d.  Drukujstrone testowa

3. Wybierz podajnik do wyregulowania i postepuj zgodnie z instrukcjami na wydrukowanych stronach.

4.  Drukuj strone testowa, aby zweryfikowac efekty. W razie potrzeby wprowadz dalsze regulacje.

5. Wybierz przycisk OK, aby zapisa¢ nowe ustawienia.

Sprébuj uzy¢ innego sterownika druku, jesli na wydrukach pojawiaja sie niepozadane linie, brakuje tekstu,
obrazow, wystepuje niewtasciwe formatowanie lub inna czcionka.

Pobierz dowolny z nastepujacych sterownikow z witryny internetowej HP: www.hp.com/support/l[jM182MFP.

Tabela 9-15 Sterowniki druku

Sterownik Opis

Sterownik HP PCL.6 W zaleznosci od dostepnosci, sterownik druku dla danej drukarki obstuguje starsze wersje
systemow operacyjnych, takie jak Windows® XP i Windows Vista®. Lista obstugiwanych
systemow operacyjnych znajduje sie na stronie www.hp.com/go/support.

Sterownik HP PCL 6 Ten sterownik druku dla danej drukarki obstuguje system operacyjny Windows 7 oraz

nowsze wersje systemow operacyjnych, ktére wspieraja sterowniki w wersji 3. Lista
obstugiwanych systemaéw operacyjnych znajduije sie na stronie www.hp.com/go/support.

Sterownik HP PCL-6

Ten sterownik druku dla danego produktu obstuguje system operacyjny Windows 8 oraz
nowsze wersje systemow operacyjnych, ktére wspierajg sterowniki w wersji 4. Lista
obstugiwanych systemdw operacyjnych znajduje sie na stronie www.hp.com/go/support.

Sterownik HP UPD PS e  Zalecany w przypadku drukowania za pomocg oprogramowania firmy Adobe® lub
innych aplikacji przeznaczonych szczegolnie do obstugi grafiki
° Zapewnia obstuge drukowania przy emulacji jezyka PostScript i obstuge czcionek
PostScript flash
HP UPD PCL 6 e  Zalecane w przypadku drukowania we wszystkich systemach Windows

e  Zapewnia najwiekszg 0gdlng szybkos¢ drukowania i obstuge funkgji drukarki dla
wiekszosci uzytkownikéw

° Dostosowany do wymagan interfejsu GDI (Graphic Device Interface) systemu
Windows, zapewnia uzyskanie najwiekszej szybkosci w systemach Windows

° Moze nie by¢ w petni zgodny z oprogramowaniem innych firm i oprogramowaniem
uzytkownika opartym na jezyku PCL 5

Sprawdz ustawienia trybu EconoMode
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Firma HP nie zaleca korzystania z trybu EconoMode przez caty czas. Jesli opcja EconoMode jest uzywana przez
caty czas, toner moze nie zosta¢ w petni zuzyty, gdy ulegna juz zuzyciu mechaniczne czesci kasety z tonerem.
Jeslijakos¢ druku zacznie sie pogarszac i stanie sie nie do zaakceptowania, nalezy rozwazy¢ wymiane kasety

z tonerem.
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[% UWAGA: Ta funkcja jest dostepna w przypadku sterownika drukarki PCL 6 dla systemu Windows. Jesli nie
uzywasz tego sterownika, mozesz wtgczyc¢ te funkcje, uzywajac programu HP Embedded Web Server.

Wykonaj ponizsze kroki jezeli cata strona jest zbyt ciemna lub zbyt jasna.
1. W programie wybierz opcje Drukuj.
2. Wybierz urzadzenie, a nastepnie kliknij przycisk Wtasciwosci lub Preferencje.
3. Kliknij karte Papier/Jakos¢ i znajdz obszar Jakos¢ druku.
4. Jezeli cata strona jest zbyt ciemna, zastosuj nastepujgce ustawienia:
e  Wybierz opcje 600 dpi, jesli jest dostepna.
e  Zaznacz pole wyboru EconoMode, aby wtgczy¢ funkcje.
Jezeli cata strona jest zbyt jasna, zastosuj nastepujgce ustawienia:
e  Wybierz opcje FastRes 1200, jesli jest dostepna.
e  Usun zaznaczenie pola wyboru EconoMode, aby wytgczy¢ funkcje.

5. Kliknij przycisk OK, aby zamknga¢ okno dialogowe Wtasciwosci dokumentu. W oknie dialogowym Drukuj
kliknij przycisk OK, aby wydrukowac¢ zadanie.

Dostosowywanie gestosci druku

Aby dostosowac gestosc druku, wykonaj nastepujgce czynnosci.

[% UWAGA: (Czynnosci te r6znig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.

Tabela 9-16 Panele sterowania

Numer Opis
1 Panel sterowania LED
2 Panel sterowania dwuwierszowy

1. Otworz wbudowany serwer internetowy HP (EWS):

Panele sterowania LED
a.  Otworz program HP Printer Assistant.

e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie wybierz
nazwe drukarki.

e  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w doét i wybierz nazwe
drukarki.
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e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie Start,
kliknij Wszystkie aplikacje na pasku aplikacji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start, wybierz
Wszystkie programy, HP, folder drukarki i nazwe drukarki.

b. W programie HP Printer Assistant wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz Przybornik urzadzen HP.

Panele sterowania 2-liniowe

a.  Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk KonfiguracjaX\.. Otwdrz menu Konfiguracja sieci,
a nastepnie wybierz opcje Pokaz adres IP i opcje Tak. Wrd¢ do ekranu gtownego, aby wyswietli¢ adres
IP.

b.  Otwdrz przegladarke internetowg i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta urzadzenia tak,
aby byty identyczne z danymi wyswietlanymi na panelu sterowania drukarki. Nacisnij klawisz Enter na
klawiaturze komputera. Otworzy sie serwer EWS.

(2 https://10.10.30000

[%”f UWAGA: Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujacy, ze dostep do strony internetowej
moze by¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje
uszkodzenia komputera.

2. Kliknij karte System, nastepnie wybierz strone Gestos¢ druku.
3. Wybierz odpowiednie ustawienia gestosci druku.

4. Kliknij przycisk Zastosuj, aby zapisa¢ zmiany.

Kalibrowanie drukarki w celu wyréwnania kolorow
Kalibracja to funkcja drukarki optymalizujgca jakos$¢ druku.

Aby rozwigzac problemy zwigzane z jakoscig druku, takie jak brak wyréwnania koloréw, cienie kolorow,
rozmazanie grafikiiinne, wykonaj ponizsze czynnosci.

[%9 UWAGA: (Czynnosci te roznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.

Tabela 9-17 Panele sterowania

Numer Opis
1 Panel sterowania LED
2 Panel sterowania dwuwierszowy

Panele sterowania LED

1. Otwdrz wbudowany serwer internetowy HP (EWS):
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a.  Otworz program HP Printer Assistant.

e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie wybierz
nazwe drukarki.

e  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w dot, a nastepnie
wybierz nazwe drukarki.

e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie Start,
kliknij Wszystkie aplikacje na pasku aplikacji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start, wybierz
Wszystkie programy, HP, folder drukarki i nazwe drukarki.

b. W programie HP Printer Assistant wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz Przybornik urzadzen HP.
2. Kliknij karte System, a nastepnie wybierz strone Jakos¢ wydruku.
3. Wybierz opcje Kalibruj teraz:, a nastepnie kliknij przycisk Zastosuj, aby rozpocza¢ proces kalibracji.
Panele sterowania 2-liniowe
1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \,.
2. Wybierz kolejno nastepujgce menu:
a. Ustawienia systemu
b.  Jakos¢ druku
¢. Kalibracja koloru
d. Kalibrujteraz
3. Wybierz przycisk OK, aby rozpoczac kalibracje.

4. Napanelu sterowania drukarki pojawi sie komunikat Kalibracja. Proces kalibracji trwa kilka minut. Do
momentu zakonczenia procesu kalibracji nie nalezy wytgczac drukarki. Zaczekaj na zakonczenie kalibragji
drukarki, a nastepnie sprébuj ponownie rozpoczac¢ drukowanie.

Regulacja ustawien koloréw (Windows)

Jesli podczas drukowania z programu kolory na drukowanych stronach nie sg zadowalajace lub nie s3 zgodne
z kolorami na ekranie komputera, wykonaj ponizsze czynnosci.

Zmiana opcji koloru
1. W programie wybierz opcje Drukuj.
2. Wybierz urzadzenie, a nastepnie kliknij przycisk Wtasciwosci lub Preferencje.
3. Kliknij karte Kolor.

4. Opcja Drukuj w skali szarosci umozliwia wydrukowanie kolorowego dokumentu w czerni i odcieniach
szarosci. Tej opcji nalezy uzywac do drukowania dokumentow, ktére majg byc¢ kserowane lub wysytane
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faksem. Przydaje sie réwniez do drukowania kopii roboczych oraz w sytuacji, gdy trzeba oszczedzac
kolorowy toner.

5. Kliknij przycisk OK, aby zamkna¢ okno dialogowe Wtasciwosci dokumentu. W oknie dialogowym Drukuj
kliknij przycisk OK, aby wydrukowac zadanie.
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Wydrukowanie i interpretacja strony jakosci druku

Ej?y UWAGA: (Czynnosci te r6znig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.

Tabela 9-18 Panele sterowania

Numer Opis
1 Panel sterowania LED
2 Panel sterowania dwuwierszowy

Panele sterowania LED
1. Otworz wbudowany serwer internetowy HP (EWS).
a.  Otworz program HP Printer Assistant.

e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie wybierz
nazwe drukarki.

e  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w dot, a nastepnie
wybierz nazwe drukarki.

e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie Start,
kliknij Wszystkie aplikacje na pasku aplikacji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start, wybierz
Wszystkie programy, HP, folder drukarki i nazwe drukarki.

b. W programie HP Printer Assistant wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz Przybornik urzadzen HP.
2. Kliknij karte Ekran gtéwny, a nastepnie wybierz strone Raporty.
3. Znajdz pozycje Strona jakosci wydruku na liscie raportow, a nastepnie kliknij przycisk Drukui.
Panele sterowania 2-liniowe
1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \,.
2. Wybierz menu Raporty.
3. Wybierz pozycje Strona jakosci druku.

Strona zawiera pie¢ paskow koloréw, podzielonych na cztery grupy w sposéb widoczny na ilustracji ponize;.
Analiza kazdej grupy umozliwi okreslenie, ktéra kaseta z tonerem powoduje problemy.
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Rysunek 9-1 Strona jakosci wydruku

(1] (2 © (4]

Tabela 9-19 Strona jakosci wydruku

Czes¢ Kaseta z tonerem
1 Z6tty

2 Niebieskozielony
3 Czarny

4 Purpurowy

e  Jeslikropkilub smugi widac tylko w jednej grupie, wymien kasete z tonerem odpowiedzialng za drukowanie
tej grupy.

e  Jeslikropki wida¢ w kilku grupach, wydrukuj strone czyszczaca. Jesli nie przyniesie to rozwigzania
problemu, ustal, czy kropki majg zawsze ten sam kolor, tzn. czy na przyktad na wszystkich pieciu paskach
kolorow znajduijg sie kropki w kolorze purpurowym. Jesli tak, wymien odpowiednig kasete z tonerem.

e  Jeslina kilku paskach koloréw wida¢ smugi, skontaktuj sie z firmg HP. By¢ moze Zrodtem problemu jest
element inny niz kaseta z tonerem.
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Rozwigzywanie problemodw z jakoscig obrazéw
e  Wprowadzenie

° Rozwigzywanie problemow z jakoscig obrazow

Wprowadzenie

Ponizsze informacje przedstawiajg poszczegolne kroki procesu rozwigzywania problemow dotyczacych jakosci
obrazu, takich jak:

e  Jasny wydruk

e  Szare tto lub ciemny wydruk
° Puste strony

e  (zarnestrony

e  (iemne lub jasne prazki

e  (iemne lub jasne smugi

e  Braktonera

e  Przekrzywione obrazy

e  Nierowne kolory

e  /Zwiniety papier

Rozwigzywanie problemodw z jakoscig obrazow

Tabela 9-20 Skrdcona instrukcja tabeli Defekty obrazu

Wada Wada Wada
Tabela 9-21 Jasny wydruk na stronie 131 Tabela 9-22 Szare tto lub ciemny wydruk Tabela 9-23 Pusta strona — brak wydruku
na stronie 132 na stronie 132

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
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Tabela 9-20 Skrécona instrukgja tabeli Defekty obrazu (cigg dalszy)

Wada Wada Wada

Tabela 9-24 Czarna strona na stronie 133 Tabela 9-25 Defekty typu pasy na stronie 133 Tabela 9-26 Defekty typu smugi na stronie 134
:;2
3
3-7

Tabela 9-27 Wady utrwalania/utrwalacza Tabela 9-28 Defekty dotyczace potozenia obrazu Tabela 9-29 Defekty rejestracji ptaszczyzny

na stronie 135 na stronie 136 koloréw (tylko modele kolorowe) na stronie 136

AN RN

¥

¥
\ 4

Tabela 9-30 Defekty wydruku na stronie 137

Defekty obrazu, niezaleznie od przyczyny, mozna najczesciej usuna¢, podejmujac te same czynnosci. Wykonaj
nastepujgce czynnosci jako punkt wyjsciowy do rozwigzywania problemoéw z defektami obrazu.
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1. Wydrukuj dokument ponownie. Defekty jakosci wydruku moga miec charakter przejsciowy lub moga
ustapic catkowicie po kilku kolejnych wydrukach.

2. Sprawdz stan kaset. Jesli kaseta wskazuje stan Bardzo niski (uptynat przewidziany czas uzytkowania),
wymien ja.

3. Upewnij sie, ze ustawienia trybu drukowania sterownika i podajnika sg dostosowane do nosnika, ktory jest
zatadowany w podajniku. Sprébuj uzy¢ innej ryzy papieru lub innego podajnika. Sprobuj uzy¢ innego trybu
drukowania.

4. Upewnij sie, ze drukarka znajduje sie w obstugiwanym zakresie temperatury/wilgotnosci roboczej.

5. Upewnij sie, ze rodzaj, rozmiar i gramatura papieru sg obstugiwane przez drukarke. Przejdz do witryny
internetowej wsparcia drukarki pod adresem support.hp.com, aby zobaczyc¢ liste obstugiwanych przez
drukarke formatow i rodzajow papieru.

[Z?’”r UWAGA: Pojecie ,utrwalanie” odnosi sie do czesci procesu drukowania, w ktorej toner jest scalany z papierem.

Ponizsze przyktady przedstawiajg papier formatu listowego, ktory przeszedt przez drukarke krotsza krawedzig
do przodu.

Tabela 9-21 Jasny wydruk

Opis Prébka Mozliwe rozwigzania

Jasny wydruk: 1. Wydrukuj dokument ponownie.
Wydrukowana tres¢ na catej stronie jest 2. Wyjmij wktad, a nastepnie potrzasnij
jasna lub wyblakta. nim, aby rozprowadzic¢ toner.

Ponownie wtoz wktady z tonerem do
drukarki i zamknij pokrywe. Aby
zapoznac sie z graficzna reprezentacja
tej procedury, zobacz Wymien wktady
z tonerem.

3. Tylko modele monochromatyczne:
Upewnij sie, ze ustawienie Economode
jest wytgczone, zaréwno na panelu
sterowania drukarki, jak i w sterowniku
drukarki.

4.  Upewnij sie, ze prawidtowo
zainstalowano kasete.

5. Wydrukuj strone stanu Materiaty
eksploatacyjne i sprawdz informacje
0 czasie eksploatacji oraz zuzyciu
kasety.

6.  Wymien kasete.

7. Jesli problem nadal wystepuije, przejdz
do strony support.hp.com.

PLWW Rozwigzywanie problemdw z jakoscig obrazow 131


http://support.hp.com
http://support.hp.com

Tabela 9-22 Szare tto lub ciemny wydruk

Opis Prébka Mozliwe rozwigzania

Szare tto lub ciemny wydruk: 1. Sprawdz, czy papier w podajniku nie

Aa B b c C byt juz uzywany przez drukarke.
Obraz lub tekst jest ciemniejszy niz
oczekiwano. Aa B b c c 2. Uzyjinnego typu papieru.
3. Wydrukuj dokument ponownie.
AaBbCc ark P
4. Tylko modele monochromatyczne: Na
Aa B bcc ekranie gtéwnym na panelu
sterowania drukarki przejdz do menu
AaBbcc Dostosuj gestosc toneru, a nastepnie

przestaw gestos¢ toneru na nizszy

AaBbCc pozior.

5. Upewnijsie, ze drukarka znajduje sie
w obstugiwanym zakresie
temperatury i wilgotnosci roboczej.

6.  Wymien kasete.

7. Jesli problem nadal wystepuje, przejdz
do strony support.hp.com.

Tabela 9-23 Pusta strona— brak wydruku

Opis Prébka Mozliwe rozwigzania
Pusta strona — brak wydruku: 1. Upewnijsie, ze kaseta jest oryginalna
kasetg HP.

Strona jest catkowicie pusta i nie zawiera
tresci wydruku. 2. Upewnij sie, ze prawidtowo
zainstalowano kasete.

3. Uzyjdo wydruku innej kasety.

4.  Sprawd?z rodzaj papieru w podajniku
i dostosuj ustawienia drukarki, tak aby
byty ze sobg zgodne. W razie potrzeby
wybierz jasniejszy rodzaj papieru.

5. Jesliproblem nadal wystepuje, przejdz
do strony support.hp.com.
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Tabela 9-24 Czarna strona

Opis Probka Mozliwe rozwigzania

Czarna strona: 1. Obejrzyj kasete, aby sprawdzi¢, czy nie

jest uszkodzona.
(Cata strona jest zadrukowana na czarno.

2. Upewnijsie, ze prawidtowo
zainstalowano kasete.

3. Wymien kasete.

4. Jesli problem nadal wystepuje, przejdz
do strony support.hp.com.

Tabela 9-25 Defekty typu pasy

Opis Probka Mozliwe rozwigzania

Powtarzajgce sie w szerokich odstepach
pasy i prazki:

1. Wydrukuj dokument ponownie.

2. Ponow probe wydruku z innego
Ciemne lub jasne linie, ktére biegng wzdtuz podajnika.
strony. Mogg by¢ wyrazne lub rozmyte.
Wady uwidaczniajg sie tylko w obszarach
wypetnienia, a nie w niezadrukowanych

partiach tekstu lub sekcjach.

3. Wymien kasete.
4. Uzyjinnego typu papieru.

5. Tylko modele Enterprise: Na ekranie
gtéwnym na panelu sterowania
drukarki przejdz do menu Dostosuj
typy papieru, a nastepnie wybierz tryb
drukowania, ktora jest przeznaczony
do papieru o nieco wiekszej
gramaturze niz obecnie uzywany.
Obnizy to szybkos¢ drukowania i moze
poprawic¢ jakos¢ druku.

6.  Jesli problem nadal wystepuje, przejdz
do strony support.hp.com.
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Tabela 9-26 Defekty typu smugi

Opis

Prébka

Mozliwe rozwigzania

Jasne pionowe smugi:

Jasne smugi obejmujace zazwyczaj catg
dtugos¢ strony. Wady uwidaczniaja sie tylko
w obszarach wypetnienia, a nie

w niezadrukowanych partiach tekstu lub
sekcjach.

1. Wydrukuj dokument ponownie.

2. Wyjmij kasete, a nastepnie potrzasnij
nia, aby rozprowadzi¢ toner.

3. Jesli problem nadal wystepuije, przejdz
do strony support.hp.com.

UWAGA:  Zaréwno jasne jak i ciemne
pionowe smugi mogda sie pojawiac, jesli
drukowanie odbywa sie w warunkach
przekraczajacych okreslony zakres
temperatury lub wilgotnosci. Odnies sie do
specyfikacji drukarki, aby sprawdzic¢
dopuszczalne poziomy temperatury

i wilgotnosci.

Ciemne pionowe smugi i smugi powstajgce
przy czyszczeniu tasmy transferowej ITB
(tylko modele kolorowe):

Ciemne linie, ktdre wystepujg wzdtuz strony.

Defekty wystepujg w dowolnym miejscu na
stronie, w obszarach wypetnienia lub
w czesciach niezadrukowanych.

1. Wydrukuj dokument ponownie.

2. Wyjmij kasete, a nastepnie potrzasnij
nig, aby rozprowadzi¢ toner.

3. Wydrukuj strone czyszczaca.
4. Sprawdz poziom tonera w kasecie.

5. Jesliproblem nadal wystepuje, przejdz
do strony support.hp.com.
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Tabela 9-27 Wady utrwalania/utrwalacza

Opis

Probka

Mozliwe rozwigzania

Przesuniecie rozgrzanego utrwalacza (cien):

Nieznaczne cienie lub przesuniecia obrazu,
powtarzajgce sie w dot strony. Powtarzany
obraz przy kolejnych wystgpieniach moze
by¢ coraz jasniejszy.

(LR

¥

AT

¥
\ 4

1. Wydrukuj dokument ponownie.

2. Sprawdz rodzaj papieru w podajniku
i dostosuj ustawienia drukarki, tak aby
byty ze sobg zgodne. W razie potrzeby
wybierz jasniejszy rodzaj papieru.

3. Jesliproblem nadal wystepuje, przejdz
do strony support.hp.com.

Niski poziom utrwalania:

Toner sciera sie wzdtuz krawedzi strony.
Wada wystepuje zazwyczaj na krawedziach
wydrukdéw o duzym stopniu pokryciaina
nosnikach o niskiej gramaturze, ale moze
wystepowac w dowolnym miejscu na
stronie.

1. Wydrukuj dokument ponownie.

2. Sprawdz rodzaj papieru w podajniku
i dostosuj ustawienia drukarki, tak aby
byty ze sobg zgodne. W razie potrzeby
wybierz rodzaj papieru o wiekszej
gramaturze.

3. Tylko modele Enterprise: na panelu
sterowania drukarki przejdz do menu
Od krawedzi do krawedzi, a nastepnie
wybierz opcje Normalny. Wydrukuj
dokument ponownie.

4. Tylko modele Enterprise: na panelu
sterowania drukarki wybierz opcje
Automatycznie dodaj marginesy,

a nastepnie ponownie wydrukuj
dokument.

5. Jesli problem nadal wystepuije, przejdz
do strony support.hp.com.
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Tabela 9-28 Defekty dotyczgce potozenia obrazu

Opis

Prébka

Mozliwe rozwigzania

Marginesy i odchylenie:

Obraz nie jest wysrodkowany lub jest
przekrzywiony na stronie. Wada wystepuje,
gdy papier nie jest ustawiony poprawnie
przy wyjsciu z podajnika i przesuwaniu
przez drukarke.

1.

2.

Wydrukuj dokument ponownie.

Wyjmij papier, a nastepnie zataduj
ponownie do podajnika. Upewnij sie,
ze wszystkie krawedzie papieru sa
wyrownane z kazdej strony.

Upewnij sie, ze gérna krawedz stosu
papieru znajduje sie ponizej wskaznika
petnego podajnika. Nie nalezy
przepetniac podajnika.

Upewnij sie, ze prowadnice papieru sg
dostosowane do rozmiaru papieru. Nie
nalezy dociskac¢ prowadnic zbyt
mocno do stosu papieru. Nalezy je
dopasowac do wciec¢ lub oznaczen na
podajniku.

Jesli problem nadal wystepuije, przejdz
do strony support.hp.com.

Tabela 9-29 Defekty rejestracji ptaszczyzny kolorow (tylko modele kolorowe)

Opis

Prébka

Mozliwe rozwigzania

Rejestracja ptaszczyzny koloréw:

Jeden lub wiecej koloréw ptaszczyzn nie jest
wyréwnany z pozostatymi ptaszczyznami
koloréw. Btad zwykle dotyczy koloru
z6ttego.

1.

2.

Wydrukuj dokument ponownie.

Z poziomu panelu sterowania drukarki
skalibruj drukarke.

Jesli kaseta osiggneta stan Bardzo
niski lub wydruk jest wyraznie
wyblakty, wymien kasete.

Na panelu sterowania drukarki uzyj
funkgji Przywrac kalibracje, aby
przywraci¢ domyslne fabryczne
ustawienia kalibracji drukarki.

Jesli problem nadal wystepuije, przejdz
do strony support.hp.com.
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Tabela 9-30 Defekty wydruku

Opis Probka Mozliwe rozwigzania
Zawiniecie wydruku: 1. Wydrukuj dokument ponownie.
Wydruk ma zawiniete krawedzie. Zawiniete 2. Zawijanie pozytywne: na panelu
krawedzie moga wystepowac wzdtuz \ sterowania drukarki wybierz papier
krotkiego lub dtugiego boku kartki. 0 wiekszej gramaturze. Papier
Wystepujg dwa rodzaje zawiniec. 0 wiekszej gramaturze wytwarza
wyzsz3a temperature drukowania.
° Zawijanie pozytywne: papier sie zwija
sie w kierunku zadrukowanej strony. \ Zawijanie negatywne: na panelu
Wada wystepuje w srodowiskach sterowania drukarki wybierz papier
suchych lub w przypadku wydrukow % X 0 nizszej gramaturze. Papier
0 wysokim pokryciu. 0 wiekszej gramaturze wytwarza
nizsza temperature drukowania.
° Zawijanie negatywne: papier sie zwija P Przechowuj papier w suchym
sie w kierunku niezadrukowanej Srodowisku lub uzyj nowo
strony. Wada wystepuje rozpakowanego papieru.
w srodowiskach o wysokiej wilgotnosci
lub w przypadku wydrukéw o niskim 3. Drukujw trybie dwustronnym.
pokryciu.
4. Jesli problem nadal wystepuje, przejdz
do strony support.hp.com.
Uktadanie wydrukéw na stosie 1. Wydrukuj dokument ponownie.
Papier nie uktada sie poprawnie na stosie ‘ 2. Wysun przedtuzenie pojemnika
w zasobniku wyjsciowym. Stos moze by¢ wyjsciowego.
nieréwny, przekrzywiony lub kartki
z podajnika moga z niego wypadac na 3. Jesliproblem jest spowodowany przez
podtoge. Przyczyny tego defektu moga by¢ ekstremalnie zawiniety papier, nalezy
nastepujace: wykonac kroki rozwigzywania
X problemoéw dotyczacych zawijania sie
e  ekstremalnie zawiniety papier wydrukéw.
_ - ® S - 4
e  papier w podajniku jest pomarszczony 4. Uzyjinnego typu papieru.
lub znieksztatcony
5. Uzyj nowo rozpakowanego papieru.
e  rodzaj papieru jest niestandardowy,
np. koperty 6. Wyjmij papier z zasobnika
wyjsciowedo, zanim ten sie przepetni.
e  zasobnik wyjsciowy jest zapetniony.
7. Jesliproblem nadal wystepuje, przejdz

do strony support.hp.com.
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Poprawienie jakosci skanowanych i kopiowanych obrazéw

Wprowadzenie

W przypadku problemdéw z jakoscig obrazu w drukarce wyprébuj ponizsze rozwigzania w przedstawionej
kolejnosci, aby rozwigzac problem.

e  Sprawdzanie czystosci szyby skanera (kurz i smugi)

° Eliminowanie linii i smug podczas korzystania z podajnika dokumentow

° Sprawdzenie ustawien papieru

° Sprawdzanie ustawien requlacji obrazu

° Optymalizacja dla tekstu lub obrazow

° Sprawdzenie rozdzielczosci skanera i ustawien kolorow w komputerze

° Kopiowanie od krawedzi do krawedzi

° Czyszczenie rolek pobierajacych i wktadki rozdzielajacej w podajniku dokumentow (tylko modele fw)

W pierwszej kolejnosci wyprobu;j kilka nastepujgcych krokdw:
e  Zamiast podajnika dokumentow uzywaj skanera ptaskiego.
e  Uzywaj wysokiej jakosci oryginatow.
e W przypadku korzystania z podajnika dokumentéw umieszczaj oryginalny dokument w podajniku
w prawidtowy sposéb przy uzyciu prowadnic papieru, aby unikng¢ niewyraznych lub przekrzywionych

obrazéw.

Jesli problem wystepuje nadal, wyprobuj ponizsze dodatkowe rozwigzania. Jesli nie wyeliminujg one problemu,
zapoznaj sie z dalszymi rozwigzaniami w czesci ,Poprawianie jakosci druku”.

Sprawdzanie czystosci szyby skanera (kurz i smugi)

Na szybie skanera i biatym plastikowym tle moga sie z czasem zbiera¢ zanieczyszczenia, ktore moga pogorszy¢
jakos¢ skanowania. Aby wyczysci¢ skaner, wykonaj ponizsza procedure.

1. Nacisnij przycisk zasilania, aby wytgczy¢ drukarke, a nastepnie odtgcz kabel zasilajgcy od gniazdka.
2. Otworz pokrywe skanera.

3. Wyczyse szybe skanera i biatg plastikowa wyscidtke pod pokrywa skanera miekka szmatka lub gabka
zwilzong ptynem do szyb nierysujgcym powierzchni.

A OSTROZNIE: Do czyszczenia elementdw drukarki nie wolno uzywac srodkéw ciernych, acetonu, benzenu,
amoniaku, alkoholu etylowego ani czterochlorku wegla, gdyz grozi to jej uszkodzeniem. Nie nalezy stawiac
pojemnikéw z ptynami bezposrednio na szybie. Grozi to wyciekiem i uszkodzeniem drukarki.

4.  Wytrzyj szybe i biate plastikowe czesci do sucha irchg lub ggbka celulozowa, aby uniknac zaciekéw.

5. Podtacz kabel zasilajgcy do gniazdka, a nastepnie nacisnij przycisk zasilania, aby witgczy¢ drukarke.
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Eliminowanie linii i smug podczas korzystania z podajnika dokumentéw

Jesli podczas korzystania z podajnika dokumentow na skopiowanych lub zeskanowanych dokumentach sg
widoczne linie lub smugi, skorzystaj z ponizszej procedury, aby usunac zabrudzenia z szyby podajnika
dokumentow. Zabrudzenia to kurz, resztki papieru lub toneru, resztki kleju naklejek samoprzylepnych, ptyn lub
tasma korekcyjna, atrament, odciski palcow itd.

1. Otworz pokrywe skanera.

2. 0Odszukaj szklany pasek o szerokosci ok. 2,5 cm, ktory znajduje sie na lewo od gtéwnej szyby skanera,
a nastepnie wyczysc¢ go za pomocga zwilzonej wodg, miekkiej, niestrzepigcej szmatki.

A OSTROZNIE: Do czyszczenia elementdw urzadzenia nie wolno uzywac srodkéw ciernych, acetonu,
benzenu, amoniaku, alkoholu etylowego ani czterochlorku wegla, gdyz grozi to uszkodzeniem urzgdzenia.
Nie nalezy stawia¢ pojemnikdw z ptynami bezposrednio na szybie. Grozi to wyciekiem i uszkodzeniem
urzadzenia.

3. Powewnetrznej stronie pokrywy skanera, nad szklanym paskiem, wyczys¢ gorny plastikowy pasek za
pomocg zwilzonej wodg, miekkiej, niestrzepigcej szmatki.

4. Wytrzyj szklany i plastikowy pasek za pomoca suchej, miekkiej szmatki, aby zapobiec powstawaniu
plamek.

Sprawdzenie ustawien papieru

[%”Nf UWAGA: Czynnosci te roznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.

Tabela 9-31 Panele sterowania

Numer Opis
1 Panel sterowania LED
2 Panel sterowania dwuwierszowy

Panele sterowania LED
1.  Otwdrz wbudowany serwer internetowy HP (EWS):
a.  Otworz program HP Printer Assistant.

e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie wybierz
nazwe drukarki.

e  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w doét i wybierz nazwe
drukarki.
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e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie Start,
kliknij Wszystkie aplikacje na pasku aplikacji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start, wybierz
Wszystkie programy, HP, folder drukarki i nazwe drukarki.

b. W programie HP Printer Assistant wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz Przybornik urzadzen HP.
2. Nakarcie Systemy kliknij opcje Konfiguracja papieru.

3. Zmien odpowiednie ustawienia, a nastepnie kliknij przycisk Zastosui.

Panele sterowania 2-liniowe
1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \,.
2. Otwdrz kolejno nastepujgce menu:
a. Ustawienia systemu
b. Konfiguracja papieru
3. Wybierz opcje Dom. roz. papieru.
4.  Wybierz rozmiar papieru znajdujgcego sie w zasobniku wejsciowym i kliknij przycisk OK.
5. Wybierz opcje Dom. rodzaj papieru.

6.  Wybierz rodzaj papieru znajdujgcego sie w zasobniku wejsciowym i kliknij przycisk OK.

Sprawdzanie ustawien regulacji obrazu

[%9 UWAGA: Czynnosci te réznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.

Tabela 9-32 Panele sterowania

Numer Opis
1 Panel sterowania LED
2 Panel sterowania dwuwierszowy

Panele sterowania LED
Uzyj wbudowanego serwera internetowego HP (EWS) do sprawdzenia ustawien obrazu.
1. Otwdrz wbudowany serwer internetowy HP (EWS).

a.  Otworz program HP Printer Assistant.
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4,

e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie wybierz
nazwe drukarki.

e  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w dét, a nastepnie
wybierz nazwe drukarki.

e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie Start,
kliknij Wszystkie aplikacje na pasku aplikacji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start, wybierz
Wszystkie programy, HP, folder drukarki i nazwe drukarki.

b. W programie HP Printer Assistant wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz Przybornik urzgdzen HP.
Kliknij karte Kopiowanie.

W razie potrzeby zmien ustawienia w obszarze Zaawansowana regulacja obrazu.

e  Jasnos¢: Regulacja ustawienia jasnosci/ciemnosci.

e  Kontrast: Regulacja kontrastu miedzy najjasniejszymi i najciemniejszymi obszarami obrazu.

e  Ostros¢: Regulacja wyrazistosci znakow tekstowych.

e  Usuwanie tta: Regulacja ciemnosci tta obrazu. Jest to szczegdlnie przydatne w przypadku
oryginalnych dokumentéw drukowanych na papierze kolorowym.

e  SzarosC: Regulacja jaskrawosci kolorow.

Kliknij przycisk Ustaw jako nowe wartosci domyslne, aby zapisac ustawienia.

Panele sterowania 2-liniowe

PLWW

1.

Nacisnij przycisk Menu kopiowania .

Za pomocg strzatek wybierz menu Regulacja obrazu i nacisnij przycisk OK.

Wybierz ustawienie do zmiany i nacisnij przycisk OK.

e  Jasnosc: Regulacja ustawienia jasnosci/ciemnosci.

e  Kontrast: Regulacja kontrastu miedzy najjasniejszymi i najciemniejszymi obszarami obrazu.
e  Ostrosc: Regulacja wyrazistosci znakow tekstowych.

e  Usuwanie tta: Regulacja ciemnosci tta obrazu. Jest to szczegolnie przydatne w przypadku
oryginalnych dokumentéw drukowanych na papierze kolorowym.

e  Balans kolorow: Regulacja odcieni koloru czerwonego, zielonego i niebieskiego.
e  Szarosc: Regulacja jaskrawosci kolorow.
Dotknij strzatek, aby zmieni¢ wartos¢ ustawienia, a nastepnie wybierz przycisk OK.

Zmien kolejne ustawienie lub dotknij strzatki wstecz, aby powrdci¢ do gtdwnego menu kopiowania.
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Optymalizacja dla tekstu lub obrazéw

[%]’9 UWAGA: (Czynnosci te roznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.

Tabela 9-33 Panele sterowania

Numer Opis
1 Panel sterowania LED
2 Panel sterowania dwuwierszowy

Panele sterowania LED
1. Otwdrz wbudowany serwer internetowy HP (EWS):

a.  Otworz program HP Printer Assistant.

e  System Windows 10: W menu Start kliknij polecenie Wszystkie aplikacje, HP, nastepnie wybierz

nazwe drukarki.

e  System Windows 8.1: W lewym dolnym rogu ekranu Start kliknij strzatke w dot i wybierz nazwe

drukarki.

e  System Windows 8: Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne puste miejsce na ekranie Start,
kliknij Wszystkie aplikacje na pasku aplikacji, a nastepnie wybierz nazwe drukarki.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na pulpicie komputera kliknij przycisk Start, wybierz

Wszystkie programy, HP, folder drukarki i nazwe drukarki.

b. W programie HP Printer Assistant wybierz opcje Drukuj, a nastepnie wybierz Przybornik urzadzen HP.

2. Nakarcie Kopiowanie wybierz z listy rozwijanej opcje Optymalizuj.

3. Wybierz ustawienie, ktérego chcesz uzyc.

e  Auto Select (Wybor automatyczny): Uzywaj tego ustawienia, gdy jakos¢ kopii nie jest zbyt wazna. Jest

to ustawienie domyslne.

e  Mixed (Mieszane): Wybierz to ustawienie w przypadku kopiowania dokumentéw, ktére zawieraja tekst

i grafike.

o  Text (Tekst): Wybierz to ustawienie w przypadku kopiowania dokumentow zawierajgcych gtdwnie

tekst.

e  Picture (Zdjecie): Wybierz to ustawienie w przypadku kopiowania dokumentéw zawierajgcych gtownie

grafike.

4.  Zmien odpowiednie ustawienia, a nastepnie kliknij przycisk Zastosui.
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Panele sterowania 2-liniowe
1. Na panelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Menu kopiowania .

2. Aby zoptymalizowac jakos¢ kopii dla roznych rodzajow dokumentéw, za pomocg przyciskow strzatek
wybierz menu Optymalizuj, a nastepnie nacisnij przycisk OK. Dostepne s3 nastepujgce ustawienia jakosci
kopii:

e  Auto Select (Wybdr automatyczny): Uzywaj tego ustawienia, gdy jakos¢ kopii nie jest zbyt wazna. Jest
to ustawienie domyslne.

e  Mieszane: Wybierz to ustawienie w przypadku kopiowania dokumentoéw, ktore zawierajg tekst
i grafike.

e  Tekst: Wybierz to ustawienie w przypadku kopiowania dokumentow zawierajgcych gtownie tekst.

e  Picture (Zdjecie): Wybierz to ustawienie w przypadku kopiowania dokumentéw zawierajgcych gtownie
grafike.

Sprawdzenie rozdzielczosci skanera i ustawien kolorow w komputerze

Jezelijakos¢ obrazu wydrukowanego po zeskanowaniu nie jest zadowalajgca, powodem moze by¢ niewtasciwy
wybor ustawienia rozdzielczosci lub koloru w oprogramowaniu skanera. Ustawienia rozdzielczosci i gtebi koloréw
majg wptyw na nastepujgce cechy zeskanowanych obrazow:

e  Wyrazistos¢ obrazu

e  Wyglad gradacji (gtadka lub nieréwnomierna)
e  (zas skanowania

e  Rozmiar pliku

Rozdzielczos¢ skanowania mierzona jest liczba pikseli na cal (ppi).

[:?’”f UWAGA: Poziomy ppi skanowania nie sg zamienne z poziomami dpi drukowania (dots per inch — punkty na cal).

Okresélenia ,obraz kolorowy”, ,w odcieniach szarosci” i ,,czarno-biaty” informujg o liczbie koloréw, ktére moga
wystepowac w obrazie. Rozdzielczos¢ sprzetowg skanera mozna dopasowac w zakresie do 1200 ppi.

Tabela wskazéwek dotyczacych rozdzielczosci i koloréw zawiera proste porady, z ktérych mozna skorzystac
w konkretnych zadaniach skanowania.

Ej?’y UWAGA: Wybranie wiekszych rozdzielczosci i gtebi kolorow moze prowadzi¢ do tworzenia duzych plikow,
zajmujacych wiele miejsca na dysku i spowalniajgcych proces skanowania. Przed ustawieniem rozdzielczosci
i gtebi kolorow istotne jest podjecie decyzji co do planowanego sposobu wykorzystania zeskanowanego obrazu.

Wskazdwki dotyczace rozdzielczosci i kolorow

W ponizszej tabeli podano zalecane ustawienia rozdzielczosci i gtebi kolorow w zaleznosci od przeznaczenia
skanowanego obrazu.

B’ UWAGA:  Rozdzielczos¢ domyslna to 200 ppi.
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Tabela 9-34 Zalecane rozdzielczosci i ustawienia koloréw

Przewidziane zastosowanie Zalecana rozdzielczos¢ Zalecane ustawienia koloréw
Faksowanie 150 ppi e  (zarno-biaty
Email 150 ppi e  (zarno-biaty, jesli obraz nie wymaga

ptynnej gradacji odcieni

e  Skala szarosci, jesli obraz wymaga
ptynnej gradacji odcieni

e  Kolor, jesli obraz jest kolorowy

Edycja tekstu 300 ppi e  (zarno-biaty
Drukowanie (grafika lub tekst) 600 ppi w przypadku ztozonej grafiki lub e  (Czarno-biaty w przypadku tekstu
w razie potrzeby duzych powiekszen i grafiki liniowej
dokumentu
e  Skala szarosci w przypadku
300 ppi w przypadku zwyktej grafiki i tekstu cieniowanej i kolorowej grafiki oraz
zdjec

150 ppi w przypadku zdjec¢
e  Kolor, jesli obraz jest kolorowy

Wyswietlanie na ekranie 75 ppi e  (zarno-biaty w przypadku tekstu

e  Skalaszarosci w przypadku grafiki
i zdjec

e  Kolor, jesli obraz jest kolorowy

Kolor
Podczas skanowania mozna wybrac ponizsze ustawienia kolorow.

Tabela 9-35 Ustawienia koloréw

Ustawienie Zalecane zastosowanie

Kolor Uzyj tego ustawienia w przypadku wysaokiej jakosci kolorowych
zdjec lub dokumentow, w ktorych kolor jest wazny.

Czarno-biaty Uzyj tego ustawienia w przypadku dokumentéw tekstowych.

Skala szarosci To ustawienie jest pomocne, gdy uzytkownikowi zalezy na jak
najmniejszym rozmiarze pliku lub mozliwie szybkim zeskanowaniu
dokumentu lub zdjecia.

Kopiowanie od krawedzi do krawedzi

Drukarka nie obstuguje drukowania od krawedzi do krawedzi strony. Oznacza to niezadrukowany margines
0 szerokosci 4 mm dookota strony.

Uwagi dotyczace drukowania i skanowania dokumentow z przycietymi krawedziami:

e  Jeslioryginalny dokument jest mniejszy niz rozmiar wyjsciowy, przesun oryginat o 4 mm od naroznika

skanera oznaczonego ikonga. Pondw kopiowanie lub skanowanie w tej pozyciji.

e  Jeslioryginat ma rozmiar wydrukowanej kopii, uzyj funkcji Zmniejsz/powieksz w celu zmniejszenia obrazu,
tak aby kopia nie zostata przycieta.
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Czyszczenie rolek pobierajgcych i wktadki rozdzielajgcej w podajniku dokumentoéw (tylko
modele fw)

Jesli wystepuja problemy z obstuga papieru w podajniku dokumentow (zaciecia lub podawanie wielu stron
naraz), nalezy wyczyscic rolki i wktadke rozdzielajaca.

1. Otworz pokrywe dostepu do podajnika
dokumentow.

PLWW Poprawienie jakosci skanowanych i kopiowanych obrazéw 145



2. Zaréwno do wytarcia rolek podajgcych, jak
i usuniecia zabrudzenia wktadki rozdzielajacej,
nalezy uzyc¢ zwilzonej, niestrzepigcej sie sciereczki.

OSTROZNIE: Do czyszczenia elementow drukarki
nie wolno uzywac srodkow ciernych, acetonu,
benzenu, amoniaku, alkoholu etylowego ani
czterochlorku wegla, gdyz grozi to jej
uszkodzeniem.

3. Zamknij pokrywe dostepu podajnika dokumentow.
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Poprawianie jakosci obrazu faksu

Wprowadzenie

W przypadku problemoéw z jakoscig obrazu w drukarce wyprébuj ponizsze rozwigzania w przedstawione]
kolejnosci, aby rozwigzac problem.

e  Sprawdzanie czystosci szyby skanera (kurz i smugi)

° Sprawdzenie ustawienia rozdzielczosci faksow wysytanych

° Sprawdzanie ustawien poprawiania btedow

° Sprawdzenie ustawienia dopasowania do strony

° Wystanie do innego urzadzenia faksowego

° Sprawdzenie urzadzenia faksowego nadawcy

W pierwszej kolejnosci wyprobuj kilka nastepujgcych krokow:
e  Zamiast podajnika dokumentow uzywaj skanera ptaskiego.
e  Uzywaj wysokiej jakosci oryginatow.
e W przypadku korzystania z podajnika dokumentéw umieszczaj oryginalny dokument w podajniku
w prawidtowy spos6b przy uzyciu prowadnic papieru, aby unikng¢ niewyraznych lub przekrzywionych

obrazow.

Jesli problem wystepuje nadal, wyprobuj ponizsze dodatkowe rozwigzania. Jesli nie wyeliminujg one problemu,
zapoznaj sie z dalszymi rozwigzaniami w czesci ,Poprawianie jakosci druku”.

Sprawdzanie czystosci szyby skanera (kurz i smugi)

Na szybie skanera i biatym plastikowym tle moga sie z czasem zbiera¢ zanieczyszczenia, ktére moga pogorszyc
jakos¢ skanowania. Aby wyczysci¢ skaner, wykonaj ponizsza procedure.

1. Nacisnij przycisk zasilania, aby wytaczy¢ drukarke, a nastepnie odtgcz kabel zasilajacy od gniazdka.
2. Otworz pokrywe skanera.

3. Wyczyst szybe skanera i biatg plastikowa wysciotke pod pokrywa skanera miekka szmatka lub ggbka
zwilzong ptynem do szyb nierysujgcym powierzchni.

A OSTROZNIE: Do czyszczenia elementdw drukarki nie wolno uzywac srodkéw ciernych, acetonu, benzenu,
amoniaku, alkoholu etylowego ani czterochlorku wegla, gdyz grozi to jej uszkodzeniem. Nie nalezy stawiac
pojemnikéw z ptynami bezposrednio na szybie. Grozi to wyciekiem i uszkodzeniem drukarki.

4. Wytrzyj szybe i biate plastikowe czesci do sucha ircha lub ggbka celulozowa, aby unikng¢ zaciekdw.

5. Podtacz kabel zasilajgcy do gniazdka, a nastepnie nacisnij przycisk zasilania, aby wtgczy¢ drukarke.

Sprawdzenie ustawienia rozdzielczosci fakséw wysytanych
1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \,.

2. Wybierz opcje Konfiguracja faksu.
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3. Wybierz Ustawienia wysytania faksow, a nastepnie wybierz opcje Dom. Rozdzielczosc.

4.  Wybierz zagdane ustawienie rozdzielczosci, a nastepnie nacisnij przycisk OK.

Sprawdzanie ustawien poprawiania btedow

Zazwyczaj podczas wysytania lub odbierania faksu sg monitorowane sygnaty linii telefonicznej. Jesli podczas
transmisji faksu zostanie wykryty sygnat btedu i jesli korekcja bteddw jest ustawiona na warto$¢ Wt., to drukarka
moze poprosi¢ o ponowne przestanie fragmentu faksu. Domyslnym ustawieniem fabrycznym korekcji btedéw
jest Wt..

Funkcje korekcji btedow nalezy wtaczac tylko w przypadku wystgpienia problemdw z wysytaniem lub
odbieraniem fakséw. Nalezy wzig¢ pod uwage, ze transmisja moze odbywac sie z btedami. Wytgczenie tego
ustawienia moze okazac sie przydatne w przypadku wysytania faksu do innego kraju/regionu lub odbierania
faksu z zagranicy, albo jesli uzywane jest satelitarne potgczenie telefoniczne.

1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \,.
2. Wybierz opcje Ustuga, a nastepnie wybierz opcje Ustuga faksu.

3. Wybierz Korekta btedow, a nastepnie wybierz Wt..

Sprawdzenie ustawienia dopasowania do strony

Jesli drukarka wydrukowata tres¢ faksu poza strong, wtgcz funkcje dopasowania do strony, dostepna na panelu
sterowania.

[%]’9 UWAGA: Nalezy upewnic sie, ze domyslne ustawienie formatu papieru jest zgodne z formatem papieru
w podajniku.

1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \.
2. Wybierz opcje Ustawienia faksu, a nastepnie wybierz opcje Ustawienia odbierania faksu.

3. Wybierz pozycje Dopasuj do strony, a nastepnie zaznacz opcje Wt..

Wystanie do innego urzadzenia faksowego

Sprébuj wysta¢ dokument do innego faksu. Jesli jakos¢ faksu jest wieksza, problem lezy w ustawieniach lub
stanie materiatow eksploatacyjnych oryginalnego odbiorcy faksu

Sprawdzenie urzadzenia faksowego nadawcy

Popros nadawce, aby wystat faks z innego urzadzenia. Jesli jakos¢ faksu jest wyzsza, problem lezy
w ustawieniach lub stanie materiatow eksploatacyjnych oryginalnego odbiorcy faksu Jesli wystanie faksu
z innego urzadzenia jest niemozliwe, popros nadawce o wprowadzenie nastepujgcych zmian:

e  Upewnijsie, ze oryginat wydrukowany jest na biatym papierze.
e  Zwieksz rozdzielczos¢ faksu, poziom jakosci lub kontrast.

e  Jeslito mozliwe, wyslij faks z programu komputerowego.
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Rozwigzywanie problemow z siecig przewodowa

Wprowadzenie

Niektore rodzaje problemdw mogg wskazywac na problem z tgcznoscig w sieci. S3 to nastepujgce problemy:

e  okresowa utrata tacznosci z drukarka
e  brak mozliwosci odnalezienia drukarki podczas instalacji sterownika

° okresowe awarie drukowania

[%f UWAGA: Jezeli wystepuje sporadycznie utrata potgczenia z siecig, w pierwszej kolejnosci zaktualizuj
oprogramowanie sprzetowe drukarki. Informacje na temat aktualizacji oprogramowania sprzetowego drukarki
znajdziesz na stronie http://support.hp.com. Wyszukaj drukarke, nastepnie wpisz fraze ,aktualizacja
oprogramowania sprzetowego”.

Sprawdz nastepujgce elementy, aby upewnic sie, ze drukarka komunikuje sie w sieci. Zanim rozpoczniesz
drukowanie zadania, z panelu sterowania drukarki wydrukuj strone konfiguracyjng i sprawdz podany na niej
adres IP urzadzenia.

° Zte potaczenie fizyczne

° Komputer uzywa btednego adresu IP drukarki

° Komputer nie moze skomunikowac sie z drukarka

° Drukarka korzysta z nieodpowiednich ustawien tacza i dupleksu dla komunikacji z siecia

° Nowe programy mogty spowodowac problemy ze zgodnoscia

° Komputer lub stacja robocza moga by¢ btednie skonfigurowane

° Drukarka zostata wytaczona lub inne ustawienia sieci sg btedne

Ej?"” UWAGA: Firma HP nie obstuguje potgczen sieciowych typu ,peer-to-peer”, poniewaz jest to funkcja systemow
operacyjnych firmy Microsoft, a nie sterownikdw druku HP. Wiecej informacji mozna znalez¢ w witrynie firmy
Microsoft pod adresem www.microsoft.com.

Zte potaczenie fizyczne

1. Upewnij sig, czy drukarka jest podtgczona do prawidtowego gniazda sieciowego za pomocg kabla
o prawidtowej dtugosci.

2. Sprawdz, czy kable zostaty dobrze podtaczone.

3. Obejrzyj gniazdo sieciowe z tytu drukarki i sprawdz, czy pomaranczowa lampka aktywnosci miga,
wskazujgc na ruch sieciowy, a zielona lampka stanu Swieci sie statym Swiattem, wskazujgc na potgczenie
Z siecia.

4.  Jesliproblem bedzie sie utrzymywat, wyprébuj inny kabel lub porty w koncentratorze.
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Komputer uzywa btednego adresu IP drukarki

1. Otworz wiasciwosci drukarki i kliknij karte Porty. Sprawdz, czy zostat wybrany aktualny adres IP drukarki.
Adres IP urzadzenia jest podany na jego stronie konfiguracyjnej.

2. Jesdlidrukarka zostata zainstalowana z wykorzystaniem standardowego portu TCP/IP firmy HP, zaznacz
pole Zawsze drukuj na tym urzadzeniu, nawet w przypadku zmiany jego adresu IP.

3. Jeslidrukarka zostata zainstalowana z wykorzystaniem standardowego portu TCP/IP firmy Microsoft, uzyj
nazwy hosta zamiast adresu IP.

4.  Jesliadres IP jest poprawny, usun urzadzenie i dodaj je ponownie.

Komputer nie moze skomunikowac sie z drukarka
1. Sprawdz, czy dziata potgczenie z siecig, wysytajgc do niej polecenie ,ping”.
a. Otworz wiersz polecen na komputerze:

e W systemie Windows kliknij przycisk Start, kliknij polecenie Uruchom, a nastepnie wpisz
polecenie cmd i nacisnij klawisz Enter.

e W przypadku systemu macOS przejdz do menu Aplikacje, Narzedzia, a nastepnie otwdrz pozycje
Terminal.

b.  Wpisz polecenie ping wraz z adresem IP drukarki.
c.  Jesliw oknie zostang wySwietlone czasy odsytania pakietéw odpowiedzi, potgczenie z siecig dziata.

2. Jezelipolecenie ping nie dziata, sprawdz, czy koncentratory s3 wtgczone, a nastepnie sprawdz, czy
ustawienia sieci, drukarki i komputera s3 zgodne dla jednej sieci (podsieci).

3. Otworz wiasciwosci drukarki i kliknij karte Porty. Sprawdz, czy zostat wybrany aktualny adres IP drukarki.
Adres IP urzadzenia jest podany na jego stronie konfiguracyjnej.

4.  Jeslidrukarka zostata zainstalowana z wykorzystaniem standardowego portu TCP/IP firmy HP, zaznacz
pole Zawsze drukuj na tym urzadzeniu, nawet w przypadku zmiany jego adresu IP.

5. Jedli drukarka zostata zainstalowana z wykorzystaniem standardowego portu TCP/IP firmy Microsoft, uzyj
nazwy hosta drukarki zamiast adresu IP.

6.  Jesliadres IP jest poprawny, usun urzadzenie i dodaj je ponownie.

Drukarka korzysta z nieodpowiednich ustawien tgcza i dupleksu dla komunikacji z siecig

Firma HP zaleca pozostawienie tych ustawien w trybie automatycznym (ustawienie domyslne). W przypadku
zmiany tych ustawien w urzadzeniu nalezy je rowniez zmieni¢ w ustawieniach sieci.

Nowe programy mogty spowodowac problemy ze zgodnosciag

Sprawdz, czy nowe programy zostaty prawidtowo zainstalowane i czy korzystajg z prawidtowego sterownika
druku.

Komputer lub stacja robocza mogg by¢ btednie skonfigurowane
1. Sprawdz sterowniki sieciowe, sterowniki druku i ustawienia przekierowania sieci.

2. Sprawdz, czy system operacyjny zostat prawidtowo skonfigurowany.
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Drukarka zostata wytgczona lub inne ustawienia sieci sg btedne

1.  Przegladanie stron konfiguracji / pracy w sieci drukarki pozwala sprawdzic¢ stan ustawien sieci oraz
protokoty.

2. W razie potrzeby zmien ustawienia sieciowe.
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Rozwigzywanie problemoéw z siecig bezprzewodows (tylko modele

bezprzewodowe)
e  Wprowadzenie
° Lista kontrolna konfiguracji tacznosci bezprzewodowej
e  Po skonfigurowaniu tgcznosci bezprzewodowej drukarka nie drukuje
° Drukarka nie drukuije, a na komputerze jest zainstalowane zewnetrzne oprogramowanie zapory
e  Pozmianie miejsca routera bezprzewodowego lub drukarki potgczenie bezprzewodowe nie dziata
° Nie mozna podtaczy¢ wiekszej liczby komputerdw do drukarki bezprzewodowej
e  Drukarka bezprzewodowa traci tgcznos¢ po podtgczeniu do sieci VPN
° Sieci nie ma na liécie sieci bezprzewodowych
e  Sie¢ bezprzewodowa nie dziata
° Przeprowadzanie testu diagnostycznego sieci bezprzewodowej
e  (graniczanie zaktécen w sieci bezprzewodowej

Wprowadzenie

Skorzystaj z informacji dotyczacych rozwigzywania problemow do rozwigzywania problemow.

r.%? UWAGA: Aby okresli¢, czy funkcje HP NFC i Wi-Fi Direct sg wtgczone w drukarce, nalezy wydrukowac strone
konfiguracji za pomocg panelu sterowania drukarki.

Lista kontrolna konfiguracji tgcznosci bezprzewodowej

Upewnij sie, ze kabel sieciowy nie jest podtaczony.

Upewnij sie, ze drukarka i router bezprzewodowy sg wtgczone i majg zasilanie. Upewnij sie réwniez, ze
w drukarce jest wtgczony modut tgcznosci bezprzewodowe;.

Sprawdz, czy identyfikator SSID jest poprawny. W celu ustalenia identyfikatora SSID wydrukuj strone
konfiguracyjna. Jesli nie masz pewnosci, czy identyfikator jest poprawny, ponownie uruchom kreatora
komunikacji bezprzewodowej.

W przypadku sieci zabezpieczonej upewnij sie, ze wpisane informacje zabezpieczen sg poprawne. Jesli nie,
ponownie uruchom kreatora komunikacji bezprzewodowej.

Jesli sie¢ bezprzewodowa dziata poprawnie, sprébuj uzyskac dostep do innych komputeréw, ktore sie
w niej znajduja. Jesli sie¢ ma dostep do Internetu, sprobuj bezprzewodowo nawigzac potgczenie miedzy
urzadzeniem a Internetem.

Upewnij sie, ze drukarka korzysta z tej samej metody szyfrowania (AES lub TKIP), co punkt dostepu
bezprzewodowego (w sieciach z zabezpieczeniem WPA).

Upewnij sie, czy drukarka znajduje sie w zasiegu sieci bezprzewodowej. W przypadku wiekszosci sieci
drukarka musi sie znajdowac w odlegtosci maks. 30 m od punktu dostepu bezprzewodowego (routera
bezprzewodowego).
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e  Upewnijsie, ze przeszkody nie blokujg sygnatu sieci bezprzewodowej. Usun wszystkie duze metalowe
przedmioty na drodze miedzy punktem dostepowym a drukarka. Upewnij sie, ze zadne stupy, $ciany ani
kolumny podporowe zawierajgce elementy metalowe lub betonowe nie stojg na drodze miedzy drukarka
a punktem dostepu bezprzewodowego.

e  Upewnijsie, ze drukarka znajduje sie z dala od urzadzen elektronicznych moggcych zaktdcac sygnat sieci
bezprzewodowej. Sygnat moze by¢ zaktdcany przez rézne urzadzenia: silniki, telefony bezprzewodowe,
kamery systemow ochrony, inne sieci bezprzewodowe, a takze niektore urzgdzenia Bluetooth.

e  Upewnijsie, ze w komputerze jest zainstalowany sterownik druku.
e  Upewnijsie, ze wybrano odpowiedni port drukarki.
e  Upewnijsie, czy komputer i drukarka sg podtaczone do tej samej sieci bezprzewodowe;j.

e W przypadku systemu macQS sprawdz, czy router bezprzewodowy obstuguje protokot Bonjour.

Po skonfigurowaniu tgcznosci bezprzewodowej drukarka nie drukuje
1. Upewnijsie, ze drukarka jest wtgczona i znajduje sie w stanie gotowosci.
2. Nakomputerze wytacz wszystkie aplikacje zapory.

Upewnij sie, ze sie¢ bezprzewodowa dziata poprawnie.

> W

Sprawdz, czy komputer dziata prawidtowo. W razie potrzeby uruchom go ponownie.
5. Sprawdz, czy mozna otworzy¢ wbudowany serwer internetowy HP drukarki z komputera podtaczonego do
sieci.
Drukarka nie drukuje, a na komputerze jest zainstalowane zewnetrzne oprogramowanie
Zapory
1. Zaktualizuj oprogramowanie zapory do najnowszej wersji udostepnionej przez producenta.

2. Jesli podczas instalowania drukarki lub proby wydruku wida¢ programy zadajace od zapory zezwolenia na
dostep do komputera, pozwol na taki dostep.

3. Wytacz zapore i zainstaluj oprogramowanie drukarki bezprzewodowej na komputerze. Po zainstalowaniu
oprogramowania urzadzenia ponownie wtgcz zapore.

Po zmianie miejsca routera bezprzewodowego lub drukarki potgczenie bezprzewodowe
nie dziata

1. Upewnijsie, ze router lub drukarka sg podtaczone do tej samej sieci, co komputer.

2. Wydrukuj strone konfiguracji.

3. Poréwnajidentyfikator SSID na stronie konfiguracji z identyfikatorem SSID w konfiguracji drukarki na
komputerze.

4.  Jeslinie sg takie same, urzadzenie i komputer korzystajg z réznych sieci. Zmien ustawienia komunikagji
bezprzewodowej drukarki.
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Nie mozna podtaczy¢ wiekszej liczby komputeréw do drukarki bezprzewodowej

1.

Upewnij sie, ze pozostate komputery sg w zasiegu sygnatu bezprzewodowego urzgdzenia, a samego
sygnatu nie blokujg zadne przeszkody. Dla wiekszosci sieci zasieg wynosi 30 m od punktu dostepu
bezprzewodowego.

Upewnij sie, ze drukarka jest wtgczona i znajduje sie w stanie gotowosci.

Upewnij sie, ze nie ma wiecej niz pieciu jednoczesnych uzytkownikow Wi-Fi Direct.
Na komputerze wytgcz wszystkie aplikacje zapory.

Upewnij sie, ze sie¢ bezprzewodowa dziata poprawnie.

Sprawdz, czy komputer dziata prawidtowo. W razie potrzeby uruchom go ponownie.

Drukarka bezprzewodowa traci tgcznos¢ po podtaczeniu do sieci VPN

ZazwycCzaj nie mozna ustanowic¢ potgczen jednoczesnie z siecig VPN i innymi sieciami.

Sieci nie ma na liscie sieci bezprzewodowych

Upewnij sie, ze router bezprzewodowy jest wtgczony i otrzymuije zasilanie.

By¢ moze siec jest ukryta, Powinna jednak istnie¢ mozliwos¢ nawigzania z nig potaczenia.

Sie¢ bezprzewodowa nie dziata

1.
2.
3.

Upewnij sie, ze kabel sieciowy nie jest podtgczony.

Aby ustali¢, czy sie¢ przestata dziata¢, sprobuj podtaczy¢ do niej inne urzadzenia.
Sprawdz, czy dziata potgczenie z siecig, wysytajgc do niej polecenie ,ping”.

a. Otworz wiersz polecen na komputerze:

e W systemie Windows kliknij przycisk Start, kliknij polecenie Uruchom, a nastepnie wpisz
polecenie cmd i nacisnij klawisz Enter.

e W przypadku systemu macOS przejdz do Aplikacje, Narzedzia i otwérz pozycje Terminal.
b. Wpisz polecenie pingiadres IP routera.
c.  Jesliw oknie zostang wySwietlone czasy odsytania pakietéw odpowiedzi, potgczenie z siecig dziata.
Upewnij sie, ze router lub drukarke sg podtgczone do tej samej sieci, co komputer.
a.  Wydrukuj strone konfiguracji.

b.  Porownajidentyfikator SSID w raporcie o konfiguracji z identyfikatorem SSID w konfiguracji drukarki na
komputerze.

c.  Jeslinie sg takie same, urzadzenie i komputer korzystaja z réznych sieci. Zmien ustawienia
komunikacji bezprzewodowej drukarki.
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Przeprowadzanie testu diagnostycznego sieci bezprzewodowe;j

Z panelu sterowania drukarki mozna uruchomic test diagnostyczny, ktory dostarcza informacji o ustawieniach
sieci bezprzewodowe;.

1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk OK.
2. Otworz kolejno nastepujgce menu:

a. Autodiagnostyka

b.  Uruchom test sieci bezprzewodowej

3. Nacisnij przycisk OK, aby uruchomi¢ test. Zostanie wydrukowana strona zawierajgca wyniki testu.

Ograniczanie zaktocen w sieci bezprzewodowe;j
Ponizsze wskazowki mogg pomaoc w zredukowaniu zaktécen w sieci bezprzewodowej:

e  Umieszczaj urzadzenia bezprzewodowe z dala od duzych metalowych obiektodw, takich jak szafy na akta,
oraz innych urzadzen elektromagnetycznych, takich jak kuchenki mikrofalowe czy telefony komarkowe.
Przedmioty takie moga znieksztatcac fale wysytane na czestotliwosciach radiowych.

e  Umieszczaj urzadzenia bezprzewodowe z dala od duzych obiektow murowanych i innych budynkow.
Obiekty takie mogg pochtaniac fale, obnizajgc w efekcie site sygnatu.

e  Umieszczaj router bezprzewodowy w centralnym miejscu, na linii widzenia drukarek, ktére maja z niego
korzystac.
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Rozwigzywanie problemdw z faksem

Wprowadzenie

Skorzystaj z informacji dotyczacych rozwigzywania problemow z faksem, aby wyeliminowac problemy
z dziataniem urzadzenia.

° Lista kontrolna rozwigzywania problemow z faksem

° Rozwigzywanie ogolnych problemdw z faksowaniem

Lista kontrolna rozwigzywania probleméw z faksem

e  Dostepnych jest kilka mozliwych poprawek. Po kazdej zalecanej czynnosci nalezy ponowi¢ wystanie faksu,
aby sprawdzi¢, czy problem zostat rozwigzany.

e  Aby uzyskac najlepsze wyniki podczas rozwigzywania problemow z faksem, upewnij sie, ze kabel
telefoniczny drukarki jest podtagczony bezposrednio do $ciennego gniazda telefonicznego. Odtacz od
drukarki wszystkie pozostate podtgczone urzadzenia.

1. Upewnij sie, ze kabel telefoniczny jest podtgczony do wtasciwego portu z tytu drukarki.
2. Sprawdz linie telefoniczng, korzystajgc z testu faksu:
a. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \.

b.  Wybierz opcje Ustuga, a nastepnie wybierz Uruchom test faksu. Drukarka wydrukuje raport testu
faksu.

Raport moze zawiera¢ nastepujgce wyniki:
o  Sukces: Raport zawiera przeglad wszystkich biezgcych ustawien faksu.

e  Niepowodzenie: Raport okresla charakter btedu i zawiera wskazdwki, jak rozwigza¢ powstaty
problem.

3. Sprawdz, czy oprogramowanie sprzetowe drukarki jest aktualne:

a.  Wydrukuj strone konfiguracji przy uzyciu menu Raporty panelu sterowania, aby uzyskac kod daty

aktualnej wersji oprogramowania sprzetowego.

b.  Odwiedz strone www.hp.com/support, wybierz jezyk swojego kraju/regionu, kliknij odnosnik Pobierz
sterowniki i oprogramowanie, nastepnie wpisz nazwe drukarki w polu wyszukiwania i wcisnij klawisz
ENTER. Wybierz drukarke z listy wynikow wyszukiwania.

c.  Wybierz system operacyjny.

d. W sekcji Oprogramowanie sprzetowe zlokalizuj Narzedzie aktualizacji oprogramowania sprzetowego.

'L%y UWAGA: Upewnij sie, ze uzywane narzedzie aktualizacji oprogramowania sprzetowego jest
odpowiednie do posiadanego modelu drukarki.

e.  Kliknij przycisk Pobierz, kliknij przycisk Uruchom, a nastepnie ponownie kliknij przycisk Uruchom.

f. Po uruchomieniu narzedzia wybierz drukarke z listy rozwijanej, a nastepnie kliknij opcje Wyslij
oprogramowanie uktadowe.
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[% UWAGA: Aby wydrukowac strone konfiguracji w celu sprawdzenia wersji zainstalowanego
oprogramowania sprzetowego przed lub po procesie aktualizacji, kliknij przycisk Wydrukuj
konfiguracje.

g. Przeprowadz instalacje zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie, a nastepnie kliknij przycisk
Zakoncz, aby zamknac¢ narzedzie.

4. Upewnij sie, ze faks zostat skonfigurowany podczas instalacji oprogramowania drukarki.
Na komputerze, w folderze programu firmy HP uruchom narzedzie do konfiguracji faksu (Fax Setup Utility).
5. Upewnijsie, ze ustuga telefonii obstuguje faks analogowy.

e W przypadku korzystania z linii ISDN lub cyfrowej PBX skontaktuj sie z operatorem, aby uzyskac
informacje na temat konfigurowania jej do analogowe;j linii faksu.

e W przypadku korzystania z ustugi VolP zmien ustawienie Predkosc faksu na wartos¢ Wolny (V.29) na
panelu sterowania. Dowiedz sie, czy operator umozliwia korzystanie z fakséw i zapytaj o zalecang
szybkos¢ faks-modemu. Niektore firmy moga wymagac uzycia adaptera.

e  Jeslikorzystasz z ustugi DSL, upewnij sie, ze filtr znajduje sie na linii telefonicznej podtaczonej do
drukarki. Jesli nie masz filtru DSL, kup go lub skontaktu;j sie z ustugodawca DSL. Jesli filtr DSL jest
zainstalowany, sprobuj uzy¢ innego, poniewaz aktualny moze by¢ uszkodzony.

Rozwigzywanie ogdlnych problemdéw z faksowaniem

° Wolne wysytanie faksow

° Niska jakos¢ faksu

° Faksy sg obciete lub drukowane na dwoch stronach

Wolne wysytanie faksow
Drukarka jest podtaczona do linii telefonicznej o niskiej jakosci.
e  Pondw wysytanie faksu, gdy warunki na linii telefonicznej poprawig sie.
e  Skontaktuj sie z operatorem udostepniajgcym linie faksu.
e  Wytacz ustawienie Korekta btedow.
a. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \.
b.  Wybierz opcje Ustuga, a nastepnie wybierz opcje Ustuga faksu.

€.  Wybierz opcje Korekta btedow, a nastepnie wybierz Wytaczone.

B UWAGA: Moze to obnizy¢ jakos¢ obrazu.

e  Oryginalny dokument powinien by¢ na biatym papierze. Nie nalezy stosowac takich kolorow, jak szary, zétty
lub rozowy.

e  Zwieksz wartos¢ ustawienia Szybkosc faksu.
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a. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \.
b.  Wybierz Ustawienia faksu, a nastepnie wybierz opcje Ustawienia zaawansowane.
c.  Wybierz opcje Szybkosc faksu, a nastepnie wybierz prawidtowe ustawienie.

e  Podziel duze zlecenia faksowania na mniejsze i wyslij je osobno.

e  Zmien konfiguracje faksu w panelu sterowania, tak aby ustawi¢ nizsza rozdzielczosc.
a. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \.
b.  Wybierz opcje Konfiguracja faksu.

c.  Wybierz opcje Ustawienia zaawansowane, a nastepnie wybierz opcje Rozdzielczosc faksu.

d. Wybierz zadane ustawienie rozdzielczosci, a nastepnie nacisnij przycisk OK.

Niska jakos¢ faksu
Faks jest niewyrazny lub jasny.
e  Zwieksz rozdzielczos¢ wysytanych faksow. Rozdzielczos¢ nie dotyczy odbieranych fakséw.
a.  Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \.
b.  Wybierz opcje Konfiguracja faksu.
c.  Wybierz opcje Ustawienia zaawansowane, a nastepnie wybierz opcje Rozdzielczosc faksu.

d.  Wybierz zadane ustawienie rozdzielczosci, a nastepnie nacisnij przycisk OK.

BY UWAGA: Zwiekszenie rozdzielczosci obniza szybkos¢ przesytania.

e  Witacz opcje Korekta btedow w panelu sterowania.
a. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \.
b.  Wybierz opcje Ustuga, a nastepnie wybierz opcje Ustuga faksu.
c.  Wybierz Korekta btedow, a nastepnie wybierz Wt..

e  Sprawdz stan kaset z tonerem i wymien je w razie potrzeby.

e  Popro$ nadawce o przyciemnienie za pomocg ustawienia kontrastu w urzadzeniu wysytajgcym faks,
a nastepnie o ponowne wystanie faksu.

Faksy sg obciete lub drukowane na dwdch stronach

e  Okreslustawienie Standardowy format papieru. Faksy sg drukowane na jednym formacie papieru, ktory
zostat skonfigurowany w ustawieniach Standardowy format papieru.
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a. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \.
b.  Wybierz opcje Ustawienia systemowe, a nastepnie wybierz Ustawienia papieru.
c.  Wybierz opcje Domyslny format papieru, a nastepnie wybierz prawidtowe ustawienie.
e  Ustaw rodzajiformat papieru dla podajnika faksow.
e  Wiacz opcje Dopasuj do strony, aby drukowac dtuzsze faksy na papierze w formacie Letter lub A4.
a. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \.
b.  Wybierz Ustawienia faksu, a nastepnie wybierz opcje Ustawienia zaawansowane.

¢.  Wybierz pozycje Dopasuj do strony, a nastepnie zaznacz opcje Wt..

[% UWAGA: Jesli ustawienie Dopasuj do strony jest wytgczone, a dla ustawienia Standardowy rozmiar papieru
wybrano wartosc¢ letter, oryginaty w formacie legal beda drukowane na dwéch stronach.
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