Inspiron 24 5000 All-in-One
Konfiguracja i dane techniczne

Model komputera: Inspiron 24-5477
Model regulacji: W20C

Typ regulacji: W20C001




Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

©) | UWAGA: Napis UWAGA oznacza wazng wiadomos$é, ktéra pomoze lepiej wykorzystaé komputer.

Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub utraty
danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

OSTRZEZENIE: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w kt6rych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazef ciata
lub $mierci.

A

© 2018 Dell Inc. lub podmioty zalezne. Wszelkie prawa zastrzezone. Dell, EMC i inne znaki towarowe sa znakami towarowymi firmy Dell Inc. lub jej spotek
zaleznych. Inne znaki towarowe moga by¢ znakami towarowymi ich wtascicieli.
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Skonfiguruj komputer

Roztéz podstawke.
Podstawka ptaska

Podstawka przegubowa

@l UWAGA: Jesli zakupiono podstawke przegubowg wraz z komputerem, jest ona fabrycznie zainstalowana.
Podtacz klawiature i mysz.

@l UWAGA: Zapoznaj sie z dokumentacja dostarczong z klawiaturg i mysza.
Poprowadz kabel przez podstawke, a nastepnie podtacz kabel zasilania.

Podstawka ptaska

Skonfiguruj komputer 5



Podstawka przegubowa

Naciénij przycisk zasilania.

&

Dokorcz instalacje systemu operacyjnego.
System Ubuntu:

Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ konfigurowanie. Wiecej informacji na temat konfigurowania
instalacji systemu Ubuntu zawiera artykut SLN151664 w bazie wiedzy na stronie www.dell.com/support.

System Windows:

Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ konfigurowanie. Firma Dell zaleca wykonanie nastepujacych
czynnosci podczas konfigurowania:

Potaczenie z siecia w celu aktualizowania systemu Windows.

@] uwaca: Jesii nawigzujesz potaczenie z zabezpieczona siecig bezprzewodowa, po wyswietleniu monitu wprowadz hasto
dostepu do sieci.
Po potaczeniu z Internetem zalogu;j sie do konta Microsoft lub utworz je. Jesli nie podtaczono do Internetu, utworz konto offline.
Na ekranie Support and Protection (Wsparcie i ochrona) wprowadz swoje dane kontaktowe.

Zlokalizuj aplikacje firmy Dell w menu Start systemu Windows i uzyj ich — zalecane.


http://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln151664/how-to-install-ubuntu-linux-on-your-dell-pc?lang=en#Configuring_the_Ubuntu_install
http://www.dell.com/support

Tabela 1. Odszukaj aplikacje firmy Dell
Rejestracja produktu firmy Dell

Zarejestruj swoéj komputer firmy Dell.

Pomoc i obstuga techniczna firmy Dell

Dostep do pomocy i wsparcia dla komputera.

SupportAssist
Aktywnie monitoruje kondycje podzespotéw i oprogramowania komputera. Aplikacja SupportAssist OS

Recovery Tool pomaga w rozwigzaniu probleméw z systemem operacyjnym. Aby uzyska¢ wiecej informadiji,
zapoznaj sie z dokumentacja narzedzia SupportAssist pod adresem www.dell.com/support.

O) | UWAGA: W aplikacji SupportAssist kliknij date wazno$ci gwarancji, aby ja odnowi¢ lub uaktualnié.

Program Dell Update

Aktualizuje komputer poprawkami krytycznymi i instaluje najnowsze sterowniki urzadzen po ich
udostepnieniu.

Dell Digital Delivery

v
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Pobierz aplikacje, ktdre zostaty zakupione, ale nie sg fabrycznie zainstalowane w komputerze.

7 Utworz dysk odzyskiwania systemu Windows.

®

UWAGA: Zalecane jest utworzenie dysku odzyskiwania, aby rozwigzywaé problemy, ktére mogg wystgpi¢ w systemie
Windows.

Wiecej informacji zawiera artykut Tworzenie dysku USB odzyskiwania dla systemu Windows.


http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals

2

Tworzenie dysku USB odzyskiwania systemu
Windows

Utworz dysk odzyskiwania, aby rozwigza¢ problemy, ktére moga wystapi¢ w systemie Windows. Do utworzenia dysku odzyskiwania
potrzebny jest pusty nosnik flash USB o pojemnosci co najmniej 16 GB.

® | UWAGA: Proces moze potrwaé nawet godzine.

®

UWAGA: Nastepujgce czynnosci moga sie rézni¢ w zaleznosci od wersji zainstalowanego systemu Windows. Najnowsze
instrukcje mozna znalez¢ w witrynie pomocy technicznej firmy Microsoft.

1 Podtacz dysk flash USB do komputera.
W polu wyszukiwania systemu Windows wpisz Odzyskiwan.
3 W wynikach wyszukiwania kliknij pozycje Utwérz dysk odzyskiwania.
Zostanie wy$wietlone okno Kontrola konta uzytkownika.
4 Kiliknij przycisk Tak, aby kontynuowac.
Zostanie wyswietlone okno Dysk odzyskiwania.
5  Wybierz opcje Utwérz kopie zapasowg plikéw systemowych na dysku odzyskiwania i kliknij przycisk Dalej.
6  Wybierz opcje Dysk flash USB i kliknij przycisk Dalej.
Pojawi sie komunikat informujacy, ze wszystkie dane na dysku flash USB zostang usuniete.
7 Kliknij przycisk Utwérz.
Kliknij przycisk Zakoncz.
Wiecej informacji na temat ponownej instalacji systemu Windows za pomoca dysku USB odzyskiwania mozna znalez¢ w sekciji
Rozwiqgzywanie probleméw w instrukcji serwisowej produktu dostepnej pod adresem www.dell.com/support/manuals.


https://support.microsoft.com
https://www.dell.com/support/manuals

Widok

Przéd

2 3 4 5

Zestaw wysuwanej kamery

Umozliwia prowadzenie rozmdw wideo, robienie zdje¢ i nagrywanie filméw. Kamere mozna schowac¢ z mysla o ochronie prywatnosci
uzytkownika.

2  Gtosnik lewy

Wyjscie dzwieku.
3 Macierz mikrofonéw (4)
Wejscie dzwigku wysokiej jakosci. Umozliwia nagrywanie gtosu, prowadzenie rozmow itd.

4  Gtosnik prawy
Wyjscie dzwieku.
5  Przycisk zasilania
Nacisnij, aby wiaczy¢ komputer, jesli jest wytaczony, w trybie uspienia lub hibernacii.
Naciénij, aby komputer przeszedt do stanu uspienia, jesli jest wiaczony.
Nacisnij i przytrzymaj przez 4 sekundy, aby wymusi¢ wytaczenie komputera.

®| UWAGA: Sposéb dziatania przycisku zasilania mozna dostosowaé w oknie Opcje zasilania. Wiecej informacji zawiera sekcja
Me and My Dell (Ja i méj komputer Dell) na stronie support.dell.com/manuals.


http://www.dell.com/support/manuals

Zestaw wysuwanej kamery

1 Nadajnik podczerwieni

Emituje promieniowanie podczerwone, ktéry umozliwia wykrywanie i $ledzenie ruchu za pomoca kamery.

2 Kamer na podczerwien

Zwieksza bezpieczenstwo po sparowaniu z systemem rozpoznawania twarzy Windows Hello.
3  Kamera

Umozliwia prowadzenie rozmdw wideo, robienie zdjec i nagrywanie filmow.

4 Nadajnik podczerwieni

Emituje promieniowanie podczerwone, ktéry umozliwia wykrywanie i $ledzenie ruchu za pomoca kamery.

5  Lampka stanu kamery

Swieci, gdy kamera jest w uzyciu.

W lewo

DWW N=



1 Gniazdo karty SD

Umozliwia odczytywanie i zapisywanie informaciji na karcie SD.

2 Port USB 3.1 pierwszej generacji Type-C

Podtacz zewnetrzne urzadzenia pamieci masowej. Zapewnia szybko$¢ transmisji danych do 5 Gb/s.

®| UWAGA: Ten port nie obstuguje transmisji strumieniowych wideo ani audio.
3 Gniazdo stuchawek

Umozliwia podtgczenie stuchawek lub zestawu stuchawkowego (stuchawek i mikrofonu).

4 Port USB 3.1 pierwszej generaciji z funkcja PowerShare
Stuzy do podtaczania urzadzen peryferyjnych, takich jak urzadzenia pamieci masowsej i drukarki.
Zapewnia szybkos¢ transmisji danych do 5 Gb/s. Port z funkcja PowerShare umozliwia fadowanie urzadzen USB nawet wtedy, kiedy

komputer jest wytaczony.

@‘ UWAGA: Funkcja USB PowerShare jest domy$lnie wytaczona i mozna ja wtaczyé w programie konfiguracji systemu
BIOS.

®

UWAGA: Niektore urzadzenia USB moga nie by¢ tadowane, gdy komputer jest wytgczony lub w trybie uspienia. Aby w
takich przypadkach natadowaé urzgdzenie, nalezy wtaczyé komputer.

Prawa strona

1 Lampka aktywnos$ci dysku twardego

Swieci, kiedy komputer odczytuje lub zapisuje dane na dysku twardym.



1 Panel tylny

Stuzy do podtaczania urzadzen USB, audio, wideo i innych.

Panel tylny

L
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Port wejsciowy HDMI (w przypadku komputeréw dostarczanych z dedykowang kartg graficzng)
Umozliwia podtaczanie konsoli do gier, odtwarzaczy Blu-ray i innych urzadzen wyposazonych w wyjscie HDMI.
2 Port wyjsciowy HDMI (w przypadku komputeréw dostarczanych z dedykowang kartg graficzng)
Umozliwia podtaczenie telewizora lub innego urzadzenia z wejsciem HDMI. Zapewnia wyjscie wideo i audio.
Port wyjsciowy HDMI (w przypadku komputeréw dostarczanych ze zintegrowang kartg graficzng)
Umozliwia podtgczenie telewizora lub innego urzadzenia z wejsciem HDMI. Zapewnia wyjscie wideo i audio.
Port wejsciowy HDMI (w przypadku komputeréw dostarczanych ze zintegrowana kartg graficzng)
Umozliwia podfaczanie konsoli do gier, odtwarzaczy Blu-ray i innych urzadzen wyposazonych w wyjscie HDMI.
Ztacze sieciowe



Umozliwia podfaczenie komputera do routera lub modemu szerokopasmowego kablem Ethernet (RJ45) w celu nawigzania tacznosci z
siecia lokalna lub z Internetem.

Porty USB 2.0 z obstuga funkcji wtaczania/wybudzania (2)
Stuzy do podfaczania urzadzen peryferyjnych, takich jak urzadzenia pamieci masowej i drukarki. Zapewnia szybkos¢ transmisji danych
do 480 Mb/s. Za pomoca klawiatury lub myszy podtaczonej do tego portu mozna wybudzi¢ komputer z trybu gotowosci.

Porty USB 3.1 pierwszej generaciji (2)

Stuzy do podtaczania urzadzen peryferyjnych, takich jak urzadzenia pamieci masowej i drukarki. Zapewnia szybkos¢ transmisji danych
do 5 Gb/s.

Wyijscie audio

Umozliwia podfaczanie gtosnikdw, wzmacniaczy i innych urzadzen wyjsciowych dzwigku.

Ztacze zasilacza

Umozliwia podfaczenie zasilacza do komputera.

ot

Etykieta ze znacznikiem serwisowym

Znacznik serwisowy (ang. Service Tag) jest unikatowym identyfikatorem alfanumerycznym, ktéry umozliwia pracownikom serwisowym
firmy Dell identyfikowanie podzespotéw sprzetowych w komputerach klientéw i uzyskiwanie dostepu do informacji o gwarancji.

Przycisk wbudowanego autotestu/wyboru zrédta wejSciowego wyséwietlacza
Przycisk ten ma dwie funkcje:

Kiedy komputer jest wtaczony, mozna go uzy¢ w celu wyboru zrédta obrazu.
Nacisnij przycisk, aby przetaczy¢ miedzy wewnetrznym wys$wietlaczem systemu a wejsciem HDMI.

Gdy komputer jest wytaczony (brak zasilania; komputer nie jest takze w stanie u$pienia ani hibernacii), uzyj tego przycisku, aby
uruchomi¢ wbudowany autotest wyswietlacza.

Nacisnij i przytrzymaj ten przycisk, a nastepnie nacisnij przycisk zasilania, aby wtaczy¢ komputer. Na ekranie zostanie wySwietlony
wbudowany wzoér koloréw monitora LCD.

Aby uzyska¢ wiecej informacji, zapoznaj sie z sekcja Rozwigzywanie probleméw w Instrukcji serwisowej pod adresem
www.dell.com/support/manuals.


http://www.dell.com/support/manuals

Nachylenie

Podstawka ptaska

30°

| >

Podstawka przegubowa
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Transformacija

Podstawka przegubowa
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Uzyskiwanie dostepu do zestawu wysuwanej

.

kamery

® | UWAGA: Podczas korzystania z kamery nalezy jg wysungé, tak aby nie byta zablokowana.



Model komputera

Inspiron 24-5477

Informacje o systemie

Tabela 2. Informacje o systemie

Procesor

Mikrouktad
Wymiary i masa

Tabela 3. Wymiary i masa

Wysokos¢é
Szeroko$e
Gtebokose

Masa bez podstawki (maks.)

Masa bez podstawki (min.)

Podstawka

Tabela 4. Dane techniczne: podstawka

Dane techniczne

Intel Core i3/i5/i7 6smej generaciji

Intel H310

344 mm (13,54")
540,20 mm (21,27")

52,60 mm (2,07")

Ekran dotykowy: 5,56 kg (12,25 funta)
Bez ekranu dotykowego: 5,85 kg (12,89 funta)

Ekran dotykowy: 5,52 kg (12,16 funta)
Bez ekranu dotykowego: 5,52 kg (12,16 funta)

() | UWAGA: Masa komputera zalezy od zaméwionej
konfiguracji i zmiennych produkcyjnych.

Wymiary Plaska Przegubowa
Wysokos¢ 320,50 mm (12,60") 330,20 mm (13")
Szerokos¢ 234 mm (9,21") 254,30 mm (10,01")

Gtebokose

2054 mm (8,09")

253,85 mm (9.99")



System operacyjny

Windows 10 Home (64-bitowy)
Windows 10 Professional (wersja 64-bitowa)
Ubuntu

PamiecC

Tabela 5. Dane techniczne pamieci

Gniazda Dwa gniazda SODIMM
Typ DDR4
Szybkose Do 2666 MHz
Obstugiwane konfiguracje:
Na gniazdo modutu pamieci 4GB, 8GBi16 GB
taczna ilos¢ pamieci 4GB, 8GB,12GB, 16 GB, 24 GB i 32 GB

Pamie¢ Intel Optane

Pamie¢ Intel Optane to akcelerator pamieci masowej. Przyspiesza dziatanie systemu i wszystkich napeddéw SATA, takich jak dyski twarde i
potprzewodnikowe (SSD).

(O | UWAGA: Pamigé¢ Intel Optane jest obstugiwana tylko w komputerach spetniajacych nastepujace wymagania:

Procesor Intel Core i3/i5/i7 siddmej generaciji lub szybszy
System Windows 10 (wersja 64-bitowa) lub nowszy (Aktualizacja rocznicowa)
Sterownik Intel Rapid Storage Technology w wersiji 15.9 lub nowszej

Tabela 6. Pamie¢ Intel Optane

Interfejs PCle Gen 3x2, NVMe
Ztacze M.2 2280
Obstugiwane konfiguracje 16 GB

(O | UWAGA: Wigcej informaciji o wtaczaniu i wytaczaniu pamigci Intel Optane mozna znalez¢ w czesciach Wigczanie pamieci Intel
Optane i Wytgczanie pamieci Intel Optane.

Porty i ztacza

Tabela 7. Dane techniczne gniazd i ztgczy

Zewnetrzne:

Sie¢ Jeden port RJ-45

USB . . .
- Porty USB 2.0 z obstuga funkcji wigczania/wybudzania

Dwa porty USB 3.1 pierwszej generaciji
Jeden port USB 3.1 pierwszej generacji z funkcjg PowerShare



Zewnetrzne:

Jeden port USB 3.1 pierwszej generacji (Type-C)
Dzwigk/wideo Jedno gniazdo zestawu stuchawkowego
Jedno ztacze wejéciowe HDMI 1.4
Jedno ztgcze wyjsciowe HDMI 1.4
Wyijécie audio

Tabela 8. Dane techniczne gniazd i ztaczy

Wewnetrzne:
Karta M.2 . Jedno gniazdo M.2 na dysk SSD
Jedno gniazdo M.2 na hybrydowa karte sieci bezprzewodowsj i
Bluetooth
Tabela 9. Dane techniczne: komunikacja
Ethernet Kontroler Ethernet LAN 10/100/1000 Mb/s zintegrowany na ptycie
systemowej
Wireless (Komunikacja bezprzewodowa) . Wi-Fi 802.1a/b/g/n/ac
Bluetooth 4.2

Wireless (Komunikacja bezprzewodowa)

Tabela 10. Wireless (Komunikacja bezprzewodowa)

Szybkos¢ przesytania danych 867 Mb/s (maksymalnie)
Zakresy czestotliwosci 24 GHz/5 GHz
Szyfrowanie . B4-bitowe/128-bitowe WEP
AES-CCMP
TKIP

Audio

Tabela 11. Dane techniczne dzwieku

Kontroler Realtek ALC3289-CG z technologia Waves MaxxAudio Pro
Gtoséniki Dwa
Moc wyjsciowa gtosnikow . Srednia: 5 W

Szczytowa: 6 W

Mikrofon Zestaw mikrofonéw cyfrowych



Podczas przechowywania

Tabela 12. Specyfikacja pamieci masowej

Rodzaj pamieci masowej

Typ interfejsu

Capacity

Jeden dysk twardy 2,5" (HDD)
Jeden hybrydowy dysk SSD 2,5" (SSHD)

Jeden dysk pétprzewodnikowy M.2 2280
(SSD)

Jeden dysk SSD M.2 2230

SATA 6 Gb/s
SATA 6 Gb/s

SATA 6 Gb/s
PCle 3x4 NVMe, do 32 Gb/s

PCle 3x2 NVMe do 16 Gb/s

Czytnik kart pamieci

Tabela 13. Dane techniczne czytnika kart pamieci

Typ
Obstugiwane karty

Kamera

Tabela 14. Dane techniczne kamery

Rozdzielczos¢:

Kamera

Kamer na podczerwien

Do2TB
Do1TB

Do 512 GB
Do2TB

Do 512 GB

Jedno gniazdo czytnika kart ,3 w 1"

SD

SD High Capacity (SDHC)
Karta SD Extended Capacity (SDXC)

Zdjecia: 2 megapiksele

Wideo: 1920 x 1080 przy 30 kl./s

Zdjecia: 0,3 megapiksela
Wideo: 640 x 480 (VGA) przy 30 kl./s

Kat widzenia:
Kamera 88 stopni
Kamer na podczerwien 82,9 stopnia
Tabela 15. Dane techniczne zasilacza
130 W 180 W
Prad wejsciowy 1,80 A 2,34 A
(maks.)
6,70 A 923 A

Prad wyjsciowy



130 W

180 W

(ciagty)

Napiecie wejsciowe
Czestotliwos¢ wejsciowa
Znamionowe napiecie wyjsciowe

Zakres temperatur:

Prad zmienny 100 V do 240 V Prad zmienny 100 V do 240 V
50 Hz do 60 Hz 50 Hz do 60 Hz
Prad staty 19,50 V Prad staty 19,50 V

Podczas pracy

Podczas przechowywania

Wyswietlacz

Tabela 16. Dane techniczne: wyswietlacz

0°C do 40°C (32°F do 104°F)
~40°C do 70°C (—40°F do 158°F)

23,8 cala FHD bez ekranu 23,8 cala FHD z ekranem dotykowym
dotykowego

Rozdzielczos¢ 1920 x 1080 1920 x 1080

(maks.)

Rozstaw pikseli 0,2745 mm 0,2745 mm

Wymiary:
Wysoko$¢e
Szerokos¢
Przekatna
Czestotliwos¢ od$wiezania

Technologia panelu

296,46 mm (11,67")

527,04 mm (20,75")

604,52 mm (23,8")

60 Hz

Panel IPS (In-plane switching)

296,46 mm (11,67")
527,04 mm (20,75")
604,52 mm (23,8")
60 Hz

Panel IPS (In-plane switching) z technologiag
Advanced In-cell Touch (AIT)

Regulacja Menu aplikacji Menu aplikacii
Video (Grafika)
Tabela 17. Dane techniczne: grafika
Kontroler zintegrowany Kontroler autonomiczny
Kontroler Intel UHD Graphics 630 NVIDIA GeForce GTX 1050
Pamie¢ Wspodtuzytkowana pamiec 4 GB GDDR5
systemowa

Srodowisko pracy komputera

Poziom zanieczyszczer w powietrzu: G1lub nizszy, wg definicji w ISA-S71.04-1985

Tabela 18. Srodowisko pracy komputera

Podczas pracy

Podczas przechowywania

Zakres temperatur

5°C do 35°C

—-40°C do 65°C



Podczas pracy

Podczas przechowywania

Wilgotnos¢ wzgledna
(maks.)

Drgania
(maks.)

Wstrzas
(maks.)

Wysoko$¢
(maks.)

(419F do 95°F)

20% do 80%
(bez kondensaciji)

(@ | UWAGA: Maksymalna
temperatura punktu
skraplania = 26°C

0,26 GRMS

40 Gt

3048 m (10 000 stép)

* Mierzone z wykorzystaniem spektrum losowych wibraciji, ktére symulujg $rodowisko uzytkownika.

T Mierzona za pomoca 2 ms pét-sinusoidalnego impulsu, gdy dysk twardy jest uzywany.

1 Mierzona za pomoca 2 ms pét-sinusoidalnego impulsu, gdy gtowica dysku twardego jest w potozeniu spoczynkowym.

(~40°F do 149°F)

5% do 95%
(bez kondensaciji)

( | UWAGA: Maksymalna temperatura
punktu skraplania = 33°C

1,37 GRMS

105 G*

10 668 m (35 000 stdp)



Pamie¢ Intel Optane

Wiaczanie pamieci Intel Optane

Na pasku zadan kliknij pole wyszukiwania, a nastepnie wpisz ITntel Rapid Storage Technology.
Kliknij pozycje Intel Rapid Storage Technology.

Zostanie wy$wietlone okno Intel Rapid Storage Technology.

Na karcie Status kliknij pozycje Enable (Wtacz), aby wtaczy¢ pamie¢ Intel Optane.

Na ekranie ostrzezenia wybierz zgodny szybki naped, a nastepnie kliknij przycisk Yes (Tak), aby kontynuowa¢ wtgczanie pamieci Intel
Optane.

Kliknij kolejno opcje Intel Optane memory > Reboot (Pamig¢ Intel Optane > Uruchom ponownie), aby ukoriczy¢ wtaczanie pamieci
Intel Optane.

®

UWAGA: Aby mozna byto w petni wykorzysta¢ zalety pamieci zwigzane z wydajnos$cia, moze byé konieczne nawet
trzykrotne uruchomienie niektérych aplikaciji.

Wytaczanie pamieci Intel Optane

°|

Po wytgczeniu pamieci Intel Optane nie nalezy odinstalowywa¢ sterownika Intel Rapid Storage Technology,
poniewaz spowoduje to btad niebieskiego ekranu. Interfejs uzytkownika oprogramowania Intel Rapid Storage Technology mozna
usungé¢ bez odinstalowywania sterownika.

UWAGA: Wytagczenie pamieci Intel Optane jest wymagane przed wymontowaniem z komputera urzgdzenia pamieci masowej
SATA obstugiwanego przez modut pamieci Intel Optane.

Na pasku zadan kliknij pole wyszukiwania, a nastepnie wpisz Intel Rapid Storage Technology.

Kliknij pozycje Intel Rapid Storage Technology.

Zostanie wy$wietlone okno Intel Rapid Storage Technology.

Na karcie Intel Optane memory (Pamie¢ Intel Optane) kliknij pozycije Disable (Wytacz), aby wytaczy¢ pamie¢ Intel Optane.

®

UWAGA: Na komputerach, w ktérych technologia Intel Optane dziata jako podstawowa pamieé masowa, nie nalezy jej
wytaczaé. Opcja Disable (Wytacz) bedzie wyszarzona.
Kliknij przycisk Yes (Tak), aby zaakceptowa¢ ostrzezenie.

Zostanie wyswietlony postep operacji wytaczania pamieci.

Kliknij pozycje Reboot (Uruchom ponownie), aby ukonczy¢ wytaczanie pamigci Intel Optane i ponownie uruchomi¢ komputer.
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Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego

wykorzystania

Aby uzyskac¢ informacje i pomoc dotyczaca korzystania z produktow i ustug firmy Dell, mozna skorzystac¢ z nastepujacych zasobow

internetowych:

Tabela 19. Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego wykorzystania

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego wykorzystania

Lokalizacja zasobow

Informacje o produktach i ustugach firmy Dell

Dell Help & Support (Pomoc i obstuga techniczna firmy Dell)

Porady

Kontakt z pomoca techniczna

Pomoc online dla systemu operacyjnego

Informacje o rozwigzywaniu problemow, podreczniki, instrukcje
konfiguraciji, dane techniczne produktéw, blogi pomocy technicznej,
sterowniki, aktualizacje oprogramowania itd.

Artykuty bazy wiedzy Dell dotyczace roznych kwestii zwigzanych z
komputerem.

Zapoznaj sie z nastepujacymi informacjami dotyczacymi produktu:

Dane techniczne produktu

System operacyjny

Konfigurowanie i uzywanie produktu

Kopie zapasowe danych

Diagnostyka i rozwigzywanie problemow
Przywracanie ustawien fabrycznych i systemu
Informacje o systemie BIOS

www.dell.com

k3

W systemie Windows wpisz Contact Support, a nastepnie
nacisnij klawisz Enter.

www.dell.com/support/windows
www.dell.com/support/linux

www.dell.com/support

1 Przejdz do strony internetowej www.dell.com/support.
2 Wpisz temat lub stowo kluczowe w polu wyszukiwania.

3 Kliknij przycisk Search (Wyszukiwanie), aby wyswietli¢
powiazane artykuty.

Zobacz Me and My Dell (Ja i méj Dell) na stronie internetowej
www.dell.com/support/manuals.

W celu zlokalizowania zasobdéw Me and My Dell (Ja i méj Dell)
dotyczacych produktu zidentyfikuj produkt za pomoca jednej z
nastepujacych czynnoci:

Wybierz opcje Detect Product (Wykryj méj produkt).

Znajdz produkt za po$rednictwem menu rozwijanego,
korzystajac z opcji View Products (Wyswietl produkty).

WprowadZ Service Tag number (kod serwisowy) lub Product
ID (identyfikator produktu) na pasku wyszukiwania.


http://www.dell.com
http://www.dell.com/support/windows
http://www.dell.com/support/linux
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/support/manuals

Kontakt z firma Dell

Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta firmy Dell, zobacz www.dell.com/contactdell.
® | UWAGA: Dostepno$¢ ustug rézni sie w zaleznosci od produktu i kraju, a niektére z nich moga byé niedostepne w Twoim regionie.

UWAGA: W przypadku braku aktywnego potaczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w
dokumencie dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.
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