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ekspres ciśnieniowy
model: EER001G, EER001B

instrukcja obsługi
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Przed włączeniem Urządzenia i rozpoczęciem jego użyt-
kowania uważnie przeczytaj instrukcję i zachowaj ją do 
wglądu.
Opis ekspresu ciśnieniowego EER001:

Gratulujemy zakupu naszego  
Urządzenia i witamy wśród  

Użytkowników produktów marki RAVEN!

1. Pokrywa zbiornika wody
2. Zbiornik wody
3.  Powierzchnia do podgrze-

wania filiżanek
4. Panel sterowania
5. Pokrętło regulacji pary
6. Dysza spieniacza

7. Kratka ociekowa 
8. Wskaźnik zapełnienia
9. Pojemnik ociekowy
10. Kolba
11. Sitko małe (1 kawa)
12. Sitko duże (2 kawy)
13. Miarka / ubijak

1

2
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1. Włącznik / wyłącznik
2. Przycisk pompy
3. Przycisk pary
4. Wskaźnik temperatury wody

5. Lampka kontrolna funkcji pary
6. Lampka kontrolna zasilania
7.  Lampka kontrolna gotowości 

do pracy

Panel sterowania:

3
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Przed uruchomieniem ekspresu ciśnieniowego (Urzą
dzenia) i rozpoczęciem jego eksploatacji dokładnie prze-
czytaj instrukcję obsługi. Stosuj się do instrukcji obsługi 
przy każdym użyciu Urządzenia. Producent nie bierze 
odpowiedzialności za szkody wynikające z  niewłaści-
wego lub niezgodnego z  instrukcją użycia Urządzenia. 
Niewłaściwe lub niezgodne z instrukcją użycie Urządzenia 
stwarza niebezpieczeństwo dla życia lub zdrowia. 

ZALECENIA BEZPIECZEŃSTWA

• Przed pierwszym użyciem Urządzenia dokładnie przeczytaj 
instrukcję.

• Prosimy zachować instrukcję obsługi Urządzenia na przyszłość. 
W razie przekazania Urządzenia innej osobie należy dołączyć do 
niego instrukcję obsługi.

• Urządzenie może być używane przez dzieci starsze 
niż 8 lat i  osoby o ograniczonej zdolności fizycz-
nej, czuciowej lub psychicznej lub osoby o braku 
doświadczenia i wiedzy, pod warunkiem, że odbywa 
się to pod nadzorem osoby odpowiadającej za ich 
bezpieczeństwo lub zgodnie z instrukcją bezpiecz-
nego użytkowania, ze zrozumieniem zagrożeń.

• Dzieci nie mogą bawić się Urządzeniem. Dzieci 
nie zdają sobie sprawy z zagrożeń, które wiążą się 
z używaniem urządzeń elektrycznych.

• Czyszczenie i  konserwacja Urządzenia nie może 
być wykonana przez dzieci w wieku poniżej 8 lat 
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bez nadzoru osoby dorosłej.
• Trzymaj Urządzenie i jego przewód zasilający z dala 

od dzieci w wieku poniżej 8 lat.
• Urządzenia nie wolno obsługiwać przy pomocy 

zewnętrznego regulatora czasowego lub systemu 
zdalnego sterowania.

• Zawsze odłączaj od źródła zasilania Urządzenie, 
jeśli pozostaje ono bez nadzoru, oraz przed monta-
żem, demontażem lub czyszczeniem.

• Urządzenie przeznaczone jest do użytku domowego i podobnych 
zastosowań takich jak:

 � wyposażenie jadalni w sklepie, biurze i innych miejscach pracy,

 � w agroturystyce,

 � w  pokojach hotelowych, motelach, pensjonatach i  innych 
miejscach tego typu.

• Urządzenie jest zasilane elektrycznie, prądem zmiennym 
o  napięciu 220–240 V~ 50/60 Hz. Przed podłączeniem 
Urządzenia do gniazdka sieci elektrycznej sprawdź, czy jej para-
metry odpowiadają powyższym wymaganiom.

• Gniazdko elektryczne musi być wyposażone w bolec ochronny.

• Nie zanurzaj Urządzenia, przewodu zasilającego ani jego 
wtyczki w wodzie lub innej cieczy. Zanurzenie w wodzie lub innej 
cieczy może spowodować porażenie prądem.

• Jeśli elementy zewnętrzne Urządzenia zostaną zalane, przed włą-
czeniem Urządzenia do sieci elektrycznej dokładnie je wysusz.
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• Nie używaj Urządzenia, jeżeli wykazuje ono jakiekolwiek oznaki 
uszkodzenia lub jeżeli zostało upuszczone na podłogę.

• Regularnie sprawdzaj, czy przewód zasilający nie jest uszkodzony.

• Aby prawidłowo eksploatować Urządzenie i zachować wszelkie 
zasady bezpieczeństwa, naprawy Urządzenia, w  tym wymiana 
przewodu zasilającego, muszą być przeprowadzane przez 
serwis producenta. 

• Wyciągaj wtyczkę Urządzenia z gniazdka elektrycznego:

 � po każdym użyciu Urządzenia,

 � w razie jakichkolwiek podejrzeń dotyczących nieprawidłowego 
działania Urządzenia,

 � przed czyszczeniem i konserwacją Urządzenia.

• Wyjmując wtyczkę Urządzenia z gniazdka elektrycznego, należy 
zachować szczególną ostrożność i nie należy ciągnąć za przewód 
zasilający, lecz bezpośrednio za wtyczkę, przytrzymując drugą 
ręką gniazdko elektryczne.

• Uważaj, żeby przewód zasilający nie stykał się z  ostrymi kra-
wędziami ani gorącymi powierzchniami, może to spowodować 
jego uszkodzenie.

• Nie dotykaj Urządzenia podłączonego do sieci elektrycznej ani 
gniazdek elektrycznych mokrymi rękami.

• Nie narażaj Urządzenia na działanie deszczu lub wilgoci.

• Nie pozostawiaj pracującego Urządzenia bez nadzoru.

•  Nie używaj Urządzenia w pobliżu łatwopalnych tkanin (zasłony, 
dywan), nie stawiaj w pobliżu źródeł wysokiej temperatury (pie-
cyków gazowych, kuchenek elektrycznych).
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• Podczas pracy Urządzenia temperatura jego elementów może 
być bardzo wysoka. Nie dotykaj metalowych elementów 
Urządzenia, ponieważ mogą być bardzo gorące.

• Nigdy nie używaj Urządzenia, jeśli zbiornik na wodę nie jest 
napełniony. 

•  Do przygotowania kawy używaj tylko czystej, zimnej wody.

• Nigdy nie napełniaj zbiornika na wodę ponad oznaczony mak-
symalny poziom wody.

• Przed użyciem oraz po użyciu Urządzenia upewnij się, że pokrętło 
pary znajduje się w pozycji 0. 

• Używanie akcesoriów, które nie należą do wyposażenia 
Urządzenia, może spowodować jego uszkodzenie. 

• Używaj Urządzenie tylko do celów, do których jest przeznaczone.

• Używanie Urządzenia w sposób i w celu sprzecznym z instrukcją 
obsługi może stanowić zagrożenie dla zdrowia oraz życia.

ZALECENIA OBSŁUGI

PRZED PIERWSZYM UŻYCIEM
1. Ostrożnie wypakuj Urządzenie i  usuń wszystkie elementy 

opakowania.
2. Upewnij się, czy Urządzenie, wtyczka i przewód zasilający nie 

noszą śladów uszkodzeń oraz są sprawne.
3. Umieść Urządzenie na stabilnym i równym podłożu. 
4. Przed użyciem Urządzenia po raz pierwszy, wszystkie elementy 

mające kontakt z  wodą lub kawą umyj, w  ciepłej wodzie 
z dodatkiem środka myjącego. 
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5. Przed pierwszym parzeniem kawy przepłucz i oczyść 
Urządzenie zgodnie z punktem „Przepłukiwanie Urządzenia”.

INSTRUKCJA OBSŁUGI

NAPEŁNIANIE ZBIORNIKA NA WODĘ
1. Podnieś zbiornik na wodę, jednocześnie przytrzymując korpus 

Urządzenia. 
2. Napełnij zbiornik wodą, tak aby nie przekroczyć maksymal-

nego poziomu oznaczonego na zbiorniku. 
3. Umieść zbiornik z wodą w przeznaczonym na niego miejscu 

w tylnej części korpusu. Dopasuj zbiornik do prowadnic znajdu-
jących się na korpusie i dociśnij go.

4. Upewnij się, że zbiornik z wodą nie jest przekrzywiony i właści-
wie zamontowany.

Uwaga:
Wymieniaj wodę w zbiorniku codziennie, żeby uniknąć namnaża-
nia drobnoustrojów. 
Do zbiornika na wodę wlewaj wyłącznie świeżą, zimną wodę pitną. 
Nie napełniaj zbiornika na wodę wodą mineralną - w ten sposób 
może zacząć się dokładać kamień, który uszkodzi Urządzenie.

PRZEPŁUKIWANIE URZĄDZENIA
Przed pierwszym parzeniem kawy lub po dłuższej przerwie w używaniu 
Urządzenia należy je przepłukać zgodnie z poniższymi instrukcjami.
1. Podłącz wtyczkę Urządzenia do gniazdka elektrycznego.
2. Upewnij się, że pokrętło pary znajduje się w pozycji 0.
3. Wciśnij włącznik / wyłącznik. Podświetli się czerwona lampka 

kontrolna. Rozpocznie się proces podgrzewania wody. Poczekaj, 
aż zapali się zielona lampka kontrolna, która sygnalizuje goto-
wość do pracy.
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4. Umieść sitko w kolbie.

5. Zamontuj kolbę w  głowicy Urządzenia, dokręcając ją od 
lewej strony do prawej zgodnie z  oznakowaniem na froncie 
Urządzenia i poniższym rysunkiem.

6. Umieść filiżankę na kratce ociekowej pod otworami kolby.
7. Wciśnij przycisk .
8. Urządzenie zacznie pracować. Odczekaj, aż filiżanka zapełni 

się w 1/3 objętości, i wciśnij przycisk  ponownie, aby zatrzy-
mać Urządzenie.

9. Wciśnij przycisk pary  i odczekaj, aż zapali się pomarańczowa 
lampka kontrolna, która sygnalizuje gotowość funkcji pary.

10. Umieść filiżankę pod wylotem dyszy spieniacza.
11. Powoli odkręcaj pokrętło pary, aż z dyszy spieniacza zacznie się 

wydostawać para.
12. Zakręć pokrętło pary do pozycji 0 i wciśnij ponownie przycisk 

pary  - zapali się zielona lampka kontrolna, a pomarańczowa 
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lampka będzie jeszcze przez chwilę świecić, dopóki nie spadnie 
temperatura.

13. Wylej zawartość filiżanki.

PRZYGOTOWANIE CZARNEJ KAWY (ESPRESSO)
1. Wykonaj wszystkie kroki z punktu „Przepłukiwanie Urządzenia”.
2.  Upewnij się, że w zbiorniku jest wystarczająca ilość wody.
3.  Odkręć kolbę od Urządzenia - przekręć ją od prawej strony do 

lewej, przytrzymując Urządzenie drugą ręką.
4. Wybierz jedno z  dwóch dostępnych sitek (małe albo duże) 

i umieść je w kolbie.
5. Wsyp jedną lub dwie miarki kawy do sitka umieszczonego 

w kolbie (rys. A).
6. Użyj ubijaka, by ubić i wyrównać kawę (rys. B).

A B

7. Usuń nadmiar kawy z kolby.
8. Zamontuj kolbę z kawą w głowicy Urządzenia, dokręcając ją od 

lewej strony do prawej.
9. Umieść jedną albo dwie filiżanki na kratce ociekowej bezpo-

średnio pod otworami kolby.
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10. Gdy zaświeci się zielona lampka kontrolna, która sygnalizuje 
gotowość do pracy, wciśnij przycisk .

11. Urządzenie zacznie pracować i po chwili kawa zacznie wypły-
wać z otworów w kolbie.

12. Gdy filiżanka napełni się, wciśnij przycisk  ponownie, aby 
zatrzymać Urządzenie.

13. Zdejmij filiżankę z kratki ociekowej.
14. Wyłącz Urządzenie, wciskając włącznik / wyłącznik.
15. Odkręć kolbę od Urządzenia - przekręć ją od prawej strony do 

lewej, przytrzymując Urządzenie drugą ręką.
16. Na  kolbie znajduje się ruchomy element, który ma funkcję 

blokady. Podnieś blokadę kciukiem i  przytrzymaj. Wytrząśnij 
resztki kawy do kosza na śmieci. Blokada zabezpieczy sitko 
przed wypadnięciem.

PRZYGOTOWANIE BIAŁEJ KAWY (CAPPUCCINO)
1. Przygotuj kawę espresso w dużej filiżance.
2. Wciśnij przycisk pary  i odczekaj, aż zapali się pomarańczowa 

lampka kontrolna, która sygnalizuje gotowość funkcji pary.
3. Wlej do dzbanuszka po 100 gramów zimnego mleka pół-

tłustego na każdą kawę cappuccino, którą chcesz przygotować.
4. Umieść pustą filiżankę pod wylotem dyszy spieniacza.
5. Powoli odkręcaj pokrętło pary, aż z dyszy spieniacza zacznie się 

wydostawać para.
6. Zakręć pokrętło pary do pozycji 0. 
7. Umieść dzbanuszek z mlekiem pod wylotem dyszy spieniacza 

i zanurz ją na kilka milimetrów w mleku.
8. Powoli odkręcaj pokrętło pary i poruszaj pojemnikiem od dołu 

do góry, aby uzyskać bardziej kremową piankę.
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9. Gdy objętość mleka zwiększy się 
dwukrotnie, wyłącz wytwarzanie pary 
- przekręć pokrętło pary do pozycji  0 
i  wciśnij ponownie przycisk pary , 
aby wyłączyć funkcję pary.

10. Wlej spienione mleko do filiżanki 
z kawą espresso.

WSKAZÓWKI DOTYCZĄCE UŻYTKOWANIA
• Po zaparzeniu kawy nie dotykaj chromowanej części kolby, sitka 

ani głowicy - są gorące. Kolbę trzymaj za uchwyt.
• Upewnij się, że kolba jest odpowiednio przykręcona do głowicy. 

Dzięki temu pod wpływem drgań kolba się nie obluzuje.
• Uwaga: Z dyszy spieniacza wydobywa się gorąca para. Ryzyko 

poparzenia!
• Urządzenie automatycznie wyłącza się, jeśli przerwa w pracy 

trwa dłużej niż 30 minut.
• Kawa w sitku umieszczanym w kolbie musi być zawsze dobrze 

ubita. Ze źle ubitej kawy powstanie gorzkie i słabe w smaku, 
wodniste espresso.

• Pojemnik ociekowy możesz wysunąć w wygodny sposób, aby 
podstawić wysoki kubek zamiast filiżanki.

• Ekspres wyposażony jest w  funkcję podgrzewania filiżanek. 
Wystarczy ułożyć filiżanki na powierzchni do podgrzewania, 
która znajduje się na szczycie Urządzenia. Funkcja ta jest bardzo 
pomocna - pozwala nie tylko podgrzać filiżanki przed parze-
niem kawy, ale także utrzymać odpowiednią temperaturę kawy 
po jej przygotowaniu. 
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• Tacka ociekowa jest wyposażona w czerwony wskaźnik zapełnie-
nia poziomu, który wystaje z kratki ociekowej i sygnalizuje przekro-
czenie maksymalnego poziomu płynu w pojemniku ociekowym.

• Wskaźnik temperatury wody pokazuje jej przybliżoną temperaturę.

PROBLEMY PODCZAS UŻYTKOWANIA

Problem Przyczyna Usuwanie problemu

Urządzenie nie 
działa.

Przewód zasilający nie 
został podłączony do 
gniazdka.

Proszę skontrolować wtycz-
kę oraz sieć elektryczną.

Brak zasilania sieci elek-
trycznej.

Mleko nie chce 
się spienić. 

Odtłuszczone mleko. Użyj mleka pełnotłustego 
lub półtłustego.

Podczas 
parzenia kawa 
wydobywa 
się w miejscu 
łączenia kolby 
z głowicą. 

Nieszczelne połączenie. Po całkowitym osty gnięciu 
głowicy oraz kolby przetrzyj 
mokrą ściereczką uszczelkę 
i brzeg głowicy, a następ-
nie wytrzyj je do sucha. 
Podczas napełniania kolby 
zmieloną kawą, upewnij 
się, że brzeg głowicy jest 
wolny od pyłu i innych 
zanieczyszczeń. Nawet 
najdrobniejsze zanieczysz-
czenia mogą powodować 
wyciek.

Kawa nie 
wypływa.

Brak wody w zbiorniku. Napełnij zbiornik na wodę.

Otwory filtra są zatkane. Wyczyść filtr szczotką.

Zbiornik jest nieprawidło-
wo włożony.

Prawidłowo włóż zbiornik 
na jego miejsce.

Pojawił się kamień Przeprowadź odkamie-
nianie.
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PRZECHOWYWANIE I TRANSPORT

Przed schowaniem Urządzenia należy je wystudzić. 
Zaleca się, aby Urządzenie przechowywać i transportować w opa-
kowaniu oryginalnym lub innym, zabezpieczającym przed wilgo-
cią, kurzem i uszkodzeniami mechanicznymi. 
Urządzenie należy przechowywać w miejscach niedostępnych dla 
dzieci.

CZYSZCZENIE I KONSERWACJA

1. Przed przystąpieniem do czyszczenia Urządzenia wyłącz je 
z sieci elektrycznej i odczekaj do jego całkowitego ostygnięcia.

2. Obudowę Urządzenia należy czyścić delikatną, zwilżoną 
szmatką, a następnie wytrzeć do sucha.

3. Sitka i  kolbę należy czyścic po każdym użyciu pod bieżącą 
wodą. Jeżeli otwory sitka są zatkane, wyczyść je szczotką. 

4. Tackę i  kratkę ociekową wyjmij z  Urządzenia i umyj pod 
bieżąca wodą.

5. Czyszczenie dyszy spieniacza: Dyszę spieniacza czyść 
natychmiast po jej użyciu. Przytrzymaj jedną ręką rurkę dyszy 
do spieniania mleka, a drugą zsuń metalową tuleję. Dokładnie 
wymyj dyszę i  tuleję letnią wodą. Nałóż metalową tuleję na 
dyszę i dociśnij.

6. Czyszczenie zbiornika na wodę: Raz w  miesiącu czyść 
zbiornik na wodę wilgotną szmatką i delikatnym detergentem.

7. Odkamienianie Urządzenia: Co 2–3 miesiące odkamie-
niaj Urządzenie.
• Napełnij zbiornik wodą i  odkamieniaczem zgodnie 

z proporcjami podanymi na instrukcji odkamieniacza.
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• Postępuj zgodnie z  punktem „Przepłukiwanie 
Urządzenia”. Po wciśnięciu przycisku  woda powinna 
spływać około 30 sekund, a po wciśnięciu przycisku pary 

 - około 2 minut.

• Wyłącz Urządzenie i pozostaw na około 15 minut.

• Następnie powtórz cały cykl przepłukiwania Urządzenia 
z odkamieniaczem jeszcze 3-krotnie. 

• Wylej wodę ze zbiornika i dokładnie go wymyj, używając 
delikatnego detergentu. 

• Po ponownym napełnieniu zbiornika czystą wodą 
powtórz cały cykl przepłukiwania Urządzenia z  wodą 
jeszcze 3-krotnie, by dobrze wypłukać Urządzenie.

Uwaga:
Do mycia obudowy nie używaj silnych detergentów 
w  postaci emulsji, mleczka, pasty itp. ani materiałów 
ściernych, które mogą m.in. usunąć naniesione informa-
cyjne symbole graficzne, takie jak podziałki, oznaczenia, 
znaki ostrzegawcze itp.

Uwaga:
Nie zanurzaj wtyczki, przewodu zasilającego ani pod-
stawy Urządzenia w wodzie lub innych płynach. 
Nieprzestrzeganie zasad użytkowania i  konserwacji 
Urządzenia zawartych w instrukcji obsługi może prowa-
dzić do jego uszkodzenia, nieprawidłowego funkcjono-
wania oraz skrócenia okresu jego eksploatacji.
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DANE TECHNICZNE

Model: EER001

Nazwa: RAVEN

Produkt: ekspres ciśnieniowy

Zasilanie: 220–240 V~ 50 Hz 

Moc znamionowa: 1100 W

Ciśnienie robocze: 15 barów

Klasa ochronności: pierwsza (gniazdko 
elektryczne powinno być wyposażone 
w bolec ochronny)

Zestaw: ekspres ciśnieniowy, kolba, sitko 
małe, sitko duże, miarka / ubijak,  
instrukcja obsługi wraz z kartą 
gwarancyjną

DEKLARACJA CE 
Urządzenie zostało zaprojektowane, wyprodukowane i wprowadzone 
na rynek zgodnie z  wymaganiami dyrektyw 2014/35/UE  (LVD), 
2014/30/UE (EMC) oraz 2009/125/WE (ERP) i  dlatego wyrób 
został oznakowany znakiem CE oraz została wystawiona dla 
niego deklaracja zgodności udostępniana organom nadzorują-
cym rynek.
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PRAWIDŁOWA UTYLIZACJA PRODUKTU

Takie oznakowanie informuje, że sprzęt ten po okresie 
jego użytkowania nie może być umieszczany łącznie 
z  innymi odpadami pochodzącymi z  gospodarstwa 
domowego. 

Użytkownik jest zobowiązany do oddania Urządzenia prowadzą-
cym zbieranie zużytego sprzętu elektrycznego i  elektronicznego. 
Prowadzący zbieranie, w  tym lokalne punkty zbiórki, sklepy 
oraz gminne jednostki tworzą odpowiedni system umożliwiający 
oddanie tego sprzętu.

Właściwe postępowanie ze zużytym sprzętem elektrycznym i elek-
tronicznym przyczynia się do uniknięcia szkodliwych dla zdrowia 
i środowiska naturalnego konsekwencji, wynikających z obecności 
składników niebezpiecznych oraz niewłaściwego składowania 
i przetwarzania takiego sprzętu. 

W Urządzeniu ograniczono niektóre substancje mogące negatyw-
nie oddziaływać na środowisko w okresie użytkowania tego pro-
duktu oraz po jego zużyciu.

Symbol ten oznacza, że elementy opakowania nim 
oznaczone nadają się do recyklingu. Po rozpakowa-
niu Urządzenia prosimy o usunięcie elementów jego 
opakowania w sposób niezagrażający środowisku.
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WARUNKI GWARANCJI

1. Nikyo Polska Sp. z o.o. z siedzibą w Duchnicach, adres: ul. Ożarowska 40/42, 
05‑850 Duchnice, Polska, udziela nabywcy ekspresu ciśnieniowego RAVEN 
EER001 G/B (Produkt) 24‑miesięcznej gwarancji na wolne od wad 
funkcjonowanie Produktu, licząc od daty nabycia Produktu przez nabywcę. 
Paragon lub faktura, wystawione przez sprzedawcę, potwierdzają datę 
nabycia Produktu.

2. Gwarancja obowiązuje i jest stosowana na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.
3. Gwarant, w  zakresie udzielonej gwarancji, zobowiązuje się usunąć na własny koszt 

wszelkie wady Produktu, z wyjątkiem wymienionych w pkt 6 i 7 poniżej. Usunięcie wad 
będzie następować poprzez naprawę lub wymianę wadliwego Produktu na nowy, wolny 
od wad, w  terminie nie dłuższym niż 21 dni roboczych od zgłoszenia przez nabywcę 
wadliwości Produktu. 

4. W celu skorzystania z gwarancji nabywca jest zobowiązany zgłosić wadliwość Produktu 
w  punkcie sprzedaży, w  którym Produkt został nabyty, oraz dostarczyć tam wadliwy 
Produkt. Przeznaczony do wymiany Produkt powinien zostać dostarczony kompletny oraz 
z załączoną kartą gwarancyjną.

5. Produkt wolny od wad zostanie, na koszt Gwaranta, dostarczony  do punktu sprzedaży, 
w którym Produkt został nabyty, w terminie określonym w pkt 3 powyżej.

6. Gwarancja nie obejmuje wad Produktu spowodowanych przez nabywcę lub wynikających z:
• używania lub instalacji Produktu w sposób niezgodny z instrukcją obsługi,
• niewłaściwego przechowywania lub konserwacji Produktu,
• napraw lub przeróbek Produktu wykonywanych przez osoby nieuprawnione,
• dostania się do wnętrza płynów lub ciał obcych na skutek używania Produktu w sposób 

niezgodny z instrukcją obsługi,
• wyładowań atmosferycznych i spięć w sieci zasilającej.

7. Gwarancja nie obejmuje także czynności przewidzianych w instrukcji obsługi, do których 
wykonania zobowiązany jest nabywca we własnym zakresie i  na własny koszt, np. 
zainstalowanie Produktu, konserwacja Produktu.

8. Postanowienia gwarancji nie wyłączają, nie ograniczają ani nie zawieszają uprawnień 
nabywców (konsumentów), wynikających z powszechnie obowiązujących przepisów 
prawa, w tym przepisów o rękojmi za wady rzeczy sprzedanej.

9.  Karta gwarancyjna jest ważna, jeżeli posiada podpis sprzedawcy i  datę sprzedaży 
potwierdzoną pieczątką firmy lub jednostki handlowej oraz podpis klienta. Karta 
gwarancyjna nie może zawierać skreśleń i poprawek.

10.  Duplikat karty gwarancyjnej może być wydany na pisemną prośbę po przedstawieniu 
przez użytkownika dowodu zakupu.

11.  Uzyskanie szczegółowych informacji na temat Produktu, w  tym zasad i  trybu 
postępowania gwarancyjnego, możliwe jest pod numerem telefonu 22 721 75 20 lub 
adresem e-mail serwis@nikyo.pl, w dni robocze, w godzinach od 10.00 do 16.00.

Akceptuję warunki niniejszej gwarancji   
………………………………………………

         (czytelny podpis kupującego)



PRODUCENT I DYSTRYBUTOR:
Nikyo Polska Sp. z o.o.
ul. Ożarowska 40/42 
05–850 Duchnice, Polska
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