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Serwisowanie komputera

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Aby unikna¢ uszkodzenia komputera i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzegac nastepujacych zalecen dotyczacych
bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie opiera sie na zatozeniu, ze sag spetnione
nastepujace warunki:

Uzytkownik zapoznat sie z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa, jakie zostaty dostarczone z komputerem.

Podzespot mozna wymienic¢ lub, jesli zostat zakupiony oddzielnie, zainstalowac¢ po wykonaniu procedury wymontowywania w odwrotnej
kolejnosci.

OSTRZEZENIE: Przed otwarciem obudowy komputera lub zdjgciem paneli nalezy odiaczy¢ wszystkie zrédta zasilania. Po

zakonczeniu pracy nalezy najpierw zainstalowaé wszystkie pokrywy i panele oraz wkrecié $ruby, a dopiero potem podtaczyé
zasilanie.

OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynno$ci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé
sie¢ z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, dostarczonymi z komputerem. Wigcej informacji na temat postgpowania

zgodnego z zasadami bezpieczerstwa znajduje si¢ na stronie dotyczacej przestrzegania przepiséw pod adresem www.dell.com/
regulatory_compliance.

Wiele napraw moze byé wykonywanych tylko przez wykwalifikowanego technika serwisowego. Uzytkownik moze
jedynie rozwigzywaé problemy lub wykonywaé proste naprawy autoryzowane w dokumentacji produktu badz wedtug wskazéwek
zespotu wsparcia technicznego przekazywanych online lub telefonicznie. Uszkodzenia wynikajace z napraw serwisowych
nieautoryzowanych przez firme Dell nie sg objete gwarancja. Nalezy przeczytaé instrukcje bezpieczeristwa dostarczone z
produktem i przestrzegaé ich.

Aby unikngé wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadzaé tadunki z ciata za pomocg opaski uziemiajgcej
zakfadanej na nadgarstek lub dotykajac co pewien czas niemalowanej metalowej powierzchni (np. ztacza z tytu komputera).

Z komponentami i kartami nalezy obchodzi¢ sie ostroznie. Nie dotykaé elementéw ani stykéw na kartach. Karte
nalezy trzymaé za krawedzie lub za jej metalowe wsporniki. Komponenty, takie jak mikroprocesor, nalezy trzyma¢é za brzegi, a nie
za styki.

Odtaczajac kabel, nalezy pociggnaé za wtyczke lub umieszczony na niej uchwyt, a nie za sam kabel. Niektére
kable majg ztgcza z zatrzaskami; jesli odtgczasz kabel tego rodzaju, przed odtaczeniem naciénij zatrzaski. Pociagajac za zfacza,
nalezy je trzyma¢ w linii prostej, aby unikngé wygiecia stykéw. Przed podtaczeniem kabla nalezy upewni¢ si¢, ze oba ztacza s3
prawidtowo zorientowane i wyréwnane.

® | UWAGA: Kolor komputera i niektérych czesci moze réznié sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Aby unikna¢ uszkodzenia komputera, wykonaj nastepujace czynnoéci przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera.

DN -

Przestrzegaj Instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa.

Sprawdz, czy powierzchnia robocza jest ptaska i czysta, aby unikng¢ porysowania komputera.
Whytacz komputer (zobacz Wytgczanie komputera).

Jesli komputer jest podtaczony do urzadzenia dokujacego (zadokowany), oddokuj go.

Kabel sieciowy nalezy odtaczy¢ najpierw od komputera, a nastepnie od urzadzenia sieciowego.
Odfacz od komputera wszystkie kable sieciowe.



Odtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.
7 Zamknij wyswietlacz i odwrd¢ komputer gorna czescia w dot, uktadajac go na ptaskiej powierzchni.

®|uwaaa: Aby uniknaé uszkodzenia ptyty systemowej, przed rozpoczeciem serwisowania komputera nalezy wyjaé gtéwny
akumulator.

8  Wyjmij gtowny akumulator.

9  Postaw komputer w normalnym potozeniu.

10 Otwoérz wyswietlacz.

1 Naciénij przycisk zasilania, aby uziemi¢ ptyte systemowa.

W celu zabezpieczenia sie przed porazeniem prgdem elektrycznym przed otwarciem pokrywy zawsze nalezy
odtgczyé komputer od gniazdka elektrycznego.

Przed dotknieciem jakiegokolwiek elementu wewnatrz komputera nalezy pozby¢ sie tadunkéw
elektrostatycznych z ciata, dotykajac dowolnej nielakierowanej metalowej powierzchni, np. metalowych elementéw z tytu
komputera. Podczas pracy nalezy okresowo dotykaé nielakierowanej powierzchni metalowej w celu odprowadzenia
tadunkéw elektrostatycznych, ktére mogtyby spowodowaé uszkodzenie wewnetrznych elementéw.

12 Wyjmij wszelkie zainstalowane w komputerze karty ExpressCard lub karty inteligentne z odpowiednich gniazd.

Wytaczanie komputera

Wytaczanie komputera — Windows 10

Aby zapobiec utracie danych, nalezy zapisa¢ i zamkna¢ wszystkie otwarte pliki i zakoriczyé wszystkie programy.

1 Kliknij lub stuknij przycisk E

|
2 Kiliknij lub stuknij przycisk O , @ nastepnie kliknij lub stuknij polecenie Wytacz.

®| uwaGa: Sprawdz, czy komputer i wszystkie podtaczone urzadzenia sg wytgczone. Jesli komputer i podtaczone do niego
urzadzenia nie wytaczyty sie automatycznie po wytaczeniu systemu operacyjnego, naci$nij przycisk zasilania i przytrzymaj
go przez okoto 6 sekundy w celu ich wytaczenia.

Wyfaczanie komputera — Windows 7

Aby zapobiec utracie danych, nalezy zapisaé¢ i zamknaé¢ wszystkie otwarte pliki i zakoriczyé wszystkie programy.

1 Kiliknij przycisk Start (Rozpocznij).
2 Kliknij polecenie Zamknij.

®| uwAGA: Sprawdz, czy komputer i wszystkie podfgczone urzadzenia sg wytaczone. Jesli komputer i podtgczone do niego
urzgdzenia nie wytaczyty sig automatycznie po wytgczeniu systemu operacyjnego, naci$nij przycisk zasilania i przytrzymaj
go przez okoto 6 sekundy w celu ich wytaczenia.

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Po dokonaniu wymiany sprzetu, ale jeszcze przed wtaczeniem komputera, podfacz wszelkie urzadzenia zewnetrzne, karty i kable.



Aby uniknaé uszkodzenia komputera, nalezy uzywaé akumulatoréw przeznaczonych dla danego modelu
komputera Dell. Nie nalezy stosowaé akumulatoréw przeznaczonych do innych komputeréw Dell.

Podtacz urzadzenia zewnetrzne, takie jak replikator portéw lub baza multimedialna, oraz zainstaluj wszelkie uzywane karty, na przykfad
karty ExpressCard.
Podtacz do komputera kable telefoniczne Iub sieciowe.
Aby podtgczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podtgczyé go do urzgdzenia sieciowego, a hastgpnie do
komputera.

Zainstaluj akumulator.

Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.
Witacz komputer.
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Wymontowywanie i instalowanie komponentéw

Ta sekcja zawiera szczegotowe instrukcje wymontowywania i instalowania komponentéw w komputerze.

Zalecane narzedzia

Procedury przedstawione w tym dokumencie wymagaja uzycia nastepujacych narzedzi:

Whkretak krzyzakowy nr O
Wkretak krzyzakowy nr 1
Maty rysik z tworzywa sztucznego

Lista rozmiaréw srub

Tabela 1. Vostro 15-3562 — lista rozmiaréw $rub

M2L2 (z | M2L2 (z M2,5L2,5

tbem tbem (z tbem
Element M2L3 M2,5L8 powieksz | powigksz M2L5 powieksz M3L3 M2L3 M2L2

onym 07) | onym 05) onym)

Naped dyskow
optycznych

Wspornik napgdu
dyskdéw optycznych

pokrywa dolna 8 3

Dysk twardy 4

Wspornik dysku
twardego

Karta sieci WLAN 1

Wentylator systemowy 2

Ptyta systemowa 2

Karta we/wy 1

Ztacze zasilania 1

Zestaw wySwietlacza 3

Panel wys$wietlacza 4

Zawias 6

Ptyta przycisku zasilania 1

Tabliczka dotykowa 3 4




Widok obudowy

Widok z przodu (otwarta obudowa)

1 23

1 Kamera 2 Lampka stanu kamery
3 Mikrofon 4 Panel LCD

Lampka zasilania i stanu akumulatora / lampka aktywnosci
dysku twardego
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Widok z lewej strony

1 Ztacze zasilania 2 ztacze sieciowe
3 ztacze VGA 4 Ztacze HDMI
5 ztacze USB 3.0 6 ztacze USB 3.0

12 Wymontowywanie i instalowanie komponentow



Widok podparcia dtoni

1 Przycisk zasilania 2 Klawiatura

3 Podparcie dfoni 4 Tabliczka dotykowa



Widok z prawej strony

1 23 4 5
1 Czytnik kart pamieci 2 Ztacze zestawu stuchawkowego
3 ztacze USB 2.0 4 Naped dyskéw optycznych

5 Gniazdo linki zabezpieczajacej

Akumulator

Wymontowywanie akumulatora

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Aby wyja¢ akumulator:

a Przesun zatrzask zwalniajacy, aby odblokowa¢ akumulator [1].

b Wyjmij akumulator z komputera [2].
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Instalowanie akumulatora

1 Wtdz baterie do gniazda i nacisnij, az do zatrzasniecia na miejscu.
2 Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakornczeniu serwisowania komputera.

Naped dyskéw optycznych

Wymontowywanie napedu dyskéw optycznych

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2 Wymontuj akumulator.

3 Aby wyja¢ naped optyczny:
a Wykre¢ $rube M2L3 mocujaca naped dyskoéw optycznych do komputera [1].
b Rysikiem z tworzywa sztucznego naciénij zaczep w kierunku wskazanym strzatka na obudowie. [2].
¢ Wysun naped dyskdéw optycznych z komputera [3].



Wymontowywanie wspornika napedu dyskéw optycznych

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

a akumulator

b naped dyskdéw optycznych
3 Aby wyja¢ naped dyskdéw optycznych ze wspornika. wykonaj nastepujace czynnosci:

a Wykre¢ wkret mocujacy naped dyskdw optycznych.

b Zdejmij wspornik z napedu dyskdéw optycznych.



Montowanie wspornika napedu dyskoéw optycznych

Zatdz wspornik napedu dyskow optycznych.
Dokre¢ $rube mocujaca wspornik napedu dyskéw optycznych.
Zainstaluj nastepujace elementy:
a naped dyskow optycznych
b akumulator
Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Instalowanie napedu dyskéw optycznych

DN -

Umie$¢ naped dyskow optycznych w gniezdzie, aby osadzi¢ go (charakterystyczne kliknigcie).
Wkre¢ wkret mocujacy naped dyskow optycznych do komputera.

Zainstaluj akumulator.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Klawiatura

Wymontowywanie klawiatury

1

2
3

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj akumulator.
Aby wymontowac klawiature, wykonaj nastepujace czynnosci:

a Rysikiem z tworzywa sztucznego podwaz zaczepy, aby uwolni¢ klawiature [1].
b Przesun i unie$ klawiature, aby odstoni¢ ztacze kabla klawiatury [2].



4 Aby wyjac kabel klawiatury, wykonaj nastepujace czynnosci:
a Odfacz kabel klawiatury od ptyty systemowe;j.
b Unie$ kabel klawiatury i wyjmij go z komputera.
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Instalowanie klawiatury

Podtacz kabel klawiatury do ztacza na ptycie systemows;.
Wsun klawiature do szczelin.

Docisénij krawedzie klawiatury, aby ja zamocowac.
Zainstaluj akumulator.

o DN NN

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Pokrywa dolna

Wymontowywanie pokrywy dolnej

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

a akumulator

b naped dyskéw optycznych

c klawiatura
3 Aby zdja¢ pokrywe dolna:

a Odfacz ztacze napedu dyskdw optycznych i zdejmij je z ptyty systemowe;j [1].



b Wykre¢ sruby z podparcia dtoni [2].

4 Wykre¢ $ruby mocujace pokrywe dolna do komputera
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5  Aby zdja¢ pokrywe dolna:
a Podwaz krawedzie pokrywy dolngj [1].
b Unie$ pokrywe dolna i zdejmij ja z komputera [2].
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Instalowanie pokrywy dolnej

Dopasuj pokrywe dolng do otworéw na $ruby w komputerze.

Dociénij krawedzie pokrywy, aby jg osadzi¢ (charakterystyczne kliknigcie).

Wkre¢ $ruby mocujace pokrywe dolng do komputera.

Odwrée komputer spodem do goéry.

Otworz komputer i podtacz ztacze napedu dyskéw optycznych do ptyty systemowe.
Wkre¢ $ruby mocujace pokrywe dolng do podparcia dfoni.

N OO O NN

Zainstaluj nastepujace elementy:
a klawiatura
b naped dyskéw optycznych
¢ akumulator
8  Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakornczeniu serwisowania komputera.

Dysk twardy

Wymontowywanie zestawu dysku twardego

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:
a akumulator
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b naped dyskdéw optycznych
¢ klawiatura
d pokrywa dolna
3 Wykonaj nastepujace czynnosci, aby wymontowac zestaw dysku twardego:
a Odfacz kabel dysku twardego od ztgcza na ptycie systemowej [1].
b Wykre¢ $ruby mocujace zestaw dysku twardego do komputera [2].
¢ Wyjmij zestaw dysku twardego z komputera [3].

Wymontowywanie dysku twardego ze wspornika

1 Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:
a akumulator
b naped dyskéw optycznych
c klawiatura
d pokrywa dolna
e zestaw dysku twardego
3 Aby wyjac dysk twardy z zestawu dysku twardego:
a Pociagnij za ztacze kabla dysku twardego i wyjmij je z dysku twardego [1].
b Wykre¢ $ruby mocujace wspornik do dysku twardego [2].
c Zdejmij dysk twardy ze wspornika [3].



Instalowanie dysku twardego we wsporniku

DNy -

Dopasuj otwory na $ruby i wtéz dysk twardy do wspornika.
Wkre¢ mocujace dysk twardy do wspornika.

Podtacz kabel dysku twardego do dysku twardego.
Zainstaluj nastepujace elementy:

zestaw dysku twardego
pokrywa dolna

klawiatura

naped dyskéw optycznych
akumulator

5  Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Instalowanie zestawu dysku twardego

DN -

a
b
C
d

Umie$¢ zestaw dysku twardego we wnece w komputerze.
Wkre¢ Sruby mocujace zestaw dysku twardego do komputera.
Podtacz kabel dysku twardego do ztacza na ptycie systemowe;.
Zainstaluj nastepujace elementy:

pokrywa dolna

klawiatura

naped dyskow optycznych
akumulator

5  Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Karta sieci WLAN

Wymontowywanie karty sieci WLAN

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.

2 Wymontuj nastepujace elementy:

a
b

akumulator
naped dyskow optycznych



DN -

c klawiatura
d pokrywa dolna

3 Aby wymontowac¢ karte sieci WLAN, wykonaj nastepujace czynnos$ci:
a Wykre¢ Srube mocujaca zaczep do karty sieci WLAN [1].
b Unie$ zaczep mocujacy karte sieci WLAN [2].
¢ Odfacz kable sieci WLAN do ztaczy na karcie [3].
d  Wyjmij karte sieci WLAN z komputera [3].

nstalowanie karty sieci WLAN

Wioz karte sieci WLAN do gniazda w komputerze.
Podtacz kable sieci WLAN do gniazd w karcie WLAN.
Umies¢ zaczep zabezpieczajacy na karcie sieci WLAN i dokre¢ $rube mocujaca na komputerze.
Zainstaluj nastepujace elementy:
a pokrywa dolna
b klawiatura
¢ naped dyskow optycznych
d akumulator

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.



Modut pamieci

Wymontowywanie modutu pamieci

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

a akumulator

b naped dyskéw optycznych

c klawiatura

d pokrywa dolna
3 Aby wyja¢ modut pamieci, wykonaj nastepujace czynnosci:

a Odciagnij zaciski mocujace modut pamieci, az modut odskoczy [1].

b Wyjmij modut pamigci z ptyty systemowej [2].

Instalowanie modutu pamieci

1 Umies¢ modut pamieci w gniezdzie.
2 Docisnij modut pamieci, aby zatrzaski mocujace zabezpieczyty modut.
& Zainstaluj nastepujace elementy:



pokrywa dolna

klawiatura

naped dyskéw optycznych
d akumulator

O T o

4 Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Bateria pastylkowa

Wymontowywanie baterii pastylkowej

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2 Wymontuj nastepujace elementy:
a akumulator
b naped dyskéw optycznych
¢ klawiatura
d pokrywa dolna
& Zapomoca rysika z tworzywa sztucznego wyjmij baterie z gniazda baterii.

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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Instalowanie baterii pastylkowej

1 Umies¢ baterie pastylkowa w gniezdzie.
2 Docisnij baterie, aby ja osadzi¢ (charakterystyczne klikniecie).
& Zainstaluj nastepujace elementy:
a akumulator
b klawiatura
¢ naped dyskdéw optycznych
d akumulator
4 Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ptyta przycisku zasilania

Wymontowywanie zespotu przycisku zasilania

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

a akumulator

b naped dyskéw optycznych

c klawiatura

d pokrywa dolna
3 Aby wymontowac¢ ptyte przyciska zasilania, wykonaj nastepujace czynno$ci:

a Odfacz kabel ptyty gtownej od komputera [1].

b Odkre¢ i wyjmij Sruby zawiasu wyswietlacza z komputera [2, 3].

¢ Wymontuj ptyte przycisku zasilania z komputera [4].



Instalowanie zespotu przycisku zasilania

DN -

a
b
c
d

Zamontuj ptyte przycisku zasilania i dokre¢ srube.

Podtacz kabel ptyty gtéwnej do ptyty przycisku zasilania.
Dokrec¢ éruby, aby przymocowac¢ go do ptyty przycisku zasilania.
Zainstaluj nastepujace elementy:

pokrywa dolna

klawiatura

naped dyskow optycznych
akumulator

5  Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Radiator

Wymontowywanie radiatora

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.

2 Wymontuj nastepujace elementy:

a

o O T

akumulator

naped dyskow optycznych
klawiatura

pokrywa dolna



3  Aby wymontowac radiator:
a Poluzuj wkrety mocujace radiator do ptyty systemowsj [1, 2, 3, 4].

®| UWAGA: Poluzowaé wkrety w kolejnosci pokazanej na rysunku (1, 2, 3, 4]. Sg to wkrety wiezione, nie mozna ich
catkowicie wykrecié.
b Wyjmij radiator z ptyty systemowej [5].

Instalowanie radiatora

1 Dopasuj éruby w radiatorze do otworéw w ptycie systemowe;.
2 Zamontuj radiator i dokre¢ $ruby, aby go przymocowac do ptyty systemowe;.

®| UWAGA: Wkreé¢ wkrety w kolejnosci numeréw na rysunku [1, 2, 3, 4].
8 Zainstaluj nastepujace elementy:

a pokrywa dolna
b klawiatura
¢ naped dyskdéw optycznych
d akumulator
4 Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wentylator systemowy

Wymontowywanie wentylatora systemowego

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:



DN -

akumulator

naped dyskow optycznych
klawiatura

pokrywa dolna

o O T o

3 Aby wymontowa¢ wentylator systemowy, wykonaj nastepujace czynnosci:

a Odfacz kabel wentylatora systemowego od ptyty systemowej [1].
b Wykre¢ $ruby mocujace wentylator systemowy do komputera [2].
¢ Unie$ i wyjmij wentylator systemowy z komputera [3].

nstalowanie wentylatora systemowego

Wyréwnaj wentylator systemowy w ramie montazowej.
Przymocuj wentylator systemowy do komputera, dokrecajac Sruby.
Podtacz kabel wentylatora systemowego do ztacza ptyty systemowej.
Zainstaluj nastepujace elementy:

a pokrywa dolna

b klawiatura

¢ naped dyskéw optycznych

d akumulator

Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakonczeniu serwisowania komputera.



Gtosnik

Wymontowywanie gtosnikow

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

a akumulator
b naped dyskéw optycznych
¢ klawiatura
d pokrywa dolna
3 Aby wymontowa¢ gtoéniki, wykonaj nastepujace czynnosci:

a Odtacz kabel gto$nika [1].
b Wyjmij kabel gtosnika [2].
¢ Wyjmij gtodniki z komputera [23].

Instalowanie gtosSnikow

1 Wibz zaczepy gtosnikdw do szczelin w komputerze.
2 Umies¢ kabel gtosnikow w prowadnicy w komputerze.
8 Podtacz kabel gtosnikow do ptyty systemowe;.



4  Zainstaluj nastepujace elementy:
a pokrywa dolna
b klawiatura
¢ naped dyskdw optycznych
d akumulator
5  Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Plyta systemowa

Wymontowywanie ptyty systemowej

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:
akumulator

naped dyskéw optycznych
klawiatura

pokrywa dolna

zestaw dysku twardego
Karta sieci WLAN

modut pamieci

radiator

wentylator systemowy

[¢})
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3 Wykre¢ wkret i zdejmij zawias wy$wietlacza z komputera [1, 2].

E»




4 Unies$ zaczep blokujacy, aby odtaczy¢ nastepujace kable

a zfgcze przetacznika zasilania
ztacze eDP

ztacze we/wy

ztgcze gtosSnika

ztacze tabliczki dotykowej
ztacze dysku twardego

- ® QO O T

5  Wykre¢ Srube mocujaca ptyte systemowa do komputera [1] i wyjmij ptyte systemowa [2].



6  Odwrde ptyte systemowa.

7 Aby wymontowac ptyte systemowa, wykonaj nastepujace czynnosci:

a

b
c
d

Zdejmij biata tasme klejaca [1].

Zwolnij zaczep i odtacz kabel eDP [2].
Odtacz kabel zasilania.

Wyjmij ptyte systemowa z komputera.

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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Instalowanie ptyty systemowej

N OO O NN

Podtacz kabel zasilania oraz kabel eDP.

Przyklej biata tasme klejaca.

Odwroe ptyte systemowa.

Dopasuj ptyte systemowa do uchwytow srub w komputerze.

Wkre¢ $ruby mocujace ptyte systemowa do komputera.

Wkre¢ Srube zawiasu wyswietlacza do komputera.

Podtacz kable nastepujacych urzadzenh do ptyty systemowe;.
a zfacze dysku twardego

ztacze tabliczki dotykowej

ztacze gtosnika

ztacze we/wy

ztacze eDP

f  ztacze przetacznika zasilania

® O O T

Zainstaluj nastepujace elementy:

[¢})

wentylator systemowy
radiator

modut pamieci

karta sieci WLAN

zestaw dysku twardego
pokrywa dolna

klawiatura

naped dyskow optycznych
akumulator

- oD Q DO O O T



9  Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

karta we/wy (170)

Wymontowywanie karty we/wy

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

a akumulator

b naped dyskéw optycznych

¢ klawiatura

d pokrywa dolna

e zestaw dysku twardego
3 Aby wymontowac¢ ptyte wejscia/wyjscia (ptyte we/wy):

a Odtacz kabel ptyty we/wy [1].

b Wykre¢ srube (M2L3) i wyjmij karte we/wy z komputera [2, 3].

Instalowanie karty we/wy

1 Umies¢ ptyte we/wy w komputerze.
2 Podtacz kabel wejscia/wyjécia (karty we/wy) i dokre¢ érube (M2L3).



8 Zainstaluj nastepujace elementy:
a zestaw dysku twardego
b pokrywa dolna
¢ klawiatura
d naped dyskdéw optycznych
e akumulator

4 Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ztacze zasilania

Wymontowywanie gniazda zasilacza

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.

2 Wymontuj nastepujace elementy:
akumulator

naped dyskéw optycznych
klawiatura

pokrywa dolna

zestaw dysku twardego
Karta sieci WLAN

modut pamieci

radiator

wentylator systemowy
bateria pastylkowa

ptyta systemowa

X T oD KQ HhO Q0 0o

3 Aby wymontowa¢ gniazdo zasilacza, wykonaj nastepujace czynnosci:
a  Wyjmij kabel [1].
b Wykre¢ $rube mocujgca gniazdo zasilacza do komputera [2].
¢ Podnies gniazdo zasilacza [3].




Instalowanie gniazda zasilacza

DNy -
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5  Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wsun gniazdo zasilacza do szczeliny w komputerze.
Zamocuj gniazdo zasilacza w komputerze za pomoca Sruby.
Zamontuj kabel gniazda zasilacza.

Zainstaluj nastepujace elementy:

ptyta systemowa
bateria pastylkowa
wentylator systemowy
karta sieci WLAN
modut pamieci

radiator

zestaw dysku twardego
pokrywa dolna
klawiatura

naped dyskow optycznych
akumulator

zestaw wyswietlacza

Wymontowywanie zestawu wysSwietlacza

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.

2 Wymontuj nastepujace elementy:

a

- ® O O T

3 Aby wymontowac¢ zestaw wyswietlacza, wykonaj nastepujace czynnosci:

a

b
c
d

akumulator

naped dyskow optycznych
klawiatura

pokrywa dolna

zestaw dysku twardego
Karta sieci WLAN

Wyjmij kabel WLAN [1].
Zdejmij biata tasme klejaca [2].
Odtacz kabel eDP [3].

Wyjmij kabel eDP [4].



4 Odwré¢ komputer spodem do gory.

5  Aby wymontowac¢ zestaw wy$wietlacza, wykonaj nastepujace czynnosci:
a Odkre¢ i wyjmij $ruby mocujace zawias wyséwietlacza do komputera [1].
b Podnies i wyjmij zestaw wyswietlacza [2].



Instalowanie zestawu wyswietlacza

DN -

a

® O O T

f

Dopasuj zestaw wy$wietlacza do obudowy.

Umies¢ karte sieci WLAN i kable zestawu wysSwietlacza w zaczepach mocujgcych.
Dokre¢ $ruby mocujace zawiasy wyswietlacza do zestawu wy$wietlacza.
Zainstaluj nastepujace elementy:

karta sieci WLAN

zestaw dysku twardego
pokrywa dolna

klawiatura

naped dyskoéw optycznych
akumulator

5  Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ostona wyswietlacza

Wymontowywanie oprawy wyswietlacza

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:



akumulator

naped dyskow optycznych
klawiatura

pokrywa dolna

zestaw dysku twardego
Karta sieci WLAN

zestaw wySwietlacza

Q 0O O 0O T o

3 Aby odfaczy¢ ostone wySwietlacza, wykonaj nastepujace czynnosci:

a Rysikiem z tworzywa sztucznego zwolnij zaczepy na krawedziach, aby uwolni¢ ostone wyswietlacza z zestawu wyswietlacza.
b Zdejmij ostone wyswietlacza z zestawu wyswietlacza.

Instalowanie ostony wyswietlacza

1 Umies¢ oprawe wyswietlacza na zestawie wy$wietlacza.
2 Nacisnij ostone wyswietlacza, aby osadzi¢ jg na zestawie wy$wietlacza (charakterystyczne kliknigcie).
3 Zainstaluj nastepujace elementy:
a zestaw wysSwietlacza
karta sieci WLAN
zestaw dysku twardego
pokrywa dolna
klawiatura
naped dyskow optycznych
g akumulator

- ® O O T

4 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.



Kamera

Wymontowywanie kamery

1

2

3

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Wymontuj nastepujace elementy:

a

SQ 0O O O T

akumulator

naped dyskéw optycznych
klawiatura

pokrywa dolna

zestaw dysku twardego
Karta sieci WLAN

zestaw wysSwietlacza
ostona wyséwietlacza

Aby wyja¢ kamere, wykonaj ponizsze czynnosci.

a

b Wyjmij kamere z zestawu wyswietlacza [2].

Odtacz kabel kamery od kamery [1].

Instalowanie kamery

1
2
3

Umies¢ kamere w szczelinie zestawu wys$wietlacza.

Podtacz kabel kamery.

Zainstaluj nastepujace elementy:

a ostona wysSwietlacza
b zestaw wyswietlacza

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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karta WLAN

zestaw dysku twardego
pokrywa dolna

klawiatura

naped dyskéw optycznych
akumulator

SQ D a0

4 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Panel wyswietlacza

Wymontowywanie panelu wyswietlacza

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:
a akumulator
naped dyskéw optycznych
klawiatura
pokrywa dolna
zestaw dysku twardego
Karta sieci WLAN
zestaw wyswietlacza

SQ 0O o O T

osfona wyswietlacza
i kamera
3 Aby wymontowa¢ panel wy$wietlacza, wykonaj nastepujace czynnosci:

a Wykre¢ sruby mocujace panel wy$wietlacza do zestawu wy$wietlacza [1].
b Unie$ panel wySwietlacza, aby odstoni¢ kable [2].

@




4 Aby odfaczyc¢ kabel, wykonaj nastepujace czynno$ci:

a Zdejmij taSme mocujaca kabel eDP do panelu wyswietlacza [1].
b Unie$ zaczep blokujacy i wyjmij kabel eDP [2].
¢ Usun panel wyswietlacza z komputera [3].

Instalowanie panelu wyswietlacza

1 Podtacz kabel eDP do panelu wy$wietlacza.
2 Przymocuj kabel wy$wietlacza tasma.
3 Umies¢ panel wyéwietlacza na zestawie wySwietlacza.
4 Wkre¢ $ruby mocujace panel wyswietlacza do zestawu wy$wietlacza.
5  Zainstaluj nastepujace elementy:

a kamera

b ostona wyswietlacza

c zestaw wysSwietlacza

d karta sieci WLAN

e zestaw dysku twardego

f pokrywa dolna

g klawiatura

h  naped dyskéw optycznych

i akumulator

6  Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.



Zawiasy wyswietlacza

Wymontowywanie zawiasdéw wyswietlacza

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujgce elementy:
akumulator

naped dyskow optycznych
klawiatura

pokrywa dolna

zestaw dysku twardego
Karta sieci WLAN

zestaw wysSwietlacza
osfona wyswietlacza
kamera

j panel wySwietlacza

o))
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3 Aby wymontowac¢ zawiasy wy$wietlacza:

a Wykre¢ sruby mocujace zawiasy wySwietlacza do zestawu wyswietlacza [1].
b Wyjmij zawiasy wySwietlacza [2].

Instalowanie zawiaséw wysSwietlacza

1 Wkre¢ $ruby mocujace zawiasy wyswietlacza do zestawu wy$wietlacza.
2 Zainstaluj nastepujace elementy:
a panel wySwietlacza

46 Wymontowywanie i instalowanie komponentow



kamera

osfona wyswietlacza
zestaw wyswietlacza
karta sieci WLAN

zestaw dysku twardego
pokrywa dolna

klawiatura

naped dyskéw optycznych
j  akumulator

- DT Q@ DO 9O O T

3 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Podparcie dtoni

Wymontowywanie podparcia dtoni

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:
akumulator

naped dyskow optycznych
klawiatura

pokrywa dolna

zestaw dysku twardego
Karta sieci WLAN

modut pamieci

radiator

wentylator systemowy
ptyta systemowa

zestaw wySwietlacza

[o})

X T DTKQ 0O o 0 T

3 Usun zesp6t podparcia dtoni z komputera.




Instalowanie podparcia dfoni

1 Umies¢ podparcie dtoni w komputerze.
2 Zainstaluj nastepujace elementy:

o))

zestaw wyswietlacza
ptyta systemowa
wentylator systemowy
radiator

modut pamieci

karta sieci WLAN
zestaw dysku twardego
pokrywa dolna
klawiatura

naped dyskow optycznych
akumulator

x = T STQ 0 o o0 T

3 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Technologia i podzespoty

Procesory

Ten komputer przeno$ny dysponuje procesorem Intel 6. generaciji:

Intel Core i7 series
Intel Celeron

©) | UWAGA: Czestotliwosé taktowania i wydajno$é tabletu zalezy od obcigzenia i innych zmiennych.

Identyfikacja procesoréw w systemie Windows 10

1 Wybierz pozycje Szukaj w sieci Web i systemie Windows.
2  Wpisz Menedzer urzadzen.
3 Wybierz Procesor.

Wyswietlone zostang podstawowe informacije o procesorze.

Identyfikacja procesoréw w systemie Windows 8

1 Wybierz pozycje Szukaj w sieci Web i systemie Windows.
2  Wpisz Menedzer urzadzen.
3 Wybierz Procesor.



Wyswietlone zostang podstawowe informacije o procesorze.
£ Device Manager o T 0 . )

File Action View Help

es mE=l®

| Dell-PC]
5 Batteries
45 Microsoft AC Adapter

2 Microsoft ACPI-Compliant Control Method Battery
45 Microsoft Composite Battery

Biometric Devices

Bluetooth Radios

i Computer

-4 ControlVault Device

b -y Disk drives

&, Display adapters

-5 Human Interface Devices

25 Imaging devices

b= Keyboards

&I Mice and other pointing devices

> - Monitors

b4 Network adapters
L2 Poris (COM&LPT)
4 [0} Processors

[ Intel(R) Core(TM
3 Intel(R) Core(TM
[ Intel(R) Core(TM
[ Intel(R) Core(TM
! :

.

i5-6300U CPU @ 2.40GHz
i5-6300U CPU @ 2.40GHz
i5-6300U CPU @ 2.40GHz
i5-6300U CPU @ 2.40GHz

[ Sensors

[ Smart card readers

»-% Sound, video and game controllers
& Storage controllers

4 System devices

»~§ Universal Serial Bus controllers

Identyfikacja procesoréw w systemie Windows 7

1 Kliknij kolejno Start > Panel Sterowania > Menedzer urzadzeh
2 Wybierz procesor.

Wyswietlone zostang podstawowe informacije o procesorze.
2 Device Morager 1 T R o e

File Action View Help
=@ HEl &
4 | Dell-PC|

433 Batteries
5 Microsoft AC Adapter
3§ Microsoft ACPI-Compliant Contral Method Battery
35 Microsoft Composite Battery

Biometric Devices

Bluetaoth Radios

18 Computer

&¥ ControlVault Device

s Disk drives
&, Display adapters
{5 Human Interface Devices
5 Imaging devices
= Keyboards
Pl Mice and other pointing devices
I_”i} Monitors
wF Network adapters
E &LPT)

3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3

4 [ Processors

I Intel(R) Core(TM) 5-6300U CPU @ 2.40GHz
Intel(R) Core(TM] i5-6300U CPU @ 2.40GHz
I Intel(R) Core(TM) 5-6300U CPU @ 2.40GHz
I Intel(R) Core(TM) 5-6300U CPU @ 2.40GHz
2

sl

» [ sensors

&[5 Smart card readers

1% Sound, video and game controllers
» & Storage controllers

(- 78l System devices

i@ Universal Serial Bus controllers
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Sprawdzanie uzycia procesora w Menedzerze zadan

1 Naciénij i przytrzymaj pasek zadan.
2 Wybierz polecenie Uruchom Menedzera zadan.
Zostanie wyswietlone oknoMenedzer zadah Windows.
3 Kiliknij karte Wydajno$é w oknie Menedzer zadan Windows.

Wyswietlone zostang szczegdtowe informacije na temat wydajnosci procesora.
18 Windows Task Manager Tl B

File Options View Help

| Agpications | Processes | Servies | Performance | Networkng | Users |

CPU Usage

CPU Usage History

Memory Physical Memory Usage History

Physical Memory (ME) System

Total 7835 Handes 2224

Cached 691 Threads 975

Ausilsble 5271 Processes 81

Free se62  UpTime 0:00:15:22
Commit (GE) 1/15

Kernel Memory (MB)

Paged w0

Nompaged 37 [ FResource Monitor...

o CPU Usage: 7% Physical Memeory: 19%

Sprawdzanie uzycia procesora w Monitorze zasobéw

1 Nacisnij i przytrzymaj pasek zadan.
2 Wybierz polecenie Uruchom Menedzera zadar.
Zostanie wy$wietlone oknoMenedzer zadarh Windows.
3 Kliknij karte Wydajnosé w oknie Menedzer zadar Windows.
Wyswietlone zostang szczegdtowe informacije na temat wydajnosci procesora.

4 Kliknij opcje Otwérz monitor zasobéw.



(S) Resource Monitor =8 =

File Monitor Help

Overview |CPU_ [ Memory [ Disk [ Network|

—
CPU B 5% CPU Usage M g5 Maximum Frequeng (A ||| (3] Views  [»| |2
[ Image FID Descrip... | Status Threads CPU  Averag.. * CPU 100% 7 || |
[7] system Interrupts - Deferr..  Runni.. - 1 102 |
[7] perfmon.exe 22332 Resour.. Runni. 21 1 051

[ system 4 NTKer..  Runni.. 165 i 019

[ dwm.exe 1784 Deskto.. Runni.. 5 1 019 |
[T explorer.exe 1900 Windo.. Runni.. 34 2 019 |
[ TabTip.exe 3108 Tablet.. Runni. 17 0 014

[] taskmgr.exe 2896  Windo.. Runni.. 6 0 010 60 Seconds

[] suchost.exe {netsves) 896 Host Pr.. Runni... 46 0 0.05 Disk 1KB/sec q

[T LMs.exe 4145 InteliRl..  Runni. 12 i 005 _

=L =
Disk [T 20480 B/sec Disk VO B 0% Highest Active Time () ‘

Network B 0 Kbps Network 'O B 0% Network Utilization v ‘

Memory B 0 Hard Faults/sec M 153% Used Physical Memory () ‘

04
Memory 100 Hard Faults/sec -

Mikrouktady

Wszystkie komputery przenosne komunikuja sie z procesorem poprzez chipset. Opisywany komputer jest wyposazony w chipset Intel 100
Series.

Pobieranie sterownika mikrouktadu

© 00 N o o N

Witacz komputer przenosny.
Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

Kliknij pozycije Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadZ znacznik serwisowy laptopa, a nastepnie kliknij przycisk Submit
(Przeslij).

| UWAGA: Jesli nie masz kodu serwisowego, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania kodu albo recznie wyszukaj
model swojego komputera.

Kliknij opcje Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze przeno$nym.

Przewin strone w dot, rozwin wezet Mikrouktad, i wybierz sterownik zestawu uktadéw scalonych.

Kliknij przycisk Pobierz plik, aby pobra¢ najnowsza wersje sterownika mikrouktadu na komputer.

Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik sterownika.

Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika chipsetu i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Identyfikacja chipsetu w Menedzerze urzadzen w systemie
Windows 10

1
2
3

Kliknij opcje Wszystkie ustawienia €§3’ na pasku paneli funkcji w systemie Windows 10.
Z Panelu sterowania, wybierz opcie Menedzer urzadzen.
Rozwin wezet Urzgdzenia systemowe i wyszukaj chipset.



Identyfikacja chipsetu w Menedzerze urzadzen w systemie
Windows 8

1 Kliknij kolejno Ustawienia ‘C’ na pasku paneli funkcji w systemie Windows 8.1.
2 Z Panelu sterowania, wybierz opcje Menedzer urzadzen.
3 Rozwin wezet Urzgdzenia systemowe i wyszukaj chipset.

[ Device Manager.

File Action View Help

= | mHE

448 System devices

8 ACPIFan

B ACPIFan

ACPIFan

ACPI Fixed Feature Button

W ACPILId

ACPI Power Button

ACPI Sleep Button

ACPI Thermal Zone

B ACPI Thermal Zone

ACPI Thermal Zone

Composite Bus Enumerator

18 High Definition Audio Controller

8 High precision event timer

18 Intel(R) 82802 Firmware Hub Device

i Intel(R) Management Engine Interface

Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller

& Microsoft ACPI-Compliant System

Microsoft System Management BIOS Driver

Microsoft Virtual Drive Enumerater Driver

Microsoft Windows Management Interface for ACPI

& Mobile 6th Generation Intel(R) Processer Family 1/0 LPC Controller (Premium SKU) - 9D48
Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family 'O PCI Express Root Port #5 - 9D14
Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family 'O PCI Express Root Port #6 - 9D15
L Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family ' PCI Express Root Port #10 - 9019
& Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /0 PMC - 9D21

& Mobile 6th Generation Intel(R) Processer Family 1/0 SMBUS - 9023

Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family 'O Thermal subsystem - 9D31 E
NFC USE Bus Driver

B PClbus

PCl standard host CPU bridge

Plug and Play Software Device Enumerator

m

18 Programmable interrupt controller

Ildentyfikacja chipsetu w Menedzerze urzadzen w systemie
Windows 7

1 Kliknij kolejno Start ->Panel sterowania >Menedzer urzadzen.
2 Rozwin wezet Urzadzenia systemowe i wyszukaj chipset.



File Action View Help
e | @ HE &

448 System devices B
8 ACPIFan

{8 ACPIFan

8 ACPIFan

/8 ACPIFan

/8 ACPIFan

18 ACPI Fixed Feature Button

/8 ACPILid

/8 ACPIPower Button

8 ACPISleep Button

18 ACPI Thermal Zone

8 ACPIThermal Zone

/8 ACPIThermal Zone

8 Composite Bus Enumerator

18 High Definition Audio Controller

8 High precision event timer

/8 Intel(R) 82802 Firmware Hub Device

8 Intel(R) Management Engine Interface

18 Microsoft ACPI-Compliant Embedded Centroller

8 Microsoft ACPI-Compliant System

/8 Microsoft System Management BIOS Driver

8 Microsoft Virtual Drive Enumerator Driver

18 Microsoft Windows Management Interface for ACPI

8 Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family ['0 LPC Controller (Premium SKU) - 9D48
/8 Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family [/ PCI Express Root Port #5 - 9D14
8 Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /0 PCI Express Root Port #6 - 9D15
18 Mobile 6th Generation Intel(R) Processer Family 1/O PCI Express Roet Port #10 - 9D19
8 Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /G PMC - 9D21

/8 Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family 'O SMBUS - 9D23

8 Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /O Thermal subsystem - 9D31

18 NFC USE Bus Driver

8 PCIbus

18 PCl standard host CPU bridge

8 Plug and Play Software Device Enumerator

18 Programmable interrupt controller -

m

Sterowniki chipsetu firmy Intel

Sprawdz, czy w komputerze sa zainstalowane sterowniki chipsetu firmy Intel.

Tabela 2. Sterowniki chipsetu firmy Intel

Przed rozpoczeciem instalaciji Po zakoriczeniu instalacji

v [ Other devices ~ [fp Other devices
[l PCI Data Acquisition and Signal Processing Controller [t Par Device
m PCl Device i PCI Simple Communications Controller
[l Unknown device

[l PCI Memory Controller B i
[y PCI Simple Communications Centroller 0 ACPIFan
[ SM Bus Controller 8 ACPIFan
i Unknown device il
3 AcPiFan
v [ system devices 8 AcPFen
N e e 50 ACP! Fixed Feature Button
= & AcPiLa
3 ACPIFan 3 ACPI Processor Aggregator
8 ACPI Fan 0 ACP! Slecp Button
B ACPIFan 0 ACP| Thermal Zone
= 3 ACP| Thermal Zone
=
AGPEar, B ACPI Thermal Zone.
X0 ACPI Fixed Feature Button 8 Camera Sensor OVS6T)
[0 ACPI Power Button 1 Camera Sensor OVESSE
[0 ACPI Processor Aggregator S Composite Bus Enumerator
L B o st

=]
5 ACPI Thermal Zone 58 Intel(R) 100 Series Chipset Family LPC Controller/eSPI Controller - 946

X8 ACPI Thermal Zone 0 intel(R) 100 Series Chipset Family PCI Express Root Port #10 - 9019
38 Composite Bus Enumerator 5 Intel(R) 100 Series Chipset Family PCl Express Root Port 29 - SD1E
(™} High Definition Audio Controller [ Intel(R) 100 Series Chipset Family PMC - 9021
=1 0 Intel(R) 100 Series Chipset Family SMBUS - 9023

High precision event timer 0 intel(R) 100 Series Chipset Family Thermal subsystem - D31
[ intel(R) Power Engine Plug-in T Intel(R) CIO2 Host Controller

B Legacy device 0 Intel(R) Control Logic

Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller ; LK?EZ?ZZ“.;&EZLZZLEXZ“
Microsoft ACPI-Compliant System O 0 M pemd Enpie indace
Microsoft System Management BIOS Driver 3 Ikel(R Power Engine Plug-in

Microsoft UEFI-Compliant System 1 Intl(R) Serial 10 GPIO Host Controller - INT3448
Microscft Virtual Drive Enumerator S o0 Sevieh 10 12C Host Controller - SDG0
Microsoft Windows Management Interface for ACPI = e e i
Microsoft Windows Management Interface for ACPI 0 Intl(R) Seral 10 12C Host Controller - SD63
NDIS Virtual Network Adzpter Enumerator

Nurmeric data processor

PCI Express Root Complex

PCI Express Root Port

PCI Express Root Port

PCI Express Root Port

PCl standard host CPU bridge

PCl standard ISA bridge

Plug and Play Software Device Enumerator

= Programmable interrupt contraller

Remote Desktop Device Redirector Bus

System CMOS/real time clock

System timer

UMBus Root Bus Enumerator

00T
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Intel HD Graphics 620

Ten komputer przeno$ny jest dostarczany wraz z uktadem graficznym Intel HD Graphics 620.
Sterowniki karty graficznej Intel HD Graphics
Sprawdz, czy w komputerze zainstalowane sa juz sterowniki karty graficznej Intel HD Graphics.

Tabela 3. Sterowniki karty graficznej Intel HD Graphics

Przed rozpoczeciem instalaciji Po zakornczeniu instalaciji

4B Display adapters

w B Display adapters
L_'i Intel(R) HD Graphics 520

@ Microsoft Basic Display Adapter

w i'] Sound, video and game controllers
% High Definition Audio Device
% High Definition Audio Device

Opcje wyswietlacza

Ten komputer przeno$ny posiada 15-calowy ekran HD o rozdzielczo$ci 1366 x 768 pikseli (maksymalnie).

Identyfikowanie karty graficznej

1 Uruchom panel wyszukiwania i wybierz pozycje Ustawienia.

2  Wpisz Menedzer urzadzen w polu wyszukiwania i wybierz opcje Menedzer urzgdzen z lewego okienka.

3 Rozwin pozycje Karty graficzne.
Wyswietlone zostang karty graficzne.

5 Devee vy T W o &%

File Action View Help

e=| @ Hmle

4 5 Dell-PC

453 Batteries
35 Microsoft AC Adapter
4§ Microsoft ACPI-Compliant Control Method Battery
45 Microsoft Composite Battery

&> - 2| Biometric Devices

»-£) Bluetooth Radios

8 Computer

» -8 ControlVault Device
Dickdd

4% Display adapters
&, Intel(R) HD Graphics 520

-5 Imaging devices

2 Keyboards

» - Mice and other pointing devices
- Monitors

W Network adapters

» T3 Ports (COM & LPT)

» ¥ Processors

» i Proximity Devices

» [ Sensors

5~ Smart card readers

5% Sound, video and game controllers
» & Storage controllers

(- 78l System devices
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Obracanie obrazu

1 Naciénij i przytrzymaj ekran pulpitu.
Wyswietlone zostanie menu podrzedne.
2 Wybierz Opcje grafiki > Obrét i wybierz zadang opcje:
Obrét do potozenia normalnego
Obrét 0 90 stopni
Obrot 0 180 stopni
Obrét o 270 stopni

(O | UWAGA: Wyswietlacz mozna réwniez obracaé za pomocg nastepujgcych klawiszy:

Ctrl + Alt + przycisk strzatki w goére (obrét w potozenie normalne)
przycisk strzatki w prawo (obrét o 90 stopni)

Przycisk strzatki w doét (obrét o 180 stopni)

Przycisk strzatki w lewo (obrét o 270 stopni)

Pobieranie sterownikéw

1 Wigcz komputer przenosny.

2 Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

3 Kliknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadZ znacznik serwisowy laptopa, a nastepnie kliknij przycisk Submit
(Przeslij).

| UWAGA: Jesli nie masz kodu serwisowego, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania kodu serwisowego albo recznie
wyszukaj model swojego komputera.

Kliknij opcje Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Przewin strone w doét i wybierz sterownik karty graficznej do zainstalowania.

Wybierz pozycje Pobierz plik, aby pobra¢ sterownik karty graficznej dla komputera.

Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik sterownika karty graficzne;.

© 00 N O o N

Kliknij dwukrotnie ikoneg pliku sterownika karty graficznej i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Zmienianie rozdzielczosci ekranu

1 Nacisnij i przytrzymaj ekran pulpitu i wybierz Ustawienia wy$wietlacza.
2 Stuknij lub kliknij opcje Zaawansowane ustawienia ekranu.
3 Wybierz zadana rozdzielczos¢ z listy rozwijanej i wybierz przycisk Zastosuj.
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5 ADVANCED DISPLAY SETTINGS

Customize your display

Identify Detect  Connect to a wireless display

Resolution

1920 x 1080 (Recommended) .

Apply Cancel

Related settings

Color calibration

Regulacja jasnosci w systemie Windows 10

Aby wtaczy¢ lub wytaczy¢ automatyczna regulacje jasnosci obrazu:

1

2
3

Przeciagnij palcem od prawej krawedzi ekranu, aby uzyska¢ dostep do Centrum akcji.

Stuknij lub kliknij opcie Wszystkie ustawienia ‘C’ - System - Wyswietlenie.

Uzyj suwaka Adjust my screen brightness automatically (Ustaw automatycznie jasno$¢ mojego ekranu) w celu uruchomienia lub
wytaczenia automatycznej regulacji jasnosci.

®| UWAGA: Mozna réwniez uzyé suwaka Poziom jasno$ci, aby recznie ustawié jasno$é.

Regulacja jasnosci w systemie Windows 8

Aby wiaczy¢ lub wytaczy¢ automatyczng regulacje jasnosci obrazu:

1

2
3

Przeciagnij palcem od prawej krawedzi ekranu, aby wy$wietlic menu paneli funkciji.

Stuknij lub Kliknij opcje Ustawienia ‘C’ - Zmien ustawienia komputera— Komputer i urzadzenia—> Zasilanie i uspienie.

Uzyj suwaka Adjust my screen brightness automatically (Ustaw automatycznie jasno$¢ mojego ekranu) w celu uruchomienia lub
wytaczenia automatycznej regulacji jasnosci.

Regulacja jasnosci w systemie Windows 7

Aby wtaczy¢ lub wytaczy¢ automatyczna regulacije jasnosci obrazu:

1
2

Kliknij kolejno Start - Panel sterowania> Wys$wietlacz.

Uzyj suwaka Adjust my screen brightness automatically (Ustaw automatycznie jasno$é mojego ekranu) w celu uruchomienia lub
wytaczenia automatycznej regulacji jasnosci.

®| UWAGA: Mozna réwniez uzy¢ suwaka Poziom jasno$ci, aby recznie ustawi¢ jasno$é.

Czyszczenie wyswietlacza

1
2

3

Sprawdz, czy nie wystepuja jakiekolwiek plamy lub obszary wymagajace wyczyszczenia.
Uzyj niepozostawiajgcej widkien Sciereczki, aby usunac¢ wszelki widoczny kurz i delikatnie usun czastki brudu.
W celu utrzymywania idealnego stanu wy$wietlacza nalezy stosowac¢ odpowiednie zestawy do czyszczenia.



®| UWAGA: Nigdy nie nalezy rozpylaé zadnych $rodkéw czyszczacych bezposrednio na ekran; rozpylaj je na $ciereczke do
czyszczenia.

4 Delikatnie przetrzyj ekran ruchami okreznymi. Nie dociskaj zbyt mocno Sciereczki.
®| UWAGA: Ekranu nie nalezy dotykaé ani naciska¢ zbyt mocno palcami, mogg pozosta¢ ttuste odciski palcéw i smugi.

®| UWAGA: Nie pozostawia¢ zadnych ptynéw na ekranie.
5 Usun nadmiar wilgoci, ktéra moze spowodowac uszkodzenie ekranu.
Ekran nalezy dokfadnie osuszy¢ przed wigczeniem tabletu.
7 W przypadku zanieczyszczen trudnych do usuniecia nalezy powtarza¢ powyzsza procedure az do skutku.

Podfaczanie zewnetrznych wyswietlaczy

Wykonaj ponizsze czynnoéci, aby podfaczy¢ komputer przenosny do zewnetrznego wyswietlacza:

1 Sprawdz, czy projektor jest wigczony i podtacz wtyczke kabla projektora do portu karty graficznej komputera.
2 Nacisnij klawisz z logo systemu Windows oraz klawisz P.
3 Wybierz jeden z nastepujacych trybéw:

Tylko ekran komputera PC

Duplikuj

Rozszerz

Tylko drugi ekran

®| UWAGA: Wiecej informacji mozna znalezé w dokumencie dostarczonym wraz z urzagdzeniem wyswietlajacym.

Opcje dyskéw twardych

Ten komputer przeno$ny obstuguje dyski SATA i SSD.

Identyfikacja dysku twardego w systemie Windows 10

1 Stuknij lub kliknij opcje Wszystkie ustawienia €§3’ na pasku paneli funkcji w systemie Windows 10.
2 Stuknij lub Kliknij opcje Panel sterowania, nastepnie wybierz pozycje Menedzer urzadzen i rozwin wezet Stacje dyskéw.
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Identyfikacja dysku twardego w systemie Windows 8

1 Stuknij lub kliknij opcje Ustawienia ‘C’ na pasku paneli funkcji w systemie Windows 8.
2 Stuknij lub Kkliknij opcje Panel sterowania, nastepnie wybierz pozycje Menedzer urzadzen i rozwin wezet Stacje dyskéw.

Dysk twardy znajduje sie w obszarze Stacje dyskow.

Identyfikacja dysku twardego w systemie Windows 7

1 Kliknij kolejno Start > Panel Sterowania > Menedzer urzadzen
Dysk twardy znajduje sie w obszarze Stacje dyskow.
2 Rozwin liste Stacje dyskéw.

Uruchamianie programu konfiguraciji systemu BIOS

1 Wiacz albo uruchom ponownie komputer.
2 Gdy wyswietlone zostanie logo firmy Dell, wykonaj jedna z nastepujacych czynnosci, aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu
BIOS:
Za pomoca klawiatury — naciskaj przycisk F2 do momentu wyswietlenia komunikatu konfiguracji systemu BIOS. Aby przej$¢ do
menu rozruchowego, naciénij przycisk F12.

Bez klawiatury — gdy wyséwietlane jest menu rozruchowe F12, naci$nij przycisk zmniejszania gtosnoéci, aby przej$¢ do konfiguracji
systemu BIOS. Aby przej$¢ do menu rozruchowego, naciénij przycisk zwigkszania gtosnosci.



Dysk twardy znajduje sie w obszarze Informacje o systemie w grupie Ogéine.

Funkcje USB

Standard uniwersalnej magistrali szeregowej USB (Universal Serial Bus) zostat wprowadzony w 1996 r. Interfejs ten znacznie upro$cit
podtaczanie do komputeréw hostow urzadzen peryferyjnych, takich jak myszy, klawiatury, napedy zewnetrzne i drukarki.

Przyjrzyjmy sie pokrétce ewolucji USB, korzystajac z ponizszej tabeli.

Tabela 4. Ewolucja USB

Typ Predko$é przesytania danych Kategoria Rok wprowadzenia

USB 3.0/USB 3.1 5 Gb/s Super-Speed 2010
pierwszej generacji

USB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed 2000

USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji (SuperSpeed USB)

Przez wiele lat standard USB 2.0 byt stale rozpowszechniany jako jedyny wiasciwy standard interfejsu komputerow. Sprzedano ok. 6
miliardéw urzadzen, jednak potrzeba wiekszej szybkosci wciaz istniata w zwigzku z rosnaca szybkoscia obliczeniowa urzadzen oraz
wigkszym zapotrzebowaniem na przepustowo$¢. Odpowiedzig na potrzeby klientdw jest standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii,
ktdry teoretycznie zapewnia 10-krotnie wigksza szybkos¢ niz poprzednik. W skrécie funkcje standardu USB 3.1 pierwszej generacji mozna

opisa¢ nastepujaco:

Wyzsza szybko$¢ przesytania danych (do 5 Gb/s)
Wieksza maksymalna moc zasilania magistrali i wiekszy pobor pradu dostosowany do urzadzehn wymagajacych duzej mocy
Nowe funkcje zarzadzania zasilaniem
Transmisja typu petny dupleks i obstuga nowych typdw transmisji danych
Wsteczna zgodnos¢ z USB 2.0
Nowe ztacza i kable
Ponizsze tematy zawieraja odpowiedzi na najczesciej zadawane pytana dotyczace standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji.
e T
e
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Szybkosé

Obecnie w najnowszej specyfikacji standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zdefiniowane sa 3 tryby szybkosci. Sa to tryby Super-
Speed, Hi-Speed i Full-Speed. Nowy tryb SuperSpeed ma predko$¢ przesytania danych 4,8 Gb/s. W specyfikacji nadal istnigja tryby USB
Hi-Speed i Full-Speed, znane szerzej odpowiednio jako USB 2.0 i 1.1. Te wolnigjsze tryby nadal dziataja z szybkoscia odpowiednio 480 Mb/s i
12 Mb/s. Zostaty one zachowane dla zgodnosci ze starszym sprzetem.

Znacznie wyzsza wydajno$¢ ztacza USB 3.0/3.1 pierwszej generacji jest mozliwa dzigki nastepujacym zmianom technologicznym:

Dodatkowa fizyczna magistrala istniejaca rownolegle do biezacej magistrali USB 2.0 (patrz zdjecie ponizej).

Ztacze USB 2.0 miato cztery przewody (zasilania, uziemienia oraz parg przewoddw do danych réznicowych); ztacze USB 3.0/3.1
pierwszej generacji dysponuje czterema dodatkowymi przewodami obstugujacymi dwie pary sygnatéw réznicowych (odbioru i przesytu),
co daje facznie osiem przewoddw w ztagczach i kablach.

Ztacze USB 3.0/3.1 pierwszej generacji wykorzystuje dwukierunkowy interfejs transmisji danych w przeciwienstwie do uktadu potdupleks
wystepujacego w wersji USB 2.0. Zapewnia to 10-krotnie wieksza teoretyczng przepustowose.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Wspoiczesne rozwigzania, takie jak materiaty wideo w rozdzielczosci HD, pamieci masowe o pojemnosciach wielu terabajtow i aparaty
cyfrowe o duzej liczbie megapikseli, wymagaja coraz wiekszej przepustowosci — standard USB 2.0 moze nie by¢ wystarczajaco szybki.
Ponadto zadne potaczenie USB 2.0 nie zblizato sie nawet do teoretycznej maksymalnej przepustowoséci 480 Mb/s: realne maksimum
wynosito okoto 320 Mb/s (40 MB/s). Podobnie ztacze USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji nigdy nie osiagnie predkosci 4,8 Gb/s.
Prawdopodobnie realne maksimum bedzie wynosito 400 MB/s z uwzglednieniem danych pomocniczych. Przy tej predkosci ztgcze USB
3.0/USB 3.1 pierwszej generacji bedzie 10-krotnie szybsze od ztacza USB 2.0.

Zastosowania

Ztacze USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zapewnia urzadzeniom wieksza przepustowose, zwiekszajac komfort korzystania z nich.
Przesytanie sygnatu wideo przez ztacze USB byto dotychczas bardzo niewygodne (z uwagi na rozdzielczos¢, opdznienia i kompresje), ale
mozna sobie wyobrazi¢, ze przy 5-10-krotnym zwigkszeniu przepustowosci rozwigzania wideo USB beda dziata¢ znacznie lepiej. Sygnat
Single-link DVI wymaga przepustowosci prawie 2 Gb/s. Przepustowos¢ 480 Mb/s byfa tu ograniczeniem, ale szybko$¢ b Gb/s jest wiecej
niz obiecujgca. Ten zapowiadajacy predkosc¢ 4,8 Gb/s standard moze sie znalez¢ nawet w produktach, ktére dotychczas nie byty kojarzone
ze zfgczami USB, na przyktad w zewnetrznych systemach pamieci masowej RAID.

Ponizej wymieniono niektére produkty z interfejsem SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji:

Zewnetrzne stacjonarne dyski twarde USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji
Przenosne dyski twarde USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii
Stacje dokujace i przejsciowki do dyskéw USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii



Pamigci i czytniki USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Nosniki SSD USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji

Macierze RAID USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji

Multimedialne napedy dyskow optycznych

Urzadzenia multimedialne

Rozwigzania sieciowe

Karty rozszerzen i koncentratory USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Zgodnosé

Dobra wiadomo$¢: standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zostat od podstaw zaplanowany z mysla o bezproblemowym
wspdtistnieniu ze standardem USB 2.0. Przede wszystkim mimo ze w przypadku standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii
zastosowano nowe fizyczne metody potaczen i kable zapewniajace obstuge wiekszych szybkosci, samo ztacze zachowato taki sam
prostokatny ksztatt i cztery styki rozmieszczone identycznie jak w ztaczu standardu USB 2.0. W kablu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji
znajduje sie pie¢ nowych potaczen odpowiedzialnych za niezalezny odbiér i nadawanie danych, ktére sg aktywowane po podtaczeniu do
odpowiedniego ztagcza SuperSpeed USB.

System Windows 8/10 bedzie wyposazony w macierzysta obstuge kontrolerow USB 3.1 pierwszej generacji. Poprzednie wersje systemu
Windows w dalszym ciagu wymagaja oddzielnych sterownikéw dla kontroleréw USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii.

Firma Microsoft poinformowata, ze system Windows 7 bedzie obstugiwat standard USB 3.1 pierwszej generacji — by¢ moze nie od razu, ale
po zainstalowaniu pézniejszego dodatku Service Pack lub aktualizacji. Niewykluczone, ze po udanym wprowadzeniu obstugi standardu USB
3.0/USB 3.1 pierwszej generacji w systemie Windows 7 zostanie ona wprowadzona rowniez w systemie Vista. Firma Microsoft potwierdzita
to, moéwiac, ze wiekszoS¢ jej partnerdw jest zdania, iz system Vista powinien rowniez obstugiwa¢ standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej
generagji.

Na razie nic nie wiadomo na temat obstugi standardu SuperSpeed w systemie Windows XP. Poniewaz jednak system ten ma juz siedem lat,
wprowadzenie takiej funkciji jest mato prawdopodobne.

HDMI 1.4

W tym temacie opisano ztacze HDMI 14 oraz jego funkcije i zalety.

HDMI (ang. High Definition Multimedia Interface, multimedialny interfejs wysokiej rozdzielczosci) to powszechnie stosowany interfejs do
przesytania cyfrowego, nieskompresowanego sygnatu audio/wideo. Umozliwia on potaczenie dowolnego kompatybilnego zrodta audio/
wideo, takiego jak dekoder STB, odtwarzacz DVD czy odbiornik A/V, z kompatybilnym cyfrowym urzadzeniem audio i/lub wideo, takim jak
cyfrowy telewizor (DTV). Interfejs HDMI stworzono z mysla o dekoderach STB, telewizorach i odtwarzaczach DVD. Jego gtéwna zaleta jest
mniejsza liczba kabli oraz dostepnos¢ rozwigzan majacych na celu ochrone zawartosci. HDMI faczy obstuge standardowego, ulepszonego i
wysokiej rozdzielczosci obrazu oraz wielokanatowego dzwigku cyfrowego w jednym kablu.

©) | UWAGA: HDMI 1.4 obstuguje dzwiek 5.1.

Funkcje HDMI 1.4

Kanat Ethernet HDMI — dodaje do potaczenia HDMI mozliwo$¢ szybkiego przesytu sieciowego, pozwalajac uzytkownikom w petni
korzysta¢ z urzadzen obstugujacych protokdt IP bez potrzeby osobnego kabla Ethernet.

Kanat powrotny dzwieku — umozliwia podtagczonemu do HDMI telewizorowi z wbudowanym tunerem przesytanie danych dzwiekowych
,W gore strumienia” do systemu dzwieku przestrzennego, eliminujac potrzebe osobnego kabla audio.

3D — definiuje protokoty we/wy dla najwazniejszych formatow obrazu 3D, torujac droge do prawdziwie tréjwymiarowych gier i filmow

Typ zawartosci — przesytanie informacji o typie zawarto$ci w czasie rzeczywistym miedzy wyswietlaczem a Zrédtem, umozliwiajace
telewizorowi optymalizacje ustawien obrazu w zaleznosci od typu zawartoSci

Dodatkowe przestrzenie barw — wprowadza obstuge dodatkowych modeli barw stosowanych w fotografii cyfrowej i grafice
komputerowe;.



Obstuga standardu 4K — umoZliwia przesytanie obrazu w rozdzielczosci znacznie wyzszej niz 1080p do wyswietlaczy nowej generadiji,
ktére doréwnuja jakoscia systemom Digital Cinema stosowanym w wielu komercyjnych kinach

Ztgcze HDMI Micro — nowe, mnigjsze zfgcze dla telefondw i innych urzadzen przeno$nych, obstugujace rozdzielczos¢ do 1080p

Samochodowy system potgczen — nowe kable i ztagcza do samochodowych systemodw potaczen, dostosowane do specyficznych
wymogow Srodowiska samochodowego i zapewniajace prawdziwa jakos¢ HD

Zalety interfejsu HDMI

Jako$¢ HDMI umozliwia transmisje cyfrowego, nieskompresowanego sygnatu audio i wideo przy zachowaniu najwyzszej jakosci obrazu.

Niski koszt HDMI to proste i ekonomiczne rozwigzanie, ktére taczy jakos¢ i funkcjonalnos¢ cyfrowego interfejsu z obstuga
nieskompresowanych formatéw wideo

Dzwiek HDMI obstuguije wiele formatdw audio, od standardowego dzwieku stereofonicznego po wielokanatowy dzwiek przestrzenny

HDM I taczy obraz i wielokanatowy dzwiek w jednym kablu, eliminujac wysokie koszty i komplikacje zwigzane z wieloma kablami
stosowanymi w biezacych systemach A/V

HDMI obstuguje komunikacje migdzy zrodtem wideo (takim jak odtwarzacz DVD) a telewizorem DTV, zapewniajace nowe mozliwosci

USB Powershare

USB PowerShare to funkcja, ktéra pozwala na tadowanie zewnetrznych urzadzen USB (np. telefony komérkowe, przeno$ne odtwarzacze
muzyki itp.) przy pomocy akumulatora komputera przeno$nego.

Do tego celu mozna wykorzystac tylko ztacze USB oznaczone ikong btyskawicy, jak pokazano na powyzszym zdjeciu.

Ta funkcja jest wigczona w konfiguracji systemu w sekcji On Board Devices (Urzadzenia wbudowane). Mozna takze wybrac stopien
wykorzystania akumulatora (na ilustracji ponizej). W przypadku ustawienia funkcji USB PowerShare na 25% urzadzenie zewnetrzne moze



by¢ tadowane az do osiagniecia 25% catkowitej pojemnosci (czyli np. do fadowania wykorzystywane jest 75% energii w akumulatorze).

: USB PowerShare
Settings
+ System Board Enable USE PowerShare
- On Board Devices
Integrated NIC © 0% © 50%
Parallel Port
Serial Port ©3% ©@75%
SATA Operation
On Board Devices S
Keyboard lllumination @ 25%
SB PowerShare]
+— Yideo
+— Security
5 Performance This option configures the USE PowerShare
+ Power Managerment : ke
% Post Behavior This feature is intended to allow users to ch

Funkcje kamery

Ten komputer przenoény jest dostarczany z kamera przednig zapewniajaca obraz o rozdzielczosci 1280 x 720 (maksymalna).

Identyfikacja kamery w Menedzerze urzadzen w systemie
Windows 10

1 W polu wyszukiwania wpisz Menedzer urzadzen i wybierz pozycje Menedzer urzadzen, aby go uruchomic.
2 W Menedzerze urzadzen rozwin wezet Urzgdzenia przechwytujgce obrazy.

% Device Manager - m] x
File Action View Help
e @ E=IE

~ & DESKTOP-B38F30T ~
i Audic inputs and outputs
5 Batteries
| Biometric devices
Bluetooth
3 Computer
= Disk drives
[ Display adapters
& DVD/CD-ROM drives
¥ Firmware
i Human Interface Devices
=5 IDE ATA/ATAP! controllers
3% Imaging devices
3u Integrated Webcam
¥ Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework
E= Keyboards
(§ Mice and other pointing devices
[ Menitors
I Network adapters
#0 Print queues
[ Processors
7 Security devices

<

B Software devices
i Sound, videe and game controllers
S Storage controllers

v Bm Suctem devices

Identyfikacja kamery w Menedzerze urzadzen w systemie
Windows 8

1 Uruchom pasek paneli funkcji z poziomu pulpitu.
2 Wybierz Panel sterowania.
3 Wybierz opcje Menedzer urzadzen i rozwin liste Urzadzenia przechwytujace obrazy.
v h Imaging devices
=% Integrated Webcam



Identyfikacja kamery w Menedzerze urzadzen w systemie
Windows 7

1 Kliknij kolejno Start > Panel Sterowania > Menedzer urzadzen
2 Rozwin pozycje Urzadzenia do obrazowania.

v 2 Imaging devices
33 Integrated Webcam

Uruchamianie kamery

Aby uruchomi¢ kamere, otworz aplikacje, ktéra korzysta z kamery. Na przyktad, jesli uzytkownik uruchomi program Dell Webcam Central lub
aplikacje Skype dotaczong do komputera, kamera wigczy sie. W podobny sposéb, jedli aplikacja uzywana do rozmowy za po$rednictwem
Internetu zazada dostepu do kamery internetowej, zostanie ona wtgczona.

Uruchamianie aplikacji kamery

1 Stuknij lub Kliknij przycisk Windows, a nastepnie wybierz pozycje Wszystkie aplikacje.

= File Explorer

Settings
Power

= All apps

Eearch the web and Windows

2 Z wyswietlonej listy aplikacji wybierz pozycje Kamera

3D Builder
Ne¢

Alarms & Clock

Calculator

New

Calendar

Camera

Contact Support




3 Jesli aplikacja Kameranie jest dostepna na liscie aplikacji, nalezy ja odszukac.

Camera
Trusted Windows Store app

Folders
Camera Roll
Settings
=+ View scanners and cameras

== My stuff £ Web

Cechy pamieci

Ten komputer przeno$ny obstuguje 8 GB pamieci DDR4 SDRAM o czestotliwosci taktowania do 2133 MHz.

Sprawdzanie pamieci systemowej

Windows 10

1 Nacisnij przycisk Windows i wybierz Wszystkie ustawienia €§3’ > System.
2 W obszarze System wybierz Informacje.

Windows 8

1 Z pulpitu uruchomic¢ pasek paneli funkc;ji.
2 Wybierz Panel sterowania, a nastepnie pozycje System.

Windows 7

Kliknij kolejno Start — Panel sterowania - System.

Sprawdzanie pamieci systemowej w obszarze konfiguracji

systemu

1 Wiacz albo uruchom ponownie komputer.
2 Wykonaj jedna z nastepujacych czynnoéci po wy$wietleniu logo Dell:

Za pomoca klawiatury — naciskaj przycisk F2 do momentu wy$wietlenia komunikatu konfiguracji systemu BIOS. Aby przejs¢ do
menu rozruchowego, nacisnij przycisk F12.

Bez klawiatury — gdy wy$wietlane jest menu rozruchowe F12, nacisnij przycisk zmniejszania gfo$nosci, aby przejs¢ do konfiguracii
systemu BIOS. Aby przejs¢ do menu rozruchowego, naciénij przycisk zwigkszania gto$nosci.

3 W lewym okienku wybierz Ustawienia > Ogélne > Informacje o systemie,



W okienku z prawej strony zostana wy$wietlone informacije o pamieci.

Testowanie pamieci za pomoca programu diagnostycznego
ePSA

1 Wiacz albo uruchom ponownie komputer.

2 Wykonaj jedna z nastepujacych czynnoéci po wys$wietleniu logo Dell:
Przy uzyciu klawiatury — naciénij klawisz F2.
Bez klawiatury — naciénij i przytrzymaj przyciskzwigkszania gtosnosci po wysSwietleniu logo DELL na ekranie. Gdy wys$wietlone
zostanie menu rozruchowe F12, wybierz opcje Diagnostyka, a nastepnie nacisnij klawisz Enter.

Na komputerze zostanie uruchomione oprogramowanie PreBoot System Assessment (PSA).

®

UWAGA: W przypadku zbyt dtugiego oczekiwania i pojawienia sie logo systemu operacyjnego nalezy zaczekaé na
wy$wietlenie pulpitu. Nastepnie wytacz komputer i sprébuj ponownie.

Sterowniki karty dzwiekowej Realtek HD Audio

Sprawdzi¢, czy w komputerze zainstalowano juz sterowniki karty dzwigkowej Realtek.

Tabela 5. Sterowniki karty dzwiekowej Realtek HD Audio

Przed rozpoczeciem instalaciji Po zakoriczeniu instalacji

v 1] Audioinputs and outputs 4% Sound, video and game controllers
“_ Microphone (High Definition Audio Device) % Bluetooth Hands-free Audio
4 Speakers (High Definition Audio Device) %/ Intel(R) Display Audio

% Realtek High Definition Audio
~ % Sound, video and game controllers

% High Definition Audio Device
% Intel(R) Display Audio



Program konfiguracji systemu

Program konfiguracji systemu umozliwia zarzadzanie komponentami i konfigurowanie opcji systemu BIOS. Program konfiguracji systemu
umozliwia:

Zmienianie ustawien zapisanych w pamieci NVRAM po zainstalowaniu lub wymontowaniu sprzetu

Wyswietlanie konfiguracji sprzetowej systemu

Wiaczanie i wytaczanie wbudowanych urzadzen

Ustawianie opcji wydajnoéci i zarzadzania zasilaniem

Zarzadzanie zabezpieczeniami komputera

Tematy:

Sekwencja tadowania

Klawisze nawigacii

Opcije konfiguraciji systemu.

Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows
Hasto systemowe i hasfo konfiguracji systemu

Sekwencja tadowania

Opcja Boot Sequence (Sekwencja tadowania) umozliwia pominigcie kolejnosci urzadzen startowych zdefiniowanej w programie konfiguracii
systemu i uruchomienie komputera z okre$lonego urzadzenia (na przyktad z napedu dyskow optycznych lub z dysku twardego). Podczas
autotestu startowego (POST), gdy zostanie wy$wietlone logo Dell, mozliwe sa:

Dostep do konfiguracji systemu: nacisnij klawisz F2.
Wyswietlenie menu jednorazowej opcji uruchamiania: nacisnij klawisz F12.

Menu jednorazowej opcji uruchamiania zawiera urzadzenia, z ktérych mozna uruchomi¢ komputer, oraz opcje diagnostyki. Opcje dostepne
w tym menu sa nastepujace:

Removable Drive (Dysk wymienny, je$li jest dostepny)
STXXXX Drive (Naped STXXXX)

@l UWAGA: XXX oznacza numer napedu SATA.
naped dyskdw optycznych
Diagnostyka

@l UWAGA: Wybranie opcji Diagnostics (Diagnostyka) powoduje wys$wietlenie ekranie PSA diagnostics (Diagnostyka ePSA).

Ekran sekwencji fadowania zawiera takze opcje umozliwiajgca otwarcie programu konfiguracji systemu.

Klawisze nawigaciji
0)

UWAGA: Wiekszo$¢ opciji konfiguracji systemu jest zapisywana, a zmiany ustawiern sg wprowadzane po ponownym uruchomieniu
komputera.




Klawisze
Strzatka w gére
Strzatka w dét

Enter

Spacja
Tab

Esc

Nawigacja
Przejécie do poprzedniego pola.
Przejécie do nastepnego pola.

Umozliwia wybranie wartosci w biezacym polu (jedli pole udostepnia warto$ci do wyboru) oraz korzystanie z faczy
w polach.

Rozwijanie lub zwijanie listy elementow.
Przejécie do nastepnego obszaru.

q UWAGA: Tylko w standardowej przegladarce graficzne;.

Powrdt do poprzednich stron do momentu wysSwietlenia ekranu gtéwnego. Naci$nigcie klawisza Esc na ekranie
gtownym powoduje wysSwietlenie komunikatu z monitem o zapisanie zmian i ponowne uruchomienie systemu.

Opcije konfiguracji systemu.

®

UWAGA: W zaleznosci od komputera oraz zainstalowanych urzagdzeri wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza,
pojawia¢ sie na ekranie.

Tabela 6. Zaktadka General (Ogélne)

Opcja

Opis

System Information

Battery Information

Boot Sequence

W tej sekcji sg wySwietlone najwazniejsze informacje o sprzecie zainstalowanym w komputerze.

System Information (Informacje o systemie): BIOS Version (Wersja systemu BIOS), Service Tag (Kod Service
Tag), Asset Tag (Numer $rodka trwatego), Ownership Tag (Znak wiasnosci), Ownership Date (Data przejecia
wiasnosci), Manufacture Date (Data produkgji) i Express Service Code (Kod ustug ekspresowych).

Memory Information (Informacje o pamieci): Memory Installed (Pamig¢ zainstalowana), Memory Available
(Pamie¢ dostepna), Memory Speed (Szybkos$¢ pamieci), Memory Channels Mode (Tryb kanatdow pamieci),
Memory Technology (Technologia pamieci), DIMM A Size (Pojemno$¢ modutu w gniezdzie DIMM A) oraz
DIMM B Size (Pojemno$¢ modutu w gniezdzie DIMM B).

Processor Information (Informacije o procesorze): Processor Type (Typ procesora), Core Count (Liczba
rdzeni), Processor ID (Identyfikator procesora), Current Clock Speed (Biezaca szybko$¢ taktowania),
Minimum Clock Speed (Minimalna szybkos¢ taktowania), Maximum Clock Speed (Maksymalna szybkos¢
taktowania), Processor L2 Cache (Pamie¢ podreczna L2 procesora), Processor L3 Cache (Pamigé podreczna
L3 procesora), HT Capable (Obstuga technologii hiperwatkowania) oraz 64-Bit Technology (Technologia 64-
bitowa).

Device Information (Informacje o urzgdzeniach): Primary Hard Drive (Podstawowy dysk twardy), ODD Device
(Naped dyskoéw optycznych), LOM MAC Address (Adres MAC LOM), Video Controller (Kontroler grafiki),
Video BIOS Version (Wersja systemu Video BIOS), Video Memory (Pamig¢ grafiki), Panel Type (Typ panelu),
Native Resolution (Naturalna rozdzielczo$¢), Audio Controller (Kontroler dzwieku), Wi-Fi Device (Urzadzenie
Wi-Fi), Bluetooth Device (Urzgdzenie Bluetooth).

Wyséwietla stan akumulatora oraz typ zasilacza podfaczonego do komputera.

Boot Sequence Umozliwia zmienianie kolejnosci urzadzen, na ktérych
komputer poszukuje systemu operacyjnego. Dostepne
opcje:

Windows Boot Manager
Domyslinie wszystkie opcje sa zaznaczone. Mozna

takze wytgczac poszczegdlne opcje oraz zmieniac
kolejnos¢ urzadzen.

Boot List Option Umozliwia skonfigurowanie listy urzadzen
rozruchowych

Legacy (Zgodno$¢ ze starszymi urzadzeniami)
UEFI



Opcja Opis

Advanced Boot Ta opcja umozliwia tadowanie starszych wersji pamigci ROM. Domy$inie opcja Enable Legacy Option ROMs jest
Options wigczona.
Date/Time Umozliwia ustawienie biezacej daty i godziny.

Tabela 7. System Configuration (Konfiguracja systemu)

Opcja Opis

Integrated NIC Umozliwia skonfigurowanie zintegrowanej karty sieciowej. Dostepne sa nastgpujace opcie:

Disabled (Wytaczone)
Enabled (Wtaczone)
Enabled w/PXE (Wtgczone z PXE): ta opcja jest domysinie wigczona.

SATA Operation Umozliwia skonfigurowanie trybu pracy wewnetrznego kontrolera dyskow twardych SATA.
Dostepne s nastepujace opcie:

Disabled (Wytaczone)
AHCI: ta opcja jest domyslinie wiaczona.

Drives Umozliwia skonfigurowanie wbudowanych napeddéw SATA. Domysinie wszystkie napedy sa
wiaczone. Dostepne sg nastepujace opcije:

SATA-0: (Ta opcja jest domyslinie wiaczona).
SATA-1: (Ta opcja jest domysinie wigczona).

SMART Reporting To pole okresla, czy btedy zintegrowanych dyskéw twardych beda zgfaszane podczas
uruchamiania systemu. Technologia ta stanowi cze$¢ specyfikacji SMART (Self-Monitoring
Analysis and Reporting Technology). Ta opcja jest domy$lnie wytaczona.

Enable SMART Reporting (Wifacz raportowanie SMART)

USB Configuration To pole umozliwia skonfigurowanie zintegrowanego kontrolera USB. Jesli opcja Boot Support
(Obstuga uruchamiania) jest wtaczona, system moze by¢ uruchamiany z kazdego urzadzenia
pamieci masowej USB (dysk twardy, naped flash lub dyskietka).

Jesli port USB jest wtaczony, kazde urzadzenie podtaczone do tego portu bedzie widoczne w
systemie operacyjnym.

Jesli port USB jest wytaczony, system operacyjny nie moze uzyskiwa¢ dostepu do urzadzen
podtgczonych do tego portu.

Enable Boot Support (Wtacz obstuge uruchamiania)
Enable External USB Port (Wtacz zewnetrzny port USB)
Enable USB3.0 Controller (Wtacz kontroler USB 3.0)

() | UWAGA: Klawiatura i mysz USB zawsze dziatajg w systemie BIOS bez wzgledu na to
ustawienie.

Audio To pole umozliwia wtgczanie i wytaczanie zintegrowanego kontrolera dzwigku. Domysinie opcje
Enable Audio (Wtacz dzwiek) jest zaznaczona.

Unobtrusive Mode: To pole wiacza lub wytacza wszelkie sygnaty dzwiekowe i Swietlne wydawane przez komputer.
Opcja ta jest domys$lnie wytaczona.

Miscellaneous Devices Umozliwia wigczanie i wyfgczanie nastepujacych urzadzen:

Enable Camera (Wtacz kamere)
Enable Secure Digital (SD) Card (Wtacz karte Secure Digital (SD))

©) | UWAGA: Wszystkie urzadzenia sg domysinie wigczone.



Tabela 8. Grafika

Opcja

Opis

LCD Brightness

Tabela 9. Security (Zabezpieczenia)

Opcja

Umozliwia ustawienie jasnosci ekranu wyséwietlacza odpowiednio do Zrédfa zasilania: On Battery
(Akumulator) i On AC (Zasilanie sieciowe).

(O | UWAGA: To ustawienie jest wyswietlane tylko wtedy, gdy w systemie jest
zainstalowana karta graficzna.

Opis

Admin Password

System Password

Internal HDD-0 Password

Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Password Change

Non-Admin Setup Changes

UEFI Capsule Firmware Updates

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta administratora.

(D | UWAGA: Hasto administratora nalezy ustawi¢ przed ustawieniem hasta systemowego
lub hasta dysku twardego. Usuniecie kasta administratora powoduje automatyczne
usuniecie hasta systemowego i hasta dysku twardego.

@® | UWAGA: Pomysinie wprowadzone zmiany hasta sa uwzgledniane natychmiast.

Ustawienie domysine: Nieustawione

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta systemowego.

©) | UWAGA: Pomysinie wprowadzone zmiany hasta sg uwzgledniane natychmiast.

Ustawienie domysine: Nieustawione

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta wewnetrznego dysku twardego w systemie.

@® | UWAGA: Pomysinie wprowadzone zmiany hasta sa uwzgledniane natychmiast.

Ustawienie domysine: Nieustawione

Umozliwia wigczenie opcji wymuszania silnych haset.
Ustawienie domysine: opcja Enable Strong Password nie jest zaznaczona.

(O | UWAGA: W przypadku wiaczonej opcji wymuszania silnych haset, hasto administratora
i hasto systemowe powinny zawieraé przynajmniej jedna wielka litere, jedng mata litere
i sktadaé sie z co najmniej o$miu znakéw.

Umozliwia ustawienie minimalnej i maksymalnej dopuszczalnej dtugosci hasta administratora i
hasta systemowego.

Umozliwia wiaczanie i wytgczanie zezwolenia na pominigcie hasta systemowego i hasta
wewnetrznego dysku twardego, je$li sa ustawione. Dostepne sa nastepujace opcje:

Disabled (Wytaczone)
Reboot bypass (Pomir przy ponownym uruchamianiu)

Ustawienie domysline: Disabled (Wytaczone)

Umozliwia zezwolenie lub odebranie zezwolenia na zmiany hasta systemowego i hasta
wewnetrznego dysku twardego, kiedy jest ustawione hasto administratora.

Ustawienie domyélne: opcja Allow Non-Admin Password Changes zaznaczona.

Umozliwia okre$lenie, czy zmiany ustawien opcji systemowych sa dozwolone, kiedy jest
ustawione hasto administratora. Wytaczenie tej opcji powoduje, ze hasto administratora blokuje
dostep do ustawien konfiguraciji.

Umozliwia okre$lenie, czy komputer ma zezwala¢ na aktualizacje systemu BIOS poprzez pakiety
aktualizacji UEFI Capsule. Domysine ustawienie: Wtaczone



Opcja

Opis

TPM 2.0 Security

Computrace

CPU XD Support

Admin Setup Lockout

Tabela 10. Secure Boot

Opcja

Umozliwia wigczanie modutu zabezpieczen Trusted Platform Module (TPM) podczas testu
POST. Dostepne sa nastepujace opcje:

TPM On (opcja domy$lnie wtaczona)

Clear (Wyczys¢)

PPI Bypass for Enabled Commands (Pomir PPI dla wtaczonych polecen)
PPI Bypass for Disabled Commands (Pomin PPI dla wytaczonych polecen)
Attestation Enable (opcja domysinie wtaczona)

Key Storage Enable (opcja domysinie wtaczona)

SHA-256 (opcja domysinie wtaczona)

Disabled (Wytaczone)

Enabled (Wtaczone)

(O | UWAGA: Aby zaktualizowaé lub zainstalowa¢ starsza wersje TPM1.2/2.0, nalezy
pobraé oprogramowanie narzedziowe TPM wrapper.

Umozliwia wigczanie i wyfaczanie opcjonalnego oprogramowania Computrace. Dostepne sg
nastepujace opcje:

Deactivate (Dezaktywuj)
Disable (Wytaczone)
Activate (Aktywne)

() | UWAGA: Opcje Activate i Disable powoduja trwate aktywowanie lub dezaktywowanie
tej funkciji, a po ich ustawieniu nie sg mozliwe dalsze zmiany.

Ustawienie domysine: Deactivate

Umozliwia wigczanie funkcji Execute Disable (Wytaczanie wykonania) w procesorze.
Enable CPU XD Support (Wtacz obstuge funkcji CPU XD; ustawienie domysine)

Uniemozliwia uzytkownikom otwieranie programu konfiguracji systemu, kiedy jest ustawione

hasto administratora.
Ustawienie domysine: opcja Enable Admin Setup Lockout nie jest zaznaczona.

Opis

Secure Boot Enable

Expert Key Management

Ta opcja umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji Secure Boot (bezpieczne uruchamianie).

Disabled (Wytaczone)
Enabled (Witaczone)

Ustawienie domyslne: opcja wytaczona.

Umozliwia modyfikowanie baz danych kluczy zabezpieczen tylko wtedy, gdy system znajduje sie
w trybie niestandardowym. Opcja Enable Custom Mode (Wtacz tryb niestandardowy) jest
domysinie wytaczona. Dostepne sa nastepujace opcie:

PK
KEK
db
dbx

W przypadku wiaczenia trybu Custom Mode (niestandardowego) opcje dotyczace baz danych
PK, KEK, db i dbx nie sa wy$wietlane. Dostepne sa nastepujace opcje:

Save to File (Zapisz w pliku) — zapisuje klucz w pliku wybranym przez uzytkownika.



Opcja

Opis

Replace from File (Zastap z pliku) — zastepuje biezacy klucz kluczem z pliku wybranego
przez uzytkownika.

Append from File (Dodaj do pliku) — dodaje do biezacej bazy danych klucz z pliku
wybranego przez uzytkownika.

Delete (Usun) — usuwa wybrany klucz.
Reset All Keys (Resetuj wszystkie klucze) — przywraca ustawienia domysine.
Delete All Keys (Usur wszystkie klucze) — usuwa wszystkie klucze.

(O | UWAGA: Wytaczenie trybu Custom Mode (Niestandardowy) spowoduje wymazanie
wszelkich zmian i przywrécenie domysinych ustawien kluczy.

Tabela 11. Opcje ekranu Intel Software Guard Extensions

Opcja

Opis

Intel SGX Enable

Enclave Memory Size

Tabela 12. Performance (Wydajno$¢)

Opcja

Pole pozwala wtaczy¢ funkcje bezpiecznego srodowiska do
uruchamiania poufnego kodu/przechowywania poufnych informaciji
w konteks$cie gtownego systemu operacyjnego. Dostepne opcje:

Disabled (Wytaczone)
Enabled (Witaczone)

Ustawienie domyslne: Disabled (Wytgczone)

Pozwala okresli¢ opcje parametru SGX Enclave Reserve Memory
Size (Rozmiar pamigci zarezerwowanej ha enklawg). Dostepne
opcje:

32 MB

64 MB

128 MB

Opis

Multi Core Support

Intel SpeedStep

C States Control

Intel TurboBoost

To pole okresla, czy w procesorze bedzie wigczony jeden rdzen, czy wszystkie. Uzycie
dodatkowych rdzeni przyspiesza dziatanie niektorych aplikacji. Ta opcja jest domysinie wiaczona.
Umozliwia wigczanie i wyfaczanie obstugi wielu rdzeni procesora. Zainstalowany procesor
obstuguje dwa rdzenie. Wiaczenie tej opcji powoduje, ze oba rdzenie beda aktywne. Jesli opcja
zostanie wyfaczona, aktywny bedzie tylko jeden rdzen.

Enable Multi Core Support

Ustawienie domy$lne: opcja wtaczona.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie funkgiji Intel SpeedStep.
Enable Intel SpeedStep

Ustawienie domyélne: opcja wtaczona.

Umozliwia wigczanie i wyfaczanie dodatkowych standw uspienia procesora.
C states

Ustawienie domyélne: opcja wtaczona.

Umozliwia wtaczanie i wytaczanie trybu Intel TurboBoost procesora.



Opcja

Opis

Hyper-Thread Control

Enable Intel TurboBoost

Ustawienie domy$lne: opcja wtaczona.

Umozliwia wigczanie i wyfaczanie funkcji hiperwatkowania w procesorze.

Disabled (Wytaczone)
Enabled (Wtaczone)

Ustawienie domy$lne: opcja wtaczona.

Tabela 13. Power Management (Zarzadzanie zasilaniem)

Opcja Opis
AC Behavior Umozliwia wigczanie i wyfgaczanie funkcji automatycznego uruchamiania komputera po
podtgczeniu zasilacza sieciowego.

Ustawienie domysine: opcja Wake on AC nie jest zaznaczona.

Auto On Time Umozliwia ustawienie daty i godziny, o ktérej komputer bedzie automatycznie wiaczany.
Dostepne s nastepujace opcje:
Disabled (Wytgczone; ustawienie domysine)
Every Day (Codziennie)
Weekdays (Dni tygodnia)
Select Days (Wybierz dni)
USB Wake Support Umozliwia wigczenie funkcji wyprowadzenia komputera ze stanu wstrzymania przez urzadzenia
USB.

(O | UWAGA: Ta funkcja jest dostepna tylko wtedy, gdy komputer jest podtaczony do
zasilacza. Odtaczenie zasilacza kiedy komputer jest w trybie wstrzymania powoduje,
ze program konfiguracji systemu odigcza zasilanie od wszystkich portéw USB w celu
oszczedzania energii akumulatora.

Enable USB Wake Support
Ustawienie domyslne: opcja wytaczona.
Wake on LAN Umozliwia wiaczanie i wytaczanie funkcji wtaczania komputera za pomoca sygnatu z sieci LAN.

Advanced Battery Charge
Configuration

Primary Battery Charge Configuration

Disabled (Wytaczone): ta opcja jest domysinie wigczona.
LAN Only (Tylko LAN)

Kiedy ta opcja jest wiaczona, a system jest wyfaczony, uzywane sg standardowy algorytm
fadowania oraz inne techniki pozwalajace wydtuzyé zywotno$¢ akumulatora.

Disabled (Wyfgczone; ustawienie domysine)

Umozliwia wybranie trybu tadowania akumulatora. Dostgpne sa nastepujace opcje:

Adaptive (Tryb adaptacyjny)
Standard — tadowanie akumulatora do petna ze standardowa szybkos$cia
Primarily AC use (Komputer najczesciej zasilany z gniazdka)
Custom (Tryb niestandardowy)
Jesli wybrano opcje Custom Charge, mozna takze ustawi¢ wartosci w polach Custom Charge

Start (Poczatek trybu niestandardowego) i Custom Charge Stop (Koniec trybu
niestandardowego).



Opcja Opis

(O | UWAGA: Niektore akumulatory moga nie obstugiwaé wszystkich trybéw tadowania.
Aby wigczyé te opcje, nalezy wytaczyé opcje Advanced Battery Charge Configuration.

Tabela 14. POST Behavior (Zachowanie podczas testu POST)
Opcja Opis

Adapter Warnings Umozliwia wiaczanie i wytaczanie komunikatéw ostrzegawczych systemu BIOS, emitowanych w
przypadku korzystania z niektorych zasilaczy.

Ustawienie domy$lne: Enable Adapter Warnings

Fn Lock Option Umozliwia przetaczanie miedzy standardowymi a drugorzednymi funkcjami klawiszy F1-F12
przez nacisnigcie klawiszy <Fn> + <Esc>.

Lock Mode Disable/Standard. Ta opcja jest domysinie wtaczona.
Lock Mode Enable/Secondary

Fastboot Umozliwia przyspieszenie uruchamiania komputera przez pominiecie niektorych testow
zgodnosci. Dostepne sa nastepujace opcije:

Minimal (Ustawienie minimalne)
Thorough (Szczegdtowe; ustawienie domysine)
Auto

Numlock Enable Umozliwia wtaczanie i wytaczanie klawisza Numlock przy rozruchu komputera. Enable Network.
Ta opcja jest domysinie wiaczona.

Extended BIOS POST Time Umozliwia skonfigurowanie dodatkowego opdznienia przed uruchomieniem komputera.
Dostepne sa nastepujace opcje:

0 seconds (0 sekund). Ta opcja jest domyslinie wiaczona.
5 seconds (5 sekund)
10 seconds (10 sekund)

Tabela 15. Virtualization Support (Obstuga wirtualizacji)

Opcja Opis

Virtualization Umozliwia wigczanie i wyfaczanie technologii Intel Virtualization Technology.

Enable Intel Virtualization Technology (Wtacz technologie wirtualizacji Intel) (opcja
domysinie wtaczona)

VT for Direct I/0 Wiacza lub wytacza w monitorze maszyny wirtualnej (VMM) korzystanie z dodatkowych funkciji
sprzetu, jakie zapewnia technologia wirtualizacji bezpo$redniego wejscia/wyjscia firmy Intel®.

Enable VT for Direct 1/0 (Wtacz funkcje Intel VT for Direct 1/0) — opcja domy$inie wiaczona

Tabela 16. Komunikacja bezprzewodowa

Opcja Opis
Wireless Switch Umozliwia wybieranie urzadzen, ktérych dziataniem ma sterowac przetacznik
urzadzen bezprzewodowych. Dostepne sa nastepujace opcje:
WLAN/WiGig

Bluetooth



Opcja Opis

Wszystkie opcje sa domy$lnie wtaczone.

Wireless Device Enable Umozliwia witgczanie i wytaczanie wewnetrznych urzadzen
bezprzewodowych.
WLAN/WiGig
Bluetooth
Wszystkie opcje sg domysinie wigczone.

Tabela 17. Maintenance (Konserwacja)

Opcja Opis
Service Tag Wyswietla znacznik serwisowy komputera.
Asset Tag Umozliwia oznaczenie systemu numerem $rodka trwatego, jesli taki numer nie zostat jeszcze

ustawiony. DomyslInie ta opcja nie ma ustawienia.

BIOS Downgrade Ta opcja umozliwia fadowanie wcze$niejszych wersji oprogramowania sprzetowego.
Umozliwia instalowanie starszych wersji systemu BIOS (opcja domysinie wtaczona)

Tabela 18. System logs (Systemowe rejestry zdarzer)

Opcja Opis

BIOS Events Umozliwia wyswietlanie i kasowanie zdarzen testu POST Programu konfiguracji systemu (BIOS).

Tabela 19. SupportAssist System Resolution

Opcja Opis
Auto OS Recovery Threshold Umozliwia sterowaniem automatycznym rozruchem systemu SupportAssist. Dostepne opcie:
Nie Swieci

1
2 (opcja domyslinie wtaczona)
3

SupportAssist OS Recovery Umozliwia odzyskanie systemu SupportAssist (opcja domysinie wytaczona)

Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows

Producent zaleca aktualizowanie systemu BIOS (programu konfiguracji systemu) po wymianie ptyty systemowej oraz wtedy, gdy jest
dostepna jego aktualizacja. W komputerach przenodnych, upewnij sig, ze akumulator jest w petni natadowany, oraz podtaczy¢ komputer do
gniazdka elektrycznego.

0]

UWAGA: Jesli funkcja BitLocker jest wiaczona, przed rozpoczeciem aktualizacji systemu BIOS nalezy jg wstrzymaé. Po
zakonczeniu aktualizacji systemu BIOS nalezy jg wtgczyé ponownie.

1 Uruchom ponownie komputer.
2 Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.
Wopisz znacznik serwisowy lub kod ustug ekspresowych, a nastepnie kliknij przycisk Submit (Wprowadz).
Kliknij przycisk Detect Product (Wykryj méj produkt) i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

3 Jesli nie mozesz wykry¢ ani znalez¢ znacznika serwisowego, kliknij opcje Choose from all products (Wybierz z listy wszystkich
produktéw).

4 Z wyswietlonej listy wybierz odpowiednig kategorie produktéw.

®| UWAGA: Wybierz odpowiednig kategorie, aby otworzy¢ strone produktu



5  Wybierz model komputera. Zostanie wy$wietlona strona Product Support (Wsparcie dla produktu).

6  Kliknij opcje Get drivers (Sterowniki do pobrania), a nastepnie opcje Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).
Zostanie otwarta sekcja Sterowniki i pliki do pobrania.

7 Kiliknij opcje Find it myself (Znajde samodzielnie).
Kliknij opcje BIOS, aby wyswietli¢ wersje systemu BIOS.

9  Zngjdz plik z najnowszg aktualizacjg systemu BIOS i kliknij opcje Download (Pobierz).

10 Wybierz preferowana metode pobierania w oknie Please select your download method below (Wybierz metode pobierania ponizej),
a nastepnie kliknij przycisk Download File (Pobierz plik).

Zostanie wyswietlone okno File Download (Pobieranie pliku).

1 Kiliknij przycisk Save (Zapisz), aby zapisa¢ plik na komputerze.

12 Kiliknij przycisk Run (Uruchom), aby zainstalowa¢ aktualizacje systemu BIOS na komputerze.
Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

®

UWAGA: Nie zaleca sig, aby zaktualizowaé wersje systemu BIOS aby uzyskaé¢ wiecej niz 3 wersji. Na przyktad: jesli chcesz
zaktualizowaé¢ system BIOS od 1,0 do 7,0, a nastepnie zainstalowaé wersje 4.0, a nastepnie zainstalowaé¢ wersje 7.0.

Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

W celu zabezpieczenia komputera mozna utworzy¢ hasto systemowe i hasto konfiguraciji systemu.

Typ hastfa Opis

Hasto systemowe Hasto, ktore nalezy wprowadzi¢, aby zalogowac sie do systemu.

Hasto konfiguraciji Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby wyswietli¢ i modyfikowaé ustawienia systemu BIOS w komputerze.
systemu

Hasta stanowig podstawowe zabezpieczenie danych w komputerze.

Jesli komputer jest niezablokowany i pozostawiony bez nadzoru, osoby postronne mogg uzyskaé dostep do
przechowywanych w nim danych.

©) | UWAGA: W dostarczonym komputerze hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu sa fabrycznie wytgczone.

Przypisywanie hasta systemowego i hasta konfiguracji systemu

Przypisanie nowego hasta systemowego i/Ilub hasta konfiguracji systemu oraz usuniecie istniejacego hasta systemowego i/lub hasta
konfiguracji systemu jest mozliwe tylko wtedy, gdy dla opcji Password Status (Stan hasta) jest wybrane ustawienie Unlocked
(Odblokowane). Jesli dla tej opcji jest wybrane ustawienie Locked (Zablokowane), zmiana hasta systemowego nie jest mozliwa.

®

UWAGA: Jesli zwornik hasta nie jest zainstalowany, istniejgce hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu zostanie usuniete, a
do komputera bedzie mozna sie zalogowaé bez podawania hasta systemowego.

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, nacisnij klawisz <F2> niezwtocznie po wigczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

1 Na ekranie System BIOS lub System Setup (Konfiguracja systemu) wybierz opcjg System Security (Zabezpieczenia systemu) i
naciénij klawisz Enter.

Zostanie wyswietlony ekran System Security (Zabezpieczenia systemu).

2 Na ekranie System Security (Zabezpieczenia systemu) upewnij sig, ze dla opcji Password Status (Stan hasta) jest wybrane
ustawienie Unlocked (Odblokowane).

3 Wybierz opcje System Password (Hasto systemowe), wpisz hasto systemowe, a nastepnie naci$nij klawisz Enter lub Tab.
Hasto systemowe musi spetnia¢ nastepujace warunki:
Hasto moze zawiera¢ do 32 znakdw.
Hasto moze zawiera¢ cyfry od O do 9.
W hasle mozna uzywac tylko matych liter. Wielkie litery sg niedozwolone.



W hasle mozna uzywac¢ tylko nastepujacych znakéw specijalnych: spacja, ("), (+), (.), (-), (), V), ), ([, (\), (1, ().

Po wyswietleniu monitu ponownie wpisz hasto systemowe.
4 Wpisz wprowadzone wczeéniej hasto systemowe i kliknij przycisk OK.

Wybierz opcje Setup Password (Hasto konfiguracji systemu), wpisz hasto konfiguracji systemu, a nastepnie naciénij klawisz Enter lub
Tab.

Zostanie wyswietlony monit o ponowne wpisanie hasta konfiguracji systemu.

Wopisz wprowadzone wczeéniej hasto konfiguracji systemu i kliknij przycisk OK.
7 Naciénij klawisz Esc. Zostanie wyswietlony monit o zapisanie zmian.

Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany.

Komputer zostanie uruchomiony ponownie.

Usuwanie lub zmienianie istniejacego hasta konfiguraciji
systemu

Przed usunieciem lub zmiang istnigjacego hasta systemowego lub hasta konfiguracji systemu nalezy sie upewni¢, ze dla opcji Password
Status (Stan hasta) jest wybrane ustawienie Unlocked (Odblokowane) w programie konfiguraciji systemu. Jesli dla opcji Password Status
(Stan hasta) jest wybrane ustawienie Locked (Zablokowane), nie mozna zmieni¢ ani usuna¢ tych haset.

Aby uruchomi¢ program konfiguraciji systemu, nacisnij klawisz F2 niezwtocznie po wigaczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

1 Na ekranie System BIOS lub System Setup (Konfiguracja systemu) wybierz opcje System Security (Zabezpieczenia systemu) i
nacisnij klawisz Enter.

Zostanie wyswietlony ekran System Security (Zabezpieczenia systemu).

2 Na ekranie System Security (Zabezpieczenia systemu) upewnij sig, ze dla opcji Password Status (Stan hasta) jest wybrane
ustawienie Unlocked (Odblokowane).

3 Wybierz opcje System Password (Hasto systemowe), zmien lub usur istniejace hasto systemowe, a nastepnie naciénij klawisz Enter
lub Tab.

4 Wybierz opcje Setup Password (Hasto konfiguracji systemu), zmien lub usun istniejgce hasto konfiguracji systemu, a nastgpnie
nacisnij klawisz Enter lub Tab.

®|uwaca: w przypadku zmiany hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji systemu nalezy ponownie wpisaé¢ nowe hasto po
wy$wietleniu monitu. W przypadku usuniecia hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji systemu nalezy potwierdzi¢
usuniecie po wys$wietleniu monitu.

5  Nacisnij klawisz Esc. Zostanie wySwietlony monit o zapisanie zmian.
6  Nacisnij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany i zamkna¢ program konfiguracji systemu.
Komputer zostanie uruchomiony ponownie.



Program diagnostyczny ePSA (Enhanced Pre-
Boot System Assessment)

W ramach testu diagnostycznego ePSA (zwanego réwniez diagnostyka systemu) wykonywana jest petna kontrola sprzetu. Narzedzie ePSA
jest wbudowane w systemie BIOS i wewnegtrznie przez niego uruchamiane. Wbudowana diagnostyka systemu zawiera szereg opcji
dotyczacych okredlonych urzadzen i grup urzadzen, ktére umozliwiaja:

®

Uruchamianie testdéw automatycznie lub w trybie interaktywnym
Powtarzanie testow
Wyswietlanie i zapisywanie wynikow testow

Wykonywanie wyczerpujacych testow z dodatkowymi opcjami oraz wy$wietlanie dodatkowych informacji o wykrytych awariach
urzadzen

Wyswietlanie komunikatéw o stanie z informacjami o pomys$inym lub niepomysinym zakonczeniu testow
Wyswietlanie komunikatéw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu

Programu do diagnostyki systemu nalezy uzywaé tylko do testowania komputera, z ktérym zostat on
dostarczony. Wyniki testowania innych komputeréw moga byé nieprawidiowe, a program moze wyséwietlaé komunikaty o btedach.

UWAGA: Testy niektérych urzadzerh wymagaja interwenc;ji uzytkownika. Podczas wykonywania testéw diagnostycznych nie
nalezy odchodzi¢ od terminala.

Przeprowadzanie testu diagnostycznego ePSA

Witacz komputer.

Kiedy komputer zacznie sie uruchamiac i zostanie wy$wietlone logo Dell, naciénij klawisz F12.

Na ekranie menu startowego wybierz opcje Diagnostics (Diagnostyka).

Zostanie wyswietlone okno Enhanced Pre-boot System Assessment z lista wszystkich urzadzen wykrytych w komputerze.
Rozpocznie sie test diagnostyczny wszystkich wykrytych urzadzen.

Jesli chcesz wykonac test okreslonego urzadzenia, naciénij klawisz Esc, a nastepnie kliknij przycisk Yes (Tak), aby zatrzymac
wykonywany test diagnostyczny.

Wybierz urzadzenie w okienku po lewej stronie i kliknij przycisk Run Tests (Uruchom testy).
W przypadku wykrycia jakichkolwiek probleméw zostana wyswietlone kody btedéw.
Zanotuj wyswietlone kody bteddw i skontaktuj sie z firma Dell.



(D | UWAGA: Oferowane opcje mogg byé rézne w réznych krajach. Aby uzyskaé¢ wiecej informacji o konfiguracji komputera:

Dane techniczne

Windows 10: kliknij lub stuknij Start E > Ustawienia > System > Informacje.

Tabela 20. Dane techniczne: system

Cecha

Specyfikacje

Mikrouktad
Przepustowos$¢ magistrali DRAM

Pamie¢ Flash EPROM

Tabela 21. Dane techniczne procesora

Cecha

Intel Kaby Lake
64 bity
16 MB

Specyfikacje

Typ procesora

Pamie¢ podreczna L2

Tabela 22. Dane techniczne pamieci

Cecha

Procesory Intel Core i3

2MB

Specyfikacje

Gniazda modutéw pamigci
Pojemnos¢ modutdw pamigci
Szybko$¢ pamieci

Minimalna pojemnos¢ pamieci

Maksymalna pojemno$¢ pamieci

Tabela 23. Specyfikacja pamigeci masowej

Cecha

Jedno dostgpne wewnetrznie ztgcze DDR4
4GBi8GB

1600 Mhz

4GB

8GB

Specyfikacje

Dysk M.2 SSD

Tabela 24. Dane techniczne dzwieku

Cecha

256 GB, 128 GB

Specyfikacje

Typ
Kontroler
Konwersja stereo

Interfejs

Dwukanatowy dZzwiek wysokiej rozdzielczosci

Realtek ALC3246 z Waves MaxxAudio

24-bitowa (analogowo-cyfrowa i cyfrowo-analogowa)

Magistrala Intel HDA



Cecha

Specyfikacje

Gtosniki

Regulacja gtosnosci

Tabela 25. Dane techniczne: grafika

Cecha

2x2W

Menu oprogramowania i klawisze multimedialne na klawiaturze

Specyfikacje

Standard grafiki
Kontroler wideo:
UMA
Kontroler autonomiczny

Magistrala danych:

Obstuga monitora zewnetrznego

Tabela 26. Dane techniczne kamery

Cecha

eDP

Intel HD Graphics (pamie¢ wspbtuzytkowana)
AMD Radeon R5 M315 (do 2GB DDR3)
64 bity

VGA

Specyfikacje

Rozdzielczo$¢ kamery
Rozdzielczo$¢ wideo (maks.)

Kat widzenia

Tabela 27. Dane techniczne: komunikacja

Cecha

Rozdzielczo$¢ HD
1280 x 720 (HD) przy 30 kl./s (maks.)
740

Specyfikacje

Karta sieciowa

Komunikacja bezprzewodowa

Ethernet LAN 10/100/1000 Mb/s na ptycie systemowej (LOM)

Wi-Fi 80211 b/g/n

Bluetooth 4.0
Tabela 28. Dane techniczne gniazd i ztgczy
Cecha Specyfikacje
Dzwiek Jedno gniazdo stuchawek/mikrofonu (zestaw stuchawkowy)
Grafika Ztacze VGA i HDMI Out

Karta sieciowa

USB:

(@ | UWAGA: Zasilane ztacze USB 3.0 obstuguje takze funkcje¢ Microsoft Kernel Debugging. Porty s3 opisane w dokumentaciji

dostarczonej wraz z komputerem.

Czytnik kart multimedialnych

Jeden port RJ-45

Dwa porty USB 3.0
Jeden port USB 2.0

Jedno gniazdo kart SD



Tabela 29. Dane techniczne: wyswietlacz

Cecha Specyfikacje

Typ 15,6" HD WLED

Wymiary:
Wysoko$¢ 360,00 mm (14,17")
Przekatna 396,24 mm (15,60")
Szerokos¢ 224,32 mm (8,83")

Maksymalna rozdzielczo$¢
Obszar aktywny (X/Y)
Maksymalna jasno$¢
Kat rozwarcia
Czestotliwos¢ od$wiezania
Minimalne katy widzenia:
W poziomie
W pionie

Rozstaw pikseli

Tabela 30. Dane techniczne klawiatury

Cecha

1366 x 768 pikseli

344,20 mm x 193,50 mm (13,55" x 7,62")
200 nitéw

0° (zamkniety) do 135°

60 Hz

40° / 40°

100 / 30°
0,2265 mm

Specyfikacje

Liczba klawiszy:

Tabela 31. Dane techniczne tabliczki dotykowej

Cecha

USA 101, Brazylia 104, Wielka Brytania 102, Japonia 105

Specyfikacje

Obszar aktywny:
0 X
osY

Tabela 32. Dane techniczne akumulatora

105,00 mm (413"
80,00 mm (3,14")

Cecha Specyfikacje
Typ 4-ogniwowy inteligentny” litowo-jonowy (47 Wh)
Wymiary:

Wysokosé 20,00 mm (0,78")

Szerokosé 270,00 mm (10,63")

Gtebokos¢ 37,50 mm (1,47")

Masa 0,25 kg (0,55 funta)

Okres eksploatacii

300 cykli roztadowania/tadowania



Cecha

Specyfikacje

Napiecie
Zakres temperatur:
Podczas pracy
Podczas przechowywania

Bateria pastylkowa

prad staty 14,80 V

0°C do 35°C (32°F do 95°F)
—40°C do 65°C (—40°F do 149°F)
Litowo-jonowa, 3 V CR2032

Tabela 33. Dane techniczne zasilacza pradu przemiennego

Cecha

Specyfikacje

Typ
Napiecie wejsciowe
Czestotliwos¢ wejsciowa
Prad wejsciowy
65 W
Prad wyjsciowy
65 W
Znamionowe napiecie wyjsciowe
Zakres temperatur:
Podczas pracy

Podczas przechowywania

Tabela 34. Wymiary i masa

65 W (oddzielny)
Prad zmienny 100 V do 240 V
50 Hz do 60 Hz

170 A

3,34 A
19,50V DC

0°C do 40°C (32°F do 104°F)
—40°C do 70°C (-40°F do 158°F)

Cecha Specyfikacje
Wysokosc¢: 23,65 mm (0,93 cala)
Szeroko$¢: 380,00 mm (14,96")
Dtugosc: 260,30 mm (10,24 cala)
Masa: 2,29 kg (5,04 funta)

Tabela 35. Parametry $rodowiska

Cecha

Specyfikacje

Temperatura:
Podczas pracy
Magazyn danych

Wilgotnos¢ wzgledna (maksymalna):
Podczas pracy

Magazyn danych

Wysokos$¢ nad poziomem morza (maksymalna):

0°C do 35°C (32°F do 95°F)
~40°C do 65°C (-40°F do 149°F)

10% do 90% (bez kondensacii)
0% do 95% (bez kondensacji)



Cecha

Specyfikacje

Podczas pracy

Podczas przechowywania

Poziom zanieczyszczeh w powietrzu

—15,2 m do 3048 m (=50 do 10 000 stdp)

0° do 35°C

15,2 do 10 668 m (50 do 35 000 stdp)
G1 wg standardu ISA-S71.04-1985
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Kontakt z firma Dell

() | UWAGA: W przypadku braku aktywnego potaczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w
dokumencie dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.

Firma Dell oferuje kilka réznych form obstugi technicznej i serwisu, online oraz telefonicznych. Ich dostepnos¢ rézni sie w zaleznoéci od
produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w regionie uzytkownika. Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy
technicznej lub obstugi klienta firmy Dell:

Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

Wybierz kategorie pomocy technicznej.

Wybierz swdj kraj lub region na liécie rozwijanej Choose a Country/Region (Wyb6ér kraju/regionu) u dotu strony.

Wybierz odpowiednie fgcze do dziatu obstugi lub pomocy technicznej w zaleznosci od potrzeb.

DN -
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