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——  Uwagi

Przed uzyciem produktu nalezy najpierw przeczyta¢ Podrecznik z informacjami ogolnymi i
dotyczgcymi bezpieczenstwa firmy Lenovo.

Niektore instrukcje w tym podreczniku mogg zaktadaé, ze uzywany jest system operacyjny
Windows® 10. Jesli uzywany jest inny system operacyjny Windows, niektore operacje moga si¢
minimalnie r6znié. Jesli uzywany jest inny system operacyjny, niektore operacje moga nie mie¢
zastosowania.

Funkcje opisane w tym podreczniku sg wspolne dla wigkszosci modeli. Niektore funkcje moga
nie by¢ dostgpne na twoim komputerze, lub twdj komputer moze posiada¢ funkcje ktore nie sa
opisane w niniejszym Podrgcznik uzytkownika.

Ilustracje przedstawione w niniejszej instrukcji moga rozni¢ si¢ od rzeczywistego produktu.
Nalezy zapozna¢ si¢ z rzeczywistym produktem.

Uwaga ogélna

Szczegotowe informacje zawarto w sekcji Guides & Manuals pod adresem
http://support.lenovo.com.

Wydanie pierwsze (Sierpien 2016)
© Copyright Lenovo 2016.
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Rozdziat 1. Poznaj swéj komputer
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Uwaga: Obszary zaznaczone liniami przerywanymi oznaczaja, ze czgéci nie sa widoczne z zewnatrz.

® Uwaga:

*  Przed zamknigciem wys$wietlacza sprawdz, czy na klawiaturze nie zostat dugopis lub inny przedmiot. W

przeciwnym wypadku panel wyswietlacza moze ulec uszkodzeniu.



Rozdziat 1. Poznaj swoj komputer
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Wbudowana kamera Kamera moze by¢ uzywana do komunikacji wideo lub robienia zdjgé.
Whbudowany mikrofon Przechwytuje dzwigk, ktory moze by¢ wykorzystywany do wideokonferencji,

(z redukcja szuméw) narracji glosowej lub nagrywania dzwigku.

Anteny bezprzewodowej Umozliwiajag wysylanie i odbieranie transmisji bezprzewodowych po podiaczeniu
sieci LAN adaptera LAN.

Wyswietlacz komputera Zapewnia doskonaty obraz.

Przycisk zasilania Nalezy nacisna¢ ten przycisk, aby wlaczy¢ komputer.

Wskaznik stanu systemu

i Stan i
Symbol Wskaznik wskaznika Znaczenie
Wiaczony
(ciagte swiatto Komputer jest wiaczony.
d) Zasilanie biale)
*  Komputer jest w trybie uspienia.
Wylgezony *  Komputer jest wylaczony.
X}qi O:v}:/iatlo Poziom natadowania akumulatora wynosi wigcej niz 20% i
bia‘}f) mniej niz 100%.
Akumulator Wihaczony
(ciagte swiatto Poziom naladowania akumulatora wynosi mniej niz 20%.
pomarafnczowe)
Wylaczony Akumulator jest w pelni natadowany.
Przycisk Novo Gdy komputer jest wylgczony, nacisnij ten przycisk w celu uruchomienia funkcji

przywracania systemu lub narz¢dzia konfiguracji systemu BIOS, badz przejscia do
menu rozruchu.

Uwaga: Szczegotowe informacje - zobacz ,,System przywracania” na stronie 15.

Touchpad Touchpad dziata jak zwykta mysz.
Touchpad: Aby przesuna¢ wskaznik na ekranie, nalezy przesuna¢ opuszek palca
nad ptytka touchpada w kierunku, w ktorym ma si¢ przesuna¢ wskaznik.

Przyciski touchpada: Funkcje lewej/prawej strony odpowiadaja funkcjom lewego/
prawego przycisku zwyklej myszy.

Uwaga: Mozna wiaczyé/wylaczy¢ touchpad naciskajac



Rozdziat 1. Poznaj swoéj komputer

Korzystanie z klawiatury

Kombinacje przyciskéw funkcyjnych
Korzystajac z przyciskow funkcyjnych mozna natychmiastowo przetacza¢ funkcje. Aby to zrobié, nacisnij i

przytrzymaj klawisz Fn ; nastepnie naci$nij jeden z klawiszy funkcyjnych E

Ponizej opisane zostalo dziatanie kazdego z przyciskow funkcyjnych.

Fn + PgUp: Aktywuje funkcje przycisku home.
Fn + PgDn: Aktywuje funkcje przycisku end.



Rozdziat 1. Poznaj swoj komputer

Klawisze skrotéow

Mozna uzyskaé szybki dostep do wybranych funkcji systemu naciskajac odpowiednie klawisze skrotow.

Wycisza/przywraca dzwigk. > : Wiacza/wylacza tryb samolotowy.

Zmniejsza poziom glo$nosci. Wyswietla wszystkie aktywne aplikacje.
Wihacza/wytacza podswietlanie ekranu

Zwigksza poziom glto$nosci. LCD.

Przetacza wyswietlanie obrazu
pomigdzy komputerem a urzadzeniem
zewnetrznym.

Zamyka aktywne okno.

Odswieza pulpit lub aktywne okno. Zmniejsza jasno$¢ wyswietlacza.

Wiacza/wytacza touchpad. Zwigksza jasno$¢ wyswietlacza.

Uwaga: Mozna wykorzysta¢ Lenovo Setting, zeby wlaczyé/wytaczy¢ funkcje klawisza skrotow.



Rozdziat 1. Poznaj swoj komputer

@ Widok z lewej strony
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Gniazdo zasilacza Nalezy podigczy¢ zasilacz sieciowy.
sieciowego
Gniazdo USB 3.0 Pozwala na podtaczenie urzadzen USB.

Uwaga: Szczegotowe informacje - zobacz ,,Podlaczanie urzadzen USB” na stronie 8.

Gniazdo HDMI Pozwala na podtaczenie urzadzen z wejsciem micro HDMI, takich jak telewizor lub
wyswietlacz zewngtrzny.

Gniazdo kart micro SD Pozwala odczyta¢ karte micro SD (nie sa dostarczone z komputerem).

Uwaga: Szczegotowe informacje - zobacz ,,Korzystanie z kart micro SD (nie sa dostarczone z komputerem)” na stronie 6.



Rozdziat 1. Poznaj swoj komputer

B Korzystanie z kart micro SD (nie sa dostarczone z komputerem)
Twoj komputer obstugje karty micro Secure Digital (SD).

Uwagi:

¢ Nalezy wkiada¢ wylgcznie jedna karte na raz.

¢ Czytnik kart nie obstuguje urzadzen SDIO (tj. Bluetooth SDIO itp.).
Wktadanie karty

Nalezy wsuna¢ karte do jej wkliknigcia.

Wyjmowanie karty

@ Nalezy weisngé karte do ustyszenia kliknigcia.
@ Nalezy delikatnie wyciagnaé karte pamieci z gniazda kart.

Uwaga: Przed wyjeciem karty pamigci nalezy wylaczyc¢ ja, korzystajac z funkcji bezpiecznego usuwania sprzgtu i
wysuwania no$nikow systemu Windows, aby zapobiec uszkodzeniu danych.



Rozdziat 1. Poznaj swoj komputer

@ Widok z prawej strony
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Gniazdo audio typu combo  Pozwala na podigczenie zestawu stuchawkowego.

Uwagi:

¢ Gniazdo audio typu combo nie obstuguje tradycyjnych mikrofonow.

e Ze wzgledu na roznice w standardach przemystowych funkcja nagrywania moze nie by¢ obstugiwana, jesli zostang
podtaczone stuchawki lub zestaw stuchawkowy innych producentow.

Gniazda USB Pozwala na podtaczenie urzadzen USB.

Uwaga: Szczegotowe informacje - zobacz ,,Podlaczanie urzadzen USB” na stronie 8.



Rozdziat 1. Poznaj swoj komputer

B Podtaczanie urzadzen USB

Komputer posiada trzy gniazda USB kompatybilne z urzadzeniami USB.

Podczas podtaczania urzadzenia USB do konkretnego gniazda USB w komputerze po raz pierwszy, system
Windows automatycznie instaluje sterownik dla tego urzadzenia. Po zainstalowaniu sterownika mozna odtaczy¢
i ponownie podiaczy¢ urzadzenie bez wykonywania dodatkowych czynnosci.

Uwaga: W wiekszosci przypadkéw system Windows wykrywa nowe urzadzenie po podiaczeniu go, a nastgpnie automatycznie
instaluje sterownik. Jednakze niektore urzadzenia moga wymagac instalacji sterownika przed ich podtaczeniem. Nalezy
sprawdzi¢ dokumentacj¢ dostarczong przez producenta urzadzenia przed jego podtaczeniem.

Przed odtaczeniem urzadzenia pamigci masowej USB nalezy upewnic si¢, ze komputer zakonczyt przesytanie
danych do tego urzadzenia. Kliknij ikon¢ Bezpieczne usuwanie sprzetu i wysuwanie no$nikow w obszarze
powiadomien systemu Windows, aby usuna¢ urzadzenie przed jego odtaczeniem.

Uwaga: Jesli twoje urzadzenie USB wykorzystuje kabel zasilajacy, nalezy przed podtaczeniem urzadzenia do komputera
podlaczy¢ je do zrodta zasilania. W przeciwnym wypadku urzadzenie moze nie zosta¢ rozpoznane.



Rozdziat 1. Poznaj swéj komputer

® Widok od dotu
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Gtosniki Zapewniaja wyjscie dzwicku.



Rozdziat 2. Rozpoczecie pracy z systemem Windows 10

Uwaga: Windows® 10 ma juz wersjg¢ zaktualizowana. Jesli korzystasz z wersji zaktualizowanej, to mozesz stwierdzi¢, ze
czg$¢ operacji jest odmienna. Nalezy zapoznac¢ si¢ z rzeczywistym produktem.

@ Konfiguracja systemu operacyjnego po raz pierwszy

Przy pierwszym uzyciu komputera moze by¢ konieczne skonfigurowanie systemu operacyjnego.
Proces konfiguracji moze obejmowac nastepujace czynnosci:

» Akceptacja warunkéw Umowy Licencyjnej Uzytkownika Oprogramowania (EULA)

+ Konfiguracja potaczenia Internetowego

* Rejestracja systemu operacyjnego

« Utworzenie konta uzytkownika

@ Interfejs systemu operacyjnego
System Windows 10 dostarczany jest z mocnym i uzytecznym menu start.
Aby otworzy¢ menu start, wykonaj jedna z ponizszych czynnosci:
 Naci$nij klawisz Windows na klawiaturze.

* Wybierz Start E w lewym dolnym rogu pulpitu.

Aplikacja Rozpoczynanie
Przycisk ustawien
Przycisk zasilania

Przycisk start
Pole wyszukiwania
Przycisk widoku zadania

BEN
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Rozdziat 2. Rozpoczecie pracy z systemem Windows 10

Ustawienia

Ustawienia pozwalaja na wykonywanie podstawowych zadan. Mozna takze wyszukiwaé¢ wigcej ustawien, za
pomoca pola wyszukiwan w prawym goérnym rogu.
Aby otworzy¢ ustawienia, nalezy wykonac¢ nastepujace czynnosci:

« Otworzy¢ menu start, a nastgpnie wybra¢ Ustawienia .

Przetagczanie komputera do stanu uspienia lub
wylaczanie go

Po zakonczeniu pracy z komputerem mozna przelaczy¢ go w stan uspienia lub wytaczy¢ go.

Przelaczanie komputera do stanu uspienia

Jesli oddalasz si¢ od komputera tylko na chwilg, przetacz go w stan uspienia.

Gdy komputer znajduje si¢ w stanie uspienia, mozna szybko przywroci¢ go do normalnej pracy, pomijajac
proces rozruchu.

Aby przetaczy¢ komputer w stan uspienia, wykonaj jedng z ponizszych czynnosci:

* Zamknij pokrywe wyswietlacza.

* Nacisnij przycisk zasilania.

* Otworzy¢ menu start i wybra¢ Zasilanie — Stan USpienia.

Uwaga: Przed przeniesieniem komputera poczekaj, az wskaznik zasilania zgasnie (informujac, ze komputer jest w trybie
u$pienia). Przenoszenie komputera kiedy talerze dysku twardego obracaja si¢ moze uszkodzi¢ dysk twardy
powodujac utratg danych.

Aby obudzi¢ komputer, nalezy wykona¢ jedna z ponizszych czynnosci:
* Naci$nij dowolny klawisz klawiatury.
* Nacisnij przycisk zasilania.

11



Rozdziat 2. Rozpoczecie pracy z systemem Windows 10

B Wylaczanie komputera

Jesli komputer nie bedzie uzywany przez dtuzszy czas, nalezy go wylaczy¢.
Aby wylaczy¢ komputer, wykonaj jedna z ponizszych czynnosci:

* Otworzy¢ menu start i wybra¢ Zasilanie — Zamknij.

 Klikna¢ prawym przyciskiem myszy na przycisku Start w lewym-dolnym rogu i wybra¢ Zamknij lub
wyloguj si¢ — Zamknij.

12



Rozdziat 2. Rozpoczecie pracy z systemem Windows 10

@ Zarzadzanie zadaniem i pulpitem

Widok zadania

Aby otworzy¢ widok zadania, nalezy wykona¢ jedna z ponizszych czynnosci:
* Wybrac przycisk Widok Zadania na pasku zadan.

* Nacisnij klawisz Windows (2 ] + Tab.

Zarzadzanie wirtualnym pulpitem

Windows 10 pozwala na tworzenie, zarzadzanie i przetaczanie pomigdzy wirtualnymi pulpitami.
Aby stworzy¢ nowy wirtualny pulpit, nalezy wykonac¢ jedna z ponizszych czynnosci:
* Otworzy¢ widok zadania, a nastgpnie wybra¢ New desktop (Nowy Pulpit).

* Nacisnij klawisz Windows + Ctrl + D.

Aby przetacza¢ pomigdzy réznymi pulpitami, nalezy wykona¢ jedna z ponizszych czynnoscei:
* Otworzy¢ widok zadania i wybra¢ pulpit, ktory chcesz aktywowac.

* Naci$nij klawisz Windows + Ctrl + ¢ / 9 , aby przewina¢ pulpity, ktore utworzytes.

13



Rozdziat 2. Rozpoczecie pracy z systemem Windows 10

@ Podtaczanie do sieci bezprzewodowej

Wiaczanie potaczenia bezprzewodowego
Aby uruchomi¢ funkcje bezprzewodowe, wykonaj nastepujace czynnosci:

@ Nacisnij F7 ( ), aby wylaczy¢ tryb samolotowy.

@ Nacisngé I w prawym dolnym rogu paska zadan, aby otworzy¢ stron¢ konfiguracji sieci.

Podlaczanie do sieci bezprzewodowej

Po wiaczeniu tacznosci bezprzewodowej komputer automatycznie wyszuka dostepne sieci bezprzewodowe i
wyswietli je na liScie dostgpnych sieci bezprzewodowych. Aby potaczy¢ si¢ z siecia, nalezy klikna¢ jej nazwe
na liScie, a nastgpnie klikna¢ Polacz.

Uwaga: Nicektore sieci wymagaja podania klucza zabezpieczen lub hasta podczas taczenia. Aby potaczy¢ si¢ z jedna z
takich sieci, nalezy poprosi¢ administratora sieci lub Dostawce ustug internetowych (ISP) o wydanie klucza

zabezpieczen lub hasta.

® Aplikacja Rozpoczynanie

Windows 10 zawiera aplikacj¢ Get Started (Rozpoczynanie), ktora objasnia nowe funkcje Windows 10.
Znajdziesz ja w menu start.
Aby otworzy¢ aplikacj¢ Rozpoczynanie, nalezy wykona¢ jedna z ponizszych czynnosci:

* Otworzy¢ menu start i wybra¢ Get Started (Rozpoczynanie) n .
* Naci$nij przyciski Fn + F1 (zaleznie od uktadu klawiatury).
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Rozdziat 3. System przywracania

B Wstep

Push-button reset (Szybkie przywracanie ustawien) to wbudowane narzedzie pozwalajace uzytkownikom
przywroci¢ system operacyjny do pierwotnego stanu. Zachowuje on ich dane i istotne wlasne ustawienia, bez
potrzeby tworzenia wezesniej kopii zapasowe;.

Ponizsze funkcje Push-button reset (Szybkie przywracanie ustawien) sa dostepne dla uzytkownika z wielu
lokalizacji w Windows:

Odswiezanie komputera

Naprawia problemy zwigzane z oprogramowaniem poprzez ponowna instalacj¢ ustawien domyslnych.
Zachowuje dane uzytkownika, wazne ustawienia, i wszystkie zakupione wczesniej aplikacje Windows Store.

Resetowanie komputera

Przygotowuje komputer do recyklingu lub zmiany wiasciciela. Ponownie instaluje konfiguracj¢ fabryczna i
przywraca wszystkie dane uzytkownika i aplikacje do ich pierwotnego stanu.

B Korzystanie z Szybkie przywracanie ustawien

Push-button reset (Szybkie przywracanie ustawienl) moze by¢ uruchomione na jeden z nastepujacych sposobow:
 Przycisk Novo:
- Wylacz komputer i odczekaj przynajmniej pie¢ sekund. Nacisnij przycisk Novo, a nastepnie wybierz opcje
System Recovery (Odzyskiwanie systemu).
« Ustawienia:

- Ustawienia — Aktualizacje i zabezpieczenia — Odzyskiwanie — Uruchamianie zaawansowane —
wybierz Uruchom teraz.

Dodatkowe instrukcje znajduja si¢ w Pliku Pomocy i Wsparcia systemu Windows na komputerze.

Zakupiony komputer zawieral kopi¢ systemu Windows. W jaki sposéb mozna sprawdzié, czy kopia systemu

Windows zostala wstepnie zainstalowana przez firme Lenovo?
Na zewngtrznej stronie opakowania komputera powinna znajdowac si¢ etykieta zawierajaca informacje na temat
konfiguracji komputera. Sprawdz informacje wydrukowane obok tekstu OS. Jesli zawiera ciag Windows lub
WIN, kopia systemu Windows zostata wstepnie zainstalowana przez firmg¢ Lenovo.

Czym jest partycja odzyskiwania?
Jesli komputer posiada wstepnie zainstalowany system Windows 10, urzadzenie pamigci masowej w
komputerze zawiera partycje odzyskiwania. Ta partycja zawiera plik obrazu zainstalowanego systemu
operacyjnego Windows. W przypadku awarii systemu mozna uzy¢ systemu Lenovo OneKey Recovery lub uzy¢
funkcji resetowania ustawien systemu Windows, aby przywrdci¢ system operacyjny do stanu fabrycznego.

Uwaga: Partycja odzyskiwania nie ma przypisanej litery napgdu i nie mozna do niej uzyska¢ dostgpu z poziomu Eksploratora
plikow systemu Windows.
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Rozdziat 3. System przywracania

Wstepnie zainstalowane oprogramowanie zostalo odinstalowane, ale ilo$¢ wolnego miejsca na dysku twardym

nie zwig¢kszyla si¢ znacznie.
Kopia systemu Windows uruchomiona na komputerze moze obstugiwa¢ funkcj¢ WIMBoot. W przypadku
komputerow z systemem Windows obstugujacym funkcje WIMBoot, wigkszo$¢ plikow konieczna dla wstgpnie
zainstalowanego oprogramowania jest zainstalowana na partycji odzyskiwania i nie zostanie usunigta podczas
normalnego odinstalowywania.

Co dzieje si¢ w przypadku préby usuniecia lub zmodyfikowania partycji odzyskiwania?

® Uwaga:
¢ Nie wolno usuwa¢ ani modyfikowa¢ partycji odzyskiwania w komputerze obstugujacym funkcje WIMBoot.

Jesli partycja odzyskiwania zostanie usunigta lub zmodyfikowana, przywrocenie systemu Windows do stanu
fabrycznego moze nie by¢ mozliwe. W przypadku komputerow, w ktorych funkcja WIMBoot jest wiaczona,
usuniecie partycji odzyskiwania moze uniemozliwi¢ uruchomienie systemu Windows.

Jak mozna okresli¢, czy system Windows uruchomiony na komputerze obstuguje funkcje WIMBoot?

Technologia WIMBoot jest zwykle wlaczona na kopiach systemu Windows 10 uruchomionych wytacznie na
modelach komputeréw z dyskami SSD (lub eMMC). Aby sprawdzi¢ komputer,
@ W menu startowym kliknaé pole Wyszukiwania.

@® Sprawdzié, czy jako zakres wyszukiwania wybrano opcje Ustawienia i wpisa¢ Zarzadzanie dyskami w
polu wyszukiwania.

® Kliknij wynik wyszukiwania, co spowoduje uruchomienie programu Zarzadzanie dyskami.

Jesli partycja systemu Windows jest oznaczona etykieta Wim Boot, funkcja WIMBoot jest wiaczona dla danej
kopii systemu Windows.
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Rozdziat 4. Rozwigzywanie problemoéw

@ Czesto zadawane pytania

Ten rozdziat zawiera najczgsciej zadawane pytania, pogrupowane wedtug kategorii.
B Wyszukiwanie informacji

Jakich Srodkow bezpieczenstwa nalezy przestrzegaé podczas korzystania z komputera?

Podrecznik z informacjami ogélnymi i dotyczqcymi bezpieczenstwa Lenovo dostarczony z komputerem opisuje
wszystkie $rodki bezpieczenstwa, ktorych nalezy przestrzega¢ podczas korzystania z komputera. Nalezy przeczyta¢
2o i stosowac wszystkie wymienione w nim zasady bezpieczenstwa podczas korzystania z komputera.

Gdzie mozna znalez¢ specyfikacje sprzetowa mojego komputera?
Szczegbtowe dane techniczne komputera znajdujg si¢ na drukowanych broszurach dostarczonych z komputerem.
Gdzie mozna znalez¢ informacje na temat gwarancji?
Szczegotowe informacje dotyczace gwarancji dla tego urzadzenia znajduja si¢ na ponizszej stronie
internetowej: support.lenovo.com/warrantystatus.

B Sterowniki i oprogramowanie zainstalowane fabrycznie

Gdzie znajduja si¢ dyski instalacyjne dla fabrycznie zainstalowanego oprogramowania Lenovo
(oprogramowanie dla komputerow osobistych)?

Do komputera nie zostaty dotaczone dyski instalacyjne dla fabrycznie zainstalowanego oprogramowania

Lenovo. W razie potrzeby ponowne;j instalacji dowolnego zainstalowanego fabrycznie oprogramowania nalezy

skorzysta¢ z programu instalacyjnego znajdujacego si¢ na partycji D dysku twardego. Jesli nie bgdzie mozna

znalez¢ tam programu instalacyjnego, mozna takze pobra¢ go ze strony wsparcia technicznego klienta Lenovo.
Gdzie mozna znalez¢ sterowniki dla roznych urzadzei komputera?

Jesli na twoim komputerze zainstalowano fabrycznie system operacyjny Windows, Lenovo udostgpnia
potrzebne sterowniki dla wszystkich urzadzen na partycji D dysku twardego. Mozna takze pobra¢ najnowsze
sterowniki ze strony wsparcia technicznego klienta Lenovo.

B Narzedzie konfiguracji systemu BIOS

Czym jest narzedzie konfiguracji systemu BIOS?
Narzgdzie konfiguracji systemu BIOS to oprogramowanie umieszczone w pamigci ROM. Zawiera ono
podstawowe informacje o komputerze i oferuje opcje ustawienia urzadzen rozruchowych, zabezpieczen trybu
sprzgtowego i innych preferencji.

Jak moge uruchomié¢ narzedzie konfiguracji systemu BIOS?
Aby uruchomi¢ narzedzie konfiguracji systemu BIOS:
@ Wytacz komputer.

@ Nacisnij przycisk Novo, a nastepnie wybierz opcje BIOS Setup (Konfiguracja BIOS).
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Jak moge zmieni¢ tryb rozruchu?
Istnieja dwa tryby rozruchu: UEFI i Legacy Support (Obstuga starszej wersji). Aby zmieni¢ tryb rozruchu,
otworz narzedzie konfiguracji BIOS i przetacz tryb rozruchu na UEFI lub Legacy Support (Obstuga starszej
wersji) w menu rozruchowym.

Kiedy nalezy zmieni¢ tryb rozruchu?

Domyslny tryb rozruchu komputera to tryb UEFI. Jesli konieczna jest instalacja starszego systemu
operacyjnego, takiego jak Windows, Linux lub Dos itp. (systemu operacyjnego starszego niz Windows 8) na
komputerze, nalezy zmieni¢ tryb rozruchu na Legacy Support (Obsluga starszej wersji). Starsze systemy, takie
jak Windows, Linux lub Dos nie moga by¢ zainstalowane bez przetaczenia trybu rozruchu.

B Uzyskiwanie pomocy
Jak moge skontaktowa¢ si¢ z Centrum obstugi klienta?

Zobacz ,Rozdziat 3. Uzyskiwanie pomocy i obstugi technicznej” w Podrecznik z informacjami ogélnymi i
dotyczgcymi bezpieczenstwa Lenovo.
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Rozdziat 4. Rozwigzywanie probleméw

@ Rozwigzywanie probleméw

Problemy z wyswietlaniem

Po wigczeniu komputeranic ¢ Jesli na ekranie nie pojawia si¢ obraz, nalezy upewnic sig, ze:
nie pojawia si¢ na ekranie. - Zasilacz sieciowy jest podtaczony do komputera, oraz podtaczony do
sprawnego gniazdka elektrycznego.
- Komputer jest wiaczony. (Nalezy ponownie nacisna¢ przycisk
zasilania dla potwierdzenia.)
* Jesli powyzsze warunki sg spetnione, a ekran pozostaje pusty, oddaj
komputer do serwisu.

Ekran gasnie kiedy *  Moze by¢ wlaczony wygaszacz ekranu lub tryb oszcz¢dzania energii.
komputer jest wigczony. Aby wylaczy¢ wygaszacz lub wyjs¢ z trybu uspienia wykonaj jedna z
ponizszych czynnosci:
- Dotknij touchpada.
- Naci$nij dowolny klawisz klawiatury.
- Nacis$nij przycisk zasilania.

- Nacisnij F9 ( ) w celu stwierdzenia czy pod$wietlenie ekranu
LCD nie zostato wytaczone.

Problemy z hastem BIOS

Zapomniatem hasta. e Jesli zapomniate$ hasta uzytkownika, popro§ administratora systemu o
jego zresetowanie.

¢ Jesli zapomniates$ hasta dysku twardego, autoryzowany serwisant Lenovo
nie bedzie mogt zresetowaé hasta ani odzyska¢ danych z dysku. Nalezy
zabra¢ komputer do autoryzowanego serwisu Lenovo lub przedstawiciela
handlowego w celu wymiany dysku twardego. Wymagany jest dowod
zakupu, a za ustuge i czgsei pobrana zostanie oplata.

e Jesli nie pamigtasz hasta administratora, autoryzowany serwis firmy
Lenovo nie bedzie mogt go zresetowac. Nalezy zabra¢ komputer do
autoryzowanego serwisu Lenovo lub przedstawiciela handlowego w
celu wymiany plyty gtownej. Wymagany jest dowod zakupu, a za
ushuge i czg$ci pobrana zostanie optata.
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Problemy z trybem uspienia

Pojawia sie komunikat o
krytycznie niskim stanie
akumulatora i komputer od
razu wytgcza sie.

Komputer przechodzi do
stanu uspienia natychmiast
po wykonaniu testu Power-
on selftest (POST).

Akumulator roztadowuje si¢. Nalezy podtaczy¢ do komputera zasilacz
sieciowy.

Nalezy upewnic sig, ze:

- Akumulator jest natadowany.

- Temperatura nie przekracza dopuszczalnego zakresu. Zobacz ,,Rozdziat
2. Informacje na temat uzytkowania i konserwacji” w Podrecznik z
informacjami ogolnymi i dotyczqcymi bezpieczenstwa Lenovo.

Uwaga: Jesli akumulator jest natadowany, a temperatura jest odpowiednia, nalezy odda¢ komputer do serwisu.

Komputer nie wybudza si¢ z
trybu uspienia i nie dziata.

Jesli komputer znajduje si¢ w trybie uspienia, nalezy podtaczy¢
zasilacz sieciowy do komputera, a nastgpnie nacisna¢ dowolny klawisz
lub przycisk zasilania.

Jesli system nadal nie powraca z trybu u$pienia, system przestat
odpowiada¢ lub nie mozna wytaczy¢ komputera, nalezy zrestartowaé
komputer. Niezapisane dane moga zosta¢ utracone. Aby zresetowac
komputer, nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania przez co najmniej 4
sekundy. Jesli komputer nadal nie uruchamia si¢ ponownie, nalezy
odlaczy¢ zasilacz sieciowy.

Problemy z panelem wyswietlacza

Ekran jest pusty.

Obraz jest nieczytelny lub
znieksztatcony.

Na ekranie pojawiajg sie
niewtasciwe znaki.

Nalezy:
- Jesli uzywasz zasilacza sieciowego lub akumulatora i wskaznik stanu

akumulatora $wieci, nacisnij F12 ( ), aby rozjasni¢ ekran.

- Jesli wskaznik zasilania jest wylaczony, nalezy nacisna¢ przycisk
zasilania aby wybudzi¢ komputer z trybu uspienia.

- Jesli problem utrzymuje si¢, nalezy postgpowac zgodnie z rozwigzaniem
kolejnego problemu: ,,Obraz jest nieczytelny lub znieksztatcony.”

- Nacisnij F9 ( ) w celu stwierdzenia czy pods$wietlenie ekranu
LCD nie zostato wylaczone.

Nalezy upewnic sie, ze:

- Sterownik ekranu jest prawidlowo zainstalowany.

- Rozdzielczosé ekranu i jako$¢ koloréw sa poprawnie ustawione.
- Ustawiony jest wlasciwy typ monitora.

Czy system operacyjny lub programy sa zainstalowane poprawnie?

Jesli sa zainstalowane i skonfigurowane poprawnie, nalezy odda¢
komputer do serwisu.
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Problemy z dzwiekiem

Z gtosnikéw nie stychac .
dzwigku, nawet po
zwiekszeniu gtosnosci.

Problemy z akumulatorem

Komputer wytgcza sig .
zanim wskaznik

akumulatora pokaze, ze jest

on roztadowany.

-lub-

Komputer pracuje mimo

tego, ze wskaznik

akumulatora pokazuje, ze

jest on roztadowany.

Komputer nie dziata zw .
petni natadowanym
akumulatorem.

Problemy z dyskiem twardym

Dysk twardy nie dziata. .

Problemy z uruchomieniem

System operacyjny .
Microsoft® Windows nie
uruchamia sieg.

Problemy z Recovery System
Nie udato sie przywrdci¢ .

partycji systemowej do
stanu fabrycznego.

Rozdziat 4. Rozwigzywanie probleméw

Nalezy upewnic si¢, ze:

- Wylaczona jest funkcja wyciszenia.

- Nie jest uzywane gniazdo audio typu combo.

- Gtloéniki sa wybrane jako urzadzenie do odtwarzania.

Roztadyj i nataduj ponownie akumulator.

Ochrona przed przepigciami w akumulatorze moze by¢ wiaczona.
Wylacz komputer na minutg aby zresetowac ochrong; wtacz ponownie
komputer.

Upewnij sig, ze dysk twardy jest widoczny w menu Boot w narzedziu
konfiguracji systemu BIOS.

Szczegodtowe informacje - zobacz ,,System przywracania” na stronie 15.

Parametry partycji systemowej (rozmiar partycji lub pojemnos¢ dysku
C) zostaly zmodyfikowane.
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Rozdziat 4. Rozwigzywanie problemoéw

Inne problemy

Komputer nie odpowiada.

Rozruch nie nastepuje z
wybranego urzgdzenia.

Podtgczone urzadzenie
zewnetrzne nie dziata.

Aby wylaczy¢ komputer, nalezy nacisna¢ i przytrzymac¢ przycisk
zasilania przez co najmniej 4 sekundy. Jesli komputer nadal nie
odpowiada, nalezy odtaczy¢ zasilacz sieciowy.

Komputer moze blokowac si¢ podczas przechodzenia w tryb uspienia
w trakcie wykonywania operacji sieciowych. Nalezy wylaczy¢ zegar
uspienia podczas pracy w sieci.

Sprawdz menu Boot w narzedziu konfiguracji systemu BIOS. Upewnij
sie, ze kolejka uruchamiania w BIOS jest ustawiona tak, aby rozruch
nastgpowat z zadanego urzadzenia.

Upewnij si¢ takze, ze urzadzenie jest wiaczone. Upewnij sig, ze
urzadzenie znajduje si¢ w menu Boot w narzg¢dziu konfiguracji
systemu BIOS.

Kiedy komputer jest wytaczony, naci$nij przycisk Novo aby wybra¢
urzadzenie z ktorego komputer ma zosta¢ uruchomiony.

Nie nalezy podtacza¢ ani odlacza¢ zadnych kabli urzadzen
zewngtrznych innych niz USB, kiedy komputer jest wlaczony. W
przeciwnym wypadku, moze dojs¢ do uszkodzenia komputera.
Podczas korzystania z urzadzen zewnetrznych o duzym uzyciu mocy,
takich jak zewnetrzny naped dyskow optycznych USB, nalezy uzy¢
zasilacza sieciowego urzadzenia zewnetrznego. W przeciwnym
wypadku, urzadzenie moze nie zosta¢ rozpoznane, lub system moze
wylaczy¢ sig.
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Znaki towarowe

Nastepujace nazwy sa znakami towarowymi lub zastrzezonymi znakami towarowymi firmy Lenovo w Polsce i/
lub innych panstwach.

Lenovo
ideapad

Microsoft i Windows sa znakami towarowymi Microsoft Corporation w Stanach Zjednoczonych Ameryki i/lub
innych panstwach.

Nazwy innych firm, produktéw lub ustug moga by¢ ich znakami towarowymi lub znakami uslugowymi.
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