Regulamin Promogji

,100 zt w kodzie rabatowym za kazde wydane 500zt na wybrane produkty marki Toshiba”
14.07.-14.08.2026 r.

Postanowienia ogdlne

1. Organizatorem promocji ,,100 zt za kazde wydane 500zt na wybrane produkty marki Toshiba”
(Promocja) jest "EURO-net" Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Muszkieteréw 15, 02-
273 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Wydziat XIV Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000117710, NIP: 5270005984, REGON:
010137837, BDO: 000011437, kapitat zaktadowy 560.190,00 zt (Organizator).

2. O le z niniejszego regulaminu (Regulamin) nie wynika inaczej, stowa pisane wielkg literg maja
znaczenie jak w Regulaminie Serwisu Internetowego www.euro.com.pl dostepnym na stronie
pod adresem: https://www.euro.com.pl/cms/regulamin.bhtml| oraz w Sklepach fizycznych
(Regulamin Serwisu).

3. Promocja organizowana jest w Sklepie Internetowym Organizatora na stronie pod adresem:
https://www.euro.com.pl, w tym za posrednictwem Centrum Obstugi Klienta — COK,
z wytgczeniem Outletu (Sklep Internetowy) oraz w Sklepach fizycznych Organizatora pod markg
RTV EURO AGD wskazanych na stronie pod adresem: https://www.euro.com.pl/sklepy.bhtml
z wyfaczeniem sklepu Annopol Outlet Warszawa zlokalizowanego w Factory Annopol,
ul. Annopol 2, 03-236 Warszawa (Sklepy fizyczne).

4. Promocja objete sg wybrane produkty AGD marki Toshiba wskazane w Zataczniku nr 1 do
Regulaminu oraz aktualnie dostepne w Sklepie Internetowym lub w Sklepach fizycznych, z
wyltgczeniami wskazanymi w pkt. 1.5 (Produkty Promocyjne).

5. Z Promocji wykluczone sg Towary przecenione z tytutu braku elementéw wyposazenia lub
uszkodzen mechanicznych, a takze outletowe Towary. Promocja dotyczy wytgcznie Produktow
Promocyjnych zakupionych w miejscu obowigzywania Promocji zgodnie z postanowieniami
Regulaminu, w szczegdlnosci pkt. 1.3 oraz pkt. IV.2.

6. Promocja obowigzuje:

1) w Sklepie Internetowym od 14.07.2026 r. od godz.11:00 do 14.08.2026 r. (o chwili ztozenia
Zamowienia lub Rezerwacji decyduje data i godzina wystania Zamdwienia lub Rezerwacji na
serwer Sklepu Internetowego) przy czym w przypadku sktadania Zamodwien lub Rezerwacji
za posrednictwem COK Promocja obowigzuje w godzinach jego funkcjonowania
(wskazanych na stronie pod adresem: https://www.euro.com.pl/cms/kontakt.bhtml) i
rozpoczyna sie 14.07.2026 r. od godz.11:00, a trwa do 14.08.2026 r., (o chwili ztozenia
Zamowienia lub Rezerwacji za posrednictwem COK decyduje data i godzina nawigzania
potagczenia z COK);

2) w Sklepach fizycznych w godzinach funkcjonowania danego Sklepu fizycznego, przy czym
rozpoczyna sie 14.07.2026 r. od godz.11:00 i trwa do 14.08.2026 r.

lub do wyczerpania Produktéw Promocyjnych, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi

wczesniej.

7. Niektére Produkty Promocyjne mogg nie by¢ dostepne we wszystkich miejscach obowigzywania
Promocji. Informacja o dostepnosci Produktéw Promocyjnych w danym Sklepie fizycznym lub w
Sklepie Internetowym udostepniana jest na stronie internetowej Sklepu Internetowego oraz
mozliwa do uzyskania za posrednictwem COK i w Sklepie fizycznym u sprzedawcy, w godzinach
ich funkcjonowania.

8. Udziat w Promocji jest dobrowolny.

9. Uczestnikiem Promocji (Uczestnik) moze by¢ wytgcznie Klient, ktéry w Sklepie Internetowym lub

w Sklepie fizycznym dokona zakupu zgodnie z pkt. Il lub pkt. lll ponizej a takze:
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10.

1) posiada wazne Konto Klienta w Serwisie euro.com.pl lub dokona jego rejestracji i w okresie
obowigzywania Promocji dokona zakupu Produktu Promocyjnego na zasadach okreslonych
w pkt. Il albo

2) posiada wazne Konto Klienta i w okresie obowigzywania Promocji dokona zakupu Produktu
Promocyjnego na zasadach okreslonych w pkt. Ill a do 19.08.2026 r. do godz. 23:59 dokona
rejestracji umowy sprzedazy lub Umowy o dostarczanie Tresci cyfrowej lub Ustugi cyfrowej
w swoim Koncie Klienta (Rejestracja Zakupu) albo

3) nie posiada waznego Konta Klienta i okresie obowigzywania Promocji dokona zakupu
Produktu Promocyjnego na zasadach okreslonych w pkt. Il oraz dokona rejestracji Konta
Klienta a do 19.08.2026 r. do godz. 23:59 dokona Rejestracji Zakupu

- przy czym warunkiem skorzystania z Promocji jest utrzymywanie waznego i aktywnego Konta

Klienta w okresie do korica terminu waznosci Kodu.

Uczestnik w ramach Promocji, podczas wszystkich Zamodwienn lub Rezerwacji w Sklepie

Internetowym zgodnie z pkt. Il oraz wszystkich zakupéw w Sklepie fizycznym zgodnie z pkt. Il

moze naby¢ nie wiecej niz 2 (dwie) sztuki tego samego Produktu Promocyjnego z mozliwosciag

otrzymania kodu rabatowego na kolejne zakupy (codeback) (Kod). W przypadku gdy dany

Uczestnik dokona zakupu wiecej niz 2 (dwéch) sztuk tego samego Produktu Promocyjnego, w

Promocji uwzglednione zostang Produkty zakupione jako pierwsze, a jesli Produkty miaty rdzne

ceny - najdrozsze z nich. Organizator zastrzega, ze stosownie do pkt. Il.2 Regulaminu Sklepu

Internetowego stanowigcego Zatgcznik nr 1 do Regulaminu Serwisu, Organizator nie prowadzi

sprzedazy hurtowej w Sklepie Internetowym ani w Sklepach fizycznych.

Promocja w Sklepie Internetowym

Uczestnikiem jest Klient, ktéry w Koncie Klienta w Sklepie Internetowym, w tym za
posrednictwem COK po podaniu konsultantowi COK danych identyfikacyjnych Konta Klienta,
zgodnie z pkt. 11l.2.2) ponizej, zgodnie z Regulaminem Serwisu w okresie obowigzywania
Promocji ztozy:

1) Zamodwienie na co najmniej jeden, wybrany Produkt Promocyjny w cenie co najmniej 500 zt
brutto (piecset) albo na dwa lub wiecej wybrane Produkty Promocyjne w tgcznej cenie co
najmniej 500 zt brutto (pieéset) (Wartos¢ Produktéw Promocyjnych), a nastepnie w okresie
do 19.08.2026 r. do godz. 23:59 zaptaci jego/ich cene albo

2) Rezerwacje (jesli jest dostepna zgodnie z Regulaminem Serwisu - informacja o dostepnosci
Rezerwacji bedzie widoczna dla Uczestnika w toku sktadania Zaméwienia) co najmniej
jednego, wybranego Produktu Promocyjnego w cenie co najmniej 500 zt brutto (pieéset)
albo dwdch lub wiecej wybranych Produktéw Promocyjnych w tgcznej cenie co najmniej
500 zt brutto (piec¢set) (Wartos¢ Produktéw Promocyjnych), a nastepnie w okresie do
19.08.2026 r. do godz. 23:59 zaptaci jego/ich cene w Sklepie fizycznym wskazanym w
Rezerwacji (gdzie dochodzi do zawarcia umowy sprzedazy lub Umowy o dostarczanie Tresci
cyfrowej lub Ustugi Cyfrowej).

Zakup dokonany zgodnie z ust. 1 powyzej jest automatycznie zarejestrowany na Koncie Klienta

Uczestnika, w ktorym zostato ztozone Zamoéwienie lub Rezerwacja. Zakup dokonany w trybie

,Kup bez konta” (jako Gosc) nie bierze udziatu w Promogji.

Promocja w Sklepie fizycznym

Uczestnikiem jest Klient, ktory w Sklepie fizycznym, w okresie obowigzywania Promocji:

1) kupi co najmniej jeden, wybrany Produkt Promocyjny w cenie co najmniej 500 zt brutto
(piecset) albo dwa lub wiecej wybrane Produkty Promocyjne w facznej cenie co najmniej
500 zt brutto (pieéset) (Warto$¢ Produktéw Promocyjnych), a nastepnie zaptaci jego / ich
cene oraz dokona Rejestracji Zakupu zgodnie z ust. 2 ponizej, a takze dokona Rejestracji
Konta Klienta w przypadku, gdy Klient nie posiada waznego Konta Klienta,

2) ztozy rezerwacje (Rezerwacja) lub zamdwienie (Zamdwienie) na co najmniej jeden,
wybrany Produkt Promocyjny w cenie co najmniej 500 zt brutto (piecset) albo na dwa lub
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wiecej wybrane Produkty Promocyjne w facznej cenie co najmniej 500 zt brutto (piecset)

(Wartos¢ Produktéw Promocyjnych), a nastepnie w okresie do 19.08.2026r.

a) dokona zakupu w Sklepie fizycznym, w ktérym ztozona zostata Rezerwacja lub
Zamoéwienie (gdzie dochodzi do zawarcia umowy sprzedazy lub Umowy o dostarczanie
Tresci cyfrowej lub Ustugi Cyfrowej),

b) zaptacijego /ich ceng,

c¢) dokona Rejestracji Zakupu zgodnie z ust. 2 ponizej, a w przypadku Klienta
nieposiadajgcego waznego Konta Klienta dokona Rejestracji Konta Klienta.

Rejestracji Zakupu nalezy dokonad:

1) samodzielnie za pomocg opcji ,Rejestracja paragonu” dostepnej pod adresem
http://www.euro.com.pl/zapiszparagon do 19.08.2026 r. do godz. 23:59 (decyduje data i
godzina wystania wniosku rejestrowego na serwer strony internetowej wskazanej powyzej)
podajgc numer systemowy paragonu (ktéry jest tez widoczny na fakturze VAT) oraz wartosc
brutto wskazane na paragonie lub fakturze VAT dokumentujgcych dokonanie zakupu
Produktu Promocyjnego albo

2) za posrednictwem pracownika Sklepu fizycznego po podaniu mu danych identyfikacyjnych
Konta Klienta i weryfikacji odszukanego Konta Klienta na podstawie podanych przez
Uczestnika danych, tj.: adresu e-mail (Loginu) lub numeru telefonu komodrkowego i
nazwiska, lub numeru telefonu komérkowego i numeru NIP lub nazwiska i numeru NIP, w
okresie obowigzywania Promocji przed dokonaniem ptatnosci za Produkt Promocyjny.

Postanowienia wspdlne Promocji

Promocja polega na tym, ze Uczestnik, ktéry dokona zakupu zgodnie z pkt. Il lub pkt. lll powyzej
otrzyma od Organizatora Kod do wykorzystania na kolejne zakupy dowolnych Towardw, Tresci
cyfrowych i Ustug cyfrowych dostepnych w Sklepach fizycznych (z wytgczeniem sklepu Annopol
Outlet Warszawa) oraz w Sklepie Internetowym (z wytgczeniem Outletu), a takze z wytgczeniem
Kodéw aktywacyjnych (Produkty Objete Kodem). Wartos¢ Kodu zalezy od Wartosci Produktow
Promocyjnych, zgodnie z ust. 2 i 3 ponize;j.

Warunkiem skorzystania z Promocji jest dostepnos¢ wybranego Produktu Promocyjnego lub
wybranych Produktéw Promocyjnych w wybranym przez Uczestnika miejscu zakupu. Promocja
w Sklepie Internetowym i w Sklepie fizycznym faczy sie ze sobg i Warto$¢ Produktéw
Promocyjnych z poszczegdlnych transakcji (tj.: w przypadku zakupu w Sklepie Internetowym w
ramach jednego Zamdwienia lub Rezerwacji, a w przypadku zakupu w Sklepie fizycznym na
jednym dokumencie sprzedazy lub w ramach jednej Rezerwacji), ktére zostaty zarejestrowane w
Koncie Klienta zsumuje sie. a Uczestnik, zgodnie z pkt IV.6 otrzyma jeden Kod na kolejne zakupy
o tacznej wartosci odpowiadajgcej sumie poszczegdlnych warto$ci Kodow.

W przypadku gdy Wartos¢ Produktéw Promocyjnych wyniesie od 500 zt do 999,99 zt brutto
wartos$¢ Kodu wyniesie 100 zt, natomiast w przypadku gdy Wartos¢ Produktéw Promocyjnych
wyniesie wielokrotnos$¢ kwoty 500 zt brutto wartos$é Kodu wyniesie wielokrotnosé 100 zt, jednak
nie wiecej niz 2000 zt. Przedziaty Wartosci Produktow Promocyjnych oraz odpowiadajgce im
wartosci Kodu rabatowego zawiera Tabela nr 1 ponize;j:

Wartos$¢ Produktow Promocyjnych Wartos$c¢ Rabatu na Produkty Promocyjne
od 500zt do 999,99zt 100 zt
0d 1000zt do 1499,99zt 200 zt
od 1500zt do 1999,99zt 300 zt
0d 2000zt do 2499,99zt 400 zt
od 2500zt do 2999,99zt 500 zt
od 3000zt do 3499,99zt 600 zt
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0d 3500zt do 3999,99z 700 zt
0d 4000zt do 4499,99zt 800 zt
0d 4500zt do 4999,99z 900 zt
od 5000zt do 5499,99zt 1000 zt
0d 5500zt do 5999,99z 1100 zt
od 6000zt do 6499,99zt 1200zt
0d 6500zt do 6999,99z 1300 zt
od 7000zt do 7499,99zt 1400 zt
od 7500zt do 7999,99zt 1500 zt
od 8000zt do 8499,99zt 1600 zt
0d 8500zt do 8999,99zt 1700 zt
0d 9000zt do 9499,99zt 1800 zt
0d 9500zt do 9999,99z 1900 zt
od 10 000 zt 2000 zt

4. Warunkiem otrzymania Kodu jest nieskorzystanie przez Uczestnika z przystugujgcego mu na
podstawie przepisdw ogélnych prawa odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ ani prawa
do zwrotu Produktéw Promocyjnych okreslonego w Regulaminie programu "ZAKUPY BEZ
OBAW” w sieci RTV EURO AGD i na www.euro.com.pl (,Regulamin programu Zakupy Bez
Obaw”), dostepnym na stronie pod adresem: https://www.euro.com.pl/cms/zakupy-bez-
obaw.bhtml oraz w Sklepach fizycznych. Powyzsze nie uchybia prawu odstgpienia od umowy
zawartej na odlegtosé, ani prawu do zwrotu Produktéw Promocyjnych, a stanowi jedynie
warunek otrzymania Kodu. W przypadku skorzystania przez Uczestnika z prawa odstgpienia od
umowy lub zwrotu, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym przed dniem zapisania Kodu na Koncie
Klienta, warto$¢ Kodu zostanie pomniejszona o odpowiednig kwote, to jest Uczestnik otrzyma
Kod o wartosci odpowiadajgcej Wartosci Produktéw Promocyjnych, ktérych nie zwrdcit.

5. Uczestnik jest zobowigzany zachowac¢ oryginat dowodu zakupu Produktéw Promocyjnych w
postaci paragonu lub faktury fiskalnej, wydany w Sklepie fizycznym lub otrzymany na adres
mailowy wskazany w Koncie Klienta. Organizator zastrzega sobie prawo do zgdania nadestania
czytelnego zdjecia lub skanu oryginatu dowodu zakupu drogg mailowg albo jego kserokopii
drogg poczty tradycyjnej (dalej tacznie: Dokument) w celu potwierdzenia uprawnienia
Uczestnika do otrzymania Kodu, w tym na etapie postepowania reklamacyjnego. Uczestnik jest
zobowigzany przestac¢ stosowny Dokument wedtug swojego wyboru na adres mailowy lub adres
korespondencyjny wskazany przez Organizatora, w terminie 7 dni od otrzymania takiego
zadania. W przypadku wystania przez Uczestnika Dokumentu drogg poczty tradycyjnej, dla
zachowania 7-dniowego terminu liczy sie data nadania przesytki za posrednictwem dowolnego
operatora. Organizator dokona weryfikacji uprawnienia do otrzymania Kodu i poinformuje
Uczestnika o jej wyniku w terminie 5 dni od wptywu Dokumentu. Nieprzedstawienie przez
Uczestnika Dokumentu albo przestanie nieczytelnego Dokumentu, stanowi podstawe do
wykluczenia Uczestnika z udziatu w Promaocji.

6. Kod zostanie zapisany na Koncie Klienta Uczestnika w zaktadce , Kody rabatowe” w sekcji ,,Moje
Euro - dedykowane Kody Rabatowe” w terminie 35 dni po zakonczeniu Promocji, tj. w dniu
18.09.2026 r., a w przypadku wystgpienia przez Organizatora przed tym dniem z zgdaniem, o
ktorym mowa w ust. 5 powyzej, po zakonczeniu procedury weryfikacji, jesli zakonczy sie decyzja
o przyznaniu Kodu. Klient otrzyma informacje o zapisaniu Kodu w Koncie Klienta na adres e-mail
uzyty przy rejestracji Konta Klienta.

7. Kod bedzie wazny przez 3 miesigce od momentu jego zapisania na Koncie Klienta Uczestnika
(czyli w przypadku zapisania Kodu w Koncie Klienta w dniu 18.09.2026 r. wskazanym w ust. 6
powyzej, Kod bedzie wazny do 18.12.2026 r. do godz. 23:45. Kod mozna wykorzysta¢ do
godziny 23.45 ostatniego dnia jego waznosci. Data dzienna waznosci Kodu zostanie przekazana
wraz z Kodem i bedzie widoczna w Koncie Klienta.
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11.

12.

Z Kodu mozna skorzysta¢ w okresie jego waznosci w Koncie Klienta, w ktérym zostat zapisany
Kod (tj. po zalogowaniu w Sklepie Internetowym a w przypadku COK lub Sklepu fizycznego po
podaniu odpowiednio konsultantowi COK lub sprzedawcy danych identyfikacyjnych tego Konta,
zgodnie z 111.2.2) powyzej), na ponizej wskazanych zasadach:

1) Kodu mozna uzywaé wielokrotnie w okresie jego waznosci do momentu wyczerpania limitu
jego wartosci. Uzycie Kodu rownoznaczne jest z obnizeniem ceny kupowanych Produktow
Objetych Kodem o jego wartos¢ z tym zastrzezeniem, ze jezeli cena nabywanego Produktu
Objetego Kodem lub tgczna cena kupowanych Produktéw Objetych Kodem z
wykorzystaniem Kodu jest réwna lub nizsza niz wartosci Kodu, Uczestnik zaptaci za niego /
za nie 1zt

2) W przypadku, gdy jednoczesnie zostang zakupione dwa lub wiecej Produkty Objete Kodem
przy wykorzystaniu Kodu, rabat roztozy sie proporcjonalnie.

3) Realizacja Kodu nastepuje w przypadku sktadania Zamowienia lub Rezerwacji w Sklepie
Internetowym poprzez wprowadzenie w koszyku w polu: ,Wpisz kod rabatowy” i
zatwierdzenie przyciskiem ,,Dodaj” albo udostepnienie konsultantowi COK, a w przypadku
zakupu w Sklepie fizycznym poprzez udostepnienie sprzedawcy najpdzniej w momencie
wystawiania dokumentu sprzedazy lub sktadania Rezerwacji.

4) Kod nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny lub ustugi. Kod nie podlega obrotowi
handlowemu.

5) W ramach jednej transakcji Kod bedzie mdgt sie potaczy¢ z innymi kodami rabatowymi
dostepnymi w Sklepie Internetowym lub Sklepie fizycznym w ramach innych promocji lub
programow na zasadach okreslonych w ,Zasadach stosowania kodéw rabatowych w sieci
sklepéw RTV EURO AGD i na euro.com.pl” dostepnych na stronie pod adresem:
https://www.euro.com.pl/cms/aktualne-kody-rabatowe.bhtml oraz w Sklepach fizycznych.

6) W przypadku uprawnionego zwrotu Produktu Objetego Kodem zakupionego z
wykorzystaniem Kodu, cena jaka bedzie zwracana Uczestnikowi wynosié¢ bedzie wartos¢
faktycznie zaptacong przez Uczestnika.

7) W przypadku uprawnionego zwrotu Produktu Objetego Kodem zakupionego z
wykorzystaniem Kodu, jak réwniez w przypadku anulowania Zaméwienia lub Rezerwacji
ztozonych z wykorzystaniem Kodu, wartos$¢ rabatu naliczonego na skutek uzycia Kodu
zostanie zwrdcona (Kod zostanie ponownie dotadowany wykorzystang kwotg). Nie wptywa
to na termin obowigzywania Kodu, o ktdrym mowa w ust. 6 powyzej, ktory nie ulega
zmianie. Dofadowanie Kodu nastgpi w terminie 4 dni liczonych od odpowiednio rozliczenia
zwrotu Produktu Objetego Kodem (tj. zwrotu jego ceny Uczestnikowi) lub zmiany statusu
Zamowienia / Rezerwacji na anulowane - pod warunkiem, ze nie uptynat termin waznosci
Kodu.

Promocja moze taczy¢ sie z innymi promocjami i programami obejmujgcymi Produkty

Promocyjne, w tym przecenami, przy czym w ramach jednej transakcji moze sie potaczy¢ z

kodami rabatowymi dostepnymi w Sklepie Internetowym lub Sklepie fizycznym w ramach innych

promocji lub programéw na zasadach okreslonych w ,Zasadach stosowania kodéw rabatowych

w sieci sklepéw RTV EURO AGD i na euro.com.pl” dostepnych na stronie pod adresem:

https://www.euro.com.pl/cms/aktualne-kody-rabatowe.bhtml oraz w Sklepach fizycznych.

Promocja moze sie taczy¢ z promocjami Produktéw Ratalnych, Produktéw Ubezpieczeniowych,

na dostawe oraz ustugi z nig zwigzane, w tym Ustugi Dodatkowe dostepnymi w wybranym przez

Uczestnika miejscu zakupu (Sklepie Internetowym lub Sklepie fizycznym).

Promocja obowigzuje dla wszystkich sposobdw ptatnosci dostepnych w wybranym przez

Uczestnika miejscu zakupu (Sklepie Internetowym lub Sklepie fizycznym).

W przypadku skorzystania przez Uczestnika z prawa odstgpienia od zawartej na odlegtosc¢

umowy sprzedazy Produktu Promocyjnego lub Produktéw Promocyjnych warunkujgcych udziat

w Promocji lub uprawnionego zwrotu Produktu Promocyjnego lub Produktéw Promocyjnych

warunkujgcych udziat w Promocji w ramach programu ,ZAKUPY BEZ OBAW” po otrzymaniu

Kodu, Uczestnik zobowigzany jest do powstrzymania sie od wykorzystywania Kodu w zakresie w
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jakim nabycie danego Produktu Promocyjnego miato wptyw na wartos¢ otrzymanego Kodu.

Jezeli Uczestnik skorzysta z otrzymanego Kodu przed dokonaniem zwrotu Produktu

Promocyjnego, zobowigzany jest do zwrotu na rzecz Organizatora wartosci rabatu otrzymanego

na Produkty Objete Kodem na skutek wykorzystania Kodu, w formie ekwiwalentu pienieznego

przelewem, na rachunek bankowy wskazany przez Organizatora.

Wszelkie reklamacje, zastrzezenia lub uwagi dotyczace Promocji mogg byé sktadane

Organizatorowi przez Klientéw w terminie do 28.12.2026 r., w dowolnej formie, przyktadowo:

1) poczta w formie pisemnej na adres: ,EURO-net” Sp. z o.0. ul. Muszkieterow 15,
02-273 Warszawa z dopiskiem ,,100 zt za kazde wydane 500zt na wybrane produkty marki
Toshiba” lub

2) za posrednictwem  formularza  elektronicznego  dostepnego pod  adresem:
https://www.euro.com.pl/cms/pomoc-formularz-kontaktowy.bhtml lub

3) mailowo na adres: sklep.internetowy@euro.com.pl lub

4) osobiscie w siedzibie Organizatora.

Odpowiedzi na reklamacje bedg udzielane w terminie 14 (czternastu) dni od dnia ich otrzymania.

Klient sktadajacy reklamacje zostanie powiadomiony o sposobie jej rozpatrzenia w formie

odpowiadajacej tej, w jakiej ztozyt reklamacje, przy czym jesli reklamacja zostata ztozona

osobiscie Klient zostanie powiadomiony pocztg lub mailowo, w zaleznosci od wyboru Klienta

dokonanego podczas skfadania reklamacji.

Mozliwos¢ skorzystania z procedury reklamacyjnej opisanej w Regulaminie pozostaje bez

uszczerbku dla uprawnien Klienta do kierowania roszczen na podstawie i w granicach przepiséw

obowigzujgcego prawa i dochodzenia ich przed sgdami powszechnymi. Termin na zgtoszenie

reklamacji wskazany powyzej w zaden sposdéb nie wytgcza ani nie ogranicza praw

przystugujgcych Klientowi na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Dane Osobowe

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Organizator.

Kontakt z Inspektorem ochrony danych mozliwy jest poprzez e-mail: iod@euro.com.pl w kazdej

sprawie dotyczacej przetwarzania danych osobowych.

Dane osobowe Uczestnikdw bedg przetwarzane w celu:

1) przeprowadzenia Promocji zgodnie z postanowieniami Regulaminu — podstawg prawng jest
art. 6 ust. 1 lit b RODO;

2) rozpatrzenia i obstugi reklamacji — podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f
RODO, prawnie uzasadniony interes Administratora polega na koniecznosci nalezytego
rozpatrzenia dochodzonych roszczen;

3) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — podstawg prawng jest art. 6 ust. 1
lit. f RODO, prawnie uzasadniony interes Administratora polega na koniecznosci obrony
intereséw gospodarczych.

Dane osobowe Uczestnikéw podawane sg dobrowolnie przez Uczestnika, ale ich podanie jest

niezbedne do udziatu w Promocji, w szczegdlnosci w celach wskazanych w ustepie powyzej.

Dane osobowe Uczestnikdw pozyskiwane sg wytgcznie do celdéw realizacji Promocji i nie beda

przekazywane podmiotom trzecim, chyba ze przekazanie danych w zakresie niezbednym bedzie

konieczne do realizacji zadan zwigzanych z przeprowadzeniem Promocji lub obowigzkéw
wynikajgcych z przepiséw prawa, o ile majg zastosowanie.

Dane osobowe Uczestnikdéw sg usuwane po zakoriczeniu Promocji lub po wyrazeniu skutecznego

sprzeciwu wobec przetwarzania. Okres przechowywania danych moze byé kazdorazowo

przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych bedzie niezbedne do
dochodzenia roszczen lub do obrony przed takimi roszczeniami.

Uczestnikom przystugujg prawa do: i) dostepu do swoich danych osobowych, ii) sprostowania,

usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych, iii) wniesienia sprzeciwu wobec

przetwarzania danych osobowych, iv) przeniesienia danych osobowych.
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W celu realizacji praw przystugujacych osobie, ktérej dane dotyczg, nalezy skontaktowac sie z
Administratorem: ,,EURO-net” Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Muszkieteréw 15, 02-273
Warszawa, mail: daneosobowe@euro.com.pl, telefon: 855 855 855.

Osobom, ktoérych przetwarzane dane osobowe dotyczg, przystuguje prawo wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Postanowienia koricowe

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 14.07.2026 r.od godz.11:00

Regulamin dostepny jest na stronie pod adresem: https://www.euro.com.pl/cms/toshiba-100-
za-500-agd.bhtml oraz w Sklepach fizycznych.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie Regulamin Serwisu, Regulamin
programu Zakupy Bez Obaw, Zasady stosowania kodéw rabatowych w sieci sklepéw RTV EURO
AGD i na euro.com.pl oraz przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego.

Organizator zastrzega mozliwos$¢ przeprowadzenia w przysztosci kolejnych promocji na takich
samych lub zblizonych zasadach.

Zatacznik nr 1 — Produkty Promocyjne

Nazwa Produktu Promocyjnego LB
(PLU)
ZMYWARKA DW-08T2(S) TOSHIBA 1264886
ZMYWARKA DW-08T2(W) TOSHIBA 1264855
ZMYWARKA DW-10F2EE(W)-PL TOSHIBA 1315532
ZMYWARKA DW-10F2EE(S)-PL TOSHIBA 1315531
ZMYWARKA DW-14F5EE(S)-PL TOSHIBA 1267682
ZMYWARKA DW-14F5EE(W)-PL TOSHIBA 1267681
LODOWKA SBS GR-RS696WI-PMJ(06) TOSHIBA 1315459
LODOWKA SBS GR-RF677WI-PGJ(22) TOSHIBA 1267680
LODOWKA SBS GR-RF677WI-PMJ(06) TOSHIBA 1257415
LODOWKA SBS GR-RS755WI-PMJ(06) TOSHIBA 1339494
LODOWKA SBS GR-RS755WI-PMJ(05) TOSHIBA 1257416
PRALKA TW-BL70A2PL(SS) TOSHIBA 1257417
PRALKA TW-BL70A2PL(WK) TOSHIBA 1264884
PRALKA TW-BL80A2PL(SS) TOSHIBA 1264885
PRALKA TW-BL80A2PL(WK) TOSHIBA 1315530
PRALKA TW-T21BUSOUWPL(WW) TOSHIBA 1410721
PRALKA TW-T21BU80OUWPL(MG) TOSHIBA 1410722
PRALKA TW-T21BU90OUWPL(WW) TOSHIBA 1410656
PRALKA TW-T21BU90UWPL(MG) TOSHIBA 1410657
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