Regulamin promociji
“Karta kredytowa gratis”

§1
ORGANIZATOR PROMOCJI

Organizatorem promocji ,Karta kredytowa gratis”, zwanej dalej ,Promocjq”, jest Credit Agricole Bank
Polska S.A. z siedzibg we Wroctawiu przy Placu Orlat Lwowskich 1, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia - Fabrycznej, VI
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000039887, kapitat
zaktadowy w wysokosci: 491 000 000 zi, w catosci wptacony, NIP: 657 008 22 74, REGON: 290513140,
zwana dalej ,Bankiem”.

§2
CZAS | MIEJSCE TRWANIA PROMOCJI
1. Promocja obowigzuje w okresie od 02 stycznia r. do 30 czerwca 2012 roku
2. Promocja jest dostepna w Punktach Obstugi Klienta w sklepach RTV EURO AGD,

§3
KARTY OBJ ETE PROMOCJA
Niniejsza Promocja dotyczy karty kredytowej RTVEuroAGD MasterCard

g4
UCZESTNICTWO W PROMOCIJI
Uczestnikiem promocji, zwanym dalej ,Uczestnikiem”, moze by¢ kazda osoba fizyczna, ktéra w
czasie trwania promocji zlozy kompletny i poprawnie wypetniony wniosek o przyznanie limitu
kredytowego i wydanie gtownej karty kredytowej RTVEuroAGD MasterCard, ktéry zostanie
zaakceptowany przez Bank.

85
PREMIA PROMOCYJNA
1. Kazdy Uczestnik promocji, ktéry spetni wymagania okreslone w § 4 ust. 1 niniejszego Regulaminu,
zostanie zwolniony z ponoszenia optaty za wydanie karty gtdwnej RTVEuroAGD MasterCard.
2. W rozumieniu Ustawy o kredycie konsumenckim z 12.05.2011 r. oprocentowanie nominalne dla

transakcji gotéwkowych oraz bezgotéwkowych wynosi 22,9% (stopa zmienna). Dla umowy o
przyznanie limitu kredytowego oraz umowy o wydanie i korzystanie z karty kredytowej
RTVEuUroAGD MasterCard zawieranej na okres jednego roku przy limicie kredytowym w wysokosci
1700 zt (calkowita kwota kredytu) sptacanego w 12 réwnych ratach miesiecznych z
oprocentowaniem nominalnym22,9%. Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania wynosi 25,50%,
calkowita kwota do zaptaty wynosi 1918,40 zi, calkowity koszt kredytu wynosi 218,20 zi
(uwzglednia odsetki: 218,20 zl, prowizje za przyznanie limitu kredytowego: O zt oraz oplate za
wydanie karty: 0 z}).

3. W przypadku sptaty catosci zadtluzenia wykazanego na wyciagu przed uptywem terminu ptatno$ci
oprocentowanie dla transakcji bezgotéwkowych wynosi 0%.

86
TRYB SKLADANIA | ROZPATRYWANIA REKLAMACJI
1. Kazdemu Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo wniesienia reklamacji w zakresie
niezgodno$ci przeprowadzania Promocji z niniejszym Regulaminem promocji ,Karta kredytowa
gratis” , ktéra powinna byc¢ ztozona w jednej z nastepujgcych form:

« w formie pisemnej wystanej listem na adres: Credit Agricole Bank Polska S.A.,, Plac Orlat
Lwowskich 1, 53-605 Wroctaw, z dopiskiem: Reklamacja Promocji ,Karta kredytowa gratis
RTVEuUroAGD MasterCard”,

» osobiscie — w dowolnej placéwce Banku,

« telefonicznie — pod , numerem Infolinii 0 801 700 888 (dla potaczen krajowych koszt jak za
jeden impuls potaczenia lokalnego) lub 71 7997119.



Ztozona reklamacja, wraz z opisem powodu reklamacji, powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce
jednoznaczng identyfikacje Uczestnika Promocji. W tresci reklamacji nalezy poda¢ imie i
nazwisko oraz PESEL Uczestnika oraz adres do korespondencji. W przypadku pisemnych
reklamaciji zgtoszonych do Banku, pismo powinno byé opatrzone podpisem osoby zgtaszajacej
reklamacije..

Uczestnik Promocji, ktéry ztozy reklamacje zostanie powiadomiony o sposobie rozpatrzenia
reklamaciji najp6zniej w ciggu 14 dni roboczych od daty jej ztozenia listem zwyklym na adres
podany w reklamaciji.

8§87
POSTANOWIENIA KONCOWE

Administratorem danych osobowych jest Credit Agricole Bank Polska S.A. z siedzibg we
Wroctawiu, pl. Orlgt Lwowskich 1, ktére zbiera dane osobowe uczestnikdw promocji na zasadzie
dobrowolnosci i bedzie je przetwarzal w celu realizacji promocji ,Karta kredytowa gratis”.
Uczestnikom przystuguje prawo dostepu do tresci podanych danych i prawo ich poprawiania.
Koszty promociji pokrywa Organizator
Regulamin Promocji dostepny jest w Punktach Obstugi Klienta w sklepach RTV EURO AGD, na
www.credit-agricole.pl i www.euro.com.pl
Definicja karty gtéwnej, karty dodatkowej, transakcji bezgotowkowej, Transakcji State Splaty
oraz Infolinii znajduja sie w Regulaminie przyznawania i korzystania z limitu kredytowego i karty
kredytowej RTVEuUroAGD MasterCard dostepnym w Punktach Obstugi Klienta na terenie sieci
sklepéw RTV EURO AGD.



