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REGULAMIN UDZIELANIA PRZEZ SYGMA BANQUE S.A. ODDZIAL W POLSCE PRZY
WSPOLPRACY Z EURO-NET SP. Z 0.0. KREDYTOW KONSUMPCYJNYCH, KREDYTOW
ODNAWIALNYCH ORAZ WYDAWANIA | KORZYSTANIA Z KART KREDYTOWYCH EURO
MASTERCARD.

Niniejszy regulamin (dalej ,Regulamin”) okresla:

()  zasady udzielania osobom fizycznym kredytu konsumpcyjnego przeznaczonego na zakup
towardw lub ustug,

(i) zasady udzielania osobom fizycznym na cele niezwigzane z dziafalnoscia gospodarcza
kredytu odnawialnego wykorzystywanego z uzyciem lub bez uzycia Karty oraz

(i) warunki wydawania i uzywania kart kredytowych Euro MasterCard. W przypadku rozbieznosci
pomigdzy postanowieniami Regulaminu a postanowieniami zawartymi w odnosnej umowie
o kredyt, stosuje sie postanowienia umowy o kredyt.

§ 1 Definicje

Ponizsze terminy uzyte w Umowie lub w Regulaminie oznaczaja:

Autoryzacja — podejmowana przez Bank decyzja o przyznaniu Kredytu albo w przypadku Limitu
—zgoda Banku na dokonanie przez Kredytobiorce Operacii, potwierdzona nadaniem numeru autoryzacii;
Bank — Sygma Banque S.A. Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie przy ul. Suwak 3, wydawca Karty;
Bankowos¢ Internetowa — swiadczenie przez Bank ustug za posrednictwem Internetu;

Cykl Rozliczeniowy - powtarzalny miesieczny okres, po uptywie, ktdrego Bank generuje
Zestawienie Operaciji; diugos¢ pierwszego Cyklu Rozliczeniowego moze byé krétsza niz miesiac;
Dzien Roboczy - kazdy dzien (z wyjatkiem sobot, niedziel i $wigt okreslonych odrebnymi
przepisami), w ktérym Bank prowadzi zwyktg dziatalnosc;

Dzien Sptaty — w przypadku Limitu 8. dzien miesigca, nastepujacego po zakoriczeniu Cyklu
Rozliczeniowego, do uptywu, ktérego powinna zosta¢ sptacona Minimalna Kwota Sptaty Limitu,
wskazana w biezacym Zestawieniu Operagji, albo wskazany na Umowie dzier miesigca do uptywu,
ktérego powinna zosta¢ sptacona Wymagana Rata Kredytu w przypadku Kredytu;

Hasto — unikalny ciag znakdw literowych, cyfrowych lub innych, stuzacy do identyfikacji Kredytobiorcy
w serwisie, Sygma OnLine;

Kapitat — kwota wykorzystanego i pozostajacego do sptaty w danym dniu Kredytu lub Limitu;
Karta - kredytowa karta pfatnicza wydana przez Bank, identyfikujaca wydawce Karty i posiadacza
Karty, oznaczona logo EURO oraz MasterCard; umozliwiajaca korzystanie z Limitu

Karta PayPass — karta wyposazona w Modut zblizeniowy oznaczona logo PayPass;

Kredyt — nieodnawialny ratalny kredyt konsumpcyjny udzielony przez Bank Kredytobiorcy na
podstawie Umowy;

Kredytobiorca - osoba fizyczna, ktéra zawarta z Bankiem Umowe;

Kwota do wykorzystania — aktualna na dany dzien kwota mozliwego do wykorzystania Limitu;
Limit — kredyt odnawialny udzielony Kredytobiorcy przez Bank na podstawie Umowy, ktdrego
wysokos¢ jest przyznawana przez Bank zgodnie z postanowieniami Umowy, indywidualnie dla
kazdego Kredytobiorcy;

Limit Kredytu do Dyspozycji — przy zastosowaniu wybranej Stopy Sptfaty, podstawa do
obliczania wysokosci Minimalnej Raty Limitu, wyznaczana przez zaokraglenie w goére do petnych
10 zti co najmniej 500 zt najwyzszej wartosci Kapitatu Limitu wykorzystanego przez Kredytobiorce
w trakcie trwania Umowy;

Maksymalny Limit Kredytu — okreslona w Umowie wysoko$¢ Limitu;

MasterCard - MasterCard International Incorporated, migdzynarodowa organizacja pfatnicza,
ktdrej cztonkami sa w szczegdlnosci instytucje finansowe, tworzaca system autoryzacii i rozliczer
operacji dokonywanych przy uzyciu kart ptatniczych oznaczonych nazwa i logo MasterCard;
Minimalna Rata Limitu — obliczona przez Bank zgodnie z postanowieniami Regulaminu najnizsza
kwota nalezna od Kredytobiorcy w danym Dniu Spfaty, z wytaczeniem raty Transakcji State Sptaty,
wyznaczana jako iloczyn Limitu Kredytu do Dyspozyciji i Stopy Sptaty albo jako kwota Zadtuzenia,
jesli jest nizsze od tego iloczynu;

Minimalna Kwota Sptaty Limitu — kwota, jaka Kredytobiorca jest zobowigzany zaptaci¢ Bankowi
do Dnia Sptaty okreslonego w Zestawieniu Operacji. Kwota ta stanowi sume (i) Minimalnej Raty
Limitu, (i) raty Transakgcji State Spfaty oraz (jii) innych kwot naleznych Bankowi za dany Cykl
Rozliczeniowy;

Modut zblizeniowy - elektroniczne urzadzenie wbudowane w Kartg, umozliwiajgce dokonywanie
Transakgji zblizeniowych;

Ochrona ubezpieczeniowa Cardif — ubezpieczenie sptaty Kredytu, Limitu lub Transakcji State
Sptaty, oferowane na podstawie uméw na rzecz Kredytobiorcéw taczacych Bank z TUnZ Cardif
Polska S.A. oraz Cardif Assurences Risque Divers S.A. Oddziat w Polsce, do ktérego Kredytobiorca
moze przystapi¢ w Umowie lub w trakcie jej obowigzywania lub przy dokonywaniu Transakcji State
Sptaty. Koszt ochrony ubezpieczeniowej doliczany jest do Wymaganej Raty, Zadtuzenia albo raty
Transakcji State Sptaty, koszt ten jest uwazany za optate nalezng na podstawie Umowy;

Ochrona Ubezpieczeniowa Cardif Podstawowa - ochrona Ubezpieczeniowa Cardif
obejmujgca ryzyka utraty Karty, $mierci, trwafej i catkowitej niezdolnosci do pracy, leczenia
szpitalnego NNW, oferowana zgodnie z Warunkami Ubezpieczenia Kredytobiorcéw stosowanymi
przez ubezpieczyciela;

Ochrona Ubezpieczeniowa Cardif Rozszerzona - ochrona Ubezpieczeniowa Cardif
obejmujaca ryzyka objete Ochrong Podstawowa oraz ryzyka czasowej niezdolnosci do pracy
i utraty pracy albo ciezkiego zachorowania, oferowana zgodnie z Warunkami Ubezpieczenia
Kredytobiorcow stosowanymi przez Ubezpieczyciela;

Operacja — wykorzystanie Limitu poprzez Wyptate Gotowki, Zaptate za Towary lub Ustugi, w tym
Transakcje State Spfaty lub w inny sposéb udostepniony przez Bank;

PIN - poufny cyfrowy kod stuzacy do identyfikacji Kredytobiorcy;
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PINpad - urzadzenie elektroniczne stuzace do autoryzacji uprawnien posiadacza Karty do
dokonywania transakciji;

Podstawa Naliczania Ubezpieczenia — w odniesieniu do Limitu — aktualna na dzien sporzadzania
Zestawienia Operacji kwota Kapitatu oraz naliczonych w danym Cyklu Rozliczeniowym optat
i prowizji; w odniesieniu do Transakcji State Sptaty — Kwota Transakcji State Spfaty wskazana
w Potwierdzeniu Zawarcia Transakcji State Sptaty;

Prawo Spfaty bez odsetek — mozliwos¢ jednorazowej sptaty Kapitatu z Operacji Zaptaty za
Towary i/lub Ustugi, dokonanych przy uzyciu Karty w danym Cyklu rozliczeniowym, naliczonych
optat od tych Operacji oraz kosztu Ochrony ubezpieczeniowej Cardif, powodujacej anulowanie
przez Bank odsetek naliczonych od tego Kapitatu;

Stopa Sptaty — wybierany przez Kredytobiorce procent aktualnej wysokosci LKD, wyznaczajacy
wysokos¢ Minimalnej Raty Limitu, moze wynosic 4%, 5%, 10% lub 20%, jego pierwotna wysokos¢
okreslana jest w Umowie, nowa wysoko$¢ obowigzuje od momentu zawiadomienia Banku o jej
wyborze;

Terminal bezstykowy - terminal elektroniczny wyposazony w urzadzenie umozliwiajace
odczytanie danych Karty PayPass z Modutu zblizeniowego;

Terminal elektroniczny — urzadzenie stuzace do dokonywania w punktach akceptujgcych karty
pfatnicze transakcji bezgotdwkowych i gotéwkowych poprzez odczytanie danych Karty z paska
magnetycznego, chipa lub Modutu zblizeniowego; dokonanie transakcji bezgotowkowej
potwierdzane jest wydrukiem z terminala adnotacia ,SPRZEDAZ”, ,PURCHASE” (bgdz
réwnoznaczng w innym jezyku). Transakcja w terminalu zaopatrzonym w PINpad moze wymagac
wprowadzenia numeru PIN;

Transakcja State Sptaty — operacja bezgotéwkowa dokonywana w ciezar Limitu, oprocentowana
i sptacana na zasadach odrebnych od pozostatych Operaciji, ktérej szczegdtowe zasady reguluje
§ 11 Regulaminu;

Transakcja zblizeniowa — Operacja Zaptaty za Towary lub Ustugi przy uzyciu Karty PayPass
w punktach akceptantéw udostgpniajacych mozliwos¢ dokonywania tego rodzaju Transakcii;
Umowa - Umowa o kredyt konsumpcyjny oraz o kredyt odnawialny i kartg EURO MasterCard
zawarta pomiedzy Bankiem a Kredytobiorca;

WIBOR - stopa oprocentowania depozytéw w ztotych na warszawskim rynku miedzybankowym,
o jednomiesiecznym okresie utrzymania, publikowana na ogdlnodostepnych serwisach
informacyjnych (w tym Reuter Monitor Money Rates, Moneyline Telerate lub Bloomberg
Professional);

Wyptata Gotéwki — zwana zamiennie Operacja Gotdwkowa — pobranie srodkéw w ciezar Limitu
poprzez (i) przelew bankowy na wskazany rachunek, (i) przekaz pocztowy na wskazany adres, (i)
wyptate w placéwkach bankowych wskazanych pisemnie Kredytobiorcy przez Bank, (iv) wyptate
z bankomatu;

Zadtuzenie — na dany dzien suma Kapitatu oraz naleznych Bankowi odsetek, opfat i prowizji
przypadajgcych do zapfaty z tytutu Limitu;

Zaptata za Towary lub Ustugi — zwana zamiennie Operacja Bezgotdwkowa — operacja
bezgotéwkowa polegajaca na dokonaniu ptatnosci za towary lub ustugi poprzez wykorzystanie
Limitu;

Zestawienie Operacji — wykaz Operacji oraz naleznych Bankowi odsetek, prowizji i opfat,
obejmujacy okres poprzedniego Cyklu Rozliczeniowego, a takze zawierajacy informacije
o wysokosci Minimalnej Kwoty Sptaty Limitu, Sptaty Kapitatu oraz Dniu Sptaty.

§ 2 Warunki udzielenia Kredytu

Bank udziela Kredytu w ztotych, w granicach od 100 zt do 31 000 zt.

Kredyt moze zosta¢ udzielony na minimum 3 miesiace, a maksimum 36 miesiecy.

Kredytobiorca moze by¢ osoba fizyczna zameldowana w Polsce na pobyt staly, ktéra posiada

petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, udokumentuje wediug wskazari Banku posiadanie

statych dochoddéw w wysokosci umozliwiajacej, wedfug oceny Banku, splate Kredytu wraz

z odsetkami w umownych terminach sptaty, ztozy pisemne oswiadczenie o poddaniu sie

egzekucji z tytutu zabezpieczenia wierzytelnosci Banku wynikajacych z udzielenia Kredytu

oraz ztozy prawidtowo wniosek o udzielenie Kredytu w formie wskazanej przez Bank.

4. Bank ma prawo odstgpi¢ od wymagania od Kredytobiorcy zlozenia dokumentéw
potwierdzajacych jego dochody, jezeli sytuacja finansowa Kredytobiorcy jest mu znana.

5. Bank zastrzega sobie prawo do weryfikacji przediozonych dokumentéw oraz informacii
podanych przez Kredytobiorce, zaréwno przed, jak i po zawarciu Umowy.

6.  Bank moze odmdwi¢ przyznania Kredytu bez podania przyczyn.

7. Bank podejmuje decyzje o udzieleniu Kredytu w formie Autoryzaciji. Po dokonaniu Autoryzacii
Strony podpisuja Umowe.

8.  Bank zastrzega sobie prawo do podejmowania dziatari prawnych w przypadku podejrzenia

0 zamiar wytudzenia Kredytu przez Kredytobiorce.
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§ 3 Oprocentowanie Kredytu i zasady sptaty Kredytu

1. Odsetki od Kredytu obliczane sg przez Bank na bazie rzeczywistej liczby dni w roku wedtug
podanej w Umowie statej rocznej stopy oprocentowania.

2. Kredyt oraz przypadajace od niego odsetki, opfaty i prowizje sg sptacane w Wymaganych
Ratach miesiecznych, w wysokosci okreslonej w Umowie o kredyt i potwierdzonej
harmonogramem sptaty Kredytu, dorgczanym Kredytobiorcy. Wymagane Raty miesieczne
ptatne sa miesiecznie, nie pdzniej niz w kazdym Dniu Spfaty na rachunek sptat wskazany
w harmonogramie, z podaniem Numeru Kredytu.



o

oo

§ 4 Zabezpieczenia

Bank moze zazada¢ ustanowienia wiecej niz jednego prawnego zabezpieczenia sptaty
Kredytu. Bank decyduje zaréwno o kolejnosci, jak i zakresie realizacji prawnych zabezpieczen.
Jako zabezpieczenia sptaty Kredytu Bank moze zazadac:

a) przewlaszczenia na zabezpieczenie rzeczy, na zakup, ktdrych zostat udzielony Kredyt
pod warunkiem rozwigzujacym;

b)  ubezpieczenia sptaty Kredytu, co najmniej od nastepujacych ryzyk: $mierci, trwatej
i catkowitej niezdolnosci do pracy, leczenia szpitainego NNW oraz dodatkowo utraty
pracy albo powaznego zachorowania, w ktérym to ubezpieczeniu Bank zostanie
nieodwotalnie wskazany jako uprawniony/uposazony w catym okresie kredytowania.

W przypadku gdy Bank przyjmuje jako zabezpieczenie przewtaszczenie rzeczy nabytych

z uzyciem Kredytu tryb zaspokojenia sie z Przedmiotu przewtaszczenia jest nastepujacy:

a)  Jezeli Bank wypowiedziat Umowe lub jest uprawniony do jej wypowiedzenia i zamierza
zby¢ Przedmiot przewlaszczenia, wowczas zawiadamia Kredytobiorce o cenie, za jaka
zamierza zby¢ Przedmiot przewtaszczenia. Kredytobiorca powinien w terminie 7 dni od
daty doreczenia mu tego zawiadomienia nabyé Przedmiot przewtaszczenia za cene
okreslong w tym zawiadomieniu albo wydac¢ Przedmiot przewtaszczenia Bankowi.

b)  Jezeli Kredytobiorca nie nabedzie Przedmiotu przewtaszczenia, Bank zbedzie Przedmiot
przewtaszczenia w komisie albo w inny publiczny sposdb za cene nie nizsza niz wartosé
rynkowa Przedmiotu przewtaszczenia z dnia zbycia. Jezeli w terminie 2 miesiecy od wydania
mu Przedmiotu przewlaszczenia Bank nie zbedzie tego przedmiotu, Bank moze oswiadczy¢
Kredytobiorcy, ze Bank zachowa Przedmiot przewlaszczenia na poczet splaty diugu
Kredytobiorcy w kwocie wskazanej w tym oswiadczeniu, przy czym kwota ta nie moze byc
nizsza od wartosci rynkowej Przedmiotu zabezpieczenia w dniu wystania o$wiadczenia.
Wiasnos¢ Przedmiotu przewtaszczenia nie przechodzi wéwczas na Kredytobiorce, a kwota
uzyskana ze zbycia Przedmiotu przewlaszczenia albo wskazana w oswiadczeniu jest
zaliczana na spfate zobowigzari Kredytobiorcy na zasadach przewidzianych dla wpfat
Kredytobiorcy. Taka cena albo kwota jest zaliczana na poczet diugéw Kredytobiorcy z tytutu
Kredytu, a Bank zwraca Kredytobiorcy ewentualng nadwyzke pomniejszona o koszty
przelewu bankowego lub przekazu pocztowego oraz koszty wystania do Kredytobiorcy
wymienionego o$wiadczenia, w terminie 14 dni od otrzymania ceny albo dorgczenia
Kredytobiorcy tego oswiadczenia. Kosztami zwigzanymi z dochodzeniem naleznosci sa
takze koszty przechowania i zbycia Przedmiotu przewfaszczenia.

c)  Petny koszt wyceny, ustanowienia i zmiany prawnych zabezpieczen ponosi Kredytobiorca.

§ 5 Warunki udzielenia Limitu

Bank udziela Limitu w zfotych, w granicach od 1000 zt do 10 000 zt, uzalezniajac wysokos¢

udzielonego Limitu indywidualnemu Kredytobiorcy od jego zdolnosci kredytowej.

Bank moze odmaéwi¢ otwarcia Limitu, jezeli:

a)  wedle informacji posiadanych przez Bank, zdolno$¢ kredytowa Kredytobiorcy moze
uniemozliwic mu terminowa spfate jego ewentualnych zobowigzari zwigzanych
z Limitem,

b)  Bank stanie sig uprawniony do wypowiedzenia Umowy w czesci dotyczacej Kredytu,

c) liczba rat Kredytu, ktére Kredytobiorca sptaci zgodnie z Umowa o kredyt, bedzie
mniejsza niz 3.

Bank informuje Kredytobiorce o otwarciu Limitu na pismie, wskazujac sposob jego aktywagji.

Bank moze odmdéwic przediuzenia Limitu na dalsze okresy, jesli Kredytobiorca jest opézniony

z terminowa spfatg zadtuzenia z poprzednich Operacji dokonanych w cigzar Limitu albo Bank

powziat podejrzenie zagrozenia terminowej splaty, przy czym jedna z przestanek jest brak

terminowej sptaty innego kredytu zaciagnigtego w Banku, albo wedle informaciji posiadanych

przez Bank Kredytobiorca utracit zdolnos$¢ kredytowa.

Nieprzedtuzenie Limitu skutkuje wstrzymaniem przez Bank autoryzacji Operacji. Sptata

Zadtuzenia nastepuje na zasadach okreslonych Umowa.

§ 6 Zasady uzywania Karty

Bank wysyta Kredytobiorcy pierwsza Karte wraz z pismem o otwarciu Limitu. Wznowione
Karty Bank wysyta w miesigcu poprzedzajacym wygasniecie ich waznosci pod warunkiem, ze
Limit ulegt przedtuzeniu, a Kredytobiorca nie odstgpit od postanowier dotyczacych Karty.
PIN jest wysytany odrebna przesytka. Wznowiona Karta dziata w oparciu o ten sam PIN co
dotychczas uzywana. Bank zastrzega sobie prawo zmiany PIN do wznowionych kart. Na
whniosek Kredytobiorcy, Bank wygeneruje nowy numer PIN i przesle przesytka pocztowa.
Kredytobiorca moze zmieni¢ numer PIN przypisany do Karty przy uzyciu bankomatu
posiadajacego logo MasterCard.

Wysytana Karta jest nieaktywna. Kredytobiorca sktada dyspozycje aktywowania Limitu i Karty
w Centrum Kredytéw Gotdwkowych pod numerem tel. 0-801-801-804 lub za posrednictwem
Bankowosci Internetowej. Bank moze wskazac inny sposéb aktywagii Limitu i Karty.
Kredytobiorca zobowigzany jest do niezwtocznego podpisania Karty w sposob trwaty,
skfadajac podpis zgodny z wzorem podpisu ztozonym na Umowie.

Za wydanie i uzywanie Karty Bank pobiera w cigzar Limitu roczng optate naliczang z gory.
Karta stanowi wiasnos¢ Banku.

Karta moze by¢ uzywana wytacznie przez Kredytobiorce w okresie waznosci wskazanym na
Karcie, chyba ze nastgpito rozwigzanie Umowy, zastrzezenie Karty lub zablokowanie
dokonywania Operacji w ciezar Limitu. Termin waznosci Karty uptywa w ostatnim dniu
miesigca wskazanego na Karcie.
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Klient zobowigzany jest do:

a)  przechowywania Karty i ochrony PIN, z zachowaniem nalezytej starannosci, w tym
nieprzechowywania Karty razem z PIN;

b)  niezwlocznego zgtoszenia Bankowi utraty lub zniszczenia Karty;

c)  dokonania zgtoszenia faktu kradziezy Karty policji;

d)  przedtozenia Bankowi potwierdzenia dokonania zgtoszenia kradziezy Karty, wydanego
przez policie;

e) nieudostgpniania Karty i PIN.

Trzykrotne btedne wprowadzenie numeru PIN do Terminala elektronicznego albo bankomatu

moze spowodowac zablokowanie Karty przez Bank. W celu odblokowania Karty

zablokowanej w terminalu elektronicznym Kredytobiorca powinien uzy¢ karty w bankomacie.

Karta bedzie odblokowana poprzez poprawne dokonanie w bankomacie jednej

z nastepujacych operacji: odblokowanie PIN-u w bankomacie, wypfaty gotowki lub

sprawdzenie dostgpnego Limitu. W celu odblokowania Karty zablokowanej w bankomacie

Kredytobiorca powinien zwrdci¢ sie do Banku. Za wydanie Karty w miejsce zablokowanej

w bankomacie Bank pobierze roczng optate wedtug stawki za kolejny rok uzywania Karty.

Celem ochrony przed nieuprawnionymi operacjami, Bank uprawniony jest do monitorowania

wszelkich operacji oraz préb realizacji operacji Kartag. Bank ma prawo kontaktowac sie

z Klientem, celem potwierdzenia autentycznosci operacji dokonywanych Karta.

Bank zastrzeze Karte na wniosek Kredytobiorcy, na okres wskazany w tym wniosku. W czasie

trwania takiego zastrzezenia nie mozna uzywac Karty.

Bank moze zablokowac dokonywanie Operaciji w ciezar Limitu, jesli wystapi co najmniej jedna

z nastepujacych przyczyn:

a)  Kredytobiorca jest opézniony z terminowa sptatg Zadtuzenia z tytutu Limitu,

b)  Bank powzigt podejrzenie zagrozenia terminowej spfaty, przy czym jedng z przestanek
jest brak terminowej sptaty innego kredytu zaciggnigtego w Banku,

c)  Kredytobiorca nie przekazat Bankowi informaciji o zmniejszeniu wysokosci miesigcznych
dochodow,

d) Bank powziat uzasadnione podejrzenie, ze osoba nieupowazniona dokonata lub
usitowata dokona¢ Operaciji w ciezar Limitu.

Bank zakoriczy zablokowanie dokonywania Operacji w cigzar Limitu:

a)  w terminie 30 dni po ustaniu przestanek wskazanych w ust. 12 lit. a i b powyzej albo

b)  po przedstawieniu Bankowi dokumentéw swiadczacych o zdolnosci kredytowej,

c) albo w przypadku, o ktdrym mowa w ust. 12 lit., d niezwtocznie po wykazaniu, ze nie
istnieje zagrozenie dokonania Operacji w cigzar Limitu przez osobg nieupowazniona.

Bank zawiadamia Kredytobiorce o przyczynie zablokowania dokonywania Operaciji w ciezar Limitu,

w miare mozliwosci, do chwili dokonania tego zablokowania i nie pdzniej niz niezwlocznie po tej chwili.

W czasie zablokowania dokonywania Operacji w cigzar Limitu Bank nie mozna dokonywac

Operacji w cigzar Limitu.

§ 7 Odpowiedzialnosé

Z zastrzezeniem ust. 2, Kredytobiorce obcigzaja wszystkie przedstawione do rozliczenia

Operacje dokonane z uzyciem Karty, ktére potwierdzit, oraz dokonane na odlegtos¢ bez

fizycznego przedstawienia Karty, a takze te, ktére zostaty dokonane przez osoby, ktdrym

udostepnit Karte lub ujawnit kod PIN.

Kredytobiorce obciazaja Operacje dokonane z uzyciem utraconej Karty do czasu zgloszenia

Bankowi jej utraty do kwoty stanowigcej rownowartos¢ w ziotych 150 euro. Ograniczenie to

nie dotyczy Operacji, do ktdrych doszto z winy Kredytobiorcy, a w szczegdlnosci, gdy nie

dopetnit obowigzkéw okreslonych w § 6 ust. 8 powyzej.

Kredytobiorca zobowigzany jest nie przekraczac kwoty przyznanego przez Bank Limitu.

W przypadku przekroczenia Limitu Kredytobiorca zobowigzany jest do natychmiastowej

splaty kwoty, o ktdra zostat przekroczony Limit.

Przekroczenie Limitu moze skutkowac zablokowaniem dokonywania Operacji w ciezar Limitu

lub przez Bank, a takze wszczeciem postgpowania windykacyjnego wobec Kredytobiorcy

w celu zaspokojenia wierzytelnosci Banku.

Przekroczenie przyznanego Limitu skutkuje obciazeniem Limitu opfatg karna w wysokosci

okreslonej w Tabeli Opfat i Prowizji.

Bank przejmuje odpowiedzialnos¢ za skutki finansowe utraty Karty w zakresie skutkow

Operacji dokonanych po zastrzezeniu Karty, a przed jej zastrzezeniem ponad kwote, o ktorej

mowa w ust. 2, pod warunkiem:

a)  dopetnienia przez Kredytobiorce obowigzkéw okreslonych w § 6 ust. 8 powyzej;

b)  niezwlocznego dokonania zastrzezenia Karty;

c) zlozenia przez Kredytobiorce pisemnego oswiadczenia wskazujacego nieuprawnione
Operacje.

W przypadku utraty lub zniszczenia Karty albo stwierdzenia ujawnienia PIN osobie

nieuprawnionej Kredytobiorca powinien niezwtocznie zastrzec Karte w Centrum Zastrzegania

Kart tel. 0-801-802-080 lub za posrednictwem Bankowosci Internetowej. Bank wyda

pisemne potwierdzenie przyjecia zgtoszenia zastrzezenia ze wskazaniem daty i godziny jego

przyjecia. Telefoniczne zgloszenie nalezy potwierdzi¢ na pismie.

§ 8 Zasady dokonywania Operacji w cigzar Limitu

Limit moze by¢ wykorzystywany wytacznie do celéw zgodnych z jego przeznaczeniem,
a w szczegodlnosci nie moze byé wykorzystany do finansowania dziatalno$ci gospodarczej.
Limit moze by¢ wykorzystywany przez Kredytobiorce do dokonywania Operacji przy uzyciu
Karty albo bez jej uzycia.
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Zapfata za Towary lub Ustugi jest mozliwa w placéwkach handlowych oznaczonych logo
MasterCard lub PayPass. Operacja Zaptaty za Towary lub Ustugi moze by¢ dokonana
z wykorzystaniem Terminali Elektronicznych lub przez Internet.

W celu dokonania Zapfaty za Towary lub Ustugi z wykorzystaniem Terminala elektronicznego

innego niz Terminal bezstykowy Kredytobiorca okazuje Kartg oraz dokument tozsamosci ze

zdjeciem i potwierdza dokonanie transakcji poprzez ztozenie podpisu zgodnego z wzorem
podpisu albo wprowadzenie numeru PIN, stosownie do wymogdw terminala.

W celu dokonania Zaptaty za Towary lub Ustugi z wykorzystaniem Terminala bezstykowego:

a) w przypadku Transakcji zblizeniowej przeprowadzanej ponizej limitu kwotowego dla
Transakgji zblizeniowych przeprowadzanych bez uzycia numeru PIN Kredytobiorca
zbliza Karte PayPass do Terminala bezstykowego;

b)  w przypadku Transakgji zblizeniowej przeprowadzanej powyzej limitu kwotowego dla
Transakgji zblizeniowych przeprowadzanych bez uzycia numeru PIN Kredytobiorca
zbliza Karte PayPass do Terminala bezstykowego i zatwierdza Operacje numerem PIN
poprzez wprowadzenie numeru PIN do Terminala bezstykowego.

Niezaleznie od wysokosci kwoty Transakcji zblizeniowej moze wystapi¢ koniecznosé
zatwierdzenia Operacji numerem PIN.

Wysokos¢ limitu kwotowego dla Transakgji zblizeniowych przeprowadzanych na terenie

Polski bez koniecznosci uzycia numeru PIN wynosi 50 zt dla jednorazowej transkaciji.

Wysokosci limitéw kwotowych dla Transakcji zblizeniowych przeprowadzanych poza

granicami Polski bez uzycia numeru PIN sg ustalane przez MasterCard i moga byc¢ rézne od

wysokosci limitu wskazanego w zdaniu poprzedzajacym.

Zaptata za Towary lub Ustugi przez Internet mozliwa jest za posrednictwem witryn oznaczonych

logo MasterCard. W celu dokonania takiej Operacji Kredytobiorca zobowigzany jest podac

numer Karty, kod CVC2, imie i nazwisko oraz opcjonalnie datg waznosci Karty. Kredytobiorca
moze zostac poproszony o podanie dodatkowych danych stuzacych jego identyfikacji.

W celu Wyptaty Gotdwki przez przelew na rachunek bankowy lub przekaz pocztowy

Kredytobiorca przesyta do Banku podpisany zgodnie z wzorem podpisu wniosek, zawierajacy

zadang kwote do wypfaty, forme przekazania srodkéw, witasne imig i nazwisko oraz numer

Karty i jej date waznosci. Stosowna dyspozycja moze zosta¢ ztozona podczas rejestrowanej

rozmowy telefonicznej z Centrum Kredytow Gotdwkowych tel. 0-801-801-804 albo za

posrednictwem Bankowosci Internetowej na zasadach wskazanych w §15 ponizej.

Kredytobiorca moze zosta¢ poproszony o podanie danych stuzacych jego identyfikacii.

Wyptata Gotéwki w placoéwkach bankowych jest mozliwa wytacznie w placéwkach bankow

wskazanych pisemnie Kredytobiorcy przez Bank. W celu jej dokonania Kredytobiorca

postepuje analogicznie jak przy dokonywaniu Zaptaty za Towary lub Ustugi.

Wyptata Gotéwki z bankomatu dostepna jest w bankomatach oznaczonych logo MasterCard.

Ograniczenia w zakresie minimalnej wartosci Operacji podane sa w Umowie.

Bank moze udostepni¢ Kredytobiorcy mozliwos¢ dokonywania Operaciji Zaptaty za Towary

lub Ustugi dostgpne od wspdtpracujacych z Bankiem podmiotdw poprzez autoryzacje

telefoniczna. Sktadane dyspozycje moga miec¢ charakter staty lub jednorazowy. Postanowienia
ust. 8 stosuje sie odpowiednio.

Kazdorazowe wykonanie Operacji uwarunkowane jest uzyskaniem przez Kredytobiorce

autoryzacji Operacji przez Bank. Jednakze dokonanie Operacji wymaga jej autoryzacji przez

Bank tylko na zadanie akceptanta, jezeli Operacja z uzyciem Karty jest dokonywana

w punkcie sprzedazy, ktdry nie jest wyposazony w elektroniczny terminal ptatniczy, albo

w formie Transakgji zblizeniowej przeprowadzanej ponizej limitu kwotowego dla Transakgji

zblizeniowych przeprowadzanych bez uzycia numeru PIN.

§ 9 Zasady obliczania i zmiany oprocentowania z tytutu Limitu i Karty. Kursy walutowe

Odsetki obliczane sa przez Bank na bazie rzeczywistej liczby dni, poczawszy od dnia
otrzymania przez Bank informacji o Operacii.

Z zastrzezeniem postanowiern dotyczacych Transakcji Stale Sptaty ponizej, stopa
oprocentowania Limitu jest zmienng stopa obliczang i podawang w stosunku rocznym oraz
miesiecznym. Stopa oprocentowania obowigzujgca w momencie zawierania Umowy jest
podana w Umowie.

Kwota Kapitatu Limitu moze by¢ oprocentowana wedle réznych stawek oprocentowania
w zaleznosci od rodzaju Operacji wykonanych do jego zaciagniecia. Oprocentowanie moze
by¢ rézne zwiaszcza dla Operacji Bezgotéwkowych i Gotéwkowych, a takze moze zaleze¢
od miejsca dokonania Operacji.

Bank moze zaoferowac Kredytobiorcy nizsza stope procentowa niz okreslona w Umowie, od
Limitu wykorzystanego do dokonania okreslonych Operacji w okreslonym czasie albo
czasowe obnizenie lub zaniechanie pobierania prowizji lub optat wynikajagcych z Umowy
(Promocja). Kredytobiorca, dokonujac Operacji w okresie Promocji, wyraza zgode na
zaproponowang przez Bank zmiang wysokosci oprocentowania i/lub opfat lub prowizji. Po
uptywie okresu Promocji wysoko$é obnizonej stopy procentowej i/lub optaty lub prowizji ulega
podwyzszeniu do wysokosci okreslonej zgodnie z Umowa.

Kredytobiorca w  trakcie obowiazywania Umowy moze wyrazi¢ sprzeciw przeciwko
wprowadzeniu Promociji, w formie pisemnej lub telefonicznej. W razie zgtoszenia sprzeciwu
Bank naliczy oprocentowanie od Limitu lub prowizie lub optaty, w wysokosci okreslonej
zgodnie z niniejszg Umowa, bez uwzglednienia obnizenia wynikajacego z Promociji. Naliczone
odsetki i/lub kwoty prowizji lub optat w sytuacji, o ktérej mowa w niniejszym punkcie, beda
ptatne w najblizszym Dniu Sptaty, przypadajacym po zgtoszeniu sprzeciwu.

Wysoko$¢ obnizonego oprocentowania, okres, w jakim Bank nalicza obnizone
oprocentowania, zakres obnizenia lub zaniechania pobierania prowizji lub optat oraz rodzaje
Operadji, ktérych dotyczy Promocja, zalezg od decyzji Banku.
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Bank zawiadomi indywidualnie Kredytobiorce o Operacjach objetych Promocjg oraz okresie,
w ktérym oprocentowanie wedle obnizonej stopy bedzie naliczane albo w ktérym nie beda
pobierane prowizje lub optaty w petnej wysokosci, a takze o wynikajacych z tego zmianach
kosztu Limitu.

Operacje dokonane przy uzyciu Kart realizowane sa w walucie kraju, w ktdrym zostaty
dokonane, albo w innej walucie wybranej przez Kredytobiorce, o ile dokonujac Operacii,
Kredytobiorca ma mozliwos¢ dokonania wyboru i rozliczane przez Bank w ztotych polskich.
Kwoty Operacji dokonywanych przez Kredytobiorce w euro (EUR) przeliczane sa na ztote
polskie przez Bank w dniu rozliczania Operacji, wedtug kursu sprzedazy dewiz Banku
Millennium S.A. obowigzujgcego w dniu dokonania rozliczenia, powigkszonego o 2%.

Kwoty Operacji dokonywanych przez Kredytobiorce w walutach innych niz euro (EUR)
przeliczane sg na euro (EUR) wedtug kursu obowigzujacego w systemie MasterCard w dniu
przedstawienia Operacji do rozliczenia przez instytucje, w ktdrej Operacja zostata dokonana.
Rozliczenie przez Bank dokonywane jest z zachowaniem postanowien ust. 11 powyzej.

§ 10 Zasady sptaty Zadtuzenia z tytutu Limitu

Zadtuzenie jest sptacane do Dnia Spfaty, w kwotach ustalanych przez Kredytobiorce, nie
nizszych niz Minimalna Kwota Sptaty Limitu.

Kwota Minimalnej Raty Limitu skiada sig z naliczonych przez Bank za dany miesigc odsetek od
Kapitatu, kwoty Kosztu ochrony ubezpieczeniowej Cardif (w przypadku gdy Kredytobiorca
przystapit do Ochrony ubezpieczeniowej Cardif), kwoty naleznych opfat i prowizji oraz kwoty sptaty
Kapitatu w wysokosci stanowiacej réznice pomiedzy wysokoscia Minimalnej Raty Limitu a suma
kwot naliczonych odsetek, naleznych opfat i prowizji oraz kosztu ochrony ubezpieczeniowej.
Wysokos¢ kwoty Minimalnej Raty Limitu wyznaczana jest jako iloczyn Limitu Kredytu do
Dyspozyciji oraz Stopy Spfaty albo jako kwota Zadtuzenia, jesli jest nizsza od tego iloczynu.
Zmniejszenie kwoty Kapitatu nie powoduje automatycznie zmniejszenia wysokosci Limitu
Kredytu do Dyspozyciji ani wysokosci Minimalnej Raty Limitu.

Kredytobiorca moze zlozy¢ dyspozycje zmniejszenia wysokosci Limitu Kredytu do Dyspozyciji
poprzez uwzglednienie aktualnej wysokosci Kapitatu.

W przypadku gdy zgodnie z Umowa lub warunkami Promociji, o ktérej mowa w § 9 ust. 4,
Kapitat Limitu jest oprocentowany wedle réznych stawek oprocentowania, Bank zalicza kwote
sptaty przypadajacej w sptacie Kapitatu, poczawszy od Kapitatu najnizej oprocentowanego.

§ 11 Transakcje State Sptaty

Kredytobiorca moze obciazy¢ Kwote do wykorzystania poprzez dokonanie Transakcji State
Splaty. Zrealizowanie Transakcji State Sptaty jest mozliwe wylacznie w punktach handlowych
nalezacych do EURO-Net Sp. z o.0.

Zadtuzenie z tytulu Transakcji Stafe Spfaty jest oprocentowane wedtug statej stopy
oprocentowania w stosunku rocznym, kazdorazowo okreslanej w momencie dokonywania
Transakgji State Sptaty. Zadtuzenie to nie zmienia wysokosci Limitu Kredytu do Dyspozycji.
Warunki Transakcji State Sptfaty, w tym oprocentowanie, wysokos$¢ prowizji za wykonanie
Operaciji Transakcji State Sptaty, wysoko$¢ prowizji za administrowanie zadtuzeniem z tytutu
Transakcji State Sptaty, wysokos¢ miesiecznego kosztu Ochrony ubezpieczeniowej Cardif dla
Transakcji State Spfaty oraz liczba i wysokos$¢ rat, w ktérych bedzie ono sptacane (zwanych
dalej ,ratami Transakcji State Sptaty”), sa okreslane na podpisywanym przez Kredytobiorce
Potwierdzeniu Transakcji Stafe Spfaty.

Kwota raty Transakcji State Sptaty podawana jest na Zestawieniu Operacji obok kwoty
Minimalnej Raty Limitu i jest wymagalna w Dniu Sptaty Limitu.

W przypadku niezaptacenia przez Kredytobiorce do Dnia Sptaty Limitu kwoty raty Transakcji
Stale Sptaty, Bank doda kwote tej raty do Kapitatu najwyzej oprocentowanego.

W razie braku terminowej ptatnosci 2 rat Transakcji State Sptaty Bank doliczy catos¢ kwoty
Transakcji State Sptaty pozostajacej do sptaty do Kapitatu najwyzej oprocentowanego.

§ 12 Zestawienie Operaciji

Sposoéb udostepnienia Zestawienia Operacji

Zestawienie Operacji jest udostgpniane Kredytobiorcy, wedle jego wyboru, w jeden
z nastepujacych sposobdéw:

a)  przez przestanie listem, po sporzadzeniu go na papierze, albo

b)  przez udostepnienie w ramach Bankowosci Internetowej (tzw. wyciag internetowy).
Kredytobiorca moze wybra¢ sposéb udostepniania mu Zestawienia Operacji w pismie
dorgczonym Bankowi przy zawieraniu Umowy.

Po zawarciu Umowy Kredytobiorca moze dokona¢ wyboru albo odwota¢ wybdr takiego
sposobu, zawiadamiajagc o tym Bank. Takie zawiadomienie jest skuteczne, poczawszy od
Zestawienia Operacji za Cykl Rozliczeniowy nastepujacy po Cyklu Rozliczeniowym, w ktérym
dokonano tego zawiadomienia, chyba ze kolejny ustgp stanowi inaczej.

Rezygnacja przez Kredytobiorce z dostepu do Bankowosci Internetowej jest réwnoznaczna
z zawiadomieniem o odwotaniu, ze skutkiem natychmiastowym, wyboru tego sposobu
udostegpniania Zestawienia Operacji. Termin do udostepnienia Zestawienia Operaciji, ktére
jeszcze nie zostato udostepnione, nie moze wéwczas uptynacé wezesniej niz 20 dni po takiej
rezygnacji; nie dotyczy to terminu, ktdry uptynat przed ta rezygnacja.

W braku wyboru, Zestawienie Operaciji jest udostepniane Kredytobiorcy przez przestanie listem.
Wyciag internetowy udostgpniany w ramach Bankowosci Internetowej zawiera¢ bedzie co
najmniej takie informacje, jakie powinny sig znalezé w Zestawieniu Operacji. Po takim
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udostepnieniu, Zestawienie Operacji powinno pozostawac dostgpne w ten sposéb przez co
najmniej 14 dni.

Tres¢é i termin udostepnienia Zestawienia Operaciji

Pierwszego Dnia roboczego po zakoriczeniu Cyklu Rozliczeniowego Bank sporzadza
Zestawienie Operacji; Bank udostepnia Kredytobiorcy Zestawienie Operacji w terminie do
ostatniego dnia miesigca kalendarzowego, w ktérym nastapito zakoriczenie tego Cyklu
Rozliczeniowego. Wykazana w nim kwota odsetek jest naliczona na koniec miesiaca, w ktérym
sporzadzane jest Zestawienie Operacji. W przypadku dokonania zaptaty przed koricem tego
miesiaca, w kolejnym Zestawieniu Operaciji kwota odsetek zostaje odpowiednio skorygowana.
Kredytobiorca powinien zawiadomi¢ Bank o zastrzezeniach do Zestawienia Operacji
w terminie 21 dni — w przypadku wyciggu internetowego — albo w terminie 14 dni —
w pozostatych przypadkach — od jego udostgpnienia. Zgtoszenie takich zastrzezen nie
zwalnia Kredytobiorcy z obowiazku sptaty diugéw w terminie.

Bank moze nie udostepni¢ Kredytobiorcy Zestawienia Operacii, jezeli w Cyklu Rozliczeniowym,
ktérego miatoby ono dotyczyé, nie dokonano zadnej Operacji, ani nie doszto do obciazenia
Kredytobiorcy jakakolwiek optata lub prowizja, zas przed dniem, w ktérym miatoby ono zostaé
sporzadzone, Zadtuzenie zostato catkowicie sptacone.

W przypadku nieotrzymania Zestawienia Operacji do ostatniego dnia miesigca
kalendarzowego, w ktérym nastgpito zakoriczenie danego Cyklu Rozliczeniowego
(z zastrzezeniem powyzszego ust. 3), Kredytobiorca zobowigzany jest niezwtocznie zgtosi¢
ten fakt Bankowi. W takim przypadku Bank lub podmiot przy pomocy, ktérego Bank wykonuje
obstuge Limitu, ma obowigzek udzielenia Kredytobiorcy informacji o terminie i wysokosci
Kwoty Minimalnej Sptaty Limitu — na kazde jego zadanie.

§ 13 Reklamacje

Wszelkie reklamacje dotyczace Kredytu lub Limitu Kredytobiorca ma prawo zgtasza¢ Bankowi
pisemnie na adres Banku do korespondenciji, za posrednictwem serwisu telefonicznego lub
Bankowosci Internetowej.

Niezaleznie od ztozonej reklamagcji Kredytobiorca ma obowiazek sptaty Wymaganej Raty
Kredytu oraz Minimalnej Kwoty Sptaty Limitu do odpowiedniego Dnia Sptaty. W przypadku
uznania reklamacji Bank uwzglednia reklamowane kwoty na poczet przysztych rozliczen.
Bank rozpatrzy i udzieli odpowiedzi na prawidtowa reklamacie niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz
w terminie 14 dni od jej doreczenia. Jednakze, w przypadku reklamacji dotyczacej Operacii,
ktdra zostata dokonana poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej lub polegata na zaptacie przy
uzyciu Karty na rzecz podmiotu w ramach jego dziatalnosci prowadzonej poza granicami
Rzeczpospolitej Polskiej, 14-dniowy termin, o ktérym mowa zdaniu poprzedzajacym, moze
zostac przedtuzony, gdyby z tego powodu rozpatrzenie reklamaciji w powyzszym terminie nie
bylo moZliwe, nie diuzej jednak niz do 90 dni. Bank zawiadomi Kredytobiorce o przedtuzeniu
terminu w jeden ze sposobdw wymienionych w § 14 Regulaminu.

§ 14 Korespondencja

Korespondencja do Banku

Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, Kredytobiorca moze sktada¢ dyspozycje, wnioski,

zawiadomienia i inne oswiadczenia dotyczace Umowy:

a) telefonicznie pod numerem wskazanym przez Bank; takimi numerami sa, o ile Bank nie
wskaze innego numeru, 22 511-87-77 1 801-801-804,

b)  telefonicznie w czasie kontaktu telefonicznego odbywajacego sie pod numerem telefonu
Kredytobiorcy, pod ktérym zgodnie z czescig B niniejszego paragrafu Bank moze zlozy¢
oswiadczenie,

c)  zzastrzezeniem ust. 7 w § 15 ponizej, w serwisie Sygma OnLine w ramach Bankowosci
Internetowej, zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu,

d) listem na adres do korespondencji Banku,

e) przez dorgczenie do potozonej w Polsce placowki Banku otwartej dla publicznosci,
w godzinach pracy tej placéwki, albo

f) w inny sposob (Szczegdlny sposdb skiadania oswiadczen).

Oswiadczenie zlozone Bankowi przez petnomocnika Kredytobiorcy jest skuteczne, jezeli

petnomocnictwo zostato udzielone w formie pisemnej, zas do chwili ztozenia oswiadczenia

Bank otrzymat oryginat albo poswiadczony urzedowo odpis dokumentu petnomocnictwa. Nie

dotyczy to oswiadczenia sktadanego telefonicznie, w ramach Bankowosci Internetowej ani

w Szczegdlny sposob.

Sktadajac oswiadczenie telefonicznie, Kredytobiorca podaje imie i nazwisko, numer Karty albo

Umowy oraz, na zadanie Banku, inne dane dotyczace Umowy; jednakze zamiast takiego

numeru Kredytobiorca moze poda¢ swoja date urodzenia albo numer PESEL. Zdanie

poprzedzajace nie dotyczy takiego oswiadczenia skladanego w systemie automatycznej
obstugi telefonicznej Banku.

Bank moze umozliwi¢ sktadanie i odbieranie przez Kredytobiorce, zgodnie z niniejszym

paragrafem, odwiadczen w systemie automatycznej obstugi telefonicznej Banku; Bank moze

uzalezni¢ te¢ mozliwos$¢ od warunku lub terminu. Sktadajac oswiadczenie telefonicznie w tym
systemie, Kredytobiorca podaje swdj numer Klienta albo jego czes¢, swdj aktualny kod
dostepu do tego systemu (kod dostepu) oraz, na zadanie Banku, inne dane dotyczace

Umowy, a takze postepuje zgodnie z instrukcjami podawanymi przez ten system.

Bank moze nadac Kredytobiorcy numer klienta, zawiadamiajac go o tym. Numer klienta moze

by¢ nadany dla danej Umowy lub dla danego Kredytobiorcy. Przy pierwszym korzystaniu

z systemu automatycznej obstugi telefonicznej Banku Kredytobiorca uzyska z tego systemu
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swoj kod dostgpu. Kredytobiorca moze zmieni¢ swdj kod dostepu przez oswiadczenie
zlozone w systemie automatycznej obstugi telefonicznej Banku.
Kredytobiorca:
a)  nie moze udostepni¢ swego kodu dostgpu osobie innej niz Bank,
b)  powinien chroni¢ swdj kod dostgpu przed ujawnieniem z zachowaniem nalezytej
starannosci oraz
c)  nie powinien przechowywac swego kodu dostepu wraz ze swoim numerem klienta ani
numerem Umowy.
W razie ujawnienia albo podejrzenia ujawnienia swego kodu dostepu osobie nieupowaznionej,
Kredytobiorca powinien niezwtocznie zmieni¢ ten kod dostepu.
Przyjmujac oswiadczenie ztozone telefonicznie, Bank moze zazadac pisemnego potwierdzenia
osdwiadczenia ztozonego telefonicznie, z wyjatkiem zastrzezenia Karty. Oswiadczenie uwaza
sig wowczas za ztozone z chwilg ztozenia go telefonicznie, jezeli potwierdzenie zostanie
doreczone Bankowi w terminie 21 dni od tej chwili, albo z chwilg doreczenia potwierdzenia
Bankowi, jezeli potwierdzenie zostanie dorgczone Bankowi po uptywie tego terminu.
Kredytobiorca nie moze ztozy¢ telefonicznie o$wiadczenia o zmianie Umowy, chyba ze Umowa
stanowi inaczej. Kredytobiorca moze przyjac oferte objgcia go ubezpieczeniem takze telefonicznie.
W razie niebezpieczenstwa ztozenia oswiadczenia telefonicznie przez osobe nieupowazniona,
Kredytobiorca powinien niezwtocznie zawiadomi¢ o tym Bank (zastrzezenie dyspozyciji
telefonicznych). Kredytobiorca moze odwotac to zastrzezenie za pomoca listu przestanego do
Banku albo oswiadczenia doreczonego do placowki Banku. Pomiedzy dokonaniem
a odwotaniem zastrzezenia dyspozycji telefonicznych nie mozna skfada¢ Bankowi
telefonicznie odwiadczen dotyczacych Umowy.
Adresem Banku do korespondenciji jest adres Oddziatu Banku w Polsce wskazany na
pierwszej stronie Umowy o kredyt. Bank powinien niezwtocznie zawiadomi¢ Kredytobiorce
0 zmianie swego adresu do korespondenciji.
Kredytobiorca moze ztozy¢ w Szczegdlny sposob tylko oswiadczenie, ktdre mogtoby zostaé
zlozone takze telefonicznie. Jednakze Kredytobiorca nie moze w ten sposéb ztozy¢ do Banku
wniosku o dokonanie Operacji Bezgotdwkowej ani wybrac Stopy Sptaty.
Sktadajac oswiadczenie w Szczegdlny sposob, Kredytobiorca podaje imig i nazwisko, numer
Karty albo Umowy oraz, na zadanie Banku, inne dane dotyczace Umowy; jednakze zamiast
takiego numeru Kredytobiorca moze poda¢ swoja date urodzenia albo numer PESEL. Do
takiego oswiadczenia stosuje si¢ odpowiednio powyzsze postanowienia niniejszego paragrafu
o prawie Banku do zgdania pisemnego potwierdzenia oswiadczenia ztozonego telefonicznie.
W razie niebezpieczenstwa ztozenia oswiadczenia w Szczegdlny sposdb przez osobe
nieupowazniong, Kredytobiorca powinien niezwtocznie zawiadomic¢ o tym Bank; do skutkdw
oraz odwofania tego zawiadomienia stosuje sie odpowiednio powyzsze postanowienia
niniejszego paragrafu o zastrzezeniu dyspozycji telefonicznych. Nadto nie mozna ztozy¢
odwiadczenia w Szczegdlny sposob pomigdzy dokonaniem a odwotaniem zastrzezenia
dyspozyciji telefonicznych.

Korespondencja do Kredytobiorcy
Adresem Kredytobiorcy do korespondencji jest adres do korespondencji Kredytobiorcy
wskazany w Umowie. Kredytobiorca powinien niezwtocznie zawiadomi¢ Bank o zmianie
swojego adresu do korespondencii.
Bank moze ztozy¢ Kredytobiorcy o$wiadczenie dotyczace Umowy przez dorgczenie go listem.
Dokument dotyczacy Umowy moze zosta¢ doreczony Kredytobiorcy takze wraz z dokumentem
doreczanym mu przez Bank na podstawie innej umowy migdzy Kredytobiorca a Bankiem.
Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, Bank moze ztozy¢ Kredytobiorcy o$wiadczenie dotyczace
Umowy takze telefonicznie.
Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, Bank sktada oswiadczenie telefonicznie:
a) w czasie kontaktu telefonicznego odbywajacego sig zgodnie z czescia A niniejszego
paragrafu pod numerem telefonu wskazanym przez Bank, przy czym:
(i)  dotyczy to w szczegdlnosci ztozenia o$wiadczenia w systemie automatycznej
obstugi telefonicznej Banku,
(i)  Bank nie moze jednak ztozy¢ oswiadczenia w czasie takiego kontaktu pomigdzy
dokonaniem a odwotaniem zastrzezenia dyspozycji telefonicznych zgodnie
z czescia A niniejszego paragrafu albo
b)  pod numerem telefonu Kredytobiorcy wskazanym, w celach korespondencyjnych, przez
Kredytobiorce Bankowi, przy czym Kredytobiorca moze, zawiadamiajac o tym Bank:
()  wskaza¢ swdj nowy numer telefonu w takich celach albo
(i) odwota¢ wskazanie w takich celach jednego albo wigcej numerdw telefonu
Kredytobiorcy.
Dotyczace Umowy oswiadczenie Banku moze zosta¢ ztozone Kredytobiorcy takze za
pomoca poczty elektronicznej, jezeli Kredytobiorca wskazat Bankowi adres poczty
elektronicznej w celach korespondencyjnych. Kredytobiorca moze wskaza¢ Bankowi swoj
nowy adres poczty elektronicznej do korespondencii.
Wiadomos¢ elektroniczna Banku, ktéra zawiera oswiadczenie wywotujace skutki prawne,
powinna by¢ opatrzona numerem Umowy albo innym kodem wskazanym Kredytobiorcy
przez Bank.
Kredytobiorca moze oswiadczy¢ Bankowi, ze rezygnuje z odbierania o$wiadczen skfadanych
za pomoca poczty elektronicznej. Po takiej rezygnacji Kredytobiorcy nie mozna skladac
oswiadczen za pomoca poczty elektronicznej az do czasu, gdy ponownie wskaze on Bankowi
swaj adres poczty elektronicznej do korespondendii.
Powyzsze postanowienia niniejszej czesci niniejszego paragrafu o skladaniu oswiadczen za
pomoca poczty elektronicznej stosuje sie odpowiednio do sktadania Kredytobiorcy
oswiadczen wiedzy za pomoca krétkiej wiadomosci tekstowej (SMS) przestanej pod numer
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telefonu komdrkowego Kredytobiorcy do korespondencji. Taka wiadomosé powinna zostac

wystana z numeru telefonu Banku wskazanego Kredytobiorcy przez Bank za pomoca listu.

Oswiadczenie wiedzy Banku dotyczace Umowy moze zosta¢ ztozone Kredytobiorcy takze

w sposob, ktory nie jest przewidziany powyzej w niniejszej czesci niniejszego paragrafu.

W taki sposdb Bank moze tez zazada¢ pisemnego potwierdzenia odwiadczenia ztozonego

w Szczegdlny sposdb, a takze zazada¢ od Kredytobiorcy, przy sktadaniu o$wiadczenia

w Szczegdlny sposdb, podania danych dotyczacych Umowy. Sktadajac zgodnie z niniejszym

ustepem oswiadczenie wiedzy wywotujgce skutki prawne, Bank powinien poda¢ numer

Umowy albo inny kod wskazany Kredytobiorcy przez Bank.

Telefonicznie, za pomoca poczty elektronicznej, za pomoca SMS-a ani w sposdb wskazany

w ustepie poprzedzajacym nie mozna:

a) ziozy¢ Kredytobiorcy oswiadczenia o wskazaniu numeru rachunku do spfaty,
oswiadczenia przewidzianego w postanowieniach Umowy o jej rozwigzaniu,
oswiadczenia o wskazaniu adresu do korespondencji ani numeru telefonu Banku, ani
oswiadczenia, dla ktérego Umowa wymaga formy pisemnej, sporzadzenia na papierze
lub przestania listem, ani

b)  doreczy¢ Kredytobiorcy dokumentu, dla ktdrego Umowa wymaga formy pisemnej,
sporzadzenia na papierze lub przestania listem.

§ 15 Bankowos¢ Internetowa

Bank udostepnia Bankowos¢ Internetowa przez 7 dni w tygodniu 24 godzin na dobe, pod
adresem internetowym https://online.sygmabank.pl, za posrednictwem serwisu Sygma
OnLine dostepnego dla Kredytobiorcy po elektronicznej weryfikacji jego tozsamosci
(logowanie). Podczas pierwszego logowania Kredytobiorca samodzielnie ustanawia znane
tylko sobie Hasto uzytkownika (istnieje mozliwosc jego pdzniejszej zmiany) (hasto uzytkownika),
ktére wykorzystywane jest do jego identyfikacji podczas logowania do serwisu Sygma

OnLine. Hasto uzytkownika ustanawiane jest przez Kredytobiorce po udanym zalogowaniu do

systemu z wykorzystaniem Hasta jednorazowego, tj. hasta niezbednego do pierwszego

logowania oraz w kazdym przypadku zablokowania Bankowosci Internetowej (hasto
jednorazowe). Za pomoca pierwszego logowania Kredytobiorca dokonuje aktywaciji

Bankowosci Internetowej.

Logowanie nastepuje przez tagczne uzycie:

a) identyfikatora, tj. unikalnego numeru nadawanego przez Bank umozliwiajacego
jednoznaczng identyfikacje Kredytobiorcy w Bankowosci Internetowej (identyfikator);
oraz

b)  hasta jednorazowego albo hasta uzytkownika.

Uzyskanie identyfikatora oraz ustawienie hasta jednorazowego, ktére umozliwia Kredytobiorcy

pierwsze logowanie do serwisu Sygma OnLine, nastepuje za posrednictwem telefonicznej

obstugi klientéw (serwis telefoniczny).

Bankowosc¢ Internetowa udostepniana jest po dokonaniu jej aktywacii, zgodnie z ust.

1-3 powyzej.

Kazdorazowe skorzystanie z Bankowosci Internetowej wymaga wczesniejszego zalogowania

sie przez Kredytobiorce.

Z chwilg aktywacji Bankowosci Internetowej Kredytobiorca uzyskuje dostep do:

a) informacji o wszystkich udzielanych przez Bank kredytach, ktdre obstugiwane sa za
posrednictwem Bankowosci Internetowej,

b)  przygotowanych standardowych wzoréw dokumentéw oraz mozliwosé ich zapisania
i wydrukowania,

c) informacji o operacjach dokonanych w ostatnim Cyklu Rozliczeniowym,

d) informacji o biezacych saldach zadtuzenia wobec Banku, kwocie biezacej raty lub dacie
ptatnosci biezacej raty,

e)  miesiecznych wyciggéw w postaci elektronicznego pliku PDF (wyciag internetowy),

f) danych teleadresowych oraz oznaczenia dowodu osobistego Kredytobiorcy
przetwarzanych przez Bank,

g) informacji o dostgpnym Limicie.

W ramach Bankowosci Internetowej Kredytobiorca moze dokonac nastepujacych operacii:

a) zawiadomi¢ Bank o zmianie oznaczenia dowodu osobistego, imienia, nazwiska lub
adresu zameldowania Kredytobiorcy, przy czym zawiadomienie takie wymaga ponadto
doreczenia go na adres Banku do korespondenciji albo do placéwki Banku wraz z kopia
dokumentu tozsamosci Kredytobiorcy zawierajgcego zmienione dane,

b)  zawiadomic¢ Bank o zmianie swojego adresu do korespondencji, przy czym:

()  takie zawiadomienie jest uwazane za dokonane dopiero po jego potwierdzeniu
przez Kredytobiorce telefonicznie w czasie kontaktu telefonicznego odbywajacego
sie pod numerem telefonu Kredytobiorcy, pod ktérym zgodnie z punktem Bw § 14
Bank moze zlozy¢ o$wiadczenie,
(i)  takie potwierdzenie jest zwane dalej w niniejszym ustepie ,potwierdzeniem
telefonicznym”,
- Bank dokona zmiany w terminie 48 godzin,

c)  wskazac lub zmieni¢ numer swego telefonu komdrkowego lub telefonu stacjonarnego
w celach korespondencyjnych albo odwota¢ wskazanie takiego numeru w takich
celach, przy czym takie wskazanie, zmiana albo odwotanie jest uwazane za dokonane
dopiero po jego potwierdzeniu telefonicznym — Bank dokona zmiany w terminie 48
godzin,

d)  ustali¢ albo zmieni¢ dane swojego rachunku bankowego, na ktére Kredytobiorca bedzie
sie nastepnie powotywac przy sktadaniu do Banku dyspozycji wyptaty gotéwki, przy
czym takie ustalenie albo zmiana jest uwazana za dokonana dopiero po jej potwierdzeniu
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telefonicznym — Bank dokona zmiany w terminie 48 godzin,

e) wskazac lub zmieni¢ adres poczty elektronicznej do korespondencji — Bank dokona
zmiany w terminie 24 godzin;

f) Ztozy¢ wniosek o podwyzszenie Limitu, przy czym taki wniosek jest uwazany za ztozony
dopiero po jego potwierdzeniu telefonicznym,

g)  zwrdci¢ sig do Banku o aktywacje Karty, przy czym:

()  takie oswiadczenie Kredytobiorcy jest uwazane za ztozone dopiero po jego
potwierdzeniu przez Kredytobiorce przez wprowadzenie do systemu Bankowosci
Internetowej jednorazowego kodu, ktéry generowany jest dla konkretnej operacii
zarejestrowanej w systemie Banku i ktdry Bank przesle Kredytobiorcy, wraz
z opisem operacji, za pomocg krétkiej wiadomosci tekstowej (SMS), zgodnie
z punktem B w § 14, na numer telefonu komdrkowego Kredytobiorcy
udostepnionego Bankowi w celach korespondencyjnych,

(i)  takie potwierdzenie jest zwane dalej w niniejszym ustepie ,potwierdzeniem SMS”,

(i)  kod przestany potwierdzeniem SMS pozostaje wazny jedynie przez 5 minut od
jego wygenerowania i moze by¢ uzyty tylko do zatwierdzenia operaciji, na potrzeby
ktdrej zostat wygenerowany,

h)  zastrzec Kartg, przy czym takie zastrzezenie jest uwazane za dokonane dopiero po jego
potwierdzeniu SMS,

] ztozy¢ Bankowi dyspozycje wyptaty gotdwki przelewem, przy czym taka dyspozycja jest
uwazana za ztozong dopiero po jej potwierdzeniu SMS,

j) wybrac sposob udostgpniania mu Zestawienia Operaciji,

k) zmieni¢ hasto uzytkownika,

)] zrezygnowac z dostepu do serwisu Sygma OnLine. Ponowne uzyskanie dostgpu do

Bankowosci Internetowej wymaga kontaktu z serwisem telefonicznym.

llekro¢ ustep poprzedzajacy:
a)  przewiduje potwierdzenie telefoniczne:

(i)  dokonanie w ramach Bankowosci Internetowej operacji, ktéra wymaga takiego
potwierdzenia, jest mozliwe, o ile zgodnie z punktem B w § 14 jest mozliwe
zZlozenie przez Kredytobiorce oswiadczenia w czasie kontaktu telefonicznego
odbywajacego sie pod numerem telefonu Kredytobiorcy,

(i)  jezeli spetniony jest wymdg opisany w podpunkcie poprzedzajagcym, Bank
powinien podjac probe takiego kontaktu z Kredytobiorcg w rozsadnym czasie po
wprowadzeniu do systemu Bankowosci Internetowej danych koniecznych dla
dokonania danej operaciji,

b)  przewiduje potwierdzenie SMS:

(i)  dokonanie w ramach Bankowosci Internetowej operacji, ktéra wymaga takiego
potwierdzenia, jest mozliwe, o ile zgodnie z punktem B w § 14 jest mozliwe
ztozenie Kredytobiorcy oswiadczenia wiedzy za pomoca krotkiej wiadomosci
tekstowej (SMS),

(i)  jezeli spefniony jest wymdg opisany w podpunkcie poprzedzajagcym, Bank
powinien przesta¢ SMS zawierajacy kod konieczny dla takiego potwierdzenia
niezwlocznie po wprowadzeniu do systemu Bankowosci Internetowej pozostatych
danych koniecznych dla dokonania danej operacii.

Bank zastrzega sobie, w celu zapewnienia bezpieczeristwa, mozliwos¢ dokonywania zapisu
faktu logowania oraz czynnosci wykonywanych przez Kredytobiorce za posrednictwem
Bankowosci Internetowe;.

Bank moze udostepni¢ inne (niz wskazane powyzej) sposoby identyfikacji Kredytobiorcy
w ramach Bankowosci Internetowej.

Ponoszone przez Kredytobiorce koszty uzyskania dostepu do Bankowosci Internetowej oraz
korzystania z niej nie sg zwracane przez Bank.

Kredytobiorca:

a) nie moze ujawnia¢ danych stuzacych jego identyfikacji w ramach Bankowosci

Internetowej osobie innej niz Bank lub Kredytobiorca bedacy strong tej samej Umowy,

b)  powinien chroni¢ dane stuzace jego identyfikacji w ramach Bankowosci Internetowej
przed ich ujawnieniem osobom trzecim z zachowaniem nalezytej starannosci oraz
c) nie powinien przechowywac hasfa uzytkownika lub hasta jednorazowego wraz

z identyfikatorem.

W razie podejrzenia, iz osoba nieupowazniona weszta w posiadanie hasta uzytkownika lub
hasta jednorazowego, Kredytobiorca zobowigzany jest do jego niezwlocznej zmiany za
posrednictwem serwisu telefonicznego lub Bankowosci Internetowej.

Kredytobiorca jest zobowigzany do nalezytego zabezpieczenia wyposazenia technicznego
i oprogramowania, za posrednictwem ktérego korzysta z Bankowosci Internetowej.
W szczegdlnosci wyposazenie takie powinno mie¢ zainstalowane: program antywirusowy,
ktory bedzie regularnie aktualizowany, tzw. zapore ogniowa (firewall), tj. program, ktéry
zabezpiecza przed wlamaniem do zasobdw komputera z zewnatrz oraz przesytaniem
niepozadanych informacji przez program szpiegujacy do podmiotéw zewnetrznych, narzedzia
ostrzegajace przed wejsciem na strony internetowe stworzone w celu wytudzenia poufnych
danych (filtr antyphishingowy), a ponadto w przypadku korzystania przez Kredytobiorce
z routera lub domowej sieci bezprzewodowej (Wi-Fi) Kredytobiorca ustanowi wiasne hasto
zabezpieczajgce do nich dostep.

Kredytobiorca nie ma prawa zmienia¢ zawartosci serwisu Sygma OnLine. Kredytobiorca
zobowigzuje sig korzysta¢ z Bankowosci Internetowej zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa oraz niniejszym Regulaminem, w tym w szczegdlnosci:

a)  nie wykonywac zadnych niezgodnych z prawem dziatar z wykorzystaniem infrastruktury

Banku,

b)  powstrzymac si¢ od wszelkich dziatart majacych na celu uzyskanie identyfikatoréw lub
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20.

21.

haset innych klientéw Banku,

c) powstrzymac¢ sie od kopiowania jakiejkolwiek czesci serwisu Sygma OnLine lub
spowodowania nadmiernego obcigzenia, lub awarii infrastruktury Banku.

Kredytobiorca nie moze dostarczaé Bankowi, przy okazji dostgpu do Bankowosci

Internetowej, tresci o charakterze bezprawnym.

Dostep do Bankowosci Internetowej wymaga posiadania komputera z podtaczeniem do

Internetu, z zainstalowana przegladarka internetowa, zainstalowanymi aplikacjami Shockwave

Flash w wersji 10 i Adobe Acrobat Reader w wersji 7 oraz odpowiednig konfiguracja

przegladarki, pozwalajgca na uruchamianie z jej poziomu skryptow jezyka JavaScript, aplikaciji

Flash oraz akceptacje plikdw cookie. Zalecane systemy operacyjne to Windows XP lub

nowszy oraz dowolny Linux. Zalecane przegladarki to Internet Explorer w wersji 7.0 lub

nowszej albo Mozilla w wersji 3.5 lub nowszej.

Bank moze zablokowac dostep do Bankowosci Internetowej w przypadku:

a)  wniosku Kredytobiorcy ziozonego w ramach bankowosci internetowej albo za
posrednictwem serwisu telefonicznego, albo przestanego listem na adres Banku do
korespondencii,

b)  naruszenia przez Kredytobiorce postanowien ust. 12 lit. a), 13, 15 16 ninigjszego paragrafu.

Dostep do Bankowosci Internetowej moze zosta¢ automatycznie zablokowany na 5 minut

w  przypadku trzykrotnego btednego wprowadzenia hasta jednorazowego Ilub hasta

uzytkownika. W przypadku trzykrotnego automatycznego zablokowania dostgpu do

Bankowosci Internetowej jego odblokowanie jest mozliwe wylacznie za posrednictwem

serwisu telefonicznego.

Serwis Sygma OnLine automatycznie wyloguje Kredytobiorce po okresie bezczynnosci

trwajacym powyzej 10 minut.

Ze wzgleddw bezpieczenstwa, koniecznosci zapewnienia konserwacji systemu Banku oraz

z przyczyn, ktére mogtyby narazi¢ Bank lub Kredytobiorce na szkode, Bank ma prawo

zablokowac¢ dostgp do Bankowosci Internetowej. taczny czas zablokowania dostepu do

Bankowosci Internetowej, zgodnie z niniejszym ustgpem, w ciaggu danego miesigca

kalendarzowego nie moze przekroczy¢ 8 godzin.

§ 16 Postanowienia rézne

Za czynnosci zwigzane z udzieleniem Kredytu, Limitu, wydaniem i uzywaniem Karty oraz ich
obstuga Bank pobiera prowizje i optaty wediug zasad okreslonych w Umowie i Regulaminie
obowigzujgcej w chwili pobierania optaty lub prowizji Tabeli Opfat i Prowizji. Naliczone opfaty
i prowizje Bank dolicza do Zadtuzenia.

Saldo dodatnie na rachunku sptat jest nieoprocentowane. Nadpfata na rachunku sptat Limitu
w okresie obowigzywania Umowy zostanie zaliczona przez Bank w poczet przysztych
operaciji, opfat, prowizji i odsetek z tytutu korzystania z Limitu z chwila ich powstania, chocby
byly one niewymagalne. Kredytobiorca moze tez zazada¢ zwrotu tej kwoty, o ile nie zostata
ona tak zaliczona.

W przypadku powstania po zakorczeniu obowigzywania Umowy nadpfaty na rachunku
wskazanym Kredytobiorcy przez Bank do splaty zobowigzari Bank zwraca nadpfate
przelewem, o ile Kredytobiorca wskazat Bankowi numer rachunku bankowego w tym celu.
W razie braku dyspozycji Kredytobiorcy co do rachunku bankowego, na ktéry Bank ma
zwréci¢ nadptate, Bank przesle kwote nadptaty przekazem pocztowym na ostatni znany
Bankowi adres Kredytobiorcy; przekazywana kwote nadptaty Bank pomniejsza o koszt
odpowiednio dokonania zwrotu przelewem albo przekazem pocztowym, chyba ze nadptata
powstata wskutek okolicznosci, za ktére odpowiedzialno$é ponosi Bank; Bank nie zwraca
nadpfaty, ktérej wysokos¢ nie przekracza odpowiednio kosztéw przelewu albo przekazu
pocztowego, chyba ze nadptata powstata wskutek okolicznosci, za ktére odpowiedzialno$¢
ponosi Bank.

Bank w drodze umowy regulowanej przepisami prawa bankowego moze powierzy¢ innemu
przedsiebiorcy dziatajgcemu na terytorium Polski, jak i poza jej granicami, wykonywanie
czynnosci faktycznych zwigzanych z dziatalnoscia bankowa, w tym czynnosci windykacji
polubownej. Aktualna lista przedsigbiorcéw wspdtpracujacych z Bankiem dostepna jest
w placéwkach Banku.

Kredytobiorca moze zrezygnowac z Ochrony Ubezpieczeniowej Cardif. Rezygnacija z Ochrony
Ubezpieczeniowej Cardif wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Rezygnacje
takag nalezy przesta¢ do Biura Obsfugi Klienta na adres Banku do korespondencji. Termin
wygasniecia Ochrony Ubezpieczeniowej po ztozeniu rezygnacji okreslony jest w Wyciagu
z odpowiednich uméw ubezpieczenia grupowego, ktdry zostat przedstawiony Kredytobiorcy
przy zawieraniu Umowy. Za date ziozenia rezygnacji z Ochrony Ubezpieczeniowej Cardif
uznaje sie date potwierdzenia przez Bank na pismie otrzymania oswiadczenia Kredytobiorcy
w tym przedmiocie. Po przyjeciu rezygnacji z Ochrony Ubezpieczeniowej Cardif odnoszacej
sie do Kredytu Bank pomniejsza wysokos¢ kolejnych Wymaganych Rat miesiecznych o koszt
ochrony ubezpieczeniowej, o czym powiadamia Kredytobiorce na pismie w przypadku
Kredytu, albo zaprzestaje pobierania kosztu Ochrony Ubezpieczeniowej w ciezar Limitu.
W przypadku gdy ochrona ubezpieczeniowa Cardif stanowi zabezpieczenie splaty Kredytu,
zgodnie z ustaleniami Stron zawartymi w Umowie, Kredytobiorca wraz z o$wiadczeniem
o rezygnacji powinien ztozy¢ Bankowi dowdd ustanowienia innego zabezpieczenia w postaci
ubezpieczenia sptaty Kredytu od ryzyk wymienionych w § 4 ust 2 pkt b).

Pisemne o$wiadczenia Kredytobiorcy uwaza sie za skutecznie doreczone w dniu faktycznego
wptywu pisma do Banku.

Bank i osoby w nim zatrudnione oraz osoby, za ktdrych posrednictwem Bank wykonuje
czynnosci bankowe, sga obowigzane zachowaé tajemnice bankowa w zakresie wszystkich
wiadomosci okreslonych w art. 104 ust. 1 Ustawy prawo bankowe.
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§ 17 Zmiana Umowy w zakresie zmiany Regulaminu, prowizji lub optat

Bank jest uprawniony do zmiany Regulaminu w przypadku:

a)  zmiany powszechnie obowiazujacych przepisdw prawa w zakresie dotyczacym Umowy,
b)  zmiany oferty Banku, w szczegdlnosci rozszerzenia zakresu ustug lub produktéw albo

ulepszenia istniejacych ustug lub produktéw.

W przypadku zmiany Regulaminu Bank dorecza Kredytobiorcy tekst zmiany w terminie 30 dni
przed dniem ich wejscia w zycie, poprzez zataczenie stosownej informacji do Zestawienia
Operacji lub odrebna przesytka. Jezeli Kredytobiorca nie wypowie Umowy w terminie 14 dni
od otrzymania informacji 0 zmianie, uznaje sig, ze zmiany zaakceptowat.
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Wycigg z warunkéw ubezpieczenia grupowego kredytobiorcéw na wypadek
zgonu, trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy, leczenia szpitainego NNW,
powaznego zachorowania oraz utraty pracy (UK/02/EURO-Net Sp. z o.0. - TRE,
UP/02/EURO-Net Sp. z 0.0. - TRE)
Rozdziat 1. Postanowienia ogéine
Uzyte w niniejszym wyciggu okreslenia oznaczaja:
1) Ubezpieczyciel — w przypadku ryzyka zgonu, trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy,
leczenia szpitalnego NNW oraz powaznego zachorowania — Towarzystwo Ubezpieczen na
Zycie Cardif Polska S.A., a w przypadku ryzyka utraty pracy — Cardif Assurances Risques
Divers Spotka Akcyjna Oddziat w Polsce,
2) Ubezpieczajacy — Sygma Banque Société Anonyme (Spdtka Akceyjna) Oddziat w Polsce,
3) Ubezpieczony — osoba, bedaca kredytobiorca, ktéra wyrazita zgode na objecie ochrona
ubezpieczeniowa i ktéra podpisata, w ramach umowy kredytowej, Potwierdzenie Zawarcia
Transakcji State Sptaty lub dokonata potwierdzenia zawarcia Transakcji State Spfaty,
wprowadzajac poprawny nr PIN karty we wiadciwym terminalu,

4) Uposazony — 0soba, ktorej wyptacane jest $wiadczenie w razie zgonu Ubezpieczonego,

5) Uprawniony — osoba upowazniona do otrzymania $wiadczenia w przypadku wystapienia

zdarzen innych niz zgon Ubezpieczonego,

6) Karta — kredytowa karta pfatnicza wydana przez Bank, identyfikujgca wydawce Karty

i posiadacza Karty, umozliwiajaca korzystanie z Limitu,

7) kredyt - Transakcja Stafe Sptaty,

8) kredytobiorca — osoba, ktéra podpisata umowe kredytowa z Ubezpieczajacym,

9) umowa kredytowa — umowa przewidujgca miedzy innymi udzielenie przez Sygma Banque

Société Anonyme (Spotka Akcyjna) Oddziat w Polsce osobie fizycznej kredytu odnawialnego
(Limit) potaczonego z karta ptatniczg (Karta),

10) Transakcja State Sptaty — operacja bezgotéwkowa dokonywana w cigzar Limitu karty,

oprocentowana i sptacana na zasadach odrebnych od pozostatych Operacji w Limicie,

11) wiek - liczba ukonczonych petnych lat zycia,

12) zgon - $mieré Ubezpieczonego na skutek jakiejkolwiek przyczyny, z uwzglednieniem

wytgczen z Rozdziatu 10 niniejszego wyciagu,

13) trwata i catkowita niezdolno$é do pracy — stan niesprawnosci uniemozliwiajacy
Ubezpieczonemu wykonywanie jakiejkolwiek pracy, podejmowanie jakiejkolwiek dziatalnosci
przynoszacej dochdd lub wynagrodzenie oraz ze wzgledu na niemozno$¢ samodzielnej
egzystencji, wymagajacy stafej lub dtugotrwatej opieki innej osoby, potwierdzony orzeczeniem
wydanym przez lekarza orzecznika ZUS o catkowitej niezdolnosci do pracy orzeczonej na
okres dtuzszy niz 5 lat, z zastrzezeniem, ze orzeczenia na okresy krotsze niz 5 lat nie
podlegajg sumowaniu, z uwzglednieniem wytgczen z Rozdziatu 10 niniejszego wyciagu,
leczenie szpitalne NNW - czasowa niezdolno$¢ do pracy Ubezpieczonego, spowodowana
leczeniem w szpitalu nastgpstw nieszczesliwego wypadku, potwierdzona dokumentacja
leczenia szpitalnego, trwajaca co najmniej 30 dni, z uwzglednieniem wytaczen z Rozdziatu 10
niniejszego wyciagu,

15) powazne zachorowanie — co najmnigj jedna z nizej zdefiniowanych choréb, o ile jej
stwierdzenie przez lekarza nastgpito po dniu objecia Ubezpieczonego ochrong
ubezpieczeniowa, z uwzglednieniem wytgczen z Rozdziatu 10 niniejszego wyciggu:
e zawat serca — pierwszy w zyciu Ubezpieczonego przypadek martwicy czesci migsnia
sercowego w nastepstwie nagtego przerwania doptywu krwi. Rozpoznanie musi by¢ oparte
na facznym wystapieniu typowych objawéw: bole Klatki piersiowej, $wieze zmiany w zapisie
EKG charakterystyczne dla Swiezo przebytego zawatu serca oraz znacznie zwigkszony
poziom enzymdw sercowych we krwi,
e udar mézgu — nagfe, ogniskowe uszkodzenie moézgu, powstate w nastgpstwie zmian
naczyniowych, powodujace powstanie trwatych ubytkéw neurologicznych. Rozpoznanie
musi zosta¢ poparte $wiezymi zmianami w obrazie tomografii komputerowej lub jadrowego
rezonansu magnetycznego. Ubezpieczeniem nie sg objete jakiekolwiek epizody
przemijajacego niedokrwienia mézgu,
* niewydolnos$¢ nerek — schytkowe stadium choroby nerek, wyrazajace sig nieodwracalnym
upodledzeniem czynnosci obu nerek oraz stanowigce bezwzgledne wskazanie do
przewlektej dializoterapii lub przeszczepu nerek,
® nowotwor (rak) — guz zlodliwy, charakteryzujacy sie niekontrolowanym wzrostem
i rozprzestrzenianiem sie komadrek nowotworowych, powodujacy naciekanie i niszczenie
prawidtowych tkanek, potwierdzony badaniem histopatologicznym przeprowadzonym przez
wykwalifikowanego lekarza onkologa lub histopatologa, w tym biataczka, chtoniak ztosliwy,
choroba Hodgkina, zfosliwe nowotwory szpiku kostnego, czerniak zto$liwy oraz nowotwory
skéry powodujace powstawanie przerzutow. Nieobjete sa nowotwory bedace wynikiem
zakazenia wirusem HIV, nieinwazyjne nowotwory in-situ oraz inne nowotwory skory,
e chirurgiczne pomostowanie naczyn wiencowych — operacja chirurgiczna przy otwartej klatce
piersiowej, majgca na celu zlikwidowanie zwezenia lub niedroznosci tetnic wiencowych przez
wszczepienie pomostu omijajagcego, poprzedzona angiografig wykazujgca istotne zwezenie
tetnicy wiencowej, z wytaczeniem wszelkich innych zabiegdw na naczyniach wiencowych,
nieszczesliwy wypadek (NW) — nagte zdarzenie spowodowane przyczyna zewnetrzna,
niezalezne od woli Ubezpieczonego,
17) utrata pracy — zdarzenie objete ubezpieczeniem, polegajace na utracie zatrudnienia
wskutek rozwiazania przez pracodawce stosunku pracy lub stosunku stuzbowego
z Ubezpieczonym, w wyniku ktérego Ubezpieczony zyskuje status bezrobotnego
i uprawnienia do pobierania zasitku dla bezrobotnych w rozumieniu odpowiednich przepisow
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prawa, z zastrzezeniem wytaczen odpowiedzialnosci w ramach niniejszych Warunkéw,

18) data utraty pracy - dzien wygasnigcia stosunku pracy lub stosunku stuzbowego,

19) Deklaracja Zgody na Objecie Ochrong — o$wiadczenie Kredytobiorcy o woli objecia go
ochrong ubezpieczeniowa, ztozone na Potwierdzeniu Zawarcia Transakcji State Spfaty,

20) Potwierdzenie Zawarcia Transakcji State Sptaty — formularz, na podstawie ktérego
kredytobiorca o$wiadcza, ze okreslona transakcja dokonana w cigzar Limitu karty stanowi
Transakcje Stafe Spfaty,

21) status zatrudnienia — cecha Ubezpieczonego okreslana na podstawie zrédta dochoddw,
traktowanego przez Ubezpieczajgcego jako podstawowe. Na potrzeby niniejszego wyciagu sg
traktowane jako zrédto dochodéw: umowa o pracg na czas nieokreslony, umowa o prace na
czas okreslony dtuzszy o 90 dni od daty korica umowy o kredyt lub dochdd z tytutu innych Zrédet.

Rozdziat 2. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Ubezpieczonych oraz ryzyko utraty pracy
przez Ubezpieczonych.

2. W zaleznosci od opcji ubezpieczenia Ubezpieczyciel spetni $wiadczenie w razie:

a) zgonu Ubezpieczonego lub jego trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy oraz leczenia

szpitalnego NNW,

b) w zaleznoéci od statusu zatrudnienia Kredytobiorcy:

(i) zgonu Ubezpieczonego, jego trwaftej i catkowitej niezdolnosci do pracy, leczenia
szpitalnego NNW oraz utraty pracy — w odniesieniu do Kredytobiorcéw, ktorzy w dniu
podpisania Deklaracji Zgody na Objecie Ochrong byli zatrudnieni na podstawie umowy
0 prace na czas nieokreslony lub okreslony diuzszy o 90 dni od daty ostatniej raty
Transakgji State Sptaty,

(i) zgonu Ubezpieczonego, jego trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy, leczenia
szpitalnego NNW lub powaznego zachorowania — w odniesieniu do Kredytobiorcow,
ktoérzy w dniu podpisania Deklaracji Zgody na Objecie Ochrong nie spetniali warunkow
okreslonych w pkt a).

3. W razie zaj$cia zdarzenia przewidzianego w ust. 2 odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela polega
na wyptacie Uposazonemu lub Uprawnionemu, z zastrzezeniem niniejszego wyciagu,
$wiadczenia w wysokosci okreslonej w Rozdziale 5.

Rozdziat 3. Objecie kredytobiorcéw ochrong ubezpieczeniowa

1. Ochrong ubezpieczeniowg moze by¢ objety Kredytobiorca majgcy miejsce zamieszkania
w Polsce, w stosunku do ktérego po zsumowaniu: wiek w dniu objecia ochrong i okres
kredytowania nie przekraczajg 75 lat, a taczna kwota kapitatu udzielonych kredytéw nie
przekracza 100 000 PLN (dla jednej osoby).

2. Warunkiem objecia ochrong Kredytobiorcy, o ktérym mowa w ust. 1, jest, aby Kredytobiorca
wyrazit zgode na objecie ochrong ubezpieczeniowg na dostarczonym mu formularzu
— Deklaracji Zgody na Objecie Ochrong.

3. Ochrong ubezpieczeniowg moze by¢ objety Kredytobiorca, ktéry podpisat Deklaracje Zgody na
Objecie Ochrong nie pdzniej niz w dniu podpisania Potwierdzenia Zawarcia Transakgji State Sptaty.

Rozdziat 4. Poczatek odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela

1. Objecie danej osoby odpowiedzialnoscig Ubezpieczyciela nastepuje po spetnieniu warunkéw
okreslonych w Rozdziale 3, z zastrzezeniem ust. 2 niniejszego Rozdziatu.

2. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela wzgledem Ubezpieczonego rozpoczyna sie:

a) w przypadku ubezpieczenia na wypadek $mierci lub trwatej i catkowitej niezdolnosci do
pracy, jezeli nastgpity one wskutek nieszczesliwego wypadku, oraz w przypadku
ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitainego NNW — w dniu, w ktérym tacznie
wystapity: zawarcie Transakcji State Spfaty oraz podpisanie Potwierdzenia Zawarcia
Transakcji State Spfaty,

w przypadku ubezpieczenia na wypadek $mierci lub trwatej i catkowitej niezdolnosci do

pracy, jezeli nastapity one z przyczyn innych niz nieszczesliwy wypadek — trzydziestego

dnia po dniu, w ktérym tacznie wystgpity: zawarcie Transakcji State Spfaty oraz podpisanie

Potwierdzenia Zawarcia Transakcji State Sptaty,

w przypadku ubezpieczenia na wypadek powaznego zachorowania oraz utraty pracy

- dziewigc¢dziesigtego dnia po dniu, w ktdrym tacznie wystapity: zawarcie Transakcji Stafej

Sptaty oraz podpisanie Potwierdzenia Zawarcia Transakciji State Sptaty.

c

[¢)

Rozdziat 5. Sumy ubezpieczenia - wysokos$¢ swiadczen

1. Suma ubezpieczenia na wypadek zgonu lub trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy
Kredytobiorcy oraz powaznego zachorowania réwna jest kapitatowi rat kredytu w ramach
Transakcji State Sptaty, facznie z kapitalem skredytowanej skiadki ubezpieczeniowej,
pozostajgcemu do sptaty w tym dniu.

2. Suma ubezpieczenia na wypadek czasowej niezdolnosci do pracy spowodowanej leczeniem
szpitalnym nastepstw nieszczesliwego wypadku réwna jest maksymalnie szesciokrotnosci rat
kredytu w ramach Transakcji State Sptaty i odsetek oraz opfat ustalonych na Potwierdzeniu
Zawarcia Transakcji State Spfaty.

3. W przypadku zgonu Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel wyplaca, z zastrzezeniem postanowien
ust. 12, $wiadczenie réwne sumie ubezpieczenia na wypadek zgonu, okreslonej w ust. 1.
W razie uznania Ubezpieczonego za trwale i catkowicie niezdolnego do pracy, $wiadczenie
Ubezpieczyciela rowne jest, z zastrzezeniem postanowien ust. 12, sumie ubezpieczenia
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okreslonej w ust. 1 na dzien, w ktérym wydane zostato przez lekarza orzecznika Zaktadu

Ubezpieczen Spotecznych orzeczenie okreslajace stan zdrowia Ubezpieczanego jako trwatg

i catkowitg niezdolnos¢ do pracy. W przypadku zas, gdy zgodnie z orzeczeniem trwata

i catkowita niezdolnos¢ do pracy powstata przed datg wydania orzeczenia, $wiadczenie

Ubezpieczyciela rowne jest sumie ubezpieczenia na dzien wystapienia tejze niezdolnosci.

Ubezpieczyciel nie ponosi jednak odpowiedzialnoéci, jezeli w pierwszym dniu niezdolnosci do

pracy Ubezpieczony nie prowadzit dziatalnosci przynoszacej dochodd lub wynagrodzenie.

W przypadku wystgpienia u Ubezpieczonego powaznego zachorowania Ubezpieczyciel

wypfaca jednorazowo $wiadczenie réwne sumie ubezpieczenia na wypadek powaznego

zachorowania, okreslonej w ust. 1, z zastrzezeniem postanowien ust. 12.

Swiadczenie Ubezpieczyciela w razie leczenia szpitalnego NNW réwne jest kwocie rat kredytu

i odsetek od kapitatu kredytu, naleznych z tytutu zawartej przez Ubezpieczonego Transakcji

Stafe Spfaty, jakie przypadaja do zaptaty po 30 kolejnych dniach nieprzerwanego pobytu

Ubezpieczonego w szpitalu. Swiadczenie wyptacane jest w réwnych ratach, w terminach

okreslonych na Potwierdzeniu Zawarcia Transakcji State Sptaty, z zastrzezeniem ograniczenia

w ust. 7 ponizej.

Swiadczenie Ubezpieczyciela, o ktérym mowa w ust. 6, nie moze przekroczyé 6 miesiecznych

spiat raty kredytu w ramach Transakgji State Sptaty wraz z odsetkami od kapitatu kredytu, bez

wzgledu na liczbe zdarzen (pobytéw w szpitalu) w czasie trwania odpowiedzialnosci

Ubezpieczyciela.

W kazdym przypadku $wiadczenie, o ktérym mowa w ust. 6, przestaje by¢ wyptacane,

poczawszy od:

a) dnia, w ktérym lekarz orzecznik wydat orzeczenie o trwatej niezdolnoséci Ubezpieczonego
do pracy lub Ubezpieczony nabyt uprawnienia do renty z ubezpieczenia spotecznego,

b) ostatniego dnia miesigca, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 75 lat,

c) pierwszego dnia po zakonczeniu pobytu w szpitalu.

Przystugujace $wiadczenie miesigczne z tytutu utraty pracy wyplacane jest przez

Ubezpieczyciela Uprawnionemu w kwocie poszczegdlnych rat w ramach Transakcji State

Sptaty oraz w terminie pfatnosci tych rat, przypadajacych po 90. dniu od daty utraty pracy,

z zastrzezeniem ust. 101 11 ponizej.

kaczna kwota $wiadczen Ubezpieczyciela, o ktérych mowa w ust. 9, nie moze przekroczy¢

kwoty réwnej 6-krotnej wysokosci raty kredytu, ktérej termin ptatnosci uptynat przed datg

ostatniej utraty pracy, bez wzgledu na liczbe zdarzen (utrat pracy) w czasie trwania

odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w stosunku do Ubezpieczonego, z tytutu Umowy

Ubezpieczenia Kredytobiorcow.

W kazdym przypadku $wiadczenie, o ktérym mowa w ust. 9, przestaje by¢ wyptacane,

poczawszy od:

a) ostatniego dnia miesigca, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 75 lat,

b) pierwszego dnia po dacie ponownego zatrudnienia.

W przypadku zajscia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa przed optaceniem sktadki

za miesigc, w ktérym zaszio to zdarzenie, $wiadczenie wyptacane przez Ubezpieczyciela

ulega pomniejszeniu o kwote niezaptaconej sktadki.

Rozdziat 6. Sktadki

Z tytutu zawarcia Umowy Ubezpieczenia Ubezpieczajacy zobowigzany jest do opfacania
skfadek w wysokosci i terminach przewidzianych w Umowie Ubezpieczenia.

W przypadku gdy nastgpi zmiana przepiséw prawa dotyczacych obciazen na rzecz Skarbu
Panstwa lub instytuciji zwigzanych z zabezpieczeniem spotecznym, dotyczacych zawierania lub
wykonywania uméw ubezpieczenia, Ubezpieczyciel ma prawo do proporcjonalnej zmiany taryfy.
Ubezpieczyciel zobowigzany jest do poinformowania Ubezpieczajgcego na 30 dni przed datg
wprowadzenia zmiany taryfy, z zastrzezeniem jednoczesnego prawa Ubezpieczajacego do
odstgpienia od umowy w terminie 14 dni po otrzymaniu zawiadomienia o zmianie taryfy.
Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ z tytufu wystapienia zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowa wylacznie w odniesieniu do tych Ubezpieczonych, za ktérych w catoéci zostata
opfacona skiadka ubezpieczeniowa nalezna za okres udzielanej ochrony, poprzedzajgcy zdarzenie.
Jezeli sktadka za okre$lonego Ubezpieczonego nie zostata zaptacona w terminie 30 dni od
dnia wskazanego w Umowie Ubezpieczenia, odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela wzgledem
tego Ubezpieczonego, za ktdérego nie zostata optacona sktadka, wygasa z uptywem 30. dnia
od terminu pfatnoséci sktadki, jezeli Ubezpieczyciel uprzednio pisemnie wezwat
Ubezpieczajagcego do zaptacenia sktadki w wyznaczonym w wezwaniu terminie.

Rozdziat 7. Uprawnienie do swiadczenia i wyptata Swiadczenia

Swiadczenia z tytutu zajécia zdarzen objetych odpowiedzialnoscig Ubezpieczyciela wyptacane
sg Uposazonemu lub Uprawnionemu do otrzymania $wiadczenia.
Whiosek o realizacje $wiadczenia wraz z odpowiednimi dokumentami Ubezpieczony,
Uposazony lub Uprawniony zobowigzany jest zgtosi¢ Ubezpieczycielowi niezwtocznie po
powzieciu informaciji o zaj$ciu zdarzenia objetego ubezpieczeniem.
Przystugujace $wiadczenie jest spetniane w ciggu trzydziestu dni, liczagc od daty otrzymania
przez Ubezpieczyciela wniosku o realizacje $wiadczenia oraz wszystkich dokumentow
niezbednych do wyptaty $wiadczenia, zaleznie od tytutu, z jakiego wystepuje roszczenie
o $wiadczenie, to jest:
a) w przypadku zgonu:

(i) zgtoszenie roszczenia o wyptate $wiadczenia,

(i) odpis aktu zgonu Ubezpieczonego,

(i) zaswiadczenie o przyczynie zgonu (karta zgonu),

(iv) inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci
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roszczenia o wyptate i wysokoéci $wiadczenia (np. dodatkowa dokumentacja
medyczna, Deklaracja Zgody na Objecie Ochrong, informacja o saldzie zadiuzenia
w dniu zgonuy);

b) w przypadku trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy:

() zgtoszenie roszczenia o wyptate $wiadczenia,

(i) orzeczenie lekarza orzecznika Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych okreslajace stan
zdrowia Ubezpieczonego jako trwatg i catkowitg niezdolno$¢ do pracy,

(iii) inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci
roszczenia o wyptate i wysokoéci $wiadczenia (np. dodatkowa dokumentacja
medyczna, Deklaracja Zgody na Objecie Ochrong, informacja o saldzie zadiuzenia
w dniu orzeczenia o trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy);

c) w przypadku leczenia szpitalnego NNW:
() zgloszenie roszczenia o wyptate $wiadczenia,
(i) historia pobytu w szpitalu,
(iii) raport policyjny z miejsca wypadku lub decyzja o umorzeniu $ledztwa prowadzonego
przez prokurature lub inne dokumenty potwierdzajace wystapienie nieszczesliwego wypadku,
(iv) inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci
roszczenia o wyptate i wysokosci $wiadczenia (np. dodatkowa dokumentacja
medyczna, Deklaracja Zgody na Objecie Ochrona, harmonogram sptat kredytu);
d) w przypadku powaznego zachorowania:

() zgtoszenie roszczenia o wyptate $wiadczenia,

(i) dokumentacja medyczna potwierdzajgca wystapienie powaznego zachorowania
u Ubezpieczonego,

(iii) zaswiadczenie o zrédle dochoddw w dniu objecia ochrong ubezpieczeniowa,

(iv) inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci
roszczenia o wyptate i wysokosci $wiadczenia (np. dodatkowa dokumentacja
medyczna, informacja o saldzie zadfuzenia w dniu rozpoznania powaznego
zachorowania, Deklaracja Zgody na Objecie Ochrona);

e) w przypadku utraty pracy:

(i) kazdorazowo po utracie pracy:

— zgtoszenie roszczenia o wyptate $wiadczenia,

— kopia $wiadectwa pracy,

— dokument potwierdzajacy zatrudnienie, w dniu podpisywania Deklaracji Zgody na
Objecie Ochrong, na czas nieokreslony lub okreslony diuzszy o 90 dni od daty
ostatniej raty Transakcji State Sptaty,

— zadwiadczenie o statusie bezrobotnego,

— informacja o kwocie ostatniej raty, ktorej termin platnosci uplynat przed data utraty pracy,

—  inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci
roszczenia o wypfate i wysoko$ci $wiadczenia (np. Deklaracja Zgody na Objecie
Ochrong lub/i dokument potwierdzajacy wysokos¢ kolejnych ptatnosci w ramach
Transakcji Stafe Sptaty),

(i) przed kazdorazowa wypfata $wiadczenia miesigcznego:

— dowdd pobrania zasitku dla bezrobotnych, obejmujacy okres, w ktérym przypada
ptatnosc¢ raty.

4.  Gdyby wyjasnienie w terminie, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, okolicznosci koniecznych
do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo wysokosci $wiadczenia okazato sie
niemozliwe, $wiadczenie bedzie spetnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czesé
$wiadczenia Ubezpieczyciel spetni w terminie, o ktérym mowa w ust. 3.

5. Jezeli s$wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz podana w zgtoszeniu
roszczenia, Ubezpieczyciel informuje o tym zgtaszajacego roszczenie na pismie w terminie
trzydziestu dni od daty zgtoszenia wniosku o realizacje $wiadczenia oraz oryginatéw lub
potwierdzonych przez Ubezpieczajacego kopii wszystkich dokumentéw niezbednych do
wyptaty $wiadczenia, wskazujac na okolicznosci i podstawe prawna uzasadniajgce odmowe
wyptaty Swiadczenia lub inng jego wysokos¢. Informacja Ubezpieczyciela bedzie zawiera¢
pouczenie o0 mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowej.

6. Udzielenie przez zgtaszajacego roszczenie lub Ubezpieczonego informacji niezgodnych
z prawda lub niekompletnych stanowi podstawe do odmowy wyptaty $wiadczenia.

7. Swiadczenie ubezpieczeniowe podlega przepisom Ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od os6b fizycznych (Dz. U. z 2000 r. Nr 14 poz. 176 z pézn. zm.) oraz Ustawy
z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od oséb prawnych (Dz. U. z 2000 r. Nr 54
poz. 654 z pézn. zm.).

Rozdziat 8. Obowiazki Ubezpieczonego

1. Ubezpieczony pod rygorem utraty prawa do $wiadczenia powinien w razie potrzeby poddac
sie leczeniu bez zbednego opdznienia, postepowac zgodnie z zaleceniami lekarza i w razie
prosby Ubezpieczyciela podda¢ sie badaniom lekarskim u lekarza wyznaczonego przez
Ubezpieczyciela. Informacje dotyczace wynikéw badan, udzielone Ubezpieczycielowi, beda
wykorzystane jedynie dla potrzeb prawnych lub zwigzanych z zarzadzaniem ubezpieczeniem.

Rozdziat 9. Wygasniecie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela wygasa w stosunku do kazdego Ubezpieczonego:
a) w ostatnim dniu miesigca, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 75 lat,
b) 30. dnia po dniu okreslonym w umowie kredytowej jako dzien sptaty ostatniej raty ustalonej

na Potwierdzeniu Zawarcia Transakcji State Sptaty,
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Rozdziat 10.

c) jezeli termin sptaty kredytu danego kredytobiorcy zostaje odroczony, odpowiedzialno$¢

Ubezpieczyciela trwa do dnia catkowitej sptaty kredytu, nie dtuzej jednak niz:

(i) przez sze$¢ miesiecy od daty przewidzianej wstepnie jako dzien spaty ostatniej raty kredytu,

(i) Ubezpieczyciel na wniosek Ubezpieczajacego moze przedtuzy¢ okres ubezpieczenia
do maksymalnie dwunastu miesiecy, liczac od daty przewidzianej wstepnie jako dzien
splaty ostatniej raty kredytu,

(i) Ubezpieczyciel na wniosek Ubezpieczajacego przedtuza okres ubezpieczenia do
maksymalnie osiemnastu miesiecy od daty przewidzianej wstgpnie jako dzien sptaty
ostatniej raty kredytu w przypadku zawieszenia sptaty kredytu zgodnie z art. 131
Ustawy z dnia 21.11.1967 r. o powszechnym obowiazku obrony Rzeczypospolitej
Polskiej (Dz. U. z 2002 r. Nr 21 poz. 205),

w ostatnim dniu miesigca nastgpujacego po miesigcu, w ktérym Ubezpieczony

zrezygnowat pisemnie z ochrony ubezpieczeniowsj,

w dniu catkowitej sptaty kredytu, jezeli kredyt zostaje sptacony catkowicie przed terminem

przewidzianym w umowie kredytowej jako dzien spfaty ostatniej raty ustalonej na

Potwierdzeniu Zawarcia Transakcji Statej Sptaty,

f) w dniu, w ktérym suma kredytu pozostajaca do sptaty staje sie¢ wymagalna zgodnie

z postanowieniami umowy kredytowej w zwigzku z dokonanym przez Ubezpieczajacego

wypowiedzeniem umowy kredytowej na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania

przez Ubezpieczonego obowiazkéw wynikajacych z umowy kredytowej,

w przypadku nieoptacenia catosci sktadki ubezpieczeniowej przez Ubezpieczajacego,

w dniu zgonu Ubezpieczonego lub w dniu wyptaty $wiadczenia z tytutu wystapienia

u Ubezpieczonego trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy,

i) w odniesieniu do trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy, powaznego zachorowania,
czasowej niezdolnosci do pracy spowodowanej leczeniem szpitalnym  NNW
odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela wygasa od dnia, w ktérym lekarz orzecznik wydat
orzeczenie o trwatej niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy lub Ubezpieczony nabyt
uprawnienia do renty lub emerytury z ubezpieczenia spotecznego.

a

o

ze

Wytaczenia odpowiedzialnosci

W odniesieniu do ubezpieczenia na wypadek zgonu, trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy,

powaznego zachorowania oraz czasowej niezdolnosci do pracy spowodowanej leczeniem

szpitalnym NNW odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela jest wytaczona w przypadku, gdy zajécie

zdarzenia objetego ubezpieczeniem nastapito w zwigzku z:

a) samobojstwem lub probg samobdjstwa, ktére miaty miejsce w ciagu dwéch pierwszych lat

od dnia objecia danego Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowa,

dziataniem Ubezpieczonego po spozyciu alkoholu, zazyciu narkotykéw Ilub innych

srodkéw odurzajacych, za wyjatkiem sytuacji, gdy spozycie lub zazycie tych $rodkow

nastapito zgodnie z zaleceniami lekarza,

aktami wojny (w tym wojny domowej), uczestnictwem w zamieszkach, przestepstwach lub

wykroczeniach, aktach terroryzmu lub sabotazu,

eksplozjg atomowa oraz napromieniowaniem (za wyjatkiem pojedynczych przypadkow

niezwigzanych z aktywnoscig zawodowa),

nastepstwami i konsekwencjami choréb stwierdzonych przez lekarza przed dniem

rozpoczecia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wypadkow zaistniatych przed tym dniem,

f) nieuzasadnionym nieskorzystaniem z porady lekarskiej, nieprzestrzeganiem zalecen

lekarza lub poddaniem sig zabiegom o charakterze medycznym poza kontrolg lekarska lub

uprawnionych do tego 0s6b, chyba ze miaty bezposredni zwigzek z wypadkiem,

zdarzeniami powstatymi podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu

mechanicznego bez wymaganych uprawnien (prawo jazdy, dowdd rejestracyjny z waznym

badaniem technicznym itp.),

uprawianiem przez Ubezpieczonego niebezpiecznych dyscyplin sportu, za ktére uwaza

sie: boks, bobsleje, saneczkarstwo, sporty motorowe, jezdziectwo, alpinizm, lotniarstwo,

baloniarstwo,  spadochroniarstwo, — szermierkg, sporty  obronne,  kajakarstwo

wysokogorskie, taternictwo jaskiniowe, skoki do wody, ptetwonurkowanie, szybownictwo,

oraz czynnym udziatlem w zawodach, wyscigach, rajdach i treningach sportowych,

i) uczestnictwem w locie w charakterze pilota, czlonka zafogi lub pasazera samolotu
wojskowego lub prywatnego nieposiadajacego licencji na przewo6z pasazeréw,

j) zakazeniem wirusem HIV lub chorobg AIDS w odniesieniu do ubezpieczenia na wypadek
powaznego zachorowania ubezpieczonego,

k) umysinym samookaleczeniem lub uszkodzeniem ciata na prosbe Ubezpieczonego.

W odniesieniu do ubezpieczenia na wypadek utraty pracy odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela

jest wytaczona w przypadku, gdy:

a) utrata pracy nastgpita przed uptywem 90 dni od daty objecia ubezpieczeniem,

b) utrata pracy nastgpita w zwigzku z rozwigzaniem stosunku pracy lub stosunku stuzbowego

przez Ubezpieczonego,

utrata pracy nastgpita w zwigzku z rozwigzaniem stosunku pracy lub stosunku stuzbowego

za porozumieniem stron,

utrata pracy nastapita w zwigzku z rozwigzaniem przez pracodawce stosunku pracy lub

stosunku stuzbowego z Ubezpieczonym bez wypowiedzenia, w rozumieniu przepisow

Kodeksu Pracy,

utrata pracy nastgpita w wyniku zakonczenia stosunku pracy lub stosunku stuzbowego

z powodu wypowiedzenia umowy o prace zawartej na czas okreslony, jezeli termin

wygasniecia umowy o prace uptywat przed 90. dniem nastepujgcym po dacie sptaty

ostatniej raty kredytu,

f) utrata pracy nastapita w wyniku zakonczenia stosunku pracy lub stosunku stuzbowego
z powodu wygasniecia umowy o prace zawartej na czas okreslony.
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Rozdziat 11.

1.

Rozdziat 12.

Przedawnienie roszczen
Roszczenia z tytutu ubezpieczenia ulegaja przedawnieniom z uptywem 3 lat.
Postanowienia koncowe

Umowa Ubezpieczenia moze regulowa¢ prawa i obowiazki Stron w sposéb odbiegajacy od
warunkow niniejszego wyciggu.

Wszelkie informacje, o$wiadczenia i wnioski adresowane do Ubezpieczyciela powinny by¢
przekazywane w formie pisemnej na adres:

Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A., ul. Nowogrodzka 11, 00-513
Warszawa oraz Cardif Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce, ul. Nowogrodzka
11, 00-513 Warszawa.

Pisma Ubezpieczyciela skierowane pod ostatnio znany Ubezpieczycielowi adres
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Uprawnionego, Uposazonego wywierajg skutki prawne
wzgledem adresata pisma po uptywie 30 dni od daty wystania.

Sprawy sporne, wynikajace ze stosunku ubezpieczenia, mozna wytoczyé albo wediug
przepiséw o wiasciwosci ogolnej, albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub
siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, Uposazonego lub Uprawnionego z Umowy
Ubezpieczenia.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym wyciagu maja zastosowanie przepisy prawa
polskiego, a w szczegolnosci Kodeksu Cywilnego i Ustawy o Dziatalno$ci Ubezpieczeniowe.
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Wyciag z warunkéw ubezpieczenia grupowego kredytobiorcéw Sygma Banque
Société Anonyme (Spétka Akcyjna) Oddziat w Polsce wyciag z warunkéw
ubezpieczenia posiadaczy kart kredytowych EURO-Net Sp. z o.0. (indeks:
UK/02/EURO-Net Sp. z o.0. - TRE, UP01/EURO-Net Sp. z 0.0. oraz UKP01/
EURO-Net Sp. z 0.0.) oraz kredytobiorcow w ramach Transakciji State Sptaty
(indeks: UK/02/EURO-Net Sp. z 0.0. - TRE, UP/02/EURO-Net Sp. z 0.0. - TRE)
Rozdziat 1. Postanowienia ogéine

Uzyte w niniejszym Wyciggu okreslenia oznaczaja:

1) aktywacja karty — dokonanie transakcji w ciezar karty,

2) czasowa niezdolno$¢ do pracy — niemozno$¢ $wiadczenia przez Ubezpieczonego pracy,
potwierdzona stosownym zaswiadczeniem lekarskim, w wyniku ktérego Ubezpieczony
nabywa uprawnienie do pobierania wynagrodzenia za okres choroby Iub zasitku
chorobowego, z zastrzezeniem wytaczen odpowiedzialno$ci w ramach niniejszego Wyciagu,

3) data utraty pracy — dzien wygasniecia stosunku pracy lub stosunku stuzbowego,

4) Deklaracja Zgody na Objecie Ochrong - oswiadczenie osoby, ktéra zostanie
Kredytobiorca lub bedacej Kredytobiorca, o woli objecia jej ochrong ubezpieczeniowa,
zawarte we wniosku kredytowym oraz w umowie kredytowej lub w odrebnym dokumencie
(w przypadku umowy o kredyt odnawialny) lub ztozone na Potwierdzeniu Zawarcia Transakcji
Stafe Sptaty (w przypadku Transakcji State Sptaty),

5) karta — kredytowa karta ptatnicza wydana przez Bank, identyfikujgca wydawce Karty
i posiadacza Karty, umozliwiajaca korzystanie z Limitu,

6) kredyt — kredyt odnawialny udzielany Ubezpieczonemu na podstawie umowy kredytowej
(zwany dalej ,kredytem odnawialnym”) lub kredyt Transakcja State Sptaty (zwany dalej
,Transakcja State Sptaty”),

7) Kredytobiorca — osoba, ktéra podpisata umowe kredytowa z Ubezpieczajacym,

8) leczenie szpitalne NNW - czasowa niezdolnos¢ do pracy Ubezpieczonego spowodowana
leczeniem w szpitalu nastgpstw nieszczesliwego wypadku, potwierdzona dokumentacja
leczenia szpitalnego, trwajaca co najmniej 30 dni, z uwzglednieniem wytaczen z Rozdziatu 9
niniejszego wyciagu,

9) nielegalne uzycie karty - zdarzenie objgte ubezpieczeniem w ramach niniejszego
Wyciagu, polegajace na dokonaniu przez osobe inng niz Ubezpieczony ptatnosci karta bez
zgody Ubezpieczonego w okresie do 48 godzin do chwil, gdy Ubezpieczony zawiadomi
Ubezpieczajacego o fakcie zagubienia lub kradziezy karty, z zastrzezeniem, ze kradziez karty
zostata zgloszona odpowiednim organom $cigania najpdzniej 24 godziny po zawiadomieniu
Ubezpieczajacego, z zastrzezeniem wylaczen odpowiedzialnoci w ramach niniejszego Wyciagu,

10) nieszczesliwy wypadek (NW) — oznacza zdarzenie powstate niezaleznie od jakiegokolwiek
fizycznego i psychicznego schorzenia, wytgcznie na skutek czynnika dziatajgcego z zewnatrz,
W sposob nagty, niezaleznie od woli Ubezpieczonego,

11) Transakcja State Sptaty — operacja bezgotéwkowa dokonywana w cigzar Limitu karty,
oprocentowana i sptacana na zasadach odrebnych od pozostatych Operacji w Limicie,

12) Potwierdzenie Zawarcia Transakcji State Sptaty — formularz, na podstawie ktérego
kredytobiorca o$wiadcza, ze okreslona transakcja dokonana w cigzar Limitu karty stanowi
Transakcje State Spfaty,

13) powazne zachorowanie — co najmniej jedna z nizej zdefiniowanych choréb, o ile
jej stwierdzenie przez lekarza nastgpifo po dniu objecia Ubezpieczonego ochronag
ubezpieczeniowa, z uwzglednieniem wytaczen z Rozdziatu 9 niniejszego wyciggu:

e zawat serca — pierwszy w zyciu Ubezpieczonego przypadek martwicy czesci migsnia
sercowego w nastepstwie nagtego przerwania doptywu krwi. Rozpoznanie musi by¢ oparte
na facznym wystapieniu typowych objawéw: bole Klatki piersiowej, $wieze zmiany w zapisie
EKG charakterystyczne dla Swiezo przebytego zawatu serca oraz znacznie zwigkszony
poziom enzymdw sercowych we krwi,

e udar mézgu — nagfe, ogniskowe uszkodzenie moézgu, powstate w nastgpstwie zmian
naczyniowych, powodujace powstanie trwatych ubytkéw neurologicznych. Rozpoznanie
musi zosta¢ poparte $wiezymi zmianami w obrazie tomografii komputerowej lub jadrowego
rezonansu magnetycznego. Ubezpieczeniem nie sg objete jakiekolwiek epizody
przemijajacego niedokrwienia mézgu,

¢ niewydolnos$¢ nerek — schytkowe stadium choroby nerek, wyrazajace sig nieodwracalnym
upodledzeniem czynnosci obu nerek oraz stanowigce bezwzgledne wskazanie do
przewlektej dializoterapii lub przeszczepu nerek,

e nowotwor (rak) — guz ztosliwy, charakteryzujacy sie niekontrolowanym wzrostem
i rozprzestrzenianiem sig¢ komadrek nowotworowych, powodujacy naciekanie i niszczenie
prawidiowych tkanek, potwierdzony badaniem histopatologicznym przeprowadzonym przez
wykwalifikowanego lekarza onkologa lub histopatologa, w tym biataczka, chioniak zfosliwy,
choroba Hodgkina, zfosliwe nowotwory szpiku kostnego, czerniak zto$liwy oraz nowotwory
skéry powodujace powstawanie przerzutéw. Nieobjete sga nowotwory bedace wynikiem
zakazenia wirusem HIV, nieinwazyjne nowotwory in-situ oraz inne nowotwory skory,

e chirurgiczne pomostowanie naczyn wiencowych — operacja chirurgiczna przy otwartej klatce
piersiowej, majgca na celu zlikwidowanie zwezenia lub niedroznosci tetnic wiencowych przez
wszczepienie pomostu omijajagcego, poprzedzona angiografig wykazujaca istotne zwezenie
tetnicy wiencowej, z wytaczeniem wszelkich innych zabiegdw na naczyniach wiencowych,
status zatrudnienia — cecha Ubezpieczonego okreslana na podstawie Zrodia dochodoéw,
traktowanego przez Ubezpieczajacego jako podstawowe. Na potrzeby niniejszego wyciagu sa
traktowane jako Zrodto dochodéw: umowa o prace na czas nieokreslony, umowa o prace na
czas okreslony diuzszy o 90 dni od daty korica umowy o kredyt lub dochdd z tytutu innych Zrodet.
15) trwata i catkowita niezdolno$¢é do pracy — stan niesprawnosci uniemozliwiajacy
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Ubezpieczonemu wykonywanie jakiejkolwiek pracy, podejmowanie jakiejkolwiek dziatalnosci
przynoszacej dochdd lub wynagrodzenie oraz ze wzgledu na niemozno$¢ samodzielnej
egzystencji wymagajacy statej lub diugotrwatej opieki innej osoby, potwierdzony orzeczeniem
wydanym przez lekarza orzecznika ZUS o catkowitej niezdolnosci do pracy orzeczonej na
okres diuzszy niz 5 lat, z zastrzezeniem, ze orzeczenia na okresy krétsze niz 5 lat nie podlegaja
sumowaniu, z uwzglednieniem wytaczen odpowiedzialnosci w ramach niniejszego Wyciagu,
16) Ubezpieczajacy — Sygma Banque Société Anonyme (Spoétka Akcyjna) Oddziat w Polsce,
17) Ubezpieczony — osoba, bedaca Kredytobiorca, ktéra wyrazita zgode na objecie ochrong
ubezpieczeniowa i ktora podpisata z Ubezpieczajacym umowe kredytowa oraz, w przypadku
Transakgcji State Sptaty, podpisata Potwierdzenie Zawarcia Transakcji State Sptaty lub
dokonata potwierdzenia zawarcia Transakcji State Sptaty, wprowadzajac poprawny nr PIN
karty we wiasciwym terminalu,
18) Ubezpieczyciel — w przypadku ryzyka zgonu, trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy,
czasowej niezdolnosci do pracy, leczenia szpitalnego NNW oraz powaznego zachorowania
— Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A., a w przypadku ryzyka utraty pracy
oraz nielegalnego uzycia karty — Cardif Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce,
19) umowa kredytowa - umowa przewidujgca udzielenie przez Sygma Banque Société
Anonyme (Spdtka Akcyjna) Oddziat w Polsce osobie fizycznej kredytu odnawialnego
potaczonego z kartg ptatnicza,
20) Uposazony - osoba, ktérej wyptacane jest Swiadczenie w razie zgonu Ubezpieczonego,
21) Uprawniony - osoba upowazniona do otrzymania $wiadczenia w przypadku wystapienia
zdarzen objetych ubezpieczeniem innych niz zgon Ubezpieczonego,
22) utrata pracy - zdarzenie objete ubezpieczeniem, polegajace na utracie zatrudnienia wskutek
rozwigzania przez pracodawce stosunku pracy lub stosunku stuzbowego z Ubezpieczonym,
w wyniku ktérego Ubezpieczony zyskuje status bezrobotnego i uprawnienia do pobierania
zasitku dla bezrobotnych w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa, z zastrzezeniem
wytaczen odpowiedzialnoéci w ramach niniejszego Wyciagu,
23) wiek - liczba ukonczonych petnych lat zycia,
24) zgon - $mier¢ Ubezpieczonego na skutek jakiejkolwiek przyczyny, z zastrzezeniem wytaczen
odpowiedzialnosci w ramach niniejszego Wyciagu.
Rozdziat 2. Przedmiot i zakres ubezpieczenia
1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Ubezpieczonych, ryzyko utraty pracy przez
Ubezpieczonego oraz ryzyko nielegalnego uzycia karty ptatniczej nalezacej do Ubezpieczonego.
2. W zaleznosci od wybranej przez Ubezpieczonego opcji ubezpieczenia Ubezpieczyciel spetni
Swiadczenie w razie:
a) w przypadku umowy o kredyt odnawialny:
opcja 1) zgonu Ubezpieczonego, jego trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy,
nielegalnego uzycia karty,
opcja 2) zgonu Ubezpieczonego, jego trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy,
nielegalnego uzycia karty, czasowej niezdolnosci do pracy, utraty pracy.
Ubezpieczenie na wypadek utraty pracy dotyczy tylko tych Kredytobiorcow,
ktorzy w dniu podpisania Deklaracji Zgody na Objecie Ochrong byli zatrudnieni na
podstawie umowy o prace na czas nieokreslony lub okreslony dtuzszy o 90 dni od
daty konca umowy kredytowej;
w przypadku Transakgji State Sptaty:
opcja 1) zgonu Ubezpieczonego lub jego trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy oraz
leczenia szpitalnego NNW,
opcja 2) w zaleznosci od statusu zatrudnienia Kredytobiorcy:
a) zgonu Ubezpieczonego, jego trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy, leczenia
szpitalnego NNW oraz utraty pracy — w odniesieniu do Kredytobiorcéw, ktérzy w dniu
podpisania Deklaracji Zgody na Objecie Ochrong byli zatrudnieni na podstawie umowy
o prace na czas nieokreslony lub okreslony diuzszy o 90 dni od daty ostatniej raty Transakgji
State Sptaty,
b) zgonu Ubezpieczonego, jego trwaftej i catkowitej niezdolnosci do pracy, leczenia
szpitalnego NNW lub powaznego zachorowania — w odniesieniu do Kredytobiorcow,
ktorzy w dniu podpisania Deklaracji Zgody na Objecie Ochrong nie spetniali warunkéw
okreslonych w pkt a).
3. W razie zajécia zdarzenia przewidzianego w ust. 2 odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela polega
na wyptacie Uposazonemu lub Uprawnionemu, z zastrzezeniem postanowien niniejszego
Wyciagu, $wiadczenia w wysokoéci okreslonej w Rozdziale 5.

k=)

Rozdziat 3. Objecie Kredytobiorcéw ochrong ubezpieczeniowa

1. Ochrong ubezpieczeniowg moze by¢ objety Kredytobiorca majgcy miejsce zamieszkania
w Polsce, w stosunku do ktérego po zsumowaniu: wiek w dniu objecia ochrong i okres
waznosci karty (dla kredytu odnawialnego) / okres kredytowania (dla Transakcji State Sptaty)
nie przekraczajg 75 lat oraz, w przypadku Transakgji State Sptaty, dla ktérego tgczna kwota
kapitatu udzielonych kredytéw nie przekracza 100 000 PLN (dla jednej osoby), a nadto
spefniajgca warunki okreslone w ust. 2 i 3.

2. Warunkiem objecia ochrong Kredytobiorcy, o ktérym mowa w ust. 1, jest, aby Kredytobiorca
wyrazit zgode na objecie ochrong ubezpieczeniowg na dostarczonym mu formularzu
— Deklaracji Zgody na Objecie Ochrong.

3. W przypadku Transakcji State Spfaty ochrong ubezpieczeniowg moze by¢ objety
Kredytobiorca, ktory podpisat Deklaracje Zgody na Objecie Ochrong nie pdzniej niz w dniu
podpisania Potwierdzenia Zawarcia Transakcji Stafe Sptaty.
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Rozdziat 4.

Rozdziat 5.

Poczatek odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela

Objecie danej osoby odpowiedzialnoscig Ubezpieczyciela nastgpuje po spetnieniu warunkow
okreslonych w Rozdziale 3, z zastrzezeniem ust. 2 niniejszego Rozdziatu.

Odpowiedzialnos¢  Ubezpieczyciela wzgledem Ubezpieczonego (dzien rozpoczecia
odpowiedzialnosci) rozpoczyna sig:

w przypadku umowy o kredyt odnawialny:

a) w dniu zajécia pozniejszego ze zdarzen: aktywacii karty i podpisania przez Ubezpieczonego
Deklaracji Zgody na Objecie Ochrong w przypadku ubezpieczenia na wypadek smierci lub
trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy, jezeli nastapity one wskutek nieszczesliwego
wypadku oraz na wypadek nielegalnego uzycia karty,

trzydziestego dnia po dniu zajscia pozniejszego ze zdarzen: aktywacji karty i podpisania
przez Ubezpieczonego Deklaracji Zgody na Objegcie Ochrong w przypadku ubezpieczenia
na wypadek $mierci lub trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy, jezeli nastapity one
z przyczyn innych niz nieszczesliwy wypadek,

dziewigédziesigtego dnia po dniu zajécia podzniejszego ze zdarzen: aktywacji karty
i podpisania przez Ubezpieczonego Deklaracji Zgody na Objgcie Ochrong w przypadku
ubezpieczenia na wypadek czasowej niezdolnosci do pracy oraz utraty pracy;

w przypadku Transakgcji State Sptaty:

a) w dniu, w ktérym facznie wystapity: zawarcie Transakcji State Sptaty oraz podpisanie
Potwierdzenia Zawarcia Transakcji State Sptaty w przypadku ubezpieczenia na wypadek
Smierci lub trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy, jezeli nastapity one wskutek
nieszczesliwego wypadku oraz w przypadku ubezpieczenia na wypadek leczenia
szpitalnego NNW,

trzydziestego dnia po dniu, w ktérym facznie wystapity: zawarcie Transakcji State Sptaty
oraz podpisanie Potwierdzenia Zawarcia Transakcji State Sptaty w przypadku
ubezpieczenia na wypadek $mierci lub trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy, jezeli
nastapity one z przyczyn innych niz nieszczesliwy wypadek,

dziewigédziesigtego dnia po dniu w ktérym tacznie wystapity: zawarcie Transakcji Statej
Sptaty oraz podpisanie Potwierdzenia Zawarcia Transakcji State Sptaty w przypadku
ubezpieczenia na wypadek powaznego zachorowania oraz utraty pracy.
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Sumy ubezpieczenia - wysokos¢ swiadczen

W przypadku umowy o kredyt odnawialny suma ubezpieczenia na wypadek zgonu, trwatej
i catkowitej niezdolnosci do pracy Kredytobiorcy w poszczegdlinym dniu trwania umowy
kredytowej rowna jest wysokosci zadtuzenia z tytutu kredytu odnawialnego w tym dniu, nie
wiecej jednak niz $rednia wysoko$¢ zadiuzenia z ostatnich 6 miesiecy poprzedzajgcych
miesigc, w ktérym suma ubezpieczenia jest okreslana.
W przypadku Transakcji Stafe Sptaty suma ubezpieczenia na wypadek zgonu, trwatej
i catkowitej niezdolnoéci do pracy lub powaznego zachorowania Kredytobiorcy
w poszczegdlnym dniu trwania umowy kredytowej rowna jest kapitatowi rat kredytu w ramach
Transakcji Stale Spfaty, tacznie z kapitatem skredytowanej skiadki ubezpieczeniowej,
pozostajgcemu do spfaty w tym dniu.
W przypadku zgonu Ubezpieczonego Ubezpieczyciel wyptaca, z zastrzezeniem ust. 19,
Swiadczenie rowne sumie ubezpieczenia na wypadek zgonu, okreslonej w ust. 1.
W razie uznania Ubezpieczonego za trwale i catkowicie niezdolnego do pracy $wiadczenie
Ubezpieczyciela rowne jest, z zastrzezeniem ust. 19, sumie ubezpieczenia okreslonej w ust. 1
na dzien, w ktérym wydane zostato przez lekarza orzecznika Zakitadu Ubezpieczen
Spofecznych orzeczenie okreslajgce stan zdrowia Ubezpieczanego jako trwatg i catkowitg
niezdolno$¢ do pracy. W przypadku zas, gdy zgodnie z orzeczeniem trwafa i catkowita
niezdolno$¢ do pracy powstata przed datg wydania orzeczenia, $wiadczenie Ubezpieczyciela
rowne jest sumie ubezpieczenia na dzien wystapienia tejze niezdolnosci. Ubezpieczyciel nie
ponosi jednak odpowiedzialno$ci, jezeli w pierwszym dniu niezdolno$ci do pracy
spowodowanej inwalidztwem Ubezpieczony nie prowadzit dziatalno$ci przynoszacej dochod
lub wynagrodzenie.
Swiadczenie Ubezpieczyciela w przypadku czasowej niezdolnoéci do pracy réwne jest,
z zastrzezeniem ust. 19, kwocie minimalnych spfat zadtuzenia z tytutu kredytu odnawialnego
wedfug stanu na dzien zdarzenia, naleznych z tytutu zawartej przez Ubezpieczonego umowy
kredytowej, jakie przypadajg do zaptaty po 90 kolejnych dniach nieprzerwanej nieobecnosci
w pracy spowodowanej czasowg niezdolnoscig Ubezpieczonego do pracy i bedzie wyplacane
w miesigcznych transzach w terminach wymagalnosci miesiecznych spiat z kredytu odnawialnego.
kaczna ilos¢ miesiecznych transz $wiadczenia, o ktérych mowa w ust. 4, nie moze
przekroczy¢ 6 miesiecznych minimalnych spfat zadtuzenia z tytutu kredytu odnawialnego
wedfug stanu na dzien zdarzenia, bez wzgledu na liczbe zdarzen (czasowych niezdolnosci do
pracy) w czasie trwania odpowiedzialnoéci Ubezpieczyciela w stosunku do Ubezpieczonego,
z tytutu ubezpieczenia grupowego posiadaczy kart kredytowych.
Suma ubezpieczenia na wypadek czasowej niezdolnosci do pracy spowodowanej leczeniem
szpitalnym nastepstw nieszczesliwego wypadku réwna jest maksymalnie szesciokrotnosci rat
kredytu w ramach Transakgji State Sptaty i odsetek oraz optat ustalonych na Potwierdzeniu
Zawarcia Transakcji State Spiaty.
Swiadczenie Ubezpieczyciela w razie leczenia szpitainego NNW réwne jest kwocie rat kredytu
i odsetek od kapitatu kredytu naleznych z tytutu zawartej przez Ubezpieczonego Transakciji
Stafe Spfaty, jakie przypadaja do zaptaty po 30 kolejnych dniach nieprzerwanego pobytu
Ubezpieczonego w szpitalu. Swiadczenie wyptacane jest w réwnych ratach, w terminach
okreslonych na Potwierdzeniu Zawarcia Transakciji Stafe Sptaty, z zastrzezeniem ograniczenia
w ust. 8 ponizej.
Swiadczenie Ubezpieczyciela, o ktérym mowa w ust. 7, nie moze przekroczyé 6 miesiecznych splat
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Rozdziat 6.

raty kredytu w ramach Transakgji State Sptaty wraz z odsetkami od kapitatu kredytu, bez wzgledu
na liczbe zdarzen (pobytéw w szpitalu) w czasie trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

W kazdym przypadku transze $wiadczenia (w przypadku umowy o kredyt odnawialny) lub
Swiadczenie (w przypadku Transakcji State Sptaty), o ktérych mowa w ust. 417, przestaja by¢
wyptacane, poczawszy od:

a) dnia, w ktérym lekarz orzecznik wydat orzeczenie o trwatej i catkowitej niezdolnosci
Ubezpieczonego do pracy lub Ubezpieczony nabyt uprawnienia do renty z ubezpieczenia
spotecznego,

ostatniego dnia miesigca, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 75 lat,

pierwszego dnia po zakonczeniu okresu czasowej niezdolnosci do pracy (w przypadku
umowy o kredyt odnawialny) lub pierwszego dnia po zakonczeniu pobytu w szpitalu
(w przypadku Transakgji State Sptaty).

Jezeli nawrét niezdolnoéci do pracy Ubezpieczonego w wyniku wystapienia czasowej
niezdolnosci do pracy, o ktérej mowa w ust. 4, nastapi przed uptywem 60 dni, liczac od dnia
zakonczenia okresu czasowej niezdolno$ci do pracy, Ubezpieczyciel rozpoczyna realizacje
Swiadczenia, o ktérym mowa w ust. 4, przypadajacego na okres kolejnej niezdolno$ci do
pracy, od pierwszego dnia nawrotu niezdolno$ci.

Jezeli nawrét niezdolnoéci do pracy Ubezpieczonego w wyniku wystapienia czasowej
niezdolnosci do pracy, o ktérej mowa w ust. 4, nastapi po uptywie 60 dni, liczac od dnia
zakonczenia okresu czasowej niezdolnosci do pracy, bedzie on traktowany jako nowe
zdarzenie wywotujace obowigzek kolejnego $wiadczenia. W takim przypadku Ubezpieczyciel
rozpoczyna realizacje $wiadczen, o ktérych mowa w ust. 4, przypadajacych na okres kolejnej
niezdolno$ci do pracy po uptywie 60 kolejnych dni kolejnej niezdolnos$ci do pracy.

W przypadku wystapienia u Ubezpieczonego powaznego zachorowania Ubezpieczyciel
wyptaca jednorazowo $wiadczenie réwne sumie ubezpieczenia na wypadek powaznego
zachorowania, okreslonej w ust. 1, z zastrzezeniem postanowien ust. 19 (dotyczy wytaczenie
Transakgji State Sptaty).

W przypadku ubezpieczenia z tytutu utraty pracy suma ubezpieczenia réwna jest
(w przypadku umowy o kredyt odnawialny) kwocie minimalnych spfat zadtuzenia z tytutu kredytu
odnawialnego, przypadajacych do zaptaty po 90 dniach od daty utraty pracy, z zastrzezeniem
ograniczenia w ust. 14 ponizej. W razie zajscia zdarzenia $wiadczenie wyptacane jest przez
Ubezpieczyciela Uprawnionemu w miesiecznych transzach, ptatnych w dniach wymagalno$ci
minimalnych sptat zadtuzenia.

taczna kwota $wiadczenia, o ktérym mowa w ust. 13 powyzej, nie moze przekroczy¢
6-krotnosci minimalnej sptaty zadtuzenia z tytutu kredytu odnawialnego, wedfug stanu na
dzien ostatniej utraty pracy, bez wzgledu na liczbe zdarzen (utrat pracy) w czasie trwania
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w stosunku do Ubezpieczonego, z tytutu ubezpieczenia
grupowego posiadaczy kart kredytowych.

W przypadku Transakcji State Spfaty przystugujace $wiadczenie miesigczne z tytutu utraty
pracy wyptacane jest przez Ubezpieczyciela Uprawnionemu w kwocie poszczegdlnych rat
w ramach Transakgji State Sptaty oraz w terminie ptatno$ci tych rat, przypadajacych po 90. dniu
od daty utraty pracy, z zastrzezeniem ust. 16 i 17 ponizej.

taczna kwota $wiadczen Ubezpieczyciela, o ktérych mowa w ust. 16, nie moze przekroczy¢
kwoty réwnej 6-krotnej wysokosci raty kredytu, ktérej termin ptatnosci uptynat przed data
ostatniej utraty pracy, bez wzgledu na liczbe zdarzen (utrat pracy) w czasie trwania
odpowiedzialnosci  Ubezpieczyciela w stosunku do Ubezpieczonego, z tytutu Umowy
Ubezpieczenia Kredytobiorcow.

W kazdym przypadku transze $wiadczenia (w przypadku umowy o kredyt odnawialny) lub
Swiadczenie (w przypadku Transakcji State Spfaty), o ktérych mowa w ust. 13 i 15, przestaja
by¢ wyptacane, poczawszy od:

a) ostatniego dnia miesigca, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 75 lat,

b) pierwszego dnia po dacie ponownego zatrudnienia.

W przypadku ubezpieczenia na wypadek nielegalnego uzycia karty podstawa ustalenia
wysokosci $wiadczenia sg transakcje dokonane przy nielegalnym uzyciu karty. Kwota
Swiadczenia wyptacana przez Ubezpieczyciela nie moze przekroczyé 5000 PLN przy
zachowaniu integralnej franszyzy w wysokosci 500 PLN.

W przypadku zajécia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa przed optaceniem sktadki
za miesigc, w ktérym zaszto to zdarzenie, $wiadczenie wyptacane przez Ubezpieczyciela
ulega pomniejszeniu o kwote niezaptaconej sktadki.

ez

Uprawnienie do swiadczenia i wyptata swiadczenia

Swiadczenia z tytutu zajécia zdarzen objetych odpowiedzialnoscig Ubezpieczyciela wyptacane
sg Uposazonemu lub Uprawnionemu do otrzymania $wiadczenia.
Whiosek o realizacje $wiadczenia wraz z odpowiednimi dokumentami Ubezpieczony,
Uposazony lub Uprawniony zobowigzany jest zgtosi¢ Ubezpieczycielowi niezwlocznie po
powzieciu informagji o zajéciu zdarzenia objetego ubezpieczeniem.
Przystugujace $wiadczenie jest spetniane w ciggu trzydziestu dni, liczac od daty otrzymania
przez Ubezpieczyciela wniosku o realizacje $wiadczenia oraz oryginatéw lub potwierdzonych
przez Ubezpieczajacego za zgodnos¢ kopii wszystkich dokumentéw niezbednych do wyptaty
$wiadczenia, zaleznie od tytutu, z jakiego wystepuje roszczenie o Swiadczenie, to jest:
a) w przypadku zgonu:
(i) zgloszenie roszczenia o wyptate $wiadczenia,
(i) odpis aktu zgonu Ubezpieczonego,
(iii) zaswiadczenie o przyczynie zgonu (karta zgonu),
(iv) inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci
roszczenia o wyptate i wysokoéci $wiadczenia (np. dodatkowa dokumentacja
medyczna, informacja o saldzie zadtuzenia w dniu zgonu, Deklaracja Zgody na Objecie
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Ochrong);
b) w przypadku trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy:

(i) zgtoszenie roszczenia o wyptate $wiadczenia,

(i) orzeczenie lekarza orzecznika Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych okreslajace stan
zdrowia Ubezpieczonego jako trwatg i catkowita niezdolno$¢ do pracy,

(iii) inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci
roszczenia o wypfate i wysokosci $wiadczenia (np. dodatkowa dokumentacja
medyczna, Deklaracja Zgody na Objecie Ochrong, informacja o saldzie zadtuzenia
w dniu orzeczenia o trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy);

c) w przypadku czasowej niezdolnosci do pracy:

(i) zgtoszenie roszczenia o wyptate $wiadczenia,

(i) zaswiadczenie lekarskie okreslajace przewidywany okres przerwy w pracy lub, jezeli
miat miejsce pobyt w szpitalu, historia pobytu w szpitalu,

(iii) dowody wyptat zasitku chorobowego ZUS oraz wynagrodzenia za czas niezdolnosci
do pracy lub za kazdy miesiac zwolnienia lekarskiego,

(iv) informacja pracodawcy (wysytana réwniez do ZUS-u) dotyczaca wynagrodzenia lub
$wiadczenia wyptacanego za dni, w ktérych Ubezpieczony przebywat na zwolnieniu
lekarskim,

(v) inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci
roszczenia o wypfate i wysokosci $wiadczenia (np. dodatkowa dokumentacja
medyczna, Deklaracja Zgody na Objgcie Ochrona);

d) w przypadku leczenia szpitalnego NNW:

(i) zgtoszenie roszczenia o wyptate $wiadczenia,

(i) historia pobytu w szpitalu,

(iii) raport policyjny z miejsca wypadku lub decyzja o umorzeniu $ledztwa prowadzonego
przez prokurature lub inne dokumenty potwierdzajace wystapienie nieszczesliwego
wypadku,

(iv) inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci
roszczenia o wypfate i wysokosci $wiadczenia (np. dodatkowa dokumentacja
medyczna, Deklaracja Zgody na Objgcie Ochrona, harmonogram sptat kredytu);

e) w przypadku powaznego zachorowania:

(i) zgtoszenie roszczenia o wyptate $wiadczenia,

(i) dokumentacja medyczna potwierdzajgca wystapienie powaznego zachorowania
u Ubezpieczonego,

(iii) zaswiadczenie o zrédle dochodéw w dniu objecia ochrong ubezpieczeniowa,

(iv) inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci
roszczenia o wypfate i wysokosci $wiadczenia (np. dodatkowa dokumentacja
medyczna, informacja o saldzie zadtuzenia w dniu rozpoznania powaznego
zachorowania, Deklaracja Zgody na Objecie Ochrona);

f) w przypadku utraty pracy

() kazdorazowo po utracie pracy:

— zgtoszenie roszczenia o wyptate $wiadczenia,

— kopia $wiadectwa pracy,

— dokument potwierdzajacy zatrudnienie w dniu podpisywania Deklaracji Zgody na
Objecie Ochrong (w przypadku Transakcji State Sptaty dokument potwierdzajacy
zatrudnienie na czas nieokreslony lub okreslony dtuzszy o 90 dni od daty ostatniej raty
Transakcji State Sptaty),

— kopia ostatniej umowy o prace,

— zadwiadczenie o statusie bezrobotnego,

— informacja o kwocie ostatniej raty (sptaty), ktdrej termin pfatnosci uptynat przed datg
utraty pracy,

- inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci
roszczenia o wypfate i wysokosci $wiadczenia (np. Deklaracja Zgody na Objecie
Ochrong, harmonogram sptat kredytu),

(i) przed kazdorazowa wypfatg $wiadczenia miesigcznego:

— dowod pobrania zasitku dla bezrobotnych, obejmujacy okres, w ktérym przypada
ptatnose raty;

9) w przypadku nielegalnego uzycia karty:

(i) potwierdzenie zawiadomienia Ubezpieczajacego o fakcie zagubienia lub kradziezy
karty,

(i) potwierdzenie zgtoszenia kradziezy karty organom $cigania, dokonanego najpdzniej
24 godziny po zawiadomieniu Ubezpieczajacego,

(i) wyciag z rachunku karty, ktéry obejmuje transakcje dokonane przy nielegalnym uzyciu karty,

(iv) zaleznie od indywidualnego charakteru zdarzenia inne dokumenty wymagane przez
Ubezpieczyciela.

Gdyby wyjasnienie w terminie, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, okolicznosci koniecznych do
ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo wysokosci $wiadczenia okazato sie
niemozliwe, $wiadczenie bedzie spetnione w ciagu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okoliczno$ci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czgé¢
$wiadczenia Ubezpieczyciel spetni w terminie, o ktérym mowa w ust. 3.

Jezeli $wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysoko$ci niz podana w zgtoszeniu
roszczenia, Ubezpieczyciel informuje o tym zgtaszajgcego roszczenie na pismie w terminie
trzydziestu dni od daty zgloszenia wniosku o realizacje $wiadczenia oraz oryginatdw Iub
potwierdzonych przez Ubezpieczajacego za zgodnos¢ kopii wszystkich dokumentéw
niezbednych do wyptaty $wiadczenia, wskazujgc na okolicznosci i podstawe prawna,
uzasadniajgce catkowita lub czesciowa odmowe wyptaty $wiadczenia. Informacja Ubezpieczyciela
bedzie zawiera¢ pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowe;j.

Udzielenie przez zgtaszajacego roszczenie lub Ubezpieczonego informaciji niezgodnych
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z prawda lub niekompletnych stanowi podstawe do odmowy wyptaty $wiadczenia.
Swiadczenie ubezpieczeniowe podlega przepisom Ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od os6b fizycznych (Dz. U. z 2000 r. Nr 14 poz. 176 z pézn. zm.) oraz Ustawy
z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od oséb prawnych (Dz. U. z 2000 r. Nr 54
poz. 654 z pézn. zm.).

Rozdziat 7. Obowiazki Ubezpieczonego

Ubezpieczony pod rygorem utraty prawa do $wiadczenia powinien w razie potrzeby poddac
sie leczeniu bez zbednego opdznienia, postepowac zgodnie z zaleceniami lekarza i w razie
prosby Ubezpieczyciela podda¢ sie badaniom lekarskim u lekarza wyznaczonego przez
Ubezpieczyciela. Informacje dotyczace wynikéw badan, udzielone Ubezpieczycielowi, beda
wykorzystane jedynie dla potrzeb prawnych lub zwigzanych z zarzadzaniem ubezpieczeniem.

Rozdziat 8. Wygasniecie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela wygasa w stosunku do kazdego Ubezpieczonego:
a) w ostatnim dniu miesigca, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 75 lat,
b) w ostatnim dniu miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym Ubezpieczony
zrezygnowat pisemnie z ochrony ubezpieczeniowej,
w przypadku nieoptacenia catosci sktadki ubezpieczeniowej przez Ubezpieczajacego
w terminie wskazanym w Umowie Ubezpieczenia,
w dniu zgonu Ubezpieczonego lub w dniu wyptaty $wiadczenia z tytutu wystgpienia
u Ubezpieczonego trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy,
w odniesieniu do trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy, czasowej niezdolnoéci do
pracy spowodowanej leczeniem NNW, powaznego zachorowania odpowiedzialno$é
Ubezpieczyciela wygasa od dnia, w ktérym lekarz orzecznik wydat orzeczenie o trwatej
i catkowitej niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy lub Ubezpieczony nabyt uprawnienia
do renty lub emerytury z ubezpieczenia spotecznego;
() dodatkowo w przypadku umowy o kredyt odnawialny odpowiedzialnos¢
Ubezpieczyciela wygasa:
— w dniu zastrzezenia karty,
—  w dniu wygasnigcia umowy kredytowej,
— w dniu zamknigcia rachunku prowadzonego dla karty ptatniczej otrzymanej przez
Ubezpieczonego w ramach umowy kredytowej zawartej z Ubezpieczajgcym;
(i) dodatkowo w przypadku Transakcji State Sptaty odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela
wygasa:
— 30. dnia po dniu okreslonym w umowie kredytowej jako dzien sptaty ostatniej raty
ustalonej na Potwierdzeniu Zawarcia Transakcji State Sptaty
—  jezelitermin sptaty kredytu danego kredytobiorcy zostaje odroczony, odpowiedzialno$¢

Ubezpieczyciela trwa do dnia catkowitej sptaty kredytu, nie dtuzej jednak niz:

* przez szes$¢ miesiecy od daty przewidzianej wstepnie jako dzien sptaty ostatniej
raty kredytu,

e Ubezpieczyciel na wniosek Ubezpieczajagcego moze przediuzyé okres
ubezpieczenia do maksymalnie dwunastu miesiecy, liczac od daty przewidzianej
wstepnie jako dzien sptaty ostatniej raty kredytu,

e Ubezpieczyciel na wniosek Ubezpieczajgcego przedtuza okres ubezpieczenia do
maksymalnie osiemnastu miesigcy od daty przewidzianej wstepnie jako dzien
sptaty ostatniej raty kredytu w przypadku zawieszenia spfaty kredytu zgodnie
z art. 131 Ustawy z dnia 21.11.1967 r. o powszechnym obowiazku obrony
Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2002 r. Nr 21 poz. 205);

f) w dniu catkowitej sptaty kredytu, jezeli kredyt zostaje sptacony catkowicie przed terminem
przewidzianym w umowie kredytowej jako dzien spfaty ostatniej raty ustalonej na
Potwierdzeniu Zawarcia Transakcji Stafej Spfaty;

w dniu, w ktérym suma kredytu pozostajaca do spfaty staje sie wymagalna zgodnie
z postanowieniami umowy kredytowej w zwigzku z dokonanym przez Ubezpieczajacego
wypowiedzeniem umowy kredytowej na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania
przez Ubezpieczonego obowigzkéw wynikajacych z umowy kredytowej.
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Rozdziat 9. Wytaczenia odpowiedzialnosci

Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela jest wylaczona w odniesieniu do ubezpieczenia na
wypadek zgonu, trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy, czasowej niezdolnosci do pracy,
leczenia szpitalnego NNW oraz powaznego zachorowania w przypadku, gdy zajscie zdarzenia
objetego ubezpieczeniem nastgpito w zwigzku z:

a) samobdjstwem lub probg samobdjstwa, ktére miaty miejsce w ciagu dwdch pierwszych lat
od dnia objgcia danego Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowa,

dziafaniem Ubezpieczonego po spozyciu alkoholu, zazyciu narkotykéw lub innych
Srodkéw odurzajacych, za wyjatkiem sytuaciji, gdy spozycie lub zazycie tych Srodkow
nastapito zgodnie z zaleceniami lekarza,

aktami wojny (w tym wojny domowej), uczestnictwem w zamieszkach, przestepstwach,
aktach terroryzmu lub sabotazu,

eksplozjg atomowg oraz napromieniowaniem (za wyjatkiem pojedynczych przypadkow
niezwigzanych z aktywnoscig zawodowa),

nastepstwami i konsekwencjami chordb stwierdzonych przez lekarza przed dniem
rozpoczecia odpowiedzialnoéci Ubezpieczyciela lub wypadkdw zaistniatych przed tym dniem,
f) nieuzasadnionym nieskorzystaniem z porady lekarskiej, nieprzestrzeganiem zalecen

b)
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Rozdziat 10.

Rozdziat 11.

lekarza lub poddaniem sig zabiegom o charakterze medycznym poza kontrolg lekarska lub

uprawnionych do tego 0séb, chyba ze miaty bezposredni zwiazek z wypadkiem,

zdarzeniami  powstatymi  podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego  pojazdu

mechanicznego bez wymaganych uprawnien (prawo jazdy, dowdd rejestracyjny z waznym

badaniem technicznym),

uprawianiem przez Ubezpieczonego niebezpiecznych dyscyplin sportu, za ktére uwaza

sie: boks, bobsleje, saneczkarstwo, sporty motorowe, jezdziectwo, alpinizm, lotniarstwo,

baloniarstwo,  spadochroniarstwo,  szermierkg,  sporty  obronne,  kajakarstwo

wysokogarskie, taternictwo jaskiniowe, skoki do wody, ptetwonurkowanie, szybownictwo,

oraz czynnym udziatem w zawodach, wys$cigach, rajdach i treningach sportowych,

i) uczestnictwem w locie w charakterze pilota, czlonka zatogi lub pasazera samolotu
wojskowego lub prywatnego nieposiadajacego licencji na przewéz pasazerow,

j) umysinym samookaleczeniem lub uszkodzeniem ciata na prosbe Ubezpieczonego,

k) zakazeniem wirusem HIV lub chorobg AIDS w odniesieniu do ubezpieczenia na wypadek
powaznego zachorowania ubezpieczonego.

W odniesieniu do ubezpieczenia na wypadek utraty pracy odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela

jest wylaczona w przypadku, gdy:

a) utrata pracy nastapita przed uptywem 90 dni od daty objecia ubezpieczeniem,

b) utrata pracy nastapita w zwiazku z rozwigzaniem stosunku pracy lub stosunku stuzbowego

przez Ubezpieczonego,

utrata pracy nastgpita w zwigzku z rozwigzaniem stosunku pracy lub stosunku stuzbowego

za porozumieniem stron,

utrata pracy nastapita w zwiazku z rozwigzaniem przez pracodawce stosunku pracy lub

stosunku stuzbowego z Ubezpieczonym bez wypowiedzenia, w rozumieniu przepisow

Kodeksu Pracy,

utrata pracy nastgpita w wyniku zakonczenia stosunku pracy lub stosunku stuzbowego

z powodu wypowiedzenia umowy o prace zawartej na czas okreslony, jezeli termin

wygasnigcia umowy o prace uptywat przed 90. dniem nastgpujgcym po dacie spfaty

ostatniej raty kredytu,

f) utrata pracy nastapita w wyniku zakorfczenia stosunku pracy lub stosunku stuzbowego
z powodu wygasnigcia umowy o prace zawartej na czas okreslony.

W odniesieniu do ubezpieczenia na wypadek nielegalnego uzycia karty odpowiedzialno$¢

Ubezpieczyciela jest wylaczona w przypadku uzycia karty:

a) w transakcjach dokonanych za pomoca Internetu lub telefonu,

b) przez wspdtmatzonka lub inne osoby spokrewnione z Ubezpieczonym, wstepnych lub

zstegpnych,

wskutek umyslinego czynu Ubezpieczonego lub czynu dokonanego z jego wspoétudziatem,

w transakcjach z wykorzystaniem kodu PIN,

zgtoszonego podzniej niz 30 dni od daty wystania przez Ubezpieczajgcego wyciggu

z rachunku karty Ubezpieczonego obejmujacego transakcje dokonane przy nielegalnym

uzyciu karty.

Jezeli wyptata $wiadczen nastgpita wskutek wydarzenia, ktére wyniklo posrednio lub

bezposrednio z oszustwa, lekkomysinosci lub zaniedbania Ubezpieczonego, wszystkie

wyptacone wczesniej $wiadczenia powinny by¢ zwrécone Ubezpieczycielowi. Ubezpieczyciel

zastrzega sobie prawo do wymagania od Ubezpieczonego zwrotu poniesionych kosztéw i do

wszczecia stosownej procedury sgdowej przeciwko Ubezpieczonemu.
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Przedawnienie roszczen
Roszczenia z tytutu ubezpieczenia ulegaja przedawnieniom z uptywem 3 lat.
Postanowienia koricowe

Umowa Ubezpieczenia moze regulowa¢ prawa i obowigzki Stron w sposob odbiegajacy od
niniejszego Wyciagu.

Wszelkie informacje, o$wiadczenia i wnioski adresowane do Ubezpieczyciela powinny by¢
przekazywane w formie pisemnej na adres:

Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A. Cardif Assurances Risques Divers S.A.
Oddziat w Polsce, ul. Nowogrodzka 11, 00-513 Warszawa.

Sprawy sporne, wynikajgce ze stosunku ubezpieczenia, mozna wytoczy¢ albo wedtug
przepiséw o wiasciwosci ogolnej, albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub
siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Uposazonego lub Uprawnionego z Umowy
Ubezpieczenia.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Wyciggu maja zastosowanie przepisy prawa
polskiego, a w szczegdlnosci Kodeksu Cywilnego, Kodeksu Pracy i Ustawy o Dziatalno$ci
Ubezpieczeniowej.
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Wyciag z warunkéw ubezpieczenia grupowego kredytobiorcow Sygma
Banque Société Anonyme (Spoétka Akcyjna) Oddziat w Polsce (indeks: UK02/
EURO-Net Sp. z 0.0., UP02/EURO-Net Sp. z 0.0., UKP/01 EURO-Net Sp. z o.0.,
UPO01/EURO-Net Sp. z 0.0.)

Rozdziat 1.

Postanowienia ogéine

Uzyte w niniejszym Wyciagu okreslenia oznaczaja:

1)
2)

3)
4)

5)

6)
7

8)

9)

10)

11)

12)
13)

14)

aktywacja karty — dokonanie transakgji w cigzar karty,

czasowa niezdolno$¢ do pracy — niemozno$¢ $wiadczenia przez Ubezpieczonego pracy
potwierdzona stosownym za$wiadczeniem lekarskim, w wyniku ktérego Ubezpieczony
nabywa uprawnienie do pobierania wynagrodzenia za okres choroby Ilub zasitku
chorobowego, z zastrzezeniem wytaczen odpowiedzialnosci w ramach niniejszego Wyciagu,
data utraty pracy — dzien wygasniecia stosunku pracy lub stosunku stuzbowego,
Deklaracja Zgody na Objecie Ochrong - oswiadczenie osoby, ktéra zostanie
Kredytobiorca lub, w przypadku umowy o kredyt odnawialny potgczony z kartg pfatnicza,
réowniez osoby bedacej Kredytobiorcg o woli objecia jej ochrong ubezpieczeniowa, zawarte
we wniosku kredytowym oraz w umowie kredytowej lub w odrebnym dokumencie,

kredyt - terminowy kredyt na zakup towaréw i ustug lub gotéwkowy udzielany
Ubezpieczonemu na podstawie umowy kredytowej (zwany dalej ,kredytem”) lub kredyt
odnawialny udzielany Ubezpieczonemu na podstawie umowy kredytowej (zwany dalej
kredytem odnawialnym”),

Kredytobiorca — osoba, ktéra podpisata umowe kredytowa z Ubezpieczajacym,

leczenie szpitalne NNW - czasowa niezdolno$¢ do pracy Ubezpieczonego, spowodowana
leczeniem w szpitalu nastepstw nieszczesliwego wypadku, potwierdzona dokumentacja
leczenia szpitalnego, trwajaca co najmniej 30 dni, z zastrzezeniem wylgczen
odpowiedzialnosci w ramach niniejszego Wyciagu,

nielegalne uzycie karty — zdarzenie objete ubezpieczeniem w ramach niniejszego Wyciagu,
polegajace na dokonaniu przez osobe inng niz Ubezpieczony ptatnosci karta bez zgody
Ubezpieczonego w okresie do 48 godzin do chwili, gdy Ubezpieczony zawiadomi
Ubezpieczajacego o fakcie zagubienia lub kradziezy karty, z zastrzezeniem, ze kradziez karty
zostata zgloszona odpowiednim organom $cigania najpdzniej 24 godziny po zawiadomieniu
Ubezpieczajacego, z zastrzezeniem wylgczen odpowiedzialnoéci w ramach niniejszego
Wyciagu,

nieszczesliwy wypadek (NW) — oznacza zdarzenie powstate niezaleznie od jakiegokolwiek
fizycznego i psychicznego schorzenia, wytacznie na skutek czynnika dziatajgcego z zewnatrz,
w sposdb nagly, niezaleznie od woli Ubezpieczonego,

powazne zachorowanie — co najmniej jedna z nizej zdefiniowanych chordb, o ile jej
stwierdzenie przez lekarza nastapito po dniu objecia Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowa,
z zastrzezeniem wylaczen odpowiedzialnosci w ramach niniejszego Wyciagu:

® zawat serca — pierwszy w zyciu Ubezpieczonego przypadek martwicy czesci migsnia
sercowego w nastepstwie nagtego przerwania doptywu krwi. Rozpoznanie musi by¢ oparte
na tacznym wystapieniu typowych objawow: bole klatki piersiowej, $wieze zmiany w zapisie
EKG charakterystyczne dla $wiezo przebytego zawatu serca oraz znacznie zwiekszony
poziom enzymdw sercowych we krwi,

e udar mézgu — nagte, ogniskowe uszkodzenie mdzgu powstate w nastgpstwie zmian
naczyniowych, powodujace powstanie trwatych ubytkéw neurologicznych. Rozpoznanie
musi zosta¢ poparte $wiezymi zmianami w obrazie tomografii komputerowej lub jadrowego
rezonansu magnetycznego. Ubezpieczeniem nie sa objete jakiekolwiek epizody
przemijajacego niedokrwienia mézgu,

* niewydolnos$¢ nerek — schytkowe stadium choroby nerek, wyrazajace sie nieodwracalnym
uposledzeniem czynnosci obu nerek oraz stanowigce bezwzgledne wskazanie do
przewlekiej dializoterapii lub przeszczepu nerek,

* nowotwor (rak) — guz ztosliwy, charakteryzujacy sie niekontrolowanym wzrostem
i rozprzestrzenianiem sig¢ komorek nowotworowych, powodujacy naciekanie i niszczenie
prawidtowych tkanek, potwierdzony badaniem histopatologicznym przeprowadzonym przez
wykwalifikowanego lekarza onkologa Iub histopatologa, w tym biataczka, chtoniak zto$liwy,
choroba Hodgkina, ztosliwe nowotwory szpiku kostnego, czerniak zto$liwy oraz nowotwory
skory powodujgce powstawanie przerzutow. Nieobjete sa nowotwory bedace wynikiem
zakazenia wirusem HIV, nieinwazyjne nowotwory in-situ oraz inne nowotwory skory,

e chirurgiczne pomostowanie naczyn wiencowych — operacja chirurgiczna przy otwartej klatce
piersiowej, majaca na celu zlikwidowanie zwezenia lub niedroznosci tetnic wiencowych przez
wszczepienie pomostu omijajacego, poprzedzona angiografia wykazujaca istotne zwezenie
tetnicy wiencowej, z wytaczeniem wszelkich innych zabiegdw na naczyniach wiencowych,
trwata i catkowita niezdolno$é do pracy - stan niesprawnosci uniemozliwiajacy
Ubezpieczonemu wykonywanie jakiejkolwiek pracy, podejmowanie jakiejkolwiek dziatalnosci
przynoszacej dochod lub wynagrodzenie oraz ze wzglgdu na niemozno$¢ samodzielnej
egzystencji, wymagajacy statej lub diugotrwatej opieki innej osoby, potwierdzony orzeczeniem
wydanym przez lekarza orzecznika ZUS o catkowitej niezdolnosci do pracy, orzeczonej na
okres diuzszy niz 5 lat, z zastrzezeniem, ze orzeczenia na okresy krétsze niz 5 lat nie podlegaja
sumowaniu, z uwzglednieniem wytaczen odpowiedzialno$ci w ramach niniejszego Wyciagu,
Ubezpieczajacy — Sygma Banqgue Société Anonyme (Spotka Akcyjna) Oddziat w Polsce,
Ubezpieczony - osoba, bedaca Kredytobiorca, ktéra wyrazita zgode na objecie ochrong
ubezpieczeniowa i ktora podpisata z Ubezpieczajgcym umowe kredytowa,

Ubezpieczyciel — w przypadku ryzyka zgonu, trwalej i catkowitej niezdolnosci do pracy,
czasowej niezdolnosci do pracy spowodowanej leczeniem szpitalnym NNW, czasowej
niezdolnogci do pracy oraz powaznego zachorowania — Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie
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Cardif Polska S.A., a w przypadku ryzyka utraty pracy oraz nielegalnego uzycia karty — Cardif
Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce,

15) umowa kredytowa - umowa przewidujgca udzielenie kredytu przez Sygma Banque
Société Anonyme (Spoétka Akcyjna) Oddziat w Polsce osobie fizycznej (zwana dalej ,umowa
o kredyt”) lub umowa przewidujgca udzielenie przez Sygma Banque Société Anonyme
(Spotka Akcyjna) Oddziat w Polsce osobie fizycznej kredytu odnawialnego potaczonego
z karta pfatnicza (zwana dalej ,umowa o kredyt odnawialny potaczony z kartg ptatnicza”),

16) status zatrudnienia — cecha Ubezpieczonego okreslana na podstawie Zrodta dochoddw,
traktowanego przez Ubezpieczajacego jako podstawowe. Na potrzeby niniejszego Wyciagu sa
traktowane jako Zrodto dochodéw: umowa o prace na czas nieokreslony, umowa o prace na
czas okreslony diuzszy o 90 dni od daty korica umowy o kredyt lub dochdd z tytutu innych Zrodet,

17) Uposazony - osoba, ktérej wyptacane jest $wiadczenie w razie zgonu Ubezpieczonego,

18) Uprawniony — osoba upowazniona do otrzymania $wiadczenia w przypadku wystapienia
zdarzen objetych ubezpieczeniem innych niz zgon Ubezpieczonego,

19) utrata pracy — zdarzenie objete ubezpieczeniem, polegajace na utracie zatrudnienia
wskutek rozwigzania przez pracodawce stosunku pracy lub stosunku stuzbowego
z Ubezpieczonym, w wyniku ktérego Ubezpieczony zyskuje status bezrobotnego i uprawnienia
do pobierania zasitku dla bezrobotnych w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa,
z zastrzezeniem wylaczen odpowiedzialnosci w ramach niniejszego Wyciagu,

20) wiek - liczba ukoriczonych petnych lat zycia,

21) zgon - $mier¢ Ubezpieczonego na skutek jakiejkolwiek przyczyny, z zastrzezeniem wytaczen
odpowiedzialnosci w ramach niniejszego Wyciagu.

Rozdziat 2. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Ubezpieczonych, ryzyko utraty pracy przez
Ubezpieczonego $wiadczonej na podstawie stosunku pracy lub stosunku stuzbowego oraz
ryzyko nielegalnego uzycia karty ptatniczej nalezacej do Ubezpieczonego.

2. W zaleznosci od wybranej przez Ubezpieczonego opcji ubezpieczenia Ubezpieczyciel spetni
Swiadczenie w razie:

a) w przypadku umowy o kredyt:

opcja 1) zgonu Ubezpieczonego lub jego trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy oraz

leczenia szpitalnego NNW,

opcja 2) w zaleznosci od statusu zatrudnienia Kredytobiorcy:

() zgonu Ubezpieczonego, jego trwatej i catkowitej niezdolno$ci do pracy, leczenia
szpitalnego NNW i utraty pracy — w odniesieniu do Kredytobiorcow, ktorzy w dniu
podpisania Deklaracji Zgody na Objecie Ochrong byli zatrudnieni na podstawie umowy o
prace na czas nieokreslony lub okreslony diuzszy o 90 dni od daty korica umowy o kredyt,

(i) zgonu Ubezpieczonego, jego trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy, leczenia
szpitalnego NNW i powaznego zachorowania — w odniesieniu do Kredytobiorcéw,
ktorzy w dniu podpisania Deklaracji Zgody na Objecie Ochrong nie spetniali warunkéw
okreslonych w pkt a);

b) w przypadku umowy o kredyt odnawialny potaczony z kartg ptatnicza:

opcja 1) zgonu Ubezpieczonego, jego trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy,

nielegalnego uzycia karty,

opcja 2) zgonu Ubezpieczonego, jego trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy,

nielegalnego uzycia karty, czasowej niezdolnosci do pracy, utraty pracy.
Ubezpieczenie na wypadek utraty pracy dotyczy tylko tych Kredytobiorcow,
ktorzy w dniu podpisania Deklaracji Zgody na Objecie Ochrong byli zatrudnieni na
podstawie umowy o prace na czas nieokreslony lub okreslony dtuzszy o 90 dni od
daty korica umowy o kredyt.

3. W razie zajécia zdarzenia przewidzianego w ust. 2 odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela polega
na wyptacie Uposazonemu lub Uprawnionemu, z zastrzezeniem postanowien niniejszego
Wyciagu, $wiadczenia w wysokoéci okreslonej w Rozdziale 5.

Rozdziat 3. Objecie Kredytobiorcéw ochrona ubezpieczeniowa

1. Ochrong ubezpieczeniowga moze by¢ objety Kredytobiorca, majacy miejsce zamieszkania
w Polsce, w stosunku do ktérego po zsumowaniu: wiek w dniu objecia ochrong i okres
kredytowania nie przekraczajg 75 lat oraz, w odniesieniu do umowy o kredyt, taczna kwota
kapitatu udzielonych kredytow nie przekracza 100 000 PLN (dla jednej osoby), a nadto
spefniajgca warunki okreslone w ust. 2.

2. Warunkiem objecia ochrong Kredytobiorcy, o ktérym mowa w ust. 1, jest, aby Kredytobiorca
wyrazit zgode na objecie ochrong ubezpieczeniowg na dostarczonym mu formularzu
— Deklaracji Zgody na Objecie Ochrona.

Rozdziat 4. Poczatek odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela

1. Objecie danej osoby odpowiedzialnoscig Ubezpieczyciela nastepuje po spefnieniu warunkow
okreslonych w Rozdziale 3, z zastrzezeniem ust. 2 niniejszego Rozdziatu.

2. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela wzgledem Ubezpieczonego (dzienn rozpoczecia
odpowiedzialnosci) rozpoczyna sie:

a) w przypadku umowy o kredyt:

(i) w dniu podpisania przez tg osobg umowy kredytowej w przypadku ubezpieczenia na
wypadek $mierci lub trwatej i catkowitej niezdolnoéci do pracy, jezeli nastgpity one
wskutek nieszczesliwego wypadku, oraz w przypadku ubezpieczenia na wypadek
leczenia szpitalnego NNW,
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(i) trzydziestego dnia po dniu podpisania przez te osobe umowy kredytowej w przypadku
ubezpieczenia na wypadek $mierci lub trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy, jezeli
nastapity one z przyczyn innych niz nieszczesliwy wypadek,

(iii) dziewie¢dziesigtego dnia po dniu podpisania przez te osobe umowy kredytowej
w przypadku ubezpieczenia na wypadek powaznego zachorowania lub utraty pracy;

b) w przypadku umowy o kredyt odnawialny potaczony z kartg ptatnicza:

() w dniu zajscia pozniejszego ze zdarzen: aktywacji karty i podpisania przez
Ubezpieczonego Deklaracji Zgody na Objecie Ochrong w przypadku ubezpieczenia na
wypadek $mierci lub trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy, jezeli nastgpity one
wskutek nieszczesliwego wypadku oraz na wypadek nielegalnego uzycia karty,
trzydziestego dnia po dniu zaj$cia pdZzniejszego ze zdarzen: aktywacji karty i podpisania
przez Ubezpieczonego Deklaracji Zgody na Objecie Ochrong w przypadku
ubezpieczenia na wypadek $mierci lub trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy, jezeli
nastapity one z przyczyn innych niz nieszczesliwy wypadek,

(iii) dziewie¢dziesigtego dnia po dniu zajscia pdzniejszego ze zdarzen: aktywacji karty

i podpisania przez Ubezpieczonego Deklaraciji Zgody na Objecie Ochrong w przypadku

ubezpieczenia na wypadek czasowej niezdolnosci do pracy oraz utraty pracy.

(i

Rozdziat 5. Sumy ubezpieczenia - wysokos$¢ swiadczen

1. Suma ubezpieczenia na wypadek zgonu lub trwafej i catkowitej niezdolnoéci do pracy
Kredytobiorcy w poszczegdlnym dniu trwania umowy kredytowej rowna jest:

a) w przypadku umowy o kredyt — kapitatowi kredytu, tacznie z kapitalem skredytowanej
sktadki ubezpieczeniowej, pozostajacemu do sptaty w tym dniu,

b) w przypadku umowy o kredyt odnawialny potgczony z kartg ptatnicza — wysokosci
zadfuzenia z tytutu kredytu odnawialnego w tym dniu, nie wiecej jednak niz $rednia
wysokos$¢ zadtuzenia z ostatnich 6 miesiecy poprzedzajacych miesiac, w ktérym suma
ubezpieczenia jest okreslana.

2. W przypadku zgonu Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel wyptaca, z zastrzezeniem postanowien
ust. 18, $wiadczenie réwne sumie ubezpieczenia na wypadek zgonu, okreslonej w ust. 1.

3. W razie uznania Ubezpieczonego za trwale i catkowicie niezdolnego do pracy, $wiadczenie
Ubezpieczyciela rowne jest, z zastrzezeniem postanowien ust. 18, sumie ubezpieczenia
okreslonej w ust. 1 na dzien, w ktérym wydane zostato przez lekarza orzecznika Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych orzeczenie okreslajgce stan zdrowia Ubezpieczanego jako trwatg
i catkowitg niezdolnos¢ do pracy. W przypadku za$, gdy zgodnie z orzeczeniem trwata
i catkowita niezdolno$¢ do pracy powstata przed datg wydania orzeczenia, $wiadczenie
Ubezpieczyciela rowne jest sumie ubezpieczenia na dzien wystapienia tejze niezdolnosci.
Ubezpieczyciel nie ponosi jednak odpowiedzialno$ci, jezeli w pierwszym dniu niezdolnosci do
pracy Ubezpieczony nie prowadzit dziatalnosci przynoszacej dochdd lub wynagrodzenie.

4. Suma ubezpieczenia na wypadek powaznego zachorowania w poszczegdlnym dniu trwania
umowy kredytowej rowna jest kapitatowi kredytu, tacznie z kapitatem skredytowanej sktadki
ubezpieczeniowej, pozostajgcemu do spfaty w tym dniu.

5. W przypadku wystgpienia u Ubezpieczonego powaznego zachorowania Ubezpieczyciel
wyptaca jednorazowo $wiadczenie réwne sumie ubezpieczenia na wypadek powaznego
zachorowania, okreslonej w ust. 4 powyzej, z zastrzezeniem postanowien ust. 18.

6. Swiadczenie Ubezpieczyciela w przypadku czasowej niezdolnosci do pracy réwne jest
kwocie minimalnych sptat zadtuzenia z tytutu kredytu odnawialnego wedtug stanu na dzien
zdarzenia, naleznych z tytutu zawartej przez Ubezpieczonego umowy kredytowej, jakie
przypadajg do zaptaty po 90 kolejnych dniach nieprzerwanej nieobecnosci w pracy,
spowodowanej czasowg niezdolnoscia Ubezpieczonego do pracy, i bedzie wyptacane
w miesigcznych transzach w terminach wymagalnosci miesigcznych spfat z kredytu
odnawialnego.

7.  kaczna kwota $wiadczenia Ubezpieczyciela, o ktérym mowa w ust. 6, nie moze przekroczyé
6 miesiecznych minimalnych sptat zadtuzenia z tytutu kredytu odnawialnego wedtug stanu na
dzien zdarzenia, bez wzgledu na liczbe zdarzen (czasowych niezdolnosci do pracy) w czasie
trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w stosunku do Ubezpieczonego.

8. W kazdym przypadku transze $wiadczenia, o ktérych mowa w ust. 6, przestajg by¢ wyptacane,
poczawszy od:

a) dnia, w ktérym lekarz orzecznik wydat orzeczenie o trwatej i catkowitej niezdolnosci
Ubezpieczonego do pracy lub Ubezpieczony nabyt uprawnienia do renty z ubezpieczenia
spotecznego,

b) ostatniego dnia miesigca, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 75 lat,

c) pierwszego dnia po zakonczeniu okresu czasowej niezdolnosci do pracy.

9. Jezeli nawrét niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego w wyniku tych samych okoliczno$ci nastapi
przed uptywem 60 dni, liczac od dnia zakonczenia okresu czasowej niezdolnosci do pracy,
Ubezpieczyciel rozpoczyna realizacje $wiadczenia, o ktérym mowa w ust. 6, przypadajacego na
okres kolejnej niezdolnosci do pracy, od pierwszego dnia nawrotu niezdolnosci.

10. Jezeli nawrét niezdolnoéci do pracy Ubezpieczonego w wyniku tych samych okolicznoéci
nastapi po uptywie 60 dni, liczac od dnia zakonczenia okresu czasowej niezdolnosci do pracy,
bedzie on traktowany jako nowe zdarzenie wywolujace obowiazek kolejnego $wiadczenia.
W takim przypadku Ubezpieczyciel rozpoczyna realizacje $wiadczen, o ktérych mowa w ust.
6, przypadajacych na okres kolejnej niezdolnosci do pracy po uptywie 60 kolejnych dni
kolejnej niezdolnosci do pracy.

11.  Suma ubezpieczenia na wypadek czasowej niezdolnosci do pracy spowodowanej leczeniem
szpitalnym nastepstw nieszczesliwego wypadku réwna jest maksymalnie szesciokrotnosci rat
kredytu i odsetek oraz optat naleznych z tytutu zawartej umowy kredytowe;j.

12.  Swiadczenie Ubezpieczyciela w razie leczenia szpitalnego NNW rowne jest kwocie rat kredytu
i odsetek od kapitatu kredytu naleznych z tytutu zawartej przez Ubezpieczonego umowy
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Rozdziat 6.

kredytowej, jakie przypadaja do zaptaty po 30 kolejnych dniach nieprzerwanego pobytu

Ubezpieczonego w szpitalu. Swiadczenie wyptacane jest w réwnych ratach, w terminach

okreslonych w harmonogramie sptat kredytu, z zastrzezeniem ograniczenia w ust. 13 ponizej.

Swiadczenie Ubezpieczyciela, o ktorym mowa w ust. 12, nie moze przekroczyé

6 miesigcznych sptat raty kredytu wraz z odsetkami od kapitatu kredytu, bez wzgledu na

liczbe zdarzen (pobytéw w szpitalu) w czasie trwania odpowiedzialnoéci Ubezpieczyciela.

W kazdym przypadku $wiadczenie, o ktérym mowa w ust. 12, przestaje by¢ wyptacane,

poczawszy od:

a) dnia, w ktérym lekarz orzecznik wydat orzeczenie o trwatej i catkowitej niezdolnosci
Ubezpieczonego do pracy lub Ubezpieczony nabyt uprawnienia do renty z ubezpieczenia
spotecznego,

b) ostatniego dnia miesigca, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 75 lat,

c) pierwszego dnia po zakonczeniu pobytu w szpitalu.

Przystugujace $wiadczenie miesigczne z tytutu utraty pracy wyplacane jest przez

Ubezpieczyciela Uprawnionemu:

a) w przypadku umowy o kredyt — w kwocie poszczegdlnych rat kredytu oraz w terminie

ptatnosci tych rat, przypadajacych po 90. dniu od daty utraty pracy, z zastrzezeniem ust.

16 i ust. 18 niniejszego Rozdziatu. taczna kwota swiadczen Ubezpieczyciela nie moze

przekroczy¢ kwoty rownej 6-krotnej wysokosci raty kredytu, ktérej termin ptatnosci uptynat

przed datg ostatniej utraty pracy, bez wzgledu na liczbe zdarzen (utrat pracy) w czasie
trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w stosunku do Ubezpieczonego,

w przypadku umowy o kredyt odnawialny potaczony z karta ptatnicza:

(i) suma ubezpieczenia réwna jest kwocie minimalnych sptat zadtuzenia z tytutu kredytu

odnawialnego przypadajacych do zaptaty po 90 dniach od daty utraty pracy,

z zastrzezeniem ograniczenia w ppkt 2) ponizej. W razie zajscia zdarzenia $wiadczenie

wyptacane jest przez Ubezpieczyciela Uprawnionemu w miesiecznych transzach,

ptatnych w dniach wymagalno$ci minimalnych sptat zadtuzenia,

taczna ilo$¢ miesigcznych transz $wiadczenia Ubezpieczyciela, o ktérych mowa w ppkt

1) powyzej, nie moze przekroczy¢ 6-krotnoéci minimainej sptaty zadfuzenia z tytutu

kredytu odnawialnego, wedtug stanu na dzien ostatniej utraty pracy, bez wzgledu na

liczbe zdarzen (utrat pracy) w czasie trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela

w stosunku do Ubezpieczonego.

W kazdym przypadku $wiadczenie, o ktérym mowa w ust. 15, przestaje by¢ wyptacane,

poczawszy od:

a) ostatniego dnia miesigca, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 75 lat,

b) pierwszego dnia po dacie ponownego zatrudnienia.

W przypadku ubezpieczenia na wypadek nielegalnego uzycia karty podstawa ustalenia

wysokosci $wiadczenia sg transakcje dokonane przy nielegalnym uzyciu karty. Kwota

$wiadczenia wyptacana przez Ubezpieczyciela nie moze przekroczy¢é 5000 PLN przy
zachowaniu integralnej franszyzy w wysokosci 500 PLN.

W przypadku zaj$cia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa przed optaceniem sktadki

za miesigc, w ktérym zaszio to zdarzenie, $wiadczenie wyptacane przez Ubezpieczyciela

ulega pomniejszeniu o kwote niezaptaconej sktadki.

b)

(i

Uprawnienie do swiadczenia i wyptata swiadczenia

Swiadczenia z tytutu zajécia zdarzen objetych odpowiedzialnoscig Ubezpieczyciela wyptacane

s3 Uposazonemu lub Uprawnionemu do otrzymania $wiadczenia.

Whiosek o realizacje $wiadczenia wraz z odpowiednimi dokumentami Ubezpieczony,

Uposazony lub Uprawniony zobowigzany jest zgtosi¢ Ubezpieczycielowi niezwtocznie po

powzieciu informaciji o zajéciu zdarzenia objetego ubezpieczeniem.

Przystugujace $wiadczenie jest spetniane w ciagu trzydziestu dni, liczac od daty otrzymania

przez Ubezpieczyciela wniosku o realizacje $wiadczenia oraz oryginatéw lub potwierdzonych

przez Ubezpieczajacego za zgodno$¢ kopii wszystkich dokumentéw niezbednych do wyptaty
$wiadczenia, zaleznie od tytutu, z jakiego wystepuje roszczenie o swiadczenie, to jest:

a) w przypadku zgonu:

(i) zgtoszenie roszczenia o wyptate $wiadczenia,

(i) odpis aktu zgonu Ubezpieczonego,

(i) zaswiadczenie o przyczynie zgonu (karta zgonu),

(iv) inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci
roszczenia o wyptate i wysokosci $wiadczenia (np. dodatkowa dokumentacja medyczna,
informacja o saldzie zadtuzenia w dniu zgonu, Deklaracja Zgody na Objecie Ochrong);

w przypadku trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy:

(i) zgtoszenie roszczenia o wyptate $wiadczenia,

(i) orzeczenie lekarza orzecznika Zakladu Ubezpieczen Spotecznych okreslajace stan
zdrowia Ubezpieczonego jako trwatg i catkowitg niezdolno$¢ do pracy,

(iii) inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci
roszczenia o wyptate i wysokosci $wiadczenia (np. dodatkowa dokumentacja
medyczna, Deklaracja Zgody na Objecie Ochrong, informacja o saldzie zadiuzenia
w dniu orzeczenia o trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy);

w przypadku leczenia szpitalnego NNW:

(i) zgtoszenie roszczenia o wyptate $wiadczenia,

(i) historia pobytu w szpitalu,

(iii) raport policyjny z miejsca wypadku lub decyzja o umorzeniu $ledztwa prowadzonego

przez prokurature lub inne dokumenty potwierdzajace wystapienie nieszczesliwego wypadku,

(iv) inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci
roszczenia o wyptate i wysokosci $wiadczenia (np. dodatkowa dokumentacja
medyczna, Deklaracja Zgody na Objecie Ochrong, harmonogram sptat kredytu);
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d) w przypadku czasowej niezdolnosci do pracy:

() zgtoszenie roszczenia o wyptate $wiadczenia,

(i) zaswiadczenie lekarskie okreslajace przewidywany okres przerwy w pracy lub, jezeli
miat miejsce pobyt w szpitalu, historia pobytu w szpitalu,

(iii) dowody wyptat zasitku chorobowego ZUS oraz wynagrodzenia za czas niezdolnosci
do pracy lub za kazdy miesigc zwolnienia lekarskiego,

(iv) informacja pracodawcy (wysylana réwniez do ZUS-u) dotyczaca wynagrodzenia lub
$wiadczenia wyptacanego za dni, w ktérych Ubezpieczony przebywat na zwolnieniu
lekarskim,

(v) inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci
roszczenia o wyptate i wysokosci $wiadczenia (np. dodatkowa dokumentacja
medyczna, Deklaracja Zgody na Objecie Ochrona, harmonogram sptat kredytu);

w przypadku powaznego zachorowania:

(i) zgtoszenie roszczenia o wyptate $wiadczenia,

(i) dokumentacja medyczna potwierdzajgca wystapienie powaznego zachorowania
u Ubezpieczonego,

(iii) zaswiadczenie o zrédle dochoddw w dniu objecia ochrong ubezpieczeniowa,

(iv) inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci
roszczenia o wypfate i wysokosci $wiadczenia (np. dodatkowa dokumentacja
medyczna, informacja o saldzie zadtuzenia w dniu rozpoznania powaznego
zachorowania, Deklaracja Zgody na Objecie Ochrona);

f) w przypadku utraty pracy:

(i) kazdorazowo po utracie pracy:

— zgtoszenie roszczenia o wyptate $wiadczenia,

— kopia $wiadectwa pracy,

— dokument potwierdzajacy zatrudnienie, w dniu podpisywania Deklaracji Zgody na
Objecie Ochrong, na czas nieokreslony lub okreslony diuzszy o 90 dni od daty korca
umowy o kredyt,

— zadwiadczenie o statusie bezrobotnego,

— informacja o kwocie ostatniej raty (sptaty), ktérej termin ptatnosci uptynat przed datg
utraty pracy,

— inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia
zasadnos$ci roszczenia o wypfate i wysokosci $wiadczenia (np. Deklaracja Zgody na
Objecie Ochrong, harmonogram spfat kredytu),

przed kazdorazowa wyplatg $wiadczenia miesigcznego:

— dowdd pobrania zasitku dla bezrobotnych, obejmujgcy okres, w ktérym przypada
ptatnosc raty;

9) w przypadku nielegalnego uzycia karty:

(i) potwierdzenie zawiadomienia Ubezpieczajacego o fakcie zagubienia lub kradziezy
karty,

(i) potwierdzenie zgtoszenia kradziezy karty organom $cigania, dokonanego najpdzniej
24 godziny po zawiadomieniu Ubezpieczajacego,

(i) wyciag z rachunku karty, ktéry obejmuje transakcje dokonane przy nielegalnym uzyciu
karty,

(iv) zaleznie od indywidualnego charakteru zdarzenia inne dokumenty wymagane przez
Ubezpieczyciela.

Gdyby wyjasnienie w terminie, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, okolicznosci koniecznych do

ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo wysokosci $wiadczenia okazato sig

niemozliwe, $wiadczenie bedzie spetnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czesé

$wiadczenia Ubezpieczyciel spetni w terminie, o ktérym mowa w ust. 3.

Jezeli $wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz podana w zgtoszeniu

roszczenia, Ubezpieczyciel informuje o tym zgtaszajacego roszczenie na pismie w terminie

trzydziestu dni od daty zgtoszenia wniosku o realizacje $wiadczenia oraz oryginatow lub
potwierdzonych przez Ubezpieczajacego za zgodnos$¢ kopii wszystkich dokumentow
niezbednych do wypfaty $wiadczenia, wskazujac na okolicznoéci i podstawe prawna,
uzasadniajgce catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty $wiadczenia. Informacja

Ubezpieczyciela bedzie zawiera¢ pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze

sadowej.

Udzielenie przez zgtaszajgcego roszczenie lub Ubezpieczonego informacii niezgodnych

z prawda lub niekompletnych stanowi podstawe do odmowy wyptaty $wiadczenia.

Swiadczenie ubezpieczeniowe podlega przepisom Ustawy z dnia 26 lipca 1991 . o podatku

dochodowym od 0s6b fizycznych (Dz. U. z 2000 r. Nr 14 poz. 176 z pézn. zm.) oraz Ustawy

z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od 0s6b prawnych (Dz. U. z 2000 r. Nr 54

poz. 654 z pézn. zm.).

o

Obowiazki Ubezpieczonego

Ubezpieczony pod rygorem utraty prawa do $wiadczenia powinien w razie potrzeby poddac
sie leczeniu bez zbednego opdznienia, postepowac zgodnie z zaleceniami lekarza i w razie
prosby Ubezpieczyciela podda¢ sie badaniom lekarskim u lekarza wyznaczonego przez
Ubezpieczyciela. Informacje dotyczace wynikoéw badan, udzielone Ubezpieczycielowi, beda
wykorzystane jedynie dla potrzeb prawnych lub zwigzanych z zarzagdzaniem ubezpieczeniem.

Wygasniecie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela wygasa w stosunku do kazdego Ubezpieczonego:

a) w ostatnim dniu miesigca, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 75 lat,
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b) w ostatnim dniu miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym Ubezpieczony

zrezygnowat pisemnie z ochrony ubezpieczeniowej,

w przypadku nieoptacenia cafosci sktadki ubezpieczeniowej przez Ubezpieczajacego

w terminie,

d) w dniu zgonu Ubezpieczonego lub w dniu wyptaty $wiadczenia z tytutu wystapienia

u Ubezpieczonego trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy,

w odniesieniu do trwalej i catkowitej niezdolnosci do pracy odpowiedzialno$¢

Ubezpieczyciela wygasa od dnia, w ktérym lekarz orzecznik wydat orzeczenie o trwatej

i catkowitej niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy lub Ubezpieczony nabyt uprawnienia

do renty lub emerytury z ubezpieczenia spotecznego.

Dodatkowo, w przypadku umowy o kredyt, odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela wygasa:

a) 30 dnia po dniu okreslonym w umowie kredytowej jako dzien sptaty ostatniej raty kredytu,

b) jezeli termin sptaty kredytu danego Kredytobiorcy zostaje odroczony, odpowiedzialnosé

Ubezpieczyciela trwa do dnia catkowitej sptaty kredytu, nie diuzej jednak niz:

() przez szes¢ miesiecy od daty przewidzianej wstepnie jako dzien splaty ostatniej raty
kredytu,

(i) Ubezpieczyciel na wniosek Ubezpieczajacego moze przedtuzy¢ okres ubezpieczenia
do maksymalnie dwunastu miesiecy, liczac od daty przewidzianej wstepnie jako dzien
splaty ostatniej raty kredytu,

(i) Ubezpieczyciel na wniosek Ubezpieczajacego przediuza okres ubezpieczenia do
maksymalnie osiemnastu miesigcy od daty przewidzianej wstgpnie jako dzien sptaty
ostatniej raty kredytu w przypadku zawieszenia sptaty kredytu zgodnie z art. 131 Ustawy
z dnia 21.11.1967 r. 0 powszechnym obowiazku obrony Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U.
z2002r. Nr 21 poz. 205),

w dniu catkowitej sptaty kredytu, jezeli kredyt zostaje sptacony catkowicie przed terminem

przewidzianym w umowie kredytowej jako dzien sptaty ostatniej raty kredytu,

w dniu, w ktérym suma kredytu pozostajgca do spfaty staje sie wymagalna zgodnie

z postanowieniami umowy kredytowej w zwigzku z dokonanym przez Ubezpieczajacego

wypowiedzeniem umowy kredytowej na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania

przez Ubezpieczonego obowiazkéw wynikajacych z umowy kredytowej,

w odniesieniu do powaznego zachorowania, czasowej niezdolnoéci do pracy

spowodowanej leczeniem szpitalnym NNW odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela wygasa od

dnia, w ktérym lekarz orzecznik wydat orzeczenie o trwatej i catkowitej niezdolno$ci

Ubezpieczonego do pracy lub Ubezpieczony nabyt uprawnienia do renty lub emerytury

z ubezpieczenia spotecznego.

Dodatkowo, w przypadku umowy o kredyt odnawialny potgczony z karta ptatnicza,

odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela wygasa:

a) w dniu zastrzezenia karty,

b) w dniu wygasniecia umowy kredytowej,

c) w dniu zamknigcia rachunku prowadzonego dla karty pfatniczej otrzymanej przez
Ubezpieczonego w ramach umowy kredytu zawartej z Ubezpieczajagcym.

o

o

&L

b)

o

Wytaczenia odpowiedzialnosci

Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela jest wytaczona w odniesieniu do ubezpieczenia na wypadek

zgonu, trwatej i cafkowitej niezdolno$ci do pracy, powaznego zachorowania, czasowej

niezdolnosci do pracy spowodowanej leczeniem szpitalnym NNW oraz czasowej niezdolnosci

do pracy w przypadku, gdy zajscie zdarzenia objetego ubezpieczeniem nastgpito w zwiazku z:

a) samobojstwem lub probg samobdjstwa, ktére miaty miejsce w ciagu dwéch pierwszych lat

od dnia objecia danego Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowa,

dziataniem Ubezpieczonego po spozyciu alkoholu, zazyciu narkotykéw lub innych

srodkéw odurzajacych, za wyjatkiem sytuacji, gdy spozycie lub zazycie tych $rodkow

nastapito zgodnie z zaleceniami lekarza,

aktami wojny (w tym wojny domowej), uczestnictwem w zamieszkach, przestepstwach,

aktach terroryzmu lub sabotazu,

eksplozjg atomowa oraz napromieniowaniem (za wyjatkiem pojedynczych przypadkow

niezwigzanych z aktywnoscig zawodowa),

nastepstwami i konsekwencjami choréb stwierdzonych przez lekarza przed dniem

rozpoczecia odpowiedzialnoéci Ubezpieczyciela lub wypadkéw zaistniatych przed tym

dniem,

f) nieuzasadnionym nieskorzystaniem z porady lekarskiej, nieprzestrzeganiem zalecen

lekarza lub poddaniem sig zabiegom o charakterze medycznym poza kontrolg lekarska lub

uprawnionych do tego 0s6b, chyba ze miaty bezposredni zwigzek z wypadkiem,

zdarzeniami powstatymi podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu

mechanicznego bez wymaganych uprawnien (prawo jazdy, dowdd rejestracyjny z waznym

badaniem technicznym),

uprawianiem przez Ubezpieczonego niebezpiecznych dyscyplin sportu, za ktére uwaza

sie: boks, bobsleje, saneczkarstwo, sporty motorowe, jezdziectwo, alpinizm, lotniarstwo,

baloniarstwo,  spadochroniarstwo, — szermierke, sporty obronne,  kajakarstwo

wysokogorskie, taternictwo jaskiniowe, skoki do wody, ptetwonurkowanie, szybownictwo,

oraz czynnym udziatem w zawodach, wyscigach, rajdach i treningach sportowych,

i) uczestnictwem w locie w charakterze pilota, czlonka zatogi lub pasazera samolotu
wojskowego lub prywatnego nieposiadajacego licencji na przewo6z pasazeréw,

j) urlopem macierzynskim oraz stanem cigzy, w odniesieniu do ubezpieczenia na wypadek
czasowej niezdolnosci ubezpieczonego do pracy,

k) zakazeniem wirusem HIV lub chorobg AIDS w odniesieniu do ubezpieczenia na wypadek
powaznego zachorowania Ubezpieczonego,

I)  umysinym samookaleczeniem lub uszkodzeniem ciata na prosbe Ubezpieczonego.
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W odniesieniu do ubezpieczenia na wypadek utraty pracy odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela

jest wytaczona w przypadku, gdy:

a) utrata pracy nastapita przed uptywem 90 dni od daty objecia ubezpieczeniem,

b) utrata pracy nastapita w zwigzku z rozwigzaniem stosunku pracy lub stosunku stuzbowego

przez Ubezpieczonego,

utrata pracy nastapita w zwiazku z rozwigzaniem stosunku pracy lub stosunku stuzbowego

za porozumieniem stron,

utrata pracy nastgpita w zwiazku z rozwigzaniem przez pracodawce stosunku pracy lub

stosunku stuzbowego z Ubezpieczonym bez wypowiedzenia, w rozumieniu przepisow

Kodeksu Pracy,

utrata pracy nastgpita w wyniku zakorczenia stosunku pracy lub stosunku stuzbowego

z powodu wypowiedzenia umowy o prace zawartej na czas okreslony, jezeli termin wygasniecia

umowy o prace uptywat przed 90. dniem nastepujacym po dacie sptaty ostatniej raty kredytu,

f) utrata pracy nastapita w wyniku zakonczenia stosunku pracy lub stosunku stuzbowego
z powodu wygasnigcia umowy o prace zawartej na czas okreslony.

W odniesieniu do ubezpieczenia na wypadek nielegalnego uzycia karty odpowiedzialno$¢

Ubezpieczyciela jest wylaczona w przypadku uzycia karty:

a) w transakcjach dokonanych za pomoca Internetu lub telefonu,

b) przez wspétmatzonka lub inne osoby spokrewnione z Ubezpieczonym, wstepnych lub

zstepnych,

wskutek umyslinego czynu Ubezpieczonego lub czynu dokonanego z jego wspotudziatem,

w transakcjach z wykorzystaniem kodu PIN,

zgtoszonego pdzniej niz 30 dni od daty wystania przez Ubezpieczajgcego wyciggu

z rachunku karty Ubezpieczonego obejmujacego transakcje dokonane przy nielegalnym

uzyciu karty.

Jezeli wyptata $wiadczen nastgpita wskutek wydarzenia, ktére wynikto posrednio lub

bezposrednio z oszustwa, lekkomysinosci lub zaniedbania Ubezpieczonego, wszystkie

wyptacone wczesniej $wiadczenia powinny by¢ zwrécone Ubezpieczycielowi. Ubezpieczyciel

zastrzega sobie prawo do wymagania od Ubezpieczonego zwrotu poniesionych kosztéw i do

wszczecia stosownej procedury sagdowej przeciwko Ubezpieczonemu.

o

o

o

[
d
e)

Przedawnienie roszczen
Roszczenia z tytutu ubezpieczenia ulegaja przedawnieniom z uptywem 3 lat.
Postanowienia korncowe

Umowa Ubezpieczenia moze regulowaé prawa i obowigzki Stron w sposob odbiegajacy od
niniejszego Wyciagu.

Wszelkie informacije, oéwiadczenia i wnioski adresowane do Ubezpieczyciela powinny by¢
przekazywane w formie pisemnej na adres:

TUnZ Cardif Polska S.A., Cardif Assurances Risques Divers S.A., Oddziat w Polsce,
ul. Nowogrodzka 11, 00-513 Warszawa.

Pisma Ubezpieczyciela skierowane pod ostatnio znany Ubezpieczycielowi adres
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Uprawnionego, Uposazonego wywieraja skutki prawne
wzgledem adresata pisma po uptywie 30 dni od daty wystania.

Sprawy sporne, wynikajace ze stosunku ubezpieczenia, mozna wytoczy¢ albo wedtug przepisow
o wiasciwosci ogdlnej, albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, Uposazonego lub Uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Wyciagu maja zastosowanie przepisy prawa
polskiego, a w szczegdlnosci Kodeksu Cywilnego, Kodeksu Pracy i Ustawy o Dziatalnosci
Ubezpieczeniowsj.
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