ZASADY PRZYJMOWANIA WPEAT RAT W PLACOWKACH RTV EURO _ AGD

l. Okreslenia uzyte w niniejszych Zasadach oznaczaj

1) EURO - sié sklepéw RTV EURO AGD prowadzona przez EURO-netSp.0. z siedzip
w Warszawie przy ulicy Muszkieteréw 15;

2) Bank — Sygma Banque Société Anonyme (Spoétka AkgyPddziat w Polsce ul. Suwak 3,
02-676 Warszawa

3) Wopiata — ustuga wykonywana przez EURO w imieniuai mecz Banku poleggja na
przyjeciu od Klientasrodkdw piengznych na poczet sptaty kredytéw w Banku

4) Klient — osoba bdaca strom umowy kredytu podpisanej z Bankiem,
5) Kredyt — umowa kredytu zawarta z Bankiem
6) Dowodd wptaty — wydruk komputerowy potwierdzey przygcie Wplaty,

7) Opfata transakcyjna — optata pobierana od Klientiamigniu i na rzecz Banku za Wpdat
zgodna z wysokiia okreslona w Tabeli Optat i Prowizji w umowie kredytu

Il. Przyjmowanie Whpfat
1. Przyjmowanie Wpfat jest prowadzone w sklepach $#8RO w godzinach ich otwarcia.

2. W celu przygcia Wptaty Klient zobowjzany jest do okazania w sklepie blankietu sptatyrykt
otrzymat z Banku. W przypadku kredytow, ktére zbstmwarte za paednictwem EURO, wplata
mozliwa jest take poprzez podanie pracownikowi EURO przyjaogmu wptaty danych
osobowych Klienta oraz okiienie z tytutu, ktérego kredytu Klient chce dokén&/ptaty, podanie
kwoty Wptaty oraz numeru rachunku, na ktory powibgé dokonana Wpfata.

3. Pracownik EURO przygotowuje Dowdd wptaty zgodny ysmbzycy Klienta. W przypadku
dokonywania Wptat z tytutu kilku Kredytow drukowasgeoddzielne Dowody wptaty dla wptaty do
kazdego kredytu.

4. Klient podpisuje Dowdd wptaty co jest jednoznaczrigm, iz wyraza zgoa@ na realizag Wptaty.

5. Po podpisaniu Dowodu wptaty przez Klienta, Klierdkdnuje Wptaty w kasie EURO. Wptaty
mozna dokona gotéwlg. Pracownik EURO pobiera od Klienta kwatvptacanej raty oraz Opiat
transakcyja.

6. Po dokonaniu Wptaty Klient otrzymuje w kasie EUR®@vIdd wptaty z piectka EURO oraz
podpisem pracownika przyjmugego Wptat a take paragon z kasy fiskalnej. Dowdd wptaty i
paragon stanowidowdd dokonania wplaty i powinny zo&taachowane przez Klienta, gdya
niezlzdne do zigenia ewentualnej reklamaciji.

7. Przyjeta Wptata jest przekazywana przez EURO do Banktepmasgo dnia roboczego po dokonaniu
przez Klienta wpfaty, przy czym za daigoboczy uznaje sidni od poniedziatku do giku z
pominigciem dni wolnych od pracy w EURO oraz déwiatecznych tzn. w przypadku wpfat
dokonywanych w pitek, sobat, niedzie¢ lub innych dniach wolnych od pracy wptata jest
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przekazywana pierwszego dnia roboczegoepagicego po tych dniach. Bank kguje wptaty na
rachunkach Klientéw z daich wptaty w kasie EURO.

lll. Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje dotygze Wptat mog by¢ sktadane przez Klientéw, w formie pisemnej na

adres Sygma Bank S.A ul. Suwak 3, 02-8K&rszawa Do reklamacji powinna l#ydolaczona
kserokopia Dowodu wptaty i paragonu.

2. Reklamacja powinna zawiéramie, nazwisko, adres do korespondencji jak réwropis podstaw
reklamaciji.

IV. Postanowienia kaicowe
1. Tres¢ niniejszych Zasad dagina jest:
a) w placéwkach EURO,

b) w serwisie internetowym EURO oraz Banku.

Opftata transakcyjna — 2 zt zazkia dokonam Whptak, zgodna z TabelOptat i Prowizji
umowy kredytu.

Od 25 kwietnia 2012 r. do 30 czerwca 2012 r. Batkpuje od pobierania Optat transakcyjnych od
wptat dokonanych za grednictwem kas EURO.

EURO i Bank informuy, iz dane osobowe Uczestnikowda podlegaty ochronie przewidzianej w ustawie z

dnia 29 sierpnia 1997r o ochronie danych osobowyelin.tekst Dz U z 2002r Nr 101, poz 926, Dz.U z
2002 r Nr 153, p0z.1271, z 2004r Nr 25, poz. 211938 poz.285).
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