
REGULAMIN KONKURSU  
„Wakacje z NOKIA Lumia” 

  

§1  NAZWA I RODZAJ KONKURSU 
 

1. Konkurs  promocyjny „Wakacje z NOKIA Lumia" (Konkurs) jest organizowany na zasadach 

określonych niniejszym regulaminem (Regulamin), zgodnie z powszechnie obowiązującymi 

przepisami prawa.  

2. Konkurs nie jest grą hazardową w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach 

hazardowych (Dz. U. 2009, nr 201 poz. 1540).  

 
§2 NAZWA PODMIOTU URZĄDZAJĄCEGO KONKURS 

 

Organizatorem Konkursu jest "Euro-net " Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, adres: 02-273 Warszawa, 

ul. Muszkieterów 15, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla 

m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 

numerem KRS 0000117710, kapitał zakładowy w wysokości 560 190,00 zł, NIP 527-000-59-84 

(Organizator).  

 

§3 DEFINICJE 

 

Użyte w Regulaminie terminy, zdefiniowane poniżej, oznaczają odpowiednio:  

 
Produkt Promocyjny – każdy z niżej wymienionych produktów, których nabycie uprawnia do udziału 

w Konkursie:  

• Smartfon NOKIA Lumia 510 

• Smartfon NOKIA Lumia 520 

• Smartfon NOKIA Lumia 610 

• Smartfon NOKIA Lumia 620 

• Smartfon NOKIA Lumia 720 

• Smartfon NOKIA Lumia 800 

• Smartfon NOKIA Lumia 820 

• Smartfon NOKIA Lumia 900 

• Smartfon NOKIA Lumia 920 

 

Zgłoszenie - rejestracja w Okresie Transakcji na stronie internetowej Organizatora www.euro.com.pl 

pojedynczej Transakcji udokumentowanej Dowodem Zakupu, zgodnie z treścią formularza Zgłoszenia 

dostępnego na stronie www.euro.com.pl/KonkursNokia;  

Transakcja – zakup co najmniej jednego, dowolnego Produktu Promocyjnego, dokonany w Okresie 

Konkursu w sklepach stacjonarnych RTV Euro AGD lub na stronie internetowej www.euro.com.pl;  

Uczestnik - osoba fizyczna, która w dacie Transakcji ukończyła 18 lat, będąca konsumentem w 

rozumieniu art. 22
1
 k.c., nieprowadząca działalności gospodarczej, posiadająca miejsce zameldowania 

na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. oraz spełniająca warunki wskazane w § 4 Regulaminu. 

Okres Transakcji - okres od godziny 00.01 dnia 24 czerwca 2013 roku do godziny 23.59 dnia 31 lipca 

2013 roku, podczas którego możliwe jest dokonywanie Transakcji;  

Odpowiedź - pisemna wypowiedź Uczestnika na zadanie konkursowe o długości do 160 znaków, bez 

spacji, zamieszczona przez Uczestnika Konkursu w Zgłoszeniu; 

Laureat - zwycięzca Konkursu;  

Dowód Zakupu – paragon fiskalny, faktura VAT lub numer zamówienia zrealizowanego w sklepie 

internetowym www.euro.com.pl dotyczące Produktu Promocyjnego; 

 
§4 UCZESTNICTWO W KONKURSIE  

 



1. W Konkursie nie mogą brać udziału pracownicy Organizatora oraz inne osoby współpracujące przy 

organizacji Konkursu, w tym członkowie ich rodzin do trzeciego stopnia pokrewieństwa. 

2. Uczestnik Konkursu zobowiązuje się do przestrzegania określonych w nim zasad, a dokonując 

Zgłoszenia potwierdza, że spełnia wszystkie warunki, które uprawniają go do udziału w Konkursie.  

 
§5 ZASADY PROWADZENIA KONKURSU 

 
1. Uczestnik, w celu wzięcia udziału w Konkursie :  

 

a. w Okresie Transakcji nabędzie co najmniej jeden, dowolny Produkt Promocyjny; 

b. pobierze i zachowa  Dowód Zakupu. Dowód Zakupu należy przechowywać do celów weryfikacji 

Zgłoszenia oraz wydania nagrody w Konkursie.  Jeden Dowód Zakupu upoważnia do dokonania 

jednego Zgłoszenia; 

c. dokona Zgłoszenia za pośrednictwem strony internetowej Organizatora 

www.euro.com.pl/KonkursNokia.  Zgłoszenie Transakcji obejmuje: podanie danych osobowych 

Uczestnika tj.: imię, nazwisko, adres zamieszkania, adres e-mail, numer telefonu komórkowego 

oraz numer Dowodu Zakupu.  

d. odpowie na pytanie konkursowe: „W jaki sposób NOKIA Lumia spełnia marzenia?” 

e. zaakceptuje Regulamin w toku rejestracji Zgłoszenia;  

f. wyrazi zgodę na przetwarzanie danych osobowych podanych w Zgłoszeniu w celu realizacji 

Konkursu;  

2. Uczestnik może dokonać większej liczby Zgłoszeń w Konkursie, z tym zastrzeżeniem, że każde 

Zgłoszenie musi odpowiadać jednemu Produktowi Promocyjnemu. 

 

§6 OBSZAR, NA KTÓRYM URZĄDZANY JEST KONKURS 

 

Konkurs przeprowadzany jest na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej. 

  

§ 7 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 
Dane osobowe Uczestników przetwarzane przez Organizatora w celu przeprowadzenia Konkursu, 

ogłoszenia wyników Konkursu, przekazania nagród oraz wykonania innych obowiązków wynikających 

z Regulaminu np. rozpatrzenie reklamacji, kontakt z Uczestnikiem oraz do celów podatkowych i 

księgowych. Przetwarzanie danych osobowych odbywa się na zasadach przewidzianych ustawą z dnia 

29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych Osobowych (Dz. U. z 2002 Nr 101 poz. 926 z późn. zm.). Dane 

osobowe podawane są przez Uczestników dobrowolnie, ale są niezbędne do udziału w Konkursie, w 

szczególności wydania nagród. Przetwarzanie danych osobowych Uczestników ma charakter doraźny 

i dane te są niezwłocznie usuwane po zakończeniu i rozliczeniu Konkursu, w tym wydaniu nagrody i 

dochowaniu obowiązków publiczno-prawnych, z zastrzeżeniem przypadków, w których istnieje 

obowiązek przechowywania danych osobowych na podstawie przepisów prawa oraz gdy, Uczestnik w 

drodze odrębnego oświadczenia wyraził zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych w celach 

marketingowych. Uczestnicy mają prawo wglądu do danych, ich poprawiania oraz żądania ich 

usunięcia. 

 

§8 CZAS TRWANIA KONKURSU 

 

1. Transakcji dokonywać można w Okresie Transakcji.  

2. Konkurs rozpoczyna się o godzinie 00.01 dnia 24 czerwca 2013 roku, a kończy w dniu 20 sierpnia 

2013 roku, przy czym okres ten obejmuje również czas przeznaczony na wyłonienie Laureata i 

wydanie nagrody.  

 
§9 NAGRODY W KONKURSIE  

 



1. W Konkursie ufundowano nagrodę wskazaną w pkt. 2 poniżej. Fundatorem nagrody jest 

Nokia Sales International OY SA O/w Polsce. 

2. Nagrodą w Konkursie jest łącznie: voucher wycieczkowy o wartości brutto 10 000 zł z 

terminem realizacji do 30 czerwiec 2014 do wykorzystania na zakup imprezy turystycznej w 

biurze podróży Rainbow Tours SA wraz z dodatkową nagrodą pieniężną w wysokości 1.111 zł. 

Łączna wartość nagród w Konkursie wynosi brutto  11.111 zł; 

3. Nagroda nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniężny i może być zrealizowana wyłącznie 

w oddziałach Rainbow Tours SA oraz call center Rainbow Tours SA (801 310 801). 

4. Szczegóły realizacji nagrody opisane są w Załączniku nr 2.  

5. Nagroda w Konkursie podlega opodatkowaniu zryczałtowanym podatkiem dochodowym od 

osób fizycznych zgodnie z ustawą o podatku od osób fizycznych (Dz. U. z 2012 r. poz. 361). 

6. Nagroda pieniężna potrącana jest przez Organizatora przed wydaniem nagrody rzeczowej i 

przekazana do urzędu skarbowego tytułem należnego 10% zryczałtowanego podatku 

dochodowego od osób fizycznych od łącznej wartości elementów wchodzących w skład 

nagrody. 

 

§10 SPOSÓB ZAPEWNIENIA PRAWIDŁOWOŚCI 
PRZEPROWADZENIA KONKURSU I WYTYPOWANIA LAUREATA 

 
1. Nadzór nad prawidłowym przebiegiem Konkursu sprawuje wewnętrzna komisja (Komisja), 

powołana przez Organizatora, w składzie:  

a. przewodniczący Komisji;  

b. wiceprzewodniczący Komisji; 

c. członek komisji; 

d.  sekretarz Komisji.  

2. Obrady Komisji zwoływane są na wniosek przewodniczacego Komisji. Obrady Komisji mają 

charakter niejawny i odbywają się w siedzibie Organizatora. Komisja sporządza pisemne 

protokoły z przebiegu swoich obrad.   

3. Komisja w trakcie obrad na posiedzeniu 7 sierpnia 2013 wybierze zwycięską Odpowiedź. 

4. Kryterium wyboru Odpowiedzi jest jej atrakcyjność marketingowa, oryginalność, 

nieszablonowość w podejściu do tematu oraz ogólne wrażenie artystyczne. 

5. Odpowiedź musi być autorstwa Uczestnika Konkursu i nie może naruszać praw lub dóbr 

osobistych osób trzecich. 

6. W Konkursie nie będą brały udziału Odpowiedzi, które: 

a. naruszają obowiązujące przepisy w prawie polskim i międzynarodowym, wzywają do 

nienawiści rasowej, wyznaniowej, etnicznej itp. oraz zawierają treści faszystowskie, 

pornograficzne oraz powszechnie uznane za wulgarne, propagujące przemoc, obrażające 

uczucia religijne lub dobre obyczaje,  

b. zawierają dane osobowe, teleadresowe lub adresy mailowe, numery GG, Skype. itp. 

7. W trakcie obrad Komisji 7 sierpnia 2013 wybrana zostanie również druga Odpowiedź, która 

będzie odpowiedzią zwycięską, jeśli Organizator nie uzyska połączenia telefonicznego z 

Laureatem zgodnie z Regulaminem, autorem pierwszej Odpowiedzi wybranej jako zwycięska, 

lub Laureat, autor pierwszej Odpowiedzi wybranej jako zwycięska straci prawo do nagrody na 

podstawie  §11 pkt. 4 Regulaminu. 

 

§11 SPOSÓB I TERMIN OGŁASZANIA WYNIKÓW 
 

1. O tym, że Uczestnik został wybrany Laureatem, czyli że jego Odpowiedź została wybrana przez 

Komisję jako zwycięska, Uczestnik zostanie poinformowany za pośrednictwem połączenia 

telefonicznego na numer telefonu komórkowego podany przez Uczestnika w Zgłoszeniu.  

2. W ciągu 3 dni roboczych od daty wyłonienia Laureata przez Komisję, Organizator każdego z tych 

dni, w godzinach od 8:00 o 18:00, podejmie 3 próby nawiązania połączenia telefonicznego z 



Laureatem, a jeżeli te 3 próby okażą się bezskuteczne, Organizator ostatniego dnia ww. terminu 

dokona jeszcze jednej próby nawiązania połączenia z Laureatem.  

3. W przypadku nienawiązania połączenia telefonicznego z Laureatem, zgodnie z postanowieniami 

powyżej, Organizator stosując odpowiednio procedurę, o której mowa w pkt. 1 i pkt. 2 § 11, 

poinformuje o wygranej w Konkursie Uczestnika, którego Odpowiedź została wybrana jako druga 

przez Komisję. Poinformowanie kolejnego Laureata Konkursu dokonane zostanie za 

pośrednictwem połączenia telefonicznego na numer telefonu komórkowego podanego przez 

tego Uczestnika w Zgłoszeniu, w ciągu kolejnych 3 dni roboczych od daty ostatniej próby 

kontaktu Organizatora z Uczestnikiem wyłonionym jako pierwszy Laureat. 

4. Za nienawiązanie połączenia telefonicznego z Laureatem uznaje się: nieodebranie telefonu przez 

Uczestnika przez okres 6 kolejnych sygnałów oczekiwania na podjecie rozmowy, włącznie się 

poczty głosowej, sygnał zajętości, pozostawanie poza zasięgiem sieci, wyłącznie aparatu.  

5. Laureat nagrody, z którym nawiązano połączenie telefoniczne i powiadomiono go o zwycięstwie 

w Konkursie w ciągu 3 dni roboczych od daty nawiązania z nim połączenia telefonicznego, 

przesyła do Organizatora, drogą elektroniczną na adres Agnieszka.sedkowska@euro.com.pl:  

a. skan oryginału Dowodu Zakupu ;  

b. swoje dane osobowe - imię, nazwisko, adres zamieszkania;  

c. numer telefonu, taki jak podany w Zgłoszeniu;  

d. numer PESEL; 

6. Organizator ogłosi wynik Konkursu zawierający m.in. imię Uczestnika oraz miejscowość, gdzie jest 

zameldowany oraz datę Zgłoszenia tego Uczestnika na stronie internetowej 

www.euro.com.pl/KonkursNokia w terminie od 12 sierpnia do 16 sierpnia 2013.  

7. Laureat traci prawo do nagrody w przypadku:  

a. nieotrzymania przez Organizatora w wyznaczonym terminie danych zgodnie z pkt. 5;  

b. niedopełnienia warunków Regulaminu. 

        W każdym z ww. przypadków Organizator powiadamia Laureata o fakcie utraty prawa do 

nagrody  poprzez wiadomość SMS na numer telefonu podany w Zgłoszeniu.  

 
§12 MIEJSCE I TERMIN WYDAWANIA NAGRÓD 

 

1. Nagroda wydawana będzie w ustalonym z Laureatem sklepie RTV Euro AGD przez kierownika 

sklepu, ze zwrotnym dokumentem potwierdzającym odbiór przez Uczestnika, nie później niż 

do 30 sierpnia 2013 r. O terminie wydania nagrody Laureat jest powiadomiony telefonicznie, 

na numer telefonu podany w Zgłoszeniu.  

2.  Laureat zobowiązany jest do osobistego odbioru nagrody i wypełnienia oświadczenia 

potwierdzającego jej przyjęcie oraz innych dokumentów podatkowych. Odmowa wypełnienia 

oświadczenia oznacza, że nagroda nie zostanie doręczona i jest potraktowana jako 

nieodebrana. Nagroda nieodebrana przechodzi na Uczestnika, którego Odpowiedź została 

wybrana przez Komisję jako druga.  

 

§13 TRYB SKŁADANIA I ROZPATRYWANIA REKLAMACJI 
 

1. Do kompetencji Komisji należy rozpatrywanie reklamacji wpływających od Uczestników 

Konkursu.  

2. Po wyczerpaniu procedury reklamacyjnej, Uczestnik ma prawo dochodzenia swoich roszczeń 

w sądzie powszechnym. 

3. Wszelkie reklamacje i zastrzeżenia dotyczące przebiegu Konkursu mogą być składane przez 

Uczestników w formie pisemnej, na adres siedziby Organizatora: 02- 273 Warszawa, 

Muszkieterów 15 od dnia 24 czerwca 2013 do dnia 31 lipca 2013. O zachowaniu terminu 

zgłoszenia reklamacji decyduje data stempla pocztowego.  

4. Reklamacja powinna zawierać: imię, nazwisko, adres Uczestnika, datę i miejsce zdarzenia, 

którego dotyczy roszczenie, treść żądania oraz dopisek „Wakacje z Nokia Lumia”.  



5. Złożone reklamacje są rozpatrywane przez Organizatora niezwłocznie, jednakże nie później 

niż w terminie 5 dni kalendarzowych od daty ich otrzymania.  

6. Zainteresowani są powiadamiani listem poleconym o sposobie rozpatrzenia reklamacji 

najpóźniej w ciągu 3 dni roboczych od daty rozpatrzenia reklamacji. Przy rozpatrywaniu 

reklamacji Organizator opiera się na treści Regulaminu oraz obowiązujących przepisach 

prawa. 



§14 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
 

1. Regulamin wchodzi w życie z dniem 24 czerwca 2013 r. 

2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie mają odpowiednie przepisy 

kodeksu cywilnego.  

3. Wszelkie spory między Organizatorem i jego Uczestnikami będą rozpatrywane przez sąd 

właściwy dla pozwanego. 

 


